
1404مهر 16مرداد تا 1
منظومه از اعتراضات تا اغتشاشات

گو تلگرام، ایکس، ایتاداده کاوی  راماینستا

1404دی ماه 28تا 7
منظومه



خلاصه مدیریتی

.استهکردپیداافزایشمحتواقطبی‌سازیوسیاسیشدتامایافته،کاهشپلتفرم‌هاهمهدرمحتوامصرفوتولیدحجمدی،۲۸تا۱۸بازهدر✓
.می‌کندایفارااعتراضاتمحرکموتورنقشواستسیاسیفشاروفراخوانسازماندهی،بستراصلی‌ترینهمچنانایکس✓
.استکردهایجادراعمومیافکاربسیجواحساسیاثرگذاریبیشترینمحتوا،حجمکمترینبااینستاگرام✓
.تاسدادهنقشتغییراینترنتقطعوسرکوببرتمرکزبافرسایشیوبحران‌محوررسانه‌ایبهمتنوعاطلاع‌رسانیهابیکازتلگرام✓
.استکردهحرکتملیوحدتوامنیتگفتمانتقویتوتنشکاهشروایت،مدیریتسمتبهدومبازهدرایتا✓
.استشدهتبدیلفراپلتفرمیومستقلسیاسیمحوریکبهفنیمسئلهیکازاینترنتقطعموضوع✓
.استشدهتشدیداینستاگراموایکسدربه‌ویژهاپوزیسیوننمادینچهره‌هایبرجسته‌سازیورهبریشخصی‌سازیدوم،بازهدر✓
.استشدهشفاف‌تروعمیق‌تردورهایندرمعترضپلتفرم‌هایوحاکمیتباهمسوپلتفرم‌هایمیانگفتمانیشکاف✓
.استاثرگذاریمیدانجابه‌جاییوروانیخستگینشانهاینستاگرام،دراحساسیمحتوایافزایشوتلگرامدرمحتواییتنوعکاهش✓
ایکسدراعتراضی–سیاسیمحتوایسهم،پلتفرم‌هاهمهدردی۲۸تا۱۸بازهدربازدیدومحتواحجمدرصدی۹۰تا۵۰میانگینکاهشوجودبا✓

.استگفتمانیرادیکالیسمتشدیدنشان‌دهندهکهیافتهافزایشمحتواکلدرصد۷۰ازبیشبهاینستاگرامو
اختصاصخودبهراتجمیعیبازدیدکلدرصد۳۰ازبیش،پلتفرم‌هاسایربهنسبتتولیدشدهمحتوایکلحجمدرصد۵–۳تنهابااینستاگرام✓

.شبکه‌هاستسایربهنسبتشدیدتراحساسیاثرگذاریومحتوابالاتربسیاربهره‌وریبیانگرکهداده



بخشیوبازاریانمیاندراعتراضاتیشکل‌گیریبهدی‌ماه۷ازدولت،سویازاقتصادیاصلاحاتبرخیاجرایباهم‌زمانطلاوارزنرخافزایش
.شدطیلتعکشوربازارهایازبخش‌هاییآن،پیدرویافتگسترشبه‌تدریجاعتراضاتاین.انجامیدکشوربزرگشهرهایبرخیدرمردماز
وهاینیربهحملهوزبالهسطل‌هایزدنآتش،مغازه‌هاشیشهشکستنجملهازخرابکارانهاقداماتبرخیبروزابتدایی،روزهایهماناز

.کنندادهسوءاستفکشوردرناامنیوآشوبایجادبرایمسالمت‌آمیزاعتراضاتازهستندتلاش‌درجریان‌هابرخیکهدادنشانانتظامی
ملکشاهیدرپاسگاهوبیمارستانبهحملهمانندحوادثیوقوعنیزودی‌ماه۱۹و۱۸روزهایبرایپهلویربعرضافراخوانازپسادامه،در

ازسپحتیکهبه‌گونه‌ایبودند؛توجهقابلخشونتباهمراهاغتشاشاتیشاهدکشورمناطقازبسیاریدی‌ماه۱۸پنجشنبهروزایلام،
.استنمایشغیرقابلجنایات،شدتدلیلبهمنتشرشدهویدئوهایوتصاویربرخیوقایع،اینازروز۱۲گذشت

اباینترنتتدریجیبازگشاییآن،ازپسوشدقطعکاملبه‌طورکشوردراینترنتخطوطدی‌ماه۲۰و۱۹روزهایدرشرایط،تشدیدپیدر
.گرفتصورتهویتاحرازدارایکانال‌هایوداخلیاجتماعیشبکه‌هایاولویت
بازه:می‌پردازدروزه۱۱زمانیبازهدودراینستاگراموتلگرامایکس،،ایتااجتماعیشبکه‌هایمحتواییوآماریوضعیتبررسیبهحاضرگزارش
.(دی‌ماه۱۸)خشونت‌آمیزومسلحانهاغتشاشاتشروعازدومبازهو(دی‌ماه۷)اعتراضاتآغازازنخست

مقدمه



بررسی وضعیت آمار

۸۰۰K: محتوای منتشر شده
۳6۰M: بازدید

۹M: محتوای منتشر شده
۳/۲B: بازدید

6M: محتوای منتشر شده
 ۱/۵B:بازدید

۱۳M: محتوای منتشر شده
۳/۵B: بازدید

۳M: محتوای منتشر شده
 ۱.۵B:بازدید

۹M: محتوای منتشر شده
۱۱B: بازدید

۱۰۰K: محتوای منتشر شده
۱B: بازدید

۲۸۰K: محتوای منتشر شده
6B: بازدید

دی28تا 18 دی17تا 7



احساسات کاربران
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(٪32.9)غلبه مسائل اقتصادی، تورم و ناتوانی مدیریتی در تأمین معیشت مردم ✓
برجسته شدن ناامنی ها، درگیری ها و روایت های اغتشاش همراه با اقدامات مقابله ای✓

(٪24.8)امنیتی 
(٪13.7)بازنمایی گسترده آیین های دینی، اعتکاف و فعالیت های فرهنگی ✓
(٪10)طرح مداخله و نقش آفرینی بازیگران خارجی در بی ثبات سازی و فشار بر کشور ✓
(٪8.6)نمایش پیشرفت های علمی، فضایی و سایبری به عنوان نماد اقتدار ملی ✓
کید بر حمایت اجتماعی، اقدامات خیرخواهانه و همبستگی با اقشار مختلف ✓ (٪6.9)تأ
(٪3.4)بازتاب ضعف هماهنگی، ناهماهنگی نهادی و ابهام در تصمیم گیری مسئولان ✓

قابلمحتوای،(ماهدی7)اعتراضاتآغاززمانازدهدمینشانتلگرامغیرتبلیغاتیوموثرمحتوایاززمانیبازهدومقایسه
ازپس.ستاجدیاغتشاشاتگیریشکلاحتمالپیرامونهشداروشدهنگاشتهمعیشتیواقتصادیوضعیتنقددرتوجهی
مردمورحضاغتشاشات،دربارهرسمیاخبارانتشاربرراخودتمرکزخبریورسمیهایکانال،اینترنتیهایمحدودیتاعمال

.اندکردهمتمرکزهمبستگیوامنیتازحمایتودی22در

(٪22.2)نقد سیاست های اقتصادی و معیشتی ✓
(٪15.6)حمایت از اقدامات دولت و اصلاحات اقتصادی ✓
(٪13.9)اعتراض به عملکرد مسئولین و نهادها ✓
کید بر امنیت و مقابله با اغتشاشگران ✓ (٪13.3)تا
(٪11.1)نگرانی از ناامنی و خشونت ✓
(٪8.9)وحدت ملی و حمایت از رهبری ✓
(٪8.3)انتقاد از رسانه ها و فضای مجازی ✓
(٪6.7)فعالیت های فرهنگی و مذهبی ✓

محورهای موضوعی
دی28تا 18دی17تا 7
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(٪24.2)حمایت از اعتراضات و خیزش مردمی، تجمعات مدنی و مقاومت مسالمت آمیز ✓
(٪18.5)انتقاد از حکومت، سرکوب ها، خشونت نیروهای امنیتی و نقض حقوق بشر ✓
(٪16.2)پهلوی و نقش رهبری اپوزیسیون رضا تمجید از رهبران اپوزیسیون و ✓
(٪11.5)نگرانی از وضعیت اقتصادی و معیشتی، گرانی و کاهش قدرت خرید مردم ✓
(٪9.2)طلبانتردید و نگرانی نسبت به آینده سیاسی، رهبری و بازگشت سلطنت✓
کید بر همبستگی ملی، اتحاد مردم و ضرورت انسجام اجتماعی ✓ (٪8.1)تأ
(٪6.9)مخالفت با دخالت های خارجی و نگرانی از پیامدهای مداخلات بین المللی ✓
(٪5.4)امید به تغییر، آینده بهتر و تحولات مثبت سیاسی و اجتماعی ✓

باعمدتانیزنویسانروزمره،(ماهدی7)اعتراضاتآغاززمانازدهدمینشانایکسموثرمحتوایاززمانیبازهدومقایسه
ازرقشاینحذفازناشیمحتوابازدیدوانتشارمیزاناختلافاینترنت،محدودیتاعمالازپسوبودههمراهمعترضان
.اندبودهطلبانسلطنتزمانی،بازهدوهردرفعالجریان.استایکسشبکهبهدسترسی

واعتصاباتفراخوان ها،گسترده،حضور)مردمیاعتراضاتسازماندهیومقاومتحضور،✓
(٪34.0)(اپوزیسیونرهبراننقش

کومیتمحاعدام،بازداشت،)حکومتیخشونتازناشیانسانیبحرانوکشتار،سرکوبادعای✓
(٪24.4)(قربانیانخانوادهوضعیتوسرکوب

کیدواغتشاشگرانازبین المللیحمایت✓ (٪23.8)بنیادینآزادی هایوبشرحقوقبرتأ
واطارتبقطعفیلترینگ،)محدودیت هازدندوردرارتباطاتوفناورینقشواینترنتقطع✓

(٪11.4)(استارلینکازاستفاده
(٪3.2)منطقه ایتنش هایازنگرانیونظامیتهدیداتوخارجیدخالت های✓
(٪3.2)اپوزیسیونجریان هایومعترضانمیانداخلیاختلافاتوتفرقه✓

محورهای موضوعی
دی28تا 18دی17تا 7
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(٪29.3)اعتراضات، سرکوب ها و گزارش خشونت علیه معترضان ✓
کید بر ✓ (٪16.6)ادامه اعتراضاتفراخوان ها و حمایت از اعتراضات مردمی، تأ
(٪14.6)مشکلات اقتصادی و معیشتی، گرانی و نقد عملکرد دولت و مسئولان ✓
(٪12.7)اخبار ورزشی، مسابقات، نقل وانتقالات و موفقیت های تیم ها و ورزشکاران ✓
(٪6.3)در حمایت از اعتراضات نشینانخارج حمایت های بین المللی و پیام های ✓
(٪5.9)اختلالات اینترنت، فیلترینگ و محدودیت های ارتباطی و شبکه های اجتماعی ✓
(٪5.9)ناامیدی، استرس عمومی و نگرانی های اجتماعی نسبت به آینده ✓
(٪4.4( )…بانکی، حمل ونقل و )معرفی خدمات، محصولات و اپلیکیشن های جدید ✓
(٪2.9)شایعات، اخبار نادرست و هشدار نسبت به اطلاعات جعلی در فضای مجازی ✓
(٪2.0)سبک زندگیمطالب فرهنگی و ✓

قابلمحتوای،(ماهدی7)اعتراضاتآغاززمانازدهدمینشانتلگرامغیرتبلیغاتیوموثرمحتوایاززمانیبازهدومقایسه•
تارهدربهشدارواساسیکالاهایگرانیازنگرانی،اغتشاشگرانباانتظامینیرویبرخورداعتراضات،ازحمایتدرتوجهی وضعی

.استدادهقرارتاثیرتحترامخاطبانوشدهمنتشراینترنت
.دارندتفعالیضدانقلابجریانمنافعراستایدر،تلگرامدرزبانفارسیهایکانالازتوجهیقابلحجمدهدمینشانرویهاین•

(٪26.7( )تیراندازی، بازداشت، ضرب وشتم)و خشونت نیروهای امنیتی علیه معترضان سرکوب ادعای ✓
(٪19.1)قطع و اختلال اینترنت، ملی شدن اینترنت و فیلترینگ شدید ✓
(٪15.3)انتقاد، تمسخر و حمله به فراخوان ها، مخالفان و فعالان شبکه های اجتماعی ✓
(٪15.3)نگرانی های امنیتی و تهدیدات خارجی، تحرکات نظامی و تنش های منطقه ای ✓
(٪9.5( )فراخوان رضا پهلوی، حضور مردم و اعتصابات کسبه)حمایت از اعتراضات و فراخوان ها ✓
(٪5.9)همبستگی مردم و حمایت چهره های فرهنگی و ورزشی از اعتراضات ادعای ✓
(٪4.7)انتقاد از فساد و نابرابری، بی عدالتی و چپاول منابع عمومی ✓
.(٪3.5)نگرانی و هشدار نسبت به سرکوب، کشته شدن معترضان و قطع اینترنت ✓

محورهای موضوعی
دی28تا 18دی17تا 7
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(٪35.0( )و فشارهای معیشتیگرانی، تورم، بیکاری)مشکلات اقتصادی و معیشتی ✓
(٪13.5)حمایت از اعتراضات و خیزش ملی، اتحاد و همبستگی و امید به پیروزی ✓
(٪14.0( )بازداشت، تهدید و برخورد نیروهای امنیتی)و خشونت علیه معترضان سرکوب ادعای ✓
(٪10.5)بی اعتمادی به مسئولان، فساد، اختلاس و نبود پاسخگویی ✓
(٪7.0)ناامیدی و ترس از آینده، نگرانی از جنگ، ناامنی و فروپاشی ✓
(٪6.0)حامی اعتراضتمجید از شخصیت های ملی و تاریخی و چهره های ورزشی و فرهنگی ✓
کید بر صلح و آینده روشن و رفاه مردم ✓ (٪4.5)تأ
(٪3.5)تفرقه، نفوذی ها و هشدار نسبت به ایجاد شکاف در اعتراضات ✓
(٪3.0)پیام های انگیزشی و امیدبخش ✓
(٪3.0)حمایت از اعتراضات مسالمت آمیز ✓

گرامغیرتبلیغاتیوموثرمحتوایاززمانیبازهدومقایسه محتواعمده،(ماهدی7)اعتراضاتآغاززمانازدهدمینشاناینستا
طلبانلطنتستوسطشدهتولیدمحتوایکهشدهمتمایلاعتراضاتسمتبهسپسوبودهمعییشتمسالهوگرانیپیرامون

.استداشتهتوجهیقابلتاثیرتغییراینبر

کید بر ایستادگی✓ (٪30.6)آشوبهادر و همبستگیحمایت از خیزش ملی و اعتراضات مردمی، تأ
(٪20.4)براندازی نقش و پیام های رضا پهلوی به عنوان رهبر نمادین ✓
(٪16.0)بازداشت های گسترده معترضان و مستقیمو خشونت حکومت، شلیک سرکوب ادعای ✓
(٪10.2)در آنو نقش ترامپ و سیاست های آمریکااعتراضات حمایت بین المللی از ✓
(٪6.8)همبستگی ایرانیان خارج از کشور، تجمعات و حمایت های جهانی از خیزش ملی ✓
(٪6.4)قطع اینترنت و محدودیت های ارتباطی به عنوان ابزار سرکوب و کنترل اطلاعات ✓
کارآمدی حکومت، رانت خواری و بی کفایتی مسئولان ✓ (٪4.8)فساد و نا
(٪4.8)تهدیدات و تنش های نظامی، حضور نیروهای نیابتی و نگرانی از حملات خارجی ✓

محورهای موضوعی
دی28تا 18دی17تا 7
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مقایسه کلان حجم محتوا و بازدید

تغییر دی28–18بازدید  دی17–7بازدید  تغییر دی28–18انتشار  دی17–7انتشار  شبکه

افت شدید�� 360M 3.2B افت شدید ��
(~91٪) 0.8M 9M ایتا

🔻~57٪ 1.5B 3.5B 🔻~54٪ 6M 13M ایکس

🔻~86٪ 1.5B 11B 🔻~67٪ 3M 9M تلگرام

🔻~83٪ 1B 6B 🔻~64٪ 100K 280K گرام اینستا



پلتفرمیبررسی درون 

اینستاگرامتلگرامایکسایتا

دی17تا 7

:غالبگفتمان*
(٪32.9)معیشتواقتصاد•
روایتبااغتشاشوناامنی•

(٪24.8)امنیتی
دانتقاازترکیبی:رویکرد*

وراقتدابازنمایی+اقتصادی
نظم

:برتمرکز*
(٪24.2)اعتراضاتازحمایت•
وقحقنقضوسرکوبازانتقاد•

بشر
ع:وضعیت* گفتمانیتنو

آیندهبهنسبتتردیدوبیشتر
سیاسی

ع ترین* :یمحتوایسبدمتنو
سرکوبواعتراضات•
اقتصاد•
ورزش•
شایعاتوفناوری•

توزیعیوخبریهاب:نقش*

  ارفشواقتصاد:اصلیمحور*
(٪35)معیشتی

ناامیدی،:غالباحساسات*
محتاطانهامیدهمدلی،

 هاسلبریتیوچهره ها:نقش*
دارندمهمنقش

دی28تا 18

محتواحجمشدیدکاهش*
:گفتمانتغییر*
اقتصادسهمافت•
دولت،ازحمایتافزایش•

ملیوحدتامنیت،
هبساختاریانتقادازچرخش*

موجودوضعتوجیهوکنترل

:فضاشدنرادیکال تر*
(٪34)اعتراضاتسازماندهی•
انسانیبحرانوسرکوب•

(24.4٪)
(٪23.8)بین المللیحمایت•

رهبریبرشدیدتمرکز*
عملیکنشواپوزیسیون

بازدیدشدیدافت*
:برتمرکز*
(٪26.7)سرکوب•
(٪19.1)اینترنتقطع•
فعالانوفراخوان هابهحمله•

(15.3٪)
،بی اعتمادیفضایافزایش*

روانیفرسایشوتمسخر

:نمادین تروسیاسی تر*
(٪30.6)خیزشازحمایت•
پهلویرضابرجسته شدن•

(20.4٪)
،احساسیمحتوایافزایش*

  همبستگیوتصویری
برون مرزی



مقایسه گفتمانی و محتوایی

اینستاگرام تلگرام ایکس ایتا مولفه
هویت، اعتراض، رهبری

نمادین رنتبحران، سرکوب، اینت اعتراض، حقوق بشر امنیت، اقتصاد 
تعدیل شده گفتمان غالب

یاپوزیسیونی احساس ترکیبی و نوسانی اپوزیسیونی صریح کمیت همسو با حا جهت گیری 
سیاسی

بالا متوسط بسیار بالا پایین شدت 
قطبی سازی

(بازه اول)بالا  متوسط متوسط (بازه اول)بالا  تمرکز بر 
اقتصاد

متوسط بالا (با روایت قربانی)بالا  بالا تتمرکز بر امنی
مشروعیت بخش هشدارمحور حامی اعتراض تهدیدزا ن نقش بازیگرا

خارجی
ابزار سرکوب مسئله حیاتی ابزار مقاومت فرعی نتجایگاه اینتر 


