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بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های مجید 
دانشگاه  فناوری  و  علم  پارک  رئیس  دهبیدی پور، 

صنعتی شریف 137

یک  به  دانشگاه  تبدیل  آیا  کارآفرین:  دانشگاه   .۴8
نهاد مولد ثروت در کشور اقدام درستی بود؟

برداشتی آزاد از گفتگو با جواد درویش، دکتری فلسفه 
علم و فناوری دانشگاه صنعتی شریف 140

فصل ششم
رمز نفوذ:  مروری بر نفوذ استارت آپی در کشور!

۴9. از آی بریج تا کارآفرینی گوگل!: اهدافِ پشت 
پرده شرکت های چندملیتی بزرگ در حوزه فناوری و 

اینترنت در ایران چه بود؟
زهرا  یادداشت های  و  مصاحبه ها  بازنشر  و  بازخوانی 

طباخی، روزنامه کیهان 145

آیا  کشور!:  در  استارت آپی  نفوذ  بر  مروری   .5۰
زن،  جنبش  خصوص  در  استارت آپ ها  مواضع 
زندگی، آزادی مهر تأییدی بر شائبه های گذشته است؟

بازخوانی و بازنشر مقاله ای از بولتن نیوز 149

در  استارت آپ ها  نفوذ  و  گسترش  بررسی   .5۱
ایران: آیا استارت آپ ها مسیر نفوذ خائنان و جاسوسان 

خودفروخته را هموار کردند؟
یادداشت های  و  مصاحبه ها  بازنشر  و  بازخوانی 

محمدمهدی رامندی، وب سایت راهبرد معاصر 150

فصل هفتم
شرکت های  ورود  مهمِ  مساله  به  نگاهی  شیشه ای:  تالار 

استارت آپی به بورس 

5۲. اولین خروج: ورود نخستین استارت آپ ایرانی 
به بازار سرمایه چه اهمیتی داشت؟

علی  یادداشت های  و  مصاحبه ها  بازنشر  و  بازخوانی 
ناظمی، معاون سابق صندوق نوآوری و شکوفایی 153

ورود  شدن  طولانی  علت  تابلو:  به  رسیدن   .53
استارت آپ ها به بورس چیست؟

امیر  یادداشت های  و  مصاحبه ها  بازنشر  و  بازخوانی 
هامونی، مدیرعامل فرابورس و بورس 155

فصل هشتم
صنعتی  انقلاب  با  مواجهه  در  ایران  کنش  به  نگاهی  تحول: 

چهارم، تحول دیجیتال و معضل فیلترینگ

5۴. اقتصاد دیجیتال و فناوری هراسی: موانع رشد 
اقتصاد دیجیتال در ایران چیست؟

یادداشت های  و  مصاحبه ها  بازنشر  و  بازخوانی 
فناوری  و  ارتباطات  وزیر  سابق  معاون  ناظمی،  امیر 

اطلاعات 159 

55. ققنوس: مواجهه ایران با انقلاب صنعتی چهارم 
چگونه بود؟

علی  یادداشت های  و  مصاحبه ها  بازنشر  و  بازخوانی 
زواشکیانی، مدیرعامل پمکو و تکاپو 162

 56. زنبور باشیمِ!: چگونه باید با روندهای روز دنیا 
رو  به رو شد؟

یادداشت های  و  مصاحبه ها  بازنشر  و  بازخوانی 
تکنوتجارت  مدیرعامل  نیری،  سجادی  محمدحسین 

164
کلیدی  اهرم  تنها  فیلترینگ  آیا  مجازی:  کنترل   .57

حکمرانی ایران در فضای مجازی است؟
یادداشت های  و  مصاحبه ها  بازنشر  و  بازخوانی 
سیاست گذاری  پژوهشکده  رئیس  هنرور،  روح الله 

دانشگاه صنعتی شریف 166



فصل نهم
توفیقات  و  دستاوردها  به  اشاره ای  استارت آپی:  برکات 

استارت آپ ها و شرکت های دانش بنیان در کشور

شرکت های  دستاوردهای  آیا  جدید:  رخ   .58
را  اقتصادی  دیپلماسی  در  ایران  سیمای  دانش بنیان، 

تغییر داده است؟
معاون  صفری،  مهدی  با  گفتگو  از  آزاد  برداشتی 

دیپلماسی اقتصادی وزارت امور خارجه 169

افکاری متوهمانه  با  آیا عده ای  59. توهمِ شکست: 
سعی دارند تا موفقیت های کشور در زیست بوم نوآوری 

در یک دهه گذشته را به شکست تفسیر کنند؟
معاون  میرزایی،  صابر  با  گفتگو  از  آزاد  برداشتی 

پژوهش و توسعه مرکز همکاری های ریاست جمهوری 173

فصل دهم
پایان بندی: نگاهی به آینده زیست بوم استارت آپی در ایران

از  حمایت  نتیجه  آیا  بعد!:  سال   ۲۰ ایران؛   .6۰
استارت آپ ها سال ها بعد معلوم خواهد شد؟

اکبر  یادداشت های  و  مصاحبه ها  بازنشر  و  بازخوانی 
شنبه   استارت آپی  هفته نامه  پیشین  سردبیر  هاشمی، 

177

6۱. مشت اول: آیا بازی زیست بوم استارت آپی ایران 
همچنان ادامه دارد؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های وحید 
شامخی، معاون توسعه کسب وکار نوبیتکس 179

6۲. آخر قصه: آیا موج اول استارت آپی ایران به آخر 
قصه نزدیک می شود؟ )پایان زیست بوم(

آرش  یادداشت های  و  مصاحبه ها  بازنشر  و  بازخوانی 
برهمند، روزنامه نگار ماهنامه پیوست  180

63. نقد سنت: جهت گیری زیست بوم فناوری ایران 
و چشم انداز آینده آن چگونه باید باشد؟

رضا  یادداشت های  و  مصاحبه ها  بازنشر  و  بازخوانی 
کلانتری نژاد، مدیر شتاب دهنده شزان 184



نشان  بین المللی  مقالات  رصد 
می دهد که واژه »استارت آپ« برای اولین 
بار در اواخر دهه 1970 میلادی در حوزه کسب وکار به کار رفته 
 فراگیر شده است. در حالی که این 

ً
و یک دهه پس از آن نیز تقریبا

واژه در غرب قدمتی 45ساله دارد اما اولین متون مکتوب فارسی 
اوایل  به  پیدا می شود مربوط  اینترنت  استارت آپ که در  در مورد 
سال های 1390 و 91 شمسی است؛ به عبارتی عمر این پدیده در 
ایران به سختی به 12 یا 13 سال می رسد. استارت آپ وقتی به ایران 
آمد که با بیش از 30 سال سن، موجودی بالغ محسوب می شد، 
درست مانند شمار زیادی از پدیده ها که دوران کودکی خود را در 
غرب سپری می کردند و پس از بالغ شدن به ایران راه می یافتند. 
برخورد جامعه نخبگانی ما با استارت آپ ماهیتی دوگانه و هیجانی 
داشت. عده ای آن را یک هدیه و موهبتِ غرب متمدن برای نجات 
توسعه  میان بر  راه  را  آن  و  می دانستند  آن  جهشی  رشد  و  کشور 
خواندند و طیف دیگری آن را سلاحی نهفته در یک تحفه که به 
قصد نابودی ما طراحی و فرستاده شده بود، پنداشتند و استارت آپ 
به قدری جدی  نگاه  این دو  بین  تقابل  نامیدند.  نفوذ  را اسم رمز 
شد که در دوره ای موافقت یا مخالفت با استارت آپ به عنوان یک 
شاخص مرزبندی بین جریان های سیاسی و حتی اعتقادی مطرح 

شد. 
دهه  مختلف،  جنبه های  از  که  نود  دهه  در  پدیده  این  ورود 
پرچالشی برای کشور بود بر هیجانات این فضا افزود. در این جوّ 
هیجانی، هم آن ها که هنرشان فروش واژه های فرنگی جدید بود 
از درست کردن  آن ها که کاسبی شان  و هم  یافت  رونق  بازارشان 
تهدید بود به نان و نوایی رسیدند. از طرفی سیل واژه های جدید 
بود که در این زیست بوم تولید می شد و عده ای به کمک آن ها یا 
یا  می گرفتند  سرمایه  و  حمایت  حاکمیتی  و  دولتی  نهادهای  از 
برای خودشان  نوپا  به جوانان و شرکت های  با تدریس و مشاوره 

مدیر مسئول

سرمقاله: بازخوانی تاریخ یک دهه

کسب اعتبار و درآمد می کردند. این سال ها، زمان رشد انفجاریِ 
دوره های شتاب دهی، مسابقات استارت آپی، رویدادهای مختلف، 
و  سرمایه گذاری  الگوهای  نوین،  کسب وکارهای  مدل های  انواع 
سرمایه پذیری و نمونه های موفق خارجی و داخلی بود. در طرفِ 
مقابل هم هر روز یک سند جدید در اثبات اینکه این رویدادها، 
دوره ها، شرکت ها و مجریان و مالکان شان تهدیدی برای امنیت، 
برای  هم  عده ای  و  می شد  رو  هستند،  کشور  نخبگان  و  فرهنگ 
یا راه انداختن  گزارش نویسی و مستندسازی در مقابل این جریان 
موضوع  می گرفتند.  حمایت  و  منابع  آن  درست  و  بومی  الگوی 
دیگری که به هیجان پیش آمده دامن می زد رقابت این دو گروه برای 
اثبات درستی حرفِ ها و موفقیت الگو ها و فعالیت های شان بود. 
 در این شرایط آشفته امکان نگاه واقع بینانه و درست به این 

ً
طبیعتا

پدیده وجود نداشت و به هر نظری در تأیید، رد یا نقد استارت آپ ها 
برچسبی می خورد که باعث مواجهه سوگیرانه با آن می شد.

به هر تقدیر این دوره هیجانی با از دست رفتن تازگی موضوع 
برخی  شدن  خسته  نوبرانه،  جنس  فروش  بازارِ  رونق  شدن  کم  و 
سه  دو  در  خارجی  و  داخلی  سرمایه گذاری  در  رکود  بازیگران، 
سال پایانی دهه نود، شیوع بیماری کرونا و تغییر دولت گذشت. 
با  می توان  بهتر  گذشته  هیجانات  کردن  فروکش  از  بعد  امروز 
و  فهمید، فرصت ها  را درست  آن  ماهیت  مواجه شد،  پدیده  این 
تهدیدات واقعی آن را شناخت و نسبتِ سیاست های کشور را با 
آن تنظیم کرد. در این ویژه نامه قصد داریم ضمن بازخوانی نظرات 
و موضع گیری های فعالان و مسئولان مرتبط با این حوزه در دهه 
و  بیندازیم  استارت آپ  به  به دیدگاه های مختلف  گذشته، نگاهی 
برداشت ها و تعاریف موجود از آن را در معرض دید اندیشه ورزان و 
تصمیم گیران قرار دهیم. امید است که از لابه لای این نقد و نظرها 
رهیافتی برای سیاست گذاری آگاهانه و خردمندانه در خصوص این 

پدیده حاصل شود.

یست بوم استارت آپی ایران گذشته به متناسب سازی  آیا واکاوی آنچه تاکنون بر ز
سیاست های کلان کشور در آینده کمک خواهد کرد؟ 

مساله | زمستان ۱۴۰۲
شماره اول ۱۰



فصل اول
اقتصاد مبتنی بر خطرپذیری 

:)VC-Backed(
بررسی موضوع دانش بنیانی
و معضلات آن از نگاه متولیان
و دست اندرکاران آن در کشور

از  برآمده  استارت آپیِ  جریان  شمسی،  نود  دهه  اوایل  از 
غرب به نوعی به مقوله دانش بنیانی در داخل کشور گره خورد. 
برخی تمایزی میان شرکت  دانش بنیان و استارت آپ قائل نبودند 
دانش بنیان  شرکت   و  نداشتند  نظری  چنین  دیگری  عده  اما 
مابه ازای  تاکنون  که  می دانستند  کشور  بومی  دست ساخته  را 
جهانی همِ نداشته است! در آن دوران نهادهای مختلفی و در 
رأس آن ها »معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری« کشور 
از این جریان حمایت کردند و به نوعی از متولیان آن محسوب 
می شدند. در این بخش قصد داریمِ از نگاه حامیان و برخی از 
دست اندرکاران این جریان در آن سال ها به کمِّ و کیف ماجرای 

دانش بنیانی بپردازیمِ.

مساله | زمستان ۱۴۰۲
۱۱شماره اول



برداشتی آزاد از گفتگو با سورنا ستاری، 
یاست  معاون سابق علمی و فناوری ر
جمهوری

رسمِ دانش بنیان
دولت در صحنه تحول دانش بنیان در دهه های اخیر ایران چه نقشی داشت؟

فناوری  و  علمی  معاونت  9ساله  مسند  در  ستاری«،  »سورنا 
نوآوری  فضای  پایه  مقررات  و  چارچوب ها  جمهوری،  ریاست 
حدود  نه تنها  تأسیسی،  قوانین  است.  کرده  پی ریزی  را  کشور 
و  مفهومی  ثغور  بلکه  کرده اند  تولی  را  حوزه  این  در  حقوقی 
تزریق  کشور  نوآوری  و  کارآفرینی  فضای  به  نیز  را  معنایی  مفاد 
کرده اند. تأکید بر مفاهیم »دانش بنیان«، »خلاق« و »هویت ساز« 
و ... از جمله مفاهیمی هستند که علاوه بر ایجاد نص قانون، بر 
آخرین  پاشیده اند.  جهت  و  رنگ  نیز  حوزه  این  مدیران  ذهنیت 
حلقه از تولیدات قانونی- مفهومی به »جهش تولید دانش  بنیان« 
نیازمندی های کشور  و  آرزومندی ها  از  آلیاژی  که  رسیده است؛ 
را  بین المللی  تحریم های  و شدت  مقاومتی  اقتصاد  در وضعیت 
نشان می دهد. ستاری در این گفت وگو نقش دولت را حداقلی، 
حمایتی و متوازن کننده زیست بوم نوآوری معرفی می کند و ضمن 
مرور ریل حرکتی و رفتاری مدیریت حوزه دانش بنیان در کشور، 
تأکید  رهبری  مستقیم  نظر  با  حوزه  این  تحولات  هم آهنگی  بر 
نوآوری  فضای  ماهیت  و  پویایی  مخل  را  امنیتی  نگاه  وی  دارد. 
با فعالان  نزدیک و گفت وگوی شفافِ  تعاملِ  پیشنهادِ  و  می داند 
و کارآفرینان را مطرح می کند. در ادامه خلاصه ای از گفت وگو با 

سورنا ستاری آورده شده است.

 آیا تمایز معناداری میان »دانش بنیان« و 

»استارت آپ« وجود دارد؟
استارت آپ ها، زنجیره آغازین از فرآیند تبدیل شدن به شرکت های 

نوپا و سپس شرکت های دانش بنیان هستند.
برخلافِ تصور رایج در کشور، دو مفهوم »استارت آپ« و »شرکت 
مضمون  یک  بر  دو  هر  و  نیستند  یکدیگر  از  مجزا  دانش بنیان« 
است  چندنفره  کوچک  تیم  یک  استارت آپ،  دارند؛  دلالت  واحد 
شتاب دهنده ها  سوی  از  سرمایه   و  حمایت  دریافت  با  به  تدریج  که 
نوپا  شرکت  یک  به  تبدیل  نهایت  در  و  بزرگ تر  نوآوری،  مراکز  یا 
پلتفرم  های حوزه  به  تنها محدود  می شود. از طرفی، استارت آپ ها  
از  نمونه های موفقی  بلکه  ارتباطات نمی شوند  و  فناوری اطلاعات 
آن ها تولیدکننده محصولات سخت افزاری هستند. در نگاه معاونت 
و  تمایز  کسب وکارها،  از  حمایت  نظر  نقطه  از  فناوری  و  علمی 
از  و  ندارد  و سایر شرکت ها وجود  دانش بنیان  انواع  میان  تفکیکی 
این رو، لازم است همه شرکت ها از تمامی امکانات به همان اندازه 
که در اختیار شرکت های دانش بنیان قرار می گیرد، بهره مند شوند. 
چراکه با سلب امکانات ضروری از همه کسب وکارها، زمینه برای 
رشد عده ای فرصت طلب فراهم می شود که از فضای رانتی موجود 

به بهانه »کسب وکار«، سودجویی   کنند.

مساله | زمستان ۱۴۰۲
شماره اول ۱۲

 فصل اول



 قوانین و مفاهیم رسمی کشور در حوزه 

دانش بنیان چگونه شکل گرفت؟
از سال 93 کارگروهی به دستور رهبری ایجاد شد که بر اساس 

تحولات زیست بوم نوآوری کشور، به تعریف قانون بر اساس 
ضوابط کشور و تقویت تعامل زیست بوم با نظام همت گذاشته اند. 

جمهوری  ریاست  فناوری  و  علمی  معاونت  زمان،  از  برهه ای  در 
داشتن  به  منوط  کشور  در  کسب وکار  رونق  که  رسید  نتیجه  این  به 
که  نهاد  »دانش بنیان«  را  آن  نام  که  است  و چارچوب هایی  شرایط 
در ابتدای امر چندان موردتوجه نبود اما به یک باره رشد چشمگیری 
یافت. پس از شکل گیری زیست بوم وسیع و فراگیر در تمام کشور، 
و  علمی  معاونت  توسط  خلاق  و  دانش بنیان  شرکت های  مدل 
تاکنون  و  شد  تبیین  دانش بنیان«،  تولید  »جهش  قانون  در  فناوری 
ثمر  به  و  است  رسیده  تصویب  به  آن  به  مربوط  آیین نامه های  تمام 
این  در  فناوری  و  علمی  معاونت  اصلی  هدفِ  قانون  این  رسیدن 
مقطع محسوب می شود، برای مثال در بند معافیت اعتبار مالیاتی به 
جای قید »دانش بنیان« از »تحقیق و توسعه )R&D(« استفاده شده 
است که بر اساس آن هر شرکتی با سرمایه گذاری در بخش تحقیق 
بزرگ ترین  شد.  خواهد  مالیاتی  اعتبار  دریافت  مشمول  توسعه   و 
دهه  در  جمهوری  ریاست  فناوری  و  علمی  معاونت  دستاورد 
گذشته، توسعه شرکت هایی بوده است که در بخش تحقیق و توسعه 
کارآفرین  یک  سرمایه   

ً
اساسا می کنند.  سرمایه گذاری   )R&D(

تنها  می تواند  دولتی  مدیر  یک  دارد.  بسیاری  تفاوت   دولتی  پول  با 
به  را  هنگفتی  سرمایه   و  پول  راحتی  به  بالا  از  دستوری  صدور  با 
تک  به  تک  حساب  کارآفرین  یک  اما  دهد  اختصاص  حوزه ای 
به صورت دقیق  مبالغی که در یک پروژه سرمایه گذاری می کند را 
پروژه  یک  می کند؛  دنبال  را  پروژه  تکمیل  روند  دلسوزانه  و  داشته 
 زیر ظرفیت واقعی 

ً
دولتی در مقایسه با یک پروژه خصوصی معمولا

در  نباید  دولت  رو،  این  از  تعطیل می شود؛   
ً
کاملا یا  و  می کند  کار 

زایش  اول  مراحل  در  است  بهتر  و  کند  دخالت  کسب و کار  حوزه 
شرکت های نوپا مداخله نکند و سپس به قاعده گذاری و نظارت بر 
آن ها بپردازد. هر کارآفرینی موظف بوده تا بر اساس ضوابط کشور 
و  طبیعی  حقوق  از  آن ها  که  نیست  معنی  بدین  ولی  کند،  فعالیت 

مسلم خود محروم شوند.
لازم به ذکر است هر آنچه که در حوزه استارت آپی کشور رخ می دهد، 
به دستور رهبری حوالی سال  که  اقدامات کارگروهی است  نتیجه 
1393 در معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری تشکیل شد. 
هم اکنون تمامی سرویس های ارائه شده به مردم و میلیون ها تراکنش 
ابتدا  بانکیِ روزانه حاصل تصمیمات این کارگروه است. از همان 
مبنای  اطلاعاتی،  و  امنیتی  نهادهای  از  حساسیت زدایی  منظور  به 
و  یکدیگر  اقناع  بر  رأی گیری  جای  به  کارگروه  این  تصمیم گیری 
اجماع قرار گرفت. سیاست این کارگروه برای مواجهه با اختلافات 
ساختاری و فکری و حل تمایزات استارت آپ ها با ضوابط مملکتی 
جلسات  برگزاری  و  جوانان  از  دعوت  همچون  شیوه هایی  همواره 
مجاز  محدوده  تبیین  استارت آپ ها،  مدیرعاملان  با  گفتگو  متعدد 
فعالیت  آن ها در چارچوب ضوابط و قوانین کشوری و تعمیق روابط 
 این باور وجود دارد که 

ً
و تعامل دوستانه با آن ها بوده است و حقیقتا

راه حل این تقابلات از مسیر گفتگو می گذرد. 

 نقش مطلوب دولت در فضای کارآفرینی و 

نوآوری چگونه تعریف می شود؟
وظیفه دولت، تولید کیفیت نیست؛ بلکه حمایت و ایجاد توازن در 

فضای کارآفرینی و نوآوری است.
فضای کار، تجهیزات، تسهیلات، مجوزها، ضمانت نامه ها و 
به مثابه اکسیژن، نور و آب حق  انواع حمایت های مادی و معنوی 
طبیعی همه شرکت ها برای تنفس، بقا و رشد است. نقش دولت یا 
حکومت در فضای کارآفرینی و نوآوری باید همچون باغبانی باشد 
که شرایط و بستر رویش )نور، آبیاری و کود( را فراهم می کند. کار 
بلکه نظارت  دولت، دخالت در چگونگی کیفیت محصول نیست 
پربار،  گیاهان  کنار  در  باغچه،  در یک   

ً
طبیعتا است.  باغچه  این  بر 

درختان بی ثمر نیز رشد می کنند، کار دولت برقراری توازن میان این 
دو گونه است و وظیفه آن بستن، بریدن و قطع کردن درختان نیست 
اصلاح  دولت  نقش  عبارتی  به  است.  هرز  علف های  حذفِ  بلکه 

روابط، نگاه همه  جانبه و تصمیم گیری شفافِ است.
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اقتصاد مبتنی بر خطرپذیری 



 تعامل میان فضای کارآفرینی کشور و نظام 

جمهوری اسلامی چگونه تقویت می شود؟
راه حل های ضربتی و امنیتی باید کنار گذاشته شود و فضای شفاف 

گفت وگومحور در تعامل با کارآفرینان مدنظر باشد.
بالا و عوامل  اغلب مسئولان رده  باور ساده انگارانه ،  بر مبنای یک 
»تلگرام«،  همچون  پلتفرم هایی  که  می کنند  تصور  کشور  امنیتی 
داخلی  موفق  نمونه  ده ها  و  »اسنپ«  »دیجی کالا«،  »فیس بوک«، 
 یک نرم افزارند که می توان هر زمانی با تخصیص 

ً
و خارجی صرفا

منابع و به خدمت گرفتن تعدادی از متخصصان، نمونه های مشابه 
آن را ساخت. در حالی که در بخش خصوصی، شخصِ کارآفرین 
محور اصلی کسب وکار و استارت آپ محسوب می شود، کسی که 
حاضر باشد برای ایده اش متحمل هر گونه سختی و مرارت شود و 
با موانع  برای تحقق آنچه که بدان باور دارد، بی وقفه تلاش کند و 
نمی توان یک  دولتی هرگز  و سرمایه  پول  با   

ً
بجنگد. صرفا پیش رو 

استارت آپ های  ساخت.  موفق  دانش بنیان  یا  استارت آپی  شرکت 
جوانان   

ً
غالبا آن ها  بنیان گذاران  و  نظام اند  افتخار  مایه  ایران  بزرگ 

زمان،  از  برهه ای  در  می توانستند  اگرچه  که  هستند  مستعدی 
مهاجرت کنند و در خارج از کشور از موقعیت های بهتری بهره مند 
شوند اما پای ایده های خود در کشور ایستادند. با این حال، ممکن 
است در مواردی اختلافات ساختاری و یا تفاوت های فکری میان 
یا سیاست  ایجاد شود  با دولت و حکومت  بزرگ  استارت آپ های 
داخلی این شرکت ها با برخی از ضوابط مملکت مغایرت پیدا کند. 
چگونگی مواجهه حکومت و دولت با استارت آپ ها در هنگام بروز 
تعامل  در  کارآفرینان  اهمیت است.  بسیار حائز  چنین چالش هایی 
هستند.  روبه رو  غبارآلود  و  مبهم  فضایی  با  دولت  و  حکومت  با 
استارت آپ ها  با  مواجهه  در  دولت  سیاست های  و  اقدامات  اغلب 
تبعات  و  اقدامات  این  از  برخی  که  است  سختگیرانه  و  شتاب زده 

آن ها عبارتند از:

موجب  بورس،  به  استارت آپی  شرکت های  ورود  از  ممانعت 
در  حتی  شرکت ها  این  مالی  حامیان  و  سرمایه گذاران  که  می شود 
برگشت  و  سود  کسب  به  موفق  دهه،  یک  گذشت  از  پس  مواردی 
آن ها  و عدم رغبت  ناامیدی  پیامدی موجب  نشوند؛ چنین  سرمایه 

برای ورود به حوزه کارآفرینی و استارت آپی می شود.
 یک شبه و درباره 

ً
دستور توقف کار سریع استارت آپ ها، که بعضا

با  استارت آپ های ارزش گذاری شده )مانند »از کی« و »طاقچه«( 
 برنامه نویس صادر می شود، 

ً
چند هزار نیروی کار متخصص و غالبا

و  رعب  موجب  کارآفرینان،  دلِ  در  ناامیدی  موج  ایجاد  ضمن  که 
حتی  و  سنتی  اقتصاد  بخش  در  چه  آن ها  سرمایه گذاران  وحشت 
بخش خصوصی برای سرمایه گذاری روی شرکت های حوزه آی تی 

و کارآفرینی خواهد شد.
عقب ماندگی کشور در حوزه های کلیدی، رکود حوزه کارآفرینی 
کار  توقف  در  حاکمیتی  و  دولتی  اختیارات  از  متأثر  نوآوری  و 
مانند  حوزه هایی  در  کشور  عقب ماندگی  موجب  استارت آپ ها 
فینتک، بیمه، هوش مصنوعی و ده ها حوزه مهم دیگر خواهد شد. 
جوانان نخبه و مستعد، سربازان کشور در مبارزه میان شرکت های 
حوزه نوآوری در دنیا هستند. در صورت مواجهه سختگیرانه دولت 
با  دلسوزانه  تعامل  و  راهنمایی  گفتگو،  از  پرهیز  و  اشتباهاتشان  با 

 کشور سربازان خود را را از دست خواهد داد.
ً
آن ها قطعا

ارائه  ضمن  که  استارت آپ،  به  کاسب مآب  عده ای  یافتن  راه 
و مشکلات  مسائل  ل 

ّ
را حلا تیم ها، خود  به  نادرست  مشاوره های 

 به هیئت مدیره بسیاری از استارت آپ ها 
ً
آن ها معرفی می کنند و بعضا

غیرشفافِ  و  مبهم  جو  از  متأثر  افرادی  چنین  حضور  می یابند.  راه 
به  استارت آپ ها  است،  حکومت  و  دولت  با  استارت آپ ها  تعامل 
کسانی  یا  کسی  چه  با  حکومت  ساختار  در  که  نمی دانند  درستی 
گرفتن  ازای  در  که  سودجو  افرادی  به  بنابراین  هستند؛  طرفِ 
حقوق های کلان ادعا می کنند که می توانند مسائل آن ها با حکومت 

و نهادهای امنیتی را حل کنند، اعتماد می کنند.
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 تشخیص و تقویت استارت آپ ها با چه 

روش هایی ممکن است؟
تشخیص افراد مستعد و کارآفرین توسط دولت ممکن نیست؛ بلکه 

این شتاب دهنده ها هستند که بر اساس ثبات و استواری خودشان 
می توانند در این راه به کمک دولت بیایند.

استارت آپ،  یک  موفقیت  در  کارآفرین  شخص  نقش  بر  تأکید  با 
کشور  ضروریات  از  کارآفرین  نیروی  یک  یافتن  و  تربیت   

ً
طبیعتا

خواهد بود که اغلب از طریق توسعه مراکز شتاب دهی و برگزاری 
به  کارآفرین  و  مستعد  افراد  تشخیص  می شود.  انجام  رویدادها 
سادگی و توسط نهادهای دولتی همچون معاونت علمی و پژوهشی 
بخش  عنوان  به  شرایط  واجد  شتاب دهنده  یک  اما  نیست،  ممکن 
دنیای کسب وکار می تواند ظرفیت  از  فهمش  دلیل  به  و  خصوصی 
درونیِ افراد را به خوبی تشخیص دهد. یکی از شیوه های تشخیص 
صلاحیت شتاب دهنده، ثبات آن در فرازونشیب های سالیان گذشته 
 در جریان همه گیری کرونا است. اینکه شتاب دهنده ای در 

ً
خصوصا

جریان حوادث اخیر همچنان استوار به حیات خود ادامه داده  و هنوز 
واجد شرایط می سازد.  را  آن  ارتزاق می کند،  از طریق شتاب دهی 
فناوری  و  علمی  معاونت  حمایت های  اثر  در  زمان  از  مقطعی  در 
حدود 60 شتاب دهنده مختلف در کشور ایجاد شدند. البته لازم به 
ذکر است که کمک های معاونت علمی و فناوری به شتاب دهنده ها 
صورت  در  که  است  قرض الحسنه  تسهیلات  اعطای  شامل  اغلب 
ارائه خروجی مورد تأیید، بخشی از آن وام بلاعوض تلقی خواهد 
شد. سیاست معاونت در حمایت از مراکز شتاب دهی، کمک کردن 
نیز در صورت شکست، متحمل  به گونه ای است که کمک گیرنده 
)دارو  در حوزه زیست فناوری  هزینه شود. شتاب دهنده  »پرسیس« 
و پزشکی( نمونه ای از یک شتاب دهنده واجد صلاحیت است که 
تاکنون خروجی های زیادی داشته است که یکی از مهم ترین آن ها 
واکسن  تولیدکننده  خصوصیِ  شرکت  تنها  فارمد«  »نیواد  شرکت 

انسانی در کشور است.

 چالش های فضای نوآوری کشور چیست؟
دو عامل مهم شیوع کرونا و التهابات شهریور 1401 با تأثیر بر 
وضعیت و پویایی دانشگاه ها، منجر به رکود جریان کارآفرینی 

در کشور شد. ایجاد فضای دوستانه و هدفمندسازی حمایت ها 
می تواند زیست بوم استارت آپی کشور را احیا کند.

طی سالیان اخیر، وقوع دو مساله در کشور، آسیب جدی به حوزه 
شیوع  اول  است؛  کرده  وارد  استارت آپی  زیست بوم  و  کارآفرینی 
بیماری کرونا که موجب تعطیلی بسیاری از فضاهای کارآفرینی و از 
همه مهم تر تعطیلی دانشگاه ها و بسته شدن خوابگاه ها شد و جمع 
تغذیه  خوابگاه ها  از   

ً
اتفاقا که  استارت آپی  ساختارهای  از  بزرگی 

می شدند، از هم فروپاشید و دوم جریان شلوغی های سال گذشته که 

جو دانشگاه را برای مدتی متشنج کرد.
در شرایط رکود کارآفرینی، ضروری است که کشور دوباره جریان 
شریف،  صنعتی  دانشگاه  در  نیز  اکنون  و  کند  آغاز  را  شتاب دهی 
از  کسب و کارها  توسعه  و  شتاب دهی  برای  برنامه ای  گذشته  مانند 
سر گرفته شده است تا دانشجویان بتوانند ایده هایشان را پیاده کنند 
شریف  نوآوری  ناحیه  در  شرکت   800 از  بیش  حاضر  حال  در  و 
باید  طرفی  از  می کنند.  فعالیت  شریف  صنعتی  دانشگاه  پیرامون 
تلاش کرد که با زایش هایی در راستای حل مشکلات مردم امید در 
جامعه توسعه یابد. فرآیند شتاب دهی طی هزاران سال در تجارت، 
به شیوه  ذهن، فرهنگ و تمدن ما ریشه داشته است و چیزی شبیه 
تربیت شاگردِ حجره توسط بازاری های قدیم است که ابتدا شاگرد 
محک  صبحانه  تهیه  و  تمیزکاری  مانند  ساده  کارهای  با  را  حجره 
می زدند و اگر جنم و جربزه نشان می داد چک و پول خود را به او 
می سپردند تا جایی که روزی او نیز حجره دار شود. درحالی که در 
دولت از همان ابتدا بدون هیچ گزینشی به تمامی مراجعه کنندگان 
مصارفِ  در  نیز  اغلب  که  می گیرد  تعلق  خوداشتغالی  وام  یک 
دیگری خرج می شود، مشابه اعطای وام نقدی به مخترعین که بنده 
کردم  متوقف  را  آن  علمی  معاونت  به  خود  ورود  ابتدای  همان  در 
در  امکاناتی  نقدی،  مزایای   اعطای  جای  به  شتاب دهنده  اکنون  و 
بزرگ  اتفاق  این  و  کنند  کار  تا  می دهد  قرار  استارت آپ ها  اختیار 

مایه افتخار است.
نادرست  تصمیمات  تعداد  کارآفرینی  و  نوآوری  حوزه  در  هرچند 
نادیده گرفتن همه  اما  کشور بیش از تصمیمات درست بوده است، 
تلاش ها در این زمینه بی انصافی است. برای شکل گیری زیست بوم 
خانه،  از  و  کرده اند  تلاش  زیادی  جوان های  ایران  در  استارت آپی 
اگر  گذشته اند.  کشور  از  خارج  در  موقعیت هایشان  تمام  و  زندگی 
فضا و زیست بوم کارآفرینی جان تازه ای بگیرد به طوری که بارقه های 
امید دوباره در وجود جوانان شکل بگیرد و از سوی دولت و حکومت 
به جوانان و کارآفرینان اطمینان داده شود که کسب وکارهای آن ها از 
و هر لحظه  بود  برخوردار خواهند  امکانات طبیعی خود  و  حقوق 
بیم آن نیست که از سوی دولت یا یک نهاد امنیتی متوقف یا تعطیل 
و  دوستانه  تحکم،  و  تنبیه  جای  به  آن ها  با  دولت  ارتباط  و  شوند 

 رویش ها دوباره اتفاق خواهد افتاد.
ً
حمایت محور باشد، قطعا
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برداشتی آزاد از گفتگو با محمدصادق خیاطیان، 
مدیرعامل صندوق نوآوری و شکوفایی

اقتصاد دانش بنیان؛ 
رجعت به مدار توسعه

آیا ضرورت و تأکید بر اقتصاد دانش بنیان در دوره چهارم سیر 
تکامل علمِ و فناوری، یک انحرافِ اقتضائی بود؟

مرکز  از   1402 فروردین   22 خیاطیان«،  »محمدصادق 
شکوفایی  و  نوآوری  صندوق  به  جمهوری  ریاست  بررسی های 
رفت؛ تا توسعه اقتصاد دانش بنیان کشور را پس از علی وحدت 
پی بگیرد. تزریق 100 هزار میلیارد اعتبار مالی به این صندوق، 
رقم،  این  است.  کرده  رسانه ای  رئیس جمهور  که  است  وعده ای 
دولت  برای  دانش  کاربردی سازی  و  تجاری سازی  اهمیت 
سیزدهم را نشان می دهد؛ بنابراین خیاطیان در این گفت وگو در 
تلاش است با مرور سیر و سرنوشت علم و فناوری در ایران، بستر 
منطقی التفات کشور به نوآوریِ دانش پایه را تئوریزه کند. خیاطیان 
توسعه کشور را از مسیر تقویت علم و فناوری فهم کرده است؛ 
را   70 دهه  اواخر  از  عمومی  سیاست گذاری  به  توجه  بنابراین 
انحرافی ناگزیر در مسیر توسعه کشور قلمداد می کند. از نظر وی، 
مسائل  اولویت گذاری  و  احصا  مستلزم  توسعه،  مدار  به  رجعت 
خیاطیان  که  است  ضروری  اشاره  این  است.  کشور  اقتصادی 
اولویت های اقتصادی را به مثابه جزئی از اقتدار کشور می فهمد. 
این گفت وگو، عزم خیاطیان برای پیگیریِ مسیر توسعه از مناظر 
علم و فناوری و تأکید بر امتزاج آن ها با نوآوری را نشان می دهد.

 ریشه های تکوین و تقویت گفتمان اقتصاد 

دانش بنیان در کشور از کجا شکل گرفت؟
پس از گذر از سه دوره تکاملیِ آموزش، پژوهش و فناوری 

در کشور، اینک در دوره چهارم، ضرورت و تأکید بر اقتصاد 
دانش بنیان مورد اجماع قرار گرفته است. در این مسیر 

سیاست گذاری عمومی یک انحرافِ اقتضائی بود.
و  ایران دهه ها می گذرد. حوزه علم  در  نوآوری  و  فناوری  از ظهور 
دانش بنیان  شرکت های  و  استارت آپ ها  در  را  آن  بروز  که  فناوری 
در  کلاسیک  اقتصاددانانِ  منظر  از  متمادی  سالیان  یافت،  می توان 
زمره عوامل توسعه و رشد اقتصادی قرار نداشت اما بعدها عده ای از 
آن ها و در رأس شان »شوم پیتر«، فناوری را به عنوان یکی از عوامل 
فناوری  و  علم  تکامل  دوره  کردند.  معرفی  اقتصادی  توسعه  مهم 
تقسیم  بخش  چهار  به  اسلامی،  انقلاب  پیروزی  از  پس  ایران  در 
می شود: دوره اول به دلیل بروز چالش کمبود نیروی انسانی و فقر 
آموزشی در کشور و مهاجرت شمار زیادی از دانشجویان به منظور 
 بر آموزش و تربیت نیروی انسانی متمرکز بود. 

ً
ادامه تحصیل عمدتا

در دوره دوم و با اتمام جنگ تحمیلی با توجه به اقتضائات کشور 
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کشور  عالی  آموزش  کار  دستور  در  پژوهش  سازندگی،  دوره  در 
»اقتصاد  عبارت  بار  نخستین  برای  و  سوم  دوره  طی  گرفت.  قرار 
ابتدا  که  شد  مطرح  کشور،  توسعه  چهارم  برنامه  در  دانایی محور« 
نمودِ  دستگاه های مختلف،  معمولِ  مأموریت های  و  در سیاست ها 
و  علم  پارک های  رشد،  مراکز  دوره  این  در  نداشت.  چشمگیری 
واحدهای  از  منظور حمایت  به  زیرساخت های مختلفی  و  فناوری 
فناور و صاحبان ایده توسعه یافتند تا از این طریق فناوری در کشور 
گسترش یابد که نتایج و آثار ارزنده ای همچون اشاعه فرهنگ توسعه 
دوران  این  در  داشت.  دنبال  به  را  داخلی  توان  به  اعتماد  و  فناوری 
کشور نیاز مبرم به ایجاد کلونی، جریان سازی و فرهنگ سازی داشت 
تا شمار شرکت های دانش بنیان در سراسر کشور به عدد قابل قبولی 
برسد، اما از آنجا که حوزه علم و فناوری کشور از شرایط و آمادگی 
به  نتیجه  در  نبود،  برخوردار  مطلوب  کلونیِ  یک  ایجاد  برای  لازم 
گرفته  کار  به  در کشور  مقطع سیاست گذاری عمومی  آن  در  ناچار 
شد که به موجب آن تا زمان تشکیل کلونیِ مناسب، سراسر کشور از 
یک حمایت عمومی بهره مند شدند و نهادها و سازمان های متولی 
و  اولویت گذاری  طریق  از  کلونی  تشکیل  از  پس  داشتند  نظر  در 
حوزه  رشد  طرفی  از  کنند.  رفع  را  موجود  انحرافات  کیفی سازی، 
بود  گریزناپذیر  چالشی  ایران  دولتی  اقتصاد  درونِ  در  دانش بنیان 
دانش بنیان،  شرکت های  اغلب  تقاضای  طرفِِ  نزدیک،  آینده  در  و 
دستگاه ها و شرکت های دولتی بودند که ایجاد تعامل سازنده میان 
دولتی  دستگاه های  در  دانش بنیانی  موضوع  تفهیم  مستلزم  آن ها 
مباحث  وجود  از  فارغ  نمی رسید.  نظر  به  ساده ای  کار   

ً
ابدا که  بود 

به  تمایلی  دولتی  شرکت های  دانش بنیانی،  فضای  در  غیراصولی 
ایجاد  بنابراین  نمی دادند؛  نشان  داخلی  محصولات  از  استفاده 
نظر  به  ضروری  نیز  داخلی  توانمندی  وجود  اثبات  برای  کلونی 
می رسید. در آن زمان نیز ابتدا سیاست گزینشی در کشور حاکم بود 
تهران، اصفهان، مشهد و  ابتدا در  فناوری  توسعه  آن  به موجب  که 
چند شهر بزرگ دیگر در دستور کار قرار گرفت اما پس از آن تصمیم 

بر این شد که مزیت توسعه فناوری در تمامی استان ها ایجاد شود.
تصویب قانون دانش بنیان، نقطه عطفی در حوزه علم و فناوری بود و 
از آن حمایت خوبی صورت گرفت. در همین زمان طی درخواستی 
تأیید  منظور صدور مجوز  به  آیین نامه ای  پژوهشیِ وقت،  معاون  از 
صلاحیت شرکت های دانش بنیان تدوین شد و ایشان به عنوان دبیر 
شورای عتف، آیین نامه را ابلاغ کردند و همچنین به صورت نمادین 
مجوز  شریف«  پلیمر  »پارسا  نام  با  دانش بنیان  شرکت  اولین  به 
رهبری  معظم  مقام  حمایت  و  پشتیبانی  همه،  از  مهم تر  شد.  داده 
 پرچم دار و سردمدار حوزه علم و فناوری بودند، بسیار 

ً
که شخصا

در  ایران  تاکنون،  نود  دهه  اواسط  از  نظر می رسید.  به  حیرت انگیز 
اکنون  و  است  در حرکت  دانش بنیان  اقتصاد  به سوی  دوره چهارم 
به مرحله  تثبیت شرکت های دانش بنیان و پذیرش فناوری به عنوان 

یکی از ارکان کلیدی توسعه اقتصادی در کشور رسیده است. 

اکنون که کشور پس از عبور از سه دوره آموزش، پژوهش و توسعه 
را  گذار  دوران  و  است  رسیده  دانش بنیان  اقتصاد  دوره  به  فناوری، 
و  فناوری  تاریخ  در  آنچه  و  گذشته  قضاوتِ  برای  می کند،  سپری 
نوآوریِ کشور گذشته، باید به اقتضائات، فرهنگ و فضای آن زمان 
دنبال کردن  فرارسیده است که ضمن  آن  اکنون زمان  توجه داشت. 
اقتصاد دانش بنیان، اهدافِ محقق نشده یا آسیب های وارده به فضای 
شود.  آسیب شناسی  درستی  به  کشور  فرهنگی  حتی  یا  اقتصادی 
مقوله  با  از سیاست گذاران  زیادی  و شمار  آشنایی مردم، مسئولان 
مهم  این  بلکه  است  نشده  محقق  یک شبه  یا  یک روزه  دانش بنیان، 

حداقل طی دو دهه شکل گرفته است.

 چه تمایزی میان دو حوزه استارت آپ و 

دانش بنیان وجود دارد؟
با سبقت و وسعت تعریف دانش بنیان، می توان از واژه استارت آپ 

به کلی صرف نظر کرد. 
از  استارت آپ  به  نسبت  کشور  در  دانش بنیان  مفهوم  کلی  طور  به 
دانش بنیان  شرکت های  دنیا  در  است.  برخوردار  بیشتری  اصالت 
چنین  هستند؛  دانش  مدیریت  و  دانش محور  سازمان های  منزله  به 
گویی  است؛  متفاوت   

ً
کاملا دانش بنیان  از  ما  تعریف  با  تعبیری 

 بومی شده است و شاید بعدها به 
ً
تعریف دانش بنیان در ایران کاملا

دلیل تطبیق فضای داخلی کشور با ادبیات دنیا واژه »استارت آپ« 
به دنیای واژگان ایران راه یافت و کمی بعد در لفظ سیاست گذاران 
کارگیری  به  بدون  می تواند  همچنان  کشور  اما  شد  جاری  کشور 
تعریف  زیرا  کند؛  تأکید  »دانش بنیان«  کلمه  بر  »استارت آپ«  واژه 
کنونی دانش بنیان، بسیار وسیع و البته همه جانبه است. در معاونت 
علمی و فناوری کشور همه حوزه ها به لحاظ نوع معیارهای ارزیابی 
و انواع حمایت هایی که دریافت می کنند مشمول یک رویه یکسان 
»دانش بنیان«  واژه  مربوطه  اسناد  تمامی  در  این،  بر  افزون  هستند. 
اسناد  و  بودجه  قانون،  از  اعم  بخشی  هیچ  در  و  است  رفته  کار  به 
هرچند  نمی شود،  دیده  »استارت آپ«  واژه   

ً
مطلقا بالادستی 

نباشد  گزافی  سخن  شاید  و  یافت  رواج  نیز  »خلاق«  واژه  بعدها 
از  حتی  و  شده  جریان ساز  »استارت آپ«  واژه  از  بیش  اکنون  که 
احتمالیِ  دلایل  از  یکی  است.  گرفته  پیشی  نیز  »دانش بنیان«  واژه 
غلبه ظاهری جریان استارت آپی بر حوزه دانش بنیان در کشور این 
نوآوری  حوزه  در  فعال  شرکت های  از  بسیاری  که  است  حقیقت 
مانند »اسنپ«، »دیجی کالا« و »تپسی« علی رغم دانش بنیان بودن 
به سبب بهره گیری از فناوری های پیشرفته همچون هوش مصنوعی 
 در قالب جریان استارت آپی و موجی برآمده از 

ً
اما نهایتا ابرداده  و 

 
ً
غرب توسعه یافتند. با این حال، همچنان به نظر نمی رسد که حقیقتا

جریان استارت آپی بر موضوع دانش بنیانی در کشور غالب باشد.
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 تزریق »نوآوری« به فضای دانش  بنیانی 

کشور شامل چه ریشه ها و ضرورت هایی 

است؟
تحدید تعریف دانش بنیان بر مبنای صنایع پیشرفته و فناوری های 

برتر، بسیاری از حوزه های اقتصادساز و اشتغال زا را مغفول 
می گذارد. بنابراین ایجاد جریانی برای نوآوری که با نگاهی جامع، 
نظام مند و سامان دهی کلان در پیوند با فناوری پیش رود، ضروری 

است.
ابتدا  دانش بنیانی  مجوز  صدور  جهت  کشور  دانش بنیان  قانونِ  در 
با وجود چنین  تأکید شد.  برتر«  فناوری های  و  پیشرفته  بر »صنایع 
تنها  بودن  نوآورانه  علی رغم  ایده ها  و  شرکت ها  از  برخی  قیدی 
به دلیل قرارنگرفتن در زمره صنایع پیشرفته، در آن زمان دانش بنیان 
بود که  به حدی  آن ها  از  نوآوری برخی  قلمداد نشدند،  درحالی که 
می توانست در آینده نزدیک اقتصادساز و اشتغال زا باشد؛ از این رو، 
تا مدت ها شرکت های دانش بنیان، تأثیر مثبت و سازنده ای بر اقتصاد 
کشور نداشتند و روز به روز بر فشار مطالبات در این خصوص افزوده 
دانش بنیانی،  تعاریف  بسط  سیاست  راستای  در  بنابراین  می شد؛ 
شد  لحاظ  دانش بنیانی  ارزیابی  در  جدید  عاملی  عنوان  به  نوآوری 
تا مشوقی در جهت رشد اقتصاد دانش بنیان باشد. میزان هزینه کرد 
بخش تحقیق و توسعه )R&D(، معیار و شاخص مهمی در نوآوری 
بر  مبتنی  صنایع  توسعه   

ً
لزوما ولی  است  توسعه یافته  کشورهای 

تمامی کشورها  به  اقتصادی  پیشرفت  عنوان یک روش  به  های تِک 
حداقل برای کشورهایی مانند ایران قابل تجویز نیست. 

بر  کشور  اقتصاد  صرفِ  تکیه  نیز  فناوری  توسعه  در  اصلی  دغدغه 
تعریف  توسعه  اصلی،  هدفِ  بلکه  نیست؛  دانش بنیان  شرکت های 
روند  مشابه  کشور  است.  آن  به  نوآوری  قید  افزودن  و  دانش بنیانی 
تا  نیاز دارد  به جریانی برای »نوآوری«  تثبیت مفهوم »دانش بنیان« 
به واسطه آن شرکت ها و کسب وکارهای نوآورانه به تعداد قابل قبولی 
و  نوآوری  موضوع  شوند.  تأثیرگذار  کلونی  ایجاد  از  پس  و  برسند 
در  باید  که  به هم پیوسته است  از عناصر  فناوری شامل مجموعه ای 
قالب یک نگاه جامع، نظام مند و سامان دهی کلان به آن نگریست، 
 Regulatory( آن  تنظیم گری  و  مقررات گذاری  اینکه   

ً
مثلا

داشته  شکلی  چه  آن  مالی  تأمین  نظام  باشد؟  چگونه   )System
باشد؟ مالکیت فکری آن چگونه باشد؟

 تأمین مالی مطلوب در حوزه علم، فناوری و 

نوآوری با چه روشی میسر می شود؟
سرمایه گذاری خطرپذیر، نیازهای مبرم فضای فناوری و نوآوری 

را پاسخ می دهد؛ اما غافل از فلسفه آن، که سرمایه گذاری بر 
حوزه هایی با بازده زیاد و احتمال کم است، در ایران به سمت 

حوزه هایی با بازده زیاد و احتمال کم متوجه شده است!
فراهم کردن   

ً
نوآوری صرفا و  فناوری  در حوزه  مالی  تأمین  موضوع 

پول و منابع مالی برای یک کسب وکار یا شرکت فناورانه و نوآورانه 
نیست. در نظام تأمین مالیِ سنتی و مبتنی بر بدهی، مفاهیمی همچون 
شرکت های  درحالی که  می یابند  اهمیت  سوددهی  و  مالی  صورت 
برتری  علت  هستند.  بیگانه  مفاهیم  این  با  نوپا،  متوسط  و  کوچک 
تأمین  روش های  سایر  به  نسبت   )VC( خطرپذیر  سرمایه گذاری 
به  نوپا  شرکت های  و  نوآوری  و  فناوری  فضای  مبرم  نیاز  مالی، 
آموزش، مشاوره و شبکه سازی در کنار تأمین مالی است که تجمیع 

این موارد با یکدیگر نتیجه مطلوبی را رقم خواهد زد. 
محدودیت هایی  و  چالش ها  با  کشور  در  خطرپذیر  سرمایه گذاری 
بر  مبتنی  و  کوتاه مدت  مقوله  یک   VC که  آنجا  از  است.  روبه رو 
سود تقسیمی نیست، پس ضروری است که مسیر ورود به بورس یا 
بازارهای غیربورسی در کشور به روی آن گشوده شود. با فراهم شدن 
چنین مسیرهایی و ایجاد یک افق باز و پایان بی نهایت، بخش زیادی 
باور معمول  به این حوزه راه می یابند.  از پول های سرگردان کشور 
اما  احتمال کم است؛  با  زیاد  بازده  در جهان کسب   VC مورد  در 
متأسفانه اغلب VCها در کشور به حوزه هایی با بازده کم و احتمال 
تباین  و  آن در تضاد  با فلسفه وجودی   

ً
بالا ورود می کنند که اساسا

ورود  برای  در کشور  VCها  اغلب  پافشاری  دیگر  از سوی  است. 
مانند  حوزه هایی  نادیده گرفتن  و  پلتفرمی  موارد  و  آی تی  حوزه  به 
جهانی  معمول  تجربه  برخلافِ  انرژی  و  سلامت  زیست فناوری، 
VC در کشور است. عموم  یکی دیگر از کج فهمی ها و معضلات 
کشورها، کمتر از چهار دهم درصد تولید ناخالص داخلی خود را 
صرفِ سرمایه گذاری خطرپذیر می کنند اما میزان رشد آن ها بسیار 
قابل توجه است و در حوزه VC میزان رشد و برنامه محوربودن بسیار 
حائز اهمیت است. به نظر می رسد ایران از منظر ظرفیت، قوانین و 
نیازمند  تنها  و  دارد  مطلوبی  شرایط   VC مقوله  در  مناسب  محیط 

منسجم کردن آن ها و بازنگری مجدد است.
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 دستیابی به اهداف اقتصاد دانش بنیان در 

ارتباط با مساله اقتدار چگونه ممکن است؟
در کنار تحکیم اقتدار و تاب آوری، تقویت اقتصاد از ضروریات 

کشور است. و ازآنجاکه اولویت های اقتداری به مرور به 
اولویت های اقتصادی تبدیل می شوند، تمرکز بر چند مساله 

اساسی و چاره اندیشی برای آن ها ضرورت تقویت و توسعه کشور 
است.

اندکی  که  است  ناگزیر  دانش بنیان،  اقتصاد  رویکرد  با  کشوری 
اهدافِ  به  دست یابی  بنگرد.  خود  پیرامون  موضوعات  به  فراگیرتر 
میان  هم سویی  و  هم آهنگی  برقراری  مستلزم  دانش بنیان  اقتصاد 
موضوعات هایتک، فناوری و نوآوری و درآمیختن آن ها با هم است. 
در ادبیات نظامی، سه دسته اولویت اقتداری، اقتصادی و تاب آوری 
حوزه های  بر  تمرکزگذاری  و  اولویت گذاری  می شود.  تعریف 
کشور  برای  جدی  ضرورت  یک  اقتصادی  صرفه  از  فارغ  اقتداری 
محسوب می شود. در همین راستا، ضروری است سیاست گذاران 
در حوزه فناوری تعداد انگشت شماری از مسائل اصلی را گزینش و 
 
ً
تصمیم گیری کنند که تا پنج یا ده سال آینده روی این حوزه ها عمیقا
متمرکز شوند. متأسفانه هنوز این اولویت ها در کشور احصا نشده 

است. 
به  به تدریج  و  زمان  گذر  در  کشور  اقتداریِ  اولویت های   

ً
غالبا

اولویت های اقتصادی نیز بدل می شوند. برای نمونه، ظرفیت بالای 
کشور در حوزه زیست فناوری به ویژه در بخش دارویی و برخورداری 
این  تا  شده  موجب  متخصص،  و  آموزش دیده  انسانی  نیروی  از 

در  محسوب  شود.  اقتصادی  و  اقتداری  اولویت  یک  توأمان  حوزه 
برخی از حوزه ها همچون هوش مصنوعی ظرفیت مطلوب، بنیه و 
زیرساخت  تا حدی  و  انسانی متخصص  نیروی  دانشی،  توانمندی 
که  دارد  جهش هایی  به  نیاز  تنها  و  دارد  وجود  کشور  در  مناسب 
خلأ  همچنان  متأسفانه  که  است؛  کشور  اولویت گذاری  مستلزم 
محسوس   

ً
کاملا نیز  کشور  توسعه  هفتم  برنامه  در  اولویت گذاری 

است  روبه رو  بی شماری  با مسائل  کنونی، کشور  در شرایط  است. 
هم زمان  رسیدگی  برای  نافرجام  تلاش  جای  به  باشد  بهتر  شاید  و 
 هیچ نتیجه ای 

ً
به همه آن ها به شیوه ای ناقص و ناکارآمد که احتمالا

در  یا سه مساله اصلی  دو  تنها روی حل  بر نخواهد داشت،  در  را 
پنج سال آینده تمرکز شود. البته لازمه چنین رویکردی بهره مندی از 

مهارت اولویت گذاری و نگاه آینده پژوهانه است.
هر  برای  حیاتی  البته  و  محدود  مساله  چند  حل  بر  تمرکزکردن 
از  پس  که  نیست  این  معنی  به  اما  است؛  ضرورت  یک  کشوری 
چندین دهه فعالیت دغدغه مند در بخش توسعه فناوری و نوآوری، 
اصلی  دغدغه های  و  مسائل  چاره اندیشی  به   

ً
صرفا می تواند  کشور 

و  فناوری  حوزه  در  مسئولانه  و  مستمر  فعالیت  از  و  بپردازد  خود 
نوآوری دست بکشد. بلکه اکنون باید به موازات برنامه ریزی مدون 
همچنان  کشور،  اصلی  مسائل  حل  خصوص  در  اولویت گذاری  و 
حرکت مداوم در مسیر توسعه و شکوفایی اقتصاد دانش بنیان را حتی 
با همّت و قوت بیشتر ادامه داد. نیاز مبرم کشور به وجود یک جریان 
اقتصادی پایدار و پویا مستلزم تلاش بی وقفه و توقف ناپذیر در حوزه 

توسعه فناوری، نوآوری و تربیت نیروی انسانی است.
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برداشتی آزاد از گفتگو با مهدی صفاری نیا، 
ییس پارک فناوری پردیس ر

وصله ناجور
آیا حاکمیت از سر اجبار و از روی ناچاری زیست بوم استارت آپی کشور را پذیرفت؟

با آمدن دکتر ستاری همگی با فضای جدیدی  از سال 1393 و 
موضوع  بود.  بی سابقه  زمان  آن  تا  که  شدیم  آشنا  کشور  در 
سوی  از  سفارشی  ایده  یک  نوآوری  زیست بوم  و  استارت آپ ها 
دکتر ستاری بود که ما هیچ شناختی نسبت به آن نداشتیم و بسیار 
شاخصه هایی  با  متفاوت   

ً
کاملا دنیایی  داشت.  تازگی  برایمان 

جذاب که نه فقط در ایران بلکه در تمامی جهان با روحیات نسل 
جوان سازگاری بیشتری داشت.

 برای دنیای استارت آپی چه ویژگی های 

بارزی را می توان برشمرد؟
آدم ها  اینکه  اول  بارز داشت:  استارت آپی چند مشخصه  فضای 
در چنین اتمسفری به باور، امید و به تعبیر بهتر اعتماد به نفسی 
دست پیدا کردند که از این پس می توانند خودشان مبدع و خالق 
را  کارآفرین شدن  دانشجویان،  اغلب  این  از  پیش  باشند.  چیزی 
رویایی دور از دسترس برای خود می پنداشتند و تصور می کردند 
به  که  است  رعب آور  و  سنگین  فضایی  کارآفرینی  و  صنعت  که 
تجربه، امکانات و سازوکار عملیاتی زیادی نیاز دارد ولی دنیای 
استارت آپی این باور قدیمی را به کلی تغییر داد. حالا دیگر هر 
جوان صاحب ایده ای می توانست به کمک دو یا سه تن از دوستان 

و همکارانش کسب وکاری راه بیندازد. همین شد که زاویه نگاه به 
 
ً
مشاغل آینده و حل مسائل جامعه به کلی تغییر کرد. این پدیده کاملا
وارداتی مانند شمار زیادی از پدیده های دیگر که ما مبدع آن نبودیم 
چه بخواهیم یا نه از آمریکا آغاز شده بود و کشورهای دیگر آن را 
تکرار کرده بودند و اگرچه در همه جای دنیا مدل اقتصادی کم وبیش 
یکسانی داشت اما از منظر فرهنگی و اجتماعی می توانست متفاوت 
ایران  با فرهنگ غالب جامعه  باشد، کمااینکه فرهنگ استارت آپی 
مغایرت هایی فراوانی داشت. دوم اینکه کسب وکارهای استارت آپی 
با علایق نسل جوان هم خوانی بیشتری داشتند و ماهیتی پیرو نداشته 
تا حد زیادی متکی بر خود آن ها و مدیریت آن  ها بود. از طرفی  و 
قابل قبولی  سطح  همواره  آن  در  نوآوری  حجم  بودن  بالا  نتیجه  در 
از ابهام، کشف و خلق روش های نوین وجود داشت که برای نسل 
این، همه  بر  افزون  بود.   جذاب 

ً
پرتکاپوی جوان حقیقتا کنجکاو و 

ساله رویدادها و نمایشگاه های زیادی در سراسر دنیا برگزار می شد 
به  وسعتی  در  عرصه  این  فعالان  مشاهده  و  آن ها  در  شرکت  که 
اندازه تمام جهان برای جوانان ارزشمند و البته بسیار مهیج به نظر 
می رسید. سوم اینکه این حوزه حداقل در نقطه آغاز به امکانات و 
 سرمایه و امکانات دولتی و 

ً
زیرساخت زیادی نیاز نداشت خصوصا

با همین تجهیزات و وسایل در دسترس از جمله کامپیوترهایی که 
 در اختیار همه قرار داشت ممکن بود که ایده ای عملی شود 

ً
تقریبا

 به 
ً
و دستِ کم تا مدتی پابرجا بماند و برخلافِ اقتصاد سنتی لزوما

چهارم اینکه  تجهیزات سنگین و سرمایه های هنگفت نیازی نبود. 
شمار زیاد نمونه های خارجی موفق این امکان را فراهم می کرد که 
عده ای در کشور به سرعت از آن ها کپی کرده و بیزینس تازه ای را 
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راه اندازی کنند. روند شکل گیری استارت آپ بسیار سریع بود و جوّ 
اجتماعی تا حد زیادی با آن همراهی می کرد.

 دنیای استارت آپی در ایران از وجود چه 

معضلاتی رنج می برد؟
در  چه  و  دانشگاهی  حوزه  در  چه  کشور  جدی  معضلات  از  یکی 
فعالان  و  دست اندرکاران   

ً
غالبا و  است  جهانی  نگاه  نبود  صنعت 

اقتصادی مقوله مهم اقتصاد را محلی می بینند در حالی که در دنیا 
امری جهانی می دانند. روشن  را  نقطه شروع، کسب وکار  حتی در 
شد  خواهند  اشباع  سرعت  به  داخلی  و  محلی  بازارهای  که  است 
کسب وکارها  برای  توفیقی  جهانی  بازارهای  به  دسترسی  بدون  و 
همان  از  کشور  در  استارت آپی  فضای  اینکه  با  نمی شود.  حاصل 
مرزهای  از  بیرون  تاکنون  اما  داشت  خوبی  رونق  نود  دهه  اوایل 
کشور توسعه نیافته است. بخشی از آن به عملکرد حاکمیت مربوط 
کشور  از  خارج  و  داخل  در  کسب وکارها  شدن  بزرگ  که  می شود 
حوزه  می توانست  کاری  چنین  که  حالی  در  می داند.  خطرناک  را 
این  نفوذ و قدرت جمهوری اسلامی را گسترش دهد که متأسفانه 
بین المللی شدن  شعار  همواره  هرچند  نشد.  داده  آن ها  به  مجال 
سر داده می شود اما در عمل حتی مجموعه کوچکی از ما همِ 
دیگر  در کشورهای  و  بین المللی شود  بازارهای  وارد  نتوانسته 
محصولی  سوریه  و  عراق  مانند  ما  با  همِ سو  کشورهای  حتی 
مربوطه  مسئولان  در  باوری  چنین  وجود  عدم  بر  علاوه  بفروشد. 
گویا اغلب صاحبان این کسب وکارها هم به همین حد از پیشرفت و 
 راضی بوده و تلاشی برای جهانی 

ً
گرفتن سهم از بازار داخلی کاملا

شدن نمی کنند و برنامه ای برای آن ندارند. 
می شوند،  بزرگ تر  حدی  از  شرکت ها  وقتی  اینکه  بعدی  معضل 
دولت از ترس اینکه مبادا این کسب وکارها جای آن را گرفته و 
از ابزار قدرتش بکاهند و یا از روی حسادت که هر کسب وکار 
بزرگی یحتمل درآمدی نامشروع داشته از شکل گیری برندهای 
و  مانند سامسونگ  بین المللی  و چندوجهیِ  تأثیرگذار  بزرگ، 
با  این شرکت ها  که  در حالی  ایران ممانعت می کنند.  در  ال جی 
اقتصاد و اشتغال ما را بزرگ خواهند کرد،  بزرگ شدن شان حوزه 
 یکی از مدافعان شرکت »سیناژن« 

ً
برای مثال علی رغم اینکه شخصا

هستم و از لحاظ هایتک وجود آن را استراتژیک می دانم اما روشن 
است که این شرکت با وجود حمایت همه جانبه نظام آن هم به مدت 
مالی  گردش  و  دارد  شاغل  نفر  هزار  چهار  حدود  اکنون  سال  سی 
آن به دو هزار میلیارد تومان می رسد. در حالی که کسب وکارهای 
استارت آپی فقط درمدت  چهار یا پنج سال به چند هزار نفر کارمند 

با فروش ده تا بیست هزار میلیارد تومانی دست یافته اند.
چالش بعدی به یکی از دغدغه های مهم سرمایه گذاران برای ورود 
اینکه   برمی گردد  غیرآی تی  یا  آی تی  از  اعم  جدید  حوزه های  به 
اگر  سرمایه گذاران  نیست.  آن ها  سرمایه  خروج  برای  روشنی  راه 
به  را  آن  که  ندارند  پولی   

ً
طبیعتا باشند  نداشته  جدیدی  پول  زایش 

از  کنند.  محقق  را  جدیدی  سرمایه گذاری  و  ببرند  دیگری  حوزه 

کشور،  یک  در  استارت آپی  زیست بوم  توسعه  مهم  شاخصه های 
منطقه یا شهر میزان زیرساخت و امکانات، فراوانی نیروی انسانی 
زیست بوم  توسعه  برای  است.  آن حوزه  در  و حجم سرمایه گذاری 
استارت آپی فارغ از نیروی انسانی و زیرساخت باید مکانیزم خروج 
بورس  پایه  بر  باید   

ً
قاعدتا که  باشد  تعبیه شده  برای سرمایه گذاران 

ارزش کسب وکار  و  قیمت  بر سر  مکانیزم ها  در سایر  که  بوده چرا 
در  بزرگ  کسب وکارهای  اکنون  می گیرد.  بالا  نظرها  اختلافِ 
موضوع قیمت گذاری و یافتن خریدار و سرمایه گذار گرفتار شده اند 
سهام داری  ترکیب  تا  است  تلاش  در  حاکمیت  نیز  مقابل  در  و 
اقتصادی  مدل  اساس  بر  نه  فرمایشی  صورت  به  را  شرکت ها  این 
و  شده  حبس  سرمایه گذاران  پول  فعلی  شرایط  در  کند.  عوض 
در خروج سرمایه هیچ چهارچوب و مدل معینی وجود ندارد 
معقولی  و  استاندارد  روش  با  آن ها  منابع  حاضر  حال  در  و 
مجموعه های  از  بعضی  فعلی  شرایط  در  نیست.  قابل آزادسازی 
است  علاقه مند  حاکمیت  هم  و  دارند  تمایل  خودشان  هم  بزرگ 
وجود  آن  برای  مکانیزمی  اما  کند  تغییر  سهام داران شان  ترکیب  که 
شده  حل  بورس  طریق  از  معضل  این  دنیا  در  که  حالی  در  ندارند 
است. بخشی از نگرانی ها و چالش های دنیای استارت آپی مربوط 
به درگیری های حقوقی و نگرانی های مالیاتی و بیمه ای است که این 
مشکلات و تبعات آن دستِ آخر به سهام داران اصلی می رسد و این 
مبالغ از حساب آنان برداشته می شود و متأسفانه شرکت ها در چنین 

حوزه هایی هم سازوکار دقیقی ندارند. 
دغدغه بعدی لزوم شفافیت در ضوابط و قوانین برای کسب و کارهای 
فناورانه به جای تصمیم گیری سازمانی، شورایی و دفعی است. برخی 
استارت آپ ها   

ً
بعضا و  ندارند  قانونی  شفافیت  الزامات  و  ضوابط 

بی اطلاع هستند و به یک باره با تصمیم گیری شورایی در این خصوص 
اختلال می کند. حتی  را دچار  آن ها  مواجه می شوند که کسب وکار 
 مغایر با قوانین اعلامی موجود است 

ً
برخی تصمیمات شورایی بعضا

و البته که ثبات قوانین هم بسیار حائز اهمیت است.
در  دولت  و  حاکمیت  اشتباهات  به  مربوط  دیگر  جدی  معضل 
دارد.  مختلفی  جنبه های  که  است  استارت آپی  فضای  با  مواجهه 
 این حوزه را به رسمیت نمی شناسد، در طول 

ً
حاکمیت اساسا

شنیدن  و  همِ نشینی  از  تجربیاتمِ  و  گذشته  سال  هشت  و  هفت 
دیدگاه ها و نظرات مدیران ارشد نظام بر این باورم که حاکمیت 
پذیرفته  را  موضوع  این  ناچاری  سر  از  و  اجباری  ناخواسته، 
اگر چاره داشت هیچ یک  و  آمده است  کنار  آن  با  نوعی  به  و 
را  بخش  این  بیشترشان  همِ  هنوز  نمی پذیرفت.  اساس  از  را 

موجودیتی هرز می بینند نه بخشی از اقتصاد کشور! 
طلا،  مسکن،  از  کلان  اقتصاد  بخش های  تمامی  که  در  همان گونه 
بازار، سکه و ... حباب وجود دارد، در زیست بوم استارت آپی هم 
استارت آپ ها  انبوه  میان  از  کرد.  کتمان  را  حباب  وجود  نمی توان 
هم فقط تعداد معدودی همچون دیجی کالا موفق می شوند و شمار 
 در این فضا تجربه رشد و موفقیت 

ً
زیادی شکست می خورند. حتما

مساله | زمستان ۱۴۰۲
۲۱شماره اول

اقتصاد مبتنی بر خطرپذیری 



در کنار تجارب شکست دیده می شود و حباب آن به اندازه ای نیست 
که به کلی منکر آن شویم و آن را ماهیتی غیرواقعی قلمداد کنیم. این 
حوزه بخشی از اجتماع است و باید به آن اجازه و فرصت شکست 
داد. این بدین معنی نیست که حاکمیت این حوزه را هدایت کند یا 
نظام حکمرانی حباب ایجادشده را بزرگ کند بلکه باید این ظرفیت 

را به سمت مسائل کشور هدایت کند. 
در  جایگاهش  که  نپذیرفته  هنوز  دولت  و  حاکمیت  طرفی  از 
سایر  به  نسبت  حوزه  این  در  آن  نقش  و  استارت آپی  زیست بوم 
روزبه روز  دنیا سهم خدمات  در  امروزه  است.  کرده  تغییر  حوزه ها 
بیشتر می شود و در عوض میزان تولید کاهش پیدا می کند. از طرفی 
می کنند  فعالیت  خدمات  حوزه  در  استارت آپ ها  از  مهمی  بخش 
منفی گرایانه  نگاهی  با  برخی  هستند.  آی تی محور  بیشترشان  و 
که  حالی  در  می کند  هدایت  را  چیز  همه  حوزه  این  که  معتقدند 
 
ً
این جهت دهی از نوع هدایت بیرونی نیست بلکه حوزه آی تی ذاتا
چنین مشخصه ای دارد و امروزه تصمیم مردم برای گرایش به سمت 
تحت الشعاع  را  زندگی  جنبه های  و  زمینه ها  تمامی  آی تی  حوزه  
این  مالی  گردش  و  آی تی  خدمات  حوزه  سهم  است.  داده  قرار 
 قابل مقایسه نیست. از طرفی این حوزه 

ً
ابدا با سایر بخش ها  حوزه 

 خریدار چنین خدماتی هستند، 
ً
B2C بوده و مردم جامعه مستقیما

همواره  که  دارو  تولید  و  سلامت  همچون  حوزه ها  دیگر  برخلافِ 
سبد  تکمیل  دارو،  و  غذا  سازمان  مجوزهای  انواع  دریافت  گرفتار 
توزیع محصول هستند.  برای  یافتن یک شرکت پخش  و  محصول 
حلقه های  به  غیرخدماتی  و  غیرآی تی  حوزه های  در  کارها  زنجیره 
دنیای  در  است.  متکی  خریدار  عنوان  به  مردم  از  جدای  مختلفی 
به   

ً
مستقیما محصولات  دولت  مداخله  بدون  حتی  استارت آپ ها 

باید  این دولت است که همواره  این رو،  از  دست مردم می رسند؛ 
و  گاز  و  نفت  حوزه  با  فضا  این  نماند.  جا  قافله  از  تا  کند  تلاش 
سلامت توفیر دارد که دولت همچون سد محکمی بر سر راه توزیع 
استارت آپ ها  می کند.  قدرت نمایی  و  دارد  قرار  آن  محصولات 
ندارند.  نیاز  دولت  کمک  به   

ً
ابدا محصولات شان  توزیع  برای 

 با صراحت از عدم نیاز 
ً
امروزه حوزه های غیراستارت آپی غالبا

به دولت سخن نمی گویند اما شرکت های استارت آپی و فعالان 
در  دولت  اگر  که  می گویند  و  گفته اند  بارها  بی پروا  حوزه  این 
درآمد  کسب  راحتی  به  نباشد  حتی  و  نکند  مداخله  امورشان 

می کنند.
سرکوب  و  مداخله  با  بود  نخواهد  قادر  دیگر  دولت   تفاسیر  این  با 
کنترل اوضاع را به دست بگیرد بلکه تنها نقش حاکمیت تنظیم گری 
از  مبادا حرکتی  که  بود  میان کسب وکارها خواهد  رقابت  کنترل  و 
سوی این کسب وکارها به ضرر مصرفِ کننده باشد. هنر حاکمیت 
از  یکی  آن!  با  مقابله  نه  است  پیش آمده  فضای  مدیریت 
آن  به  زورش  که  است  چیزی  با  مقابله  حاکمیت  اشتباهات 
سرکوبش  ندارد  را  چیزی  مدیریت  توان  اگر  یعنی  نمی رسد 
بلکه  نتواند مدیریت کند   

ً
لزوما اینکه  نه  حتی در مواردی  می کند. 

ندارد.  وجود  برایش  ایده ای  و  طرح  و  بوده  دشوار  کردن  مدیریت 
با این همه موضوع استارت آپ و زیست بوم نوآوری چیزی نبوده و 
نیست که بخواهیم در کشور از آن فرار کرده و یا حتی انکارش کنیم. 
 نتوانسته ایم به بخش بزرگی 

ً
اگر به چنین بخشی پرداخته نشود حتما

از دغدغه های نسل جوان پاسخ دهیم و حتی از بخش مهمی از حوزه 
 حاکمیت در 

ً
اقتصاد جا می مانیم. در نبود فضای استارت آپی حتما

ایجاد شغل برای نسل بزرگی از کشور مستاصل خواهد شد. دولت 
دارند.  نیاز  این فضا  به  برای اشتغال هم که شده  و حاکمیت حتی 
ممکن نیست که بتوان همه کارجویان را در صنعت و دولت جا داد 
 
ً
باید بخشی وجود داشته باشد که در آن عموم مردم جامعه شخصا
از  زیادی  شمار  امروزه  کنند.  مشارکت  کسب وکار  راه اندازی  در 
سفارش  اینترنتی،  تاکسی  مانند  اینترنت  بر  مبتنی  کسب وکارهای 
آنکه  بدون  کردند  ایجاد  زیادی  مشاغل  ... همگی  و  آنلاین  غذای 
 ماهیت کسب وکارهای 

ً
دولت برایشان یک ریال هزینه کند. اساسا

استارت آپی به گونه ای است که در گام اول به پول دولتی نیاز ندارند 
و دولت تنها موظف است به آن ها اجازه دهد تا کار کنند و کمی که 
 نیاز به منابع خواهند داشت. غیرممکن است 

ً
بزرگتر شدند طبیعتا

بتواند  که دولت بدون به رسمیت شناختن فضای خلاق و نوآوری 
معضل اشتغال کشور را در سطح بزرگی حل کند. امروزه چندین 
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هزارنفر در این زیست بوم در حال کار کردن، کسب درآمد و جذب 
 درآمد آن ها از دولت نیست و از طرفی مردم 

ً
مشتری هستند و لزوما

از آن ها و انواع خدمات و سرویس هایی که دریافت می کنند رضایت 
سهم  کسب وکارها  این  حضور  با  که  معتقدند  بسیاری  و  دارند 
است.  رفته  بالا  بسیار  سنتی  اقتصاد  با  مقایسه  در  کشور  بهره وری 
نیروی  نگه داشت  مهمِ  عامل  یک  استارت آپی  حوزه  طرفی  از 
از  ناشی  امیدواری  نبود  صورت  در  است،  کشور  در  انسانی 
چنین زیست بومی سهمِ مهاجرت بسیار بیشتر از امروز می بود.

اکنون که زیست بوم استارت آپی کشور بزرگ شده است حاکمیت 
به هدایت آن نیاز دارد که شامل دو بخش تنظیم گری )رگولاتوری( 
بخش  در  است.  جامعه  مسائل  حل  سمت  به  ایده ها  هدایت  و 
سهم   

ً
غالبا پیشتاز  بازیگران  جهان  نقاط  دیگر  مشابه  تنظیم گری 

به  دیگر  بازیگران  ورود  مانع  و  دارند  اختیار  در  را  بازار  از  بزرگی 
در  دولت  و  حاکمیت  نقش  که  اینجاست  می شوند  عرصه  این 
کمک  به  تا  می شود  پررنگ  بسیار  رقابت  و  قدرت  تنظیم گری 
ابزارهای حاکمیتی همچون مالیات گرفتن بیشتر از کسب وکارهای 
بزرگ تر به شکل گیری مجموعه های کوچک کمک  کند. امروزه در 
کوچک  بازیگران  ورود  از  که  بزرگ  غول های  برای  اروپا  اتحادیه 
نظر  در  جرایمی  می ورزند  ممانعت  مختلف  شیوه های  به  بازار  به 
حالی  در  مانده ایم  عقب  تنظیم گیری  در  همچنان  ما  اما  می گیرند 
بود  نخواهد  قادر  حاکمیت  تنظیم گری  بدون  خصوصی  بخش  که 
باید مداخله کند و مجالی   

ً
حاکمیت حتما ببرد.  پیش  از  کاری 

سهمی  و  شوند  بازار  وارد  تا  دهد  کوچک  کسب وکارهای  به 
روزبه روز  بزرگ  کسب وکارهای  وگرنه  باشند   داشته  آن  از 
گسترش می یابند که امری ذاتی بوده و نمی توان آن ها را متهمِ 

باز هم  کرد. موضوع بعدی در تنظیم گری مدیریت داده هاست که 
به روال معمول تاکنون توفیقی در آن نداشتیم . قوانین اتحادیه اروپا 
بدین  را  سنگینی  جرایم  و  مجازات های  و  دقیق  بسیار  سازوکار 
منظور وضع کرده است تا به شیوه ای مطمئن از داده های کاربران در 
شرکت ها حفاظت شود. نقش دیگر حاکمیت هدایت ظرفیت حوزه 
استارت آپی است که از چندین زاویه باید انجام شود. بنیان گذاران 
استارت آپ ها اغلب بر اساس سلیقه و علایق شان و بنا بر تشخیص 
حاکمیت  حالی  در  می کنند.  تأسیس  را  کسب وکاری  خودشان 
موظف است بسیاری از سرمایه گذاری ها و کسب و کارها را به 
اما متاسفانه اولویت ها و  نیاز کشور و نظام سوق دهد   سمت 
نیازهای کشور در صنایع مختلف هنوز مشخص نیست. افزون 
بخش   

ً
حتما شده اند  کپی برداری  جهان  از  که  کسب وکارهایی  بر 

دیگری از آن ها باید متمرکز بر حل چالش های کشور باشند. 
چه  کشور  در  مختلف  موضوعات  با  مواجهه  در  ما  نهایت  در 
از  بیش  یا هر موضوع مبتلابه دیگری  باشد  استارت آپی  زیست بوم 
بسیاری  انجام  از  پس  و  هستیم  شفاهی  ملتی  باشیم  مستند  آن که 
پرداخته نمی شود و همان طور  آن  و مثبت  به نکات منفی  از کارها 
شفاهی باقی می ماند و به تعبیری چندان میانه خوبی با مستندسازی 
از  نشریه  نوشتن  و  مطالب  نگارش  رو،  این  از  نداریم؛  تبیین  و 
اقدامات ارزشمند و البته مغفول این روزگار است . ما علاوه بر اینکه 
در یک حوزه سیاستی  یعنی  نمی کنیم  تحکیم هم  نمی کنیم،  تبیین 
 چیزی جمع بندی می شود و هر کسی 

ً
نمی بندیم که قطبی باشد. غالبا

دیدگاه هایش را اعلام می کند؛ از این رو، وحدت رویه، عزم و اراده 
ملی در موضوعات مختلف از جمله کسب وکار دیده نمی شود.
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چرایی پیدایش استارت آپ ها و چگونگی برگرداندن ورق بازیِ کسب وکار توسط آن ها چه 
بود؟

استارت آپ، 
زاده  ابهام

برداشتی آزاد از گفتگو با جواد احمدپور، مدیرعامل برکت ونچرز

 کدام تمایز مبنایی با کسب وکارهای سنتی 

موجب پیدایش استارت آپ ها شد؟
کسب وکارِ  دنیای  به  مربوط  رسانه های  نشریات،  کتاب ها،   
با  تا  داشتند  سعی  عده ای  آن  در  که  است  تعاریفی  از  مملو  نوین 
بودن  نوآورانه  نوپایی،  مانند  استارت آپ   ویژگی های  برشمردن 
اما  کنند  تعریف  را  آن  )مقیاس پذیری(  خیره کننده  و  سریع  رشد  و 
نظام  است  ویژگی هایش ممکن  مبنای  بر   

ً
پدیده صرفا یک  تعریف 

نظام تصمیم گیری و سیاست گذاری کشور  یا حتی  فرد  فکری یک 
را در تشخیص مرزها و ماهیت اصلی پدیده  دچار سردرگمی کند. 
شاید بهتر باشد این بار به تمایز مبنایی استارت آپ با بنگاه های سنتی 
توجه کنیم. بشر از دیرباز همواره به دنبال این بوده که به حوزه های 
سرمایه گذاری پرسود با قطعیت بالا دست پیدا کند حتی در مواردی 
به خود گرفته است.  را  اجتماعی  که ژست دغدغه حل معضلات 
تا سال های متمادی روش های مختلف غیرمطالعاتی و  این رو،  از 
توسعه  را  بازار  تحلیل  و  بنچ مارک  امکان سنجی،  مانند  مطالعاتی 
تا  شود.  مطمئن  تصمیماتش  نتایج  به  نسبت  شده  طور  هر  تا  داد 
مدت ها این روش های مطالعاتی و امکان سنجی در کسب وکارهای 
آن ها  در  کمتری  ناشناخته  عوامل  که  چرا  داشتند  کارایی  سنتی 

دخیل بود و چندان پیچیده نبودند اما با تشدید جوّ رقابتی و ظهور 
کسب وکارهای خدماتی رفته رفته بر میزان ابهام و پیچیدگی افزوده 
متعدد  عوامل  و  گوناگون  سلایق  به  کسب وکارها  سرنوشت  و  شد 
اجتماعی و اقتصادی گره خورد و همین شد که روند انجام مطالعات 
زمان برتر و پر هزینه تر شد. از طرفی اتکا و اطمینان به صحت نتایج 
 وقتی که سیستم به حدی از پویایی می رسید که 

ً
کمتر بود خصوصا

با طولانی شدن روند تحقیقات، داد ه های پایه و ورودی های سیستم 
دست خوش تغییر می شدند و دیگر اعتبار نداشتند. کمی به همین 
به  کار  نوآورانه  و  فناورانه  از حوزه های  برخی  در  تا  منوال گذشت 
جایی رسید که دیگر هزینه آزمودن و سعی وخطای ایده  ها از مخارج 
باعث  همین  و  شد  مقرون به صرفه تر  معمول،  مطالعاتیِ  روش های 
شد تا نگاه استارت آپی در برخی از حوزه ها توسعه پیدا کند. تفاوت 
به گزینه  آن  بنگاه های سنتی در شیوه رسیدن  با  استارت آپ  مبنایی 
مطلوب خلاصه می شود. با این تفاسیر اینک می توان »استارت آپ« 
به  »استارت آپ  از ویژگی هایش این طور تعریف کرد:  را مستقل 
ایده و  شرکتی گفته می شود که در آن هزینه سعی وخطای یک 
پیشین مطالعه  با شیوه های  بررسی دقیق آن  از  آزمودنش کمتر 
حوزه ها  همه  به  استارت آپ  زمان  آن  در  باشد.«  امکان سنجی  و 
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به یک اندازه راه پیدا نکرد. در حوزه های کوچک که مبهم تر بودند 
و هزینه مطالعات در آن ها به مراتب بالاتر بود فضای استارت آپی 
رشد بیشتری داشت و در حوزه های بنیادین مانند توسعه یک میدان 
یا تولید محصولات فیزیکی  یا بهره برداری از یک معدن و  گازی، 
و  معلوم  بازار  از  و  داشتند  جهان  در  فراوانی  مشابه  مدل های  که 
و  مطالعه  روش های  همان  همچنان  بودند،  برخوردار  مشخصی 
امکان سنجی قبلی کارآمد بود و نیازی به راه اندازی استارت آپ نبود 
و پُر واضح بود که هزینه آزمون وخطا در این موارد بسیار بالاست، 
منطقی نبود که حوزه های حیاتی کشور در ورطه سعی وخطا بیفتند. 
ایجاد تحول، جهش و  برای  بیشتر  آزمون وخطا  نگاه استارت آپی و 

تغییری ماهوی در یک بازار و یا یک محصول به کار می آمد. 

 چیدن قطعات پازلِ زیست بوم استارت آپی:
 آیا فقط تغییری ساده در جریان بود؟ 

این  اما  باز  کرد  جوامع  بین  در  را  خود  جای  رفته رفته  استارت آپ  
به  زمانه  شرایط  اقتضای  به  حالا  که  نبود  سنتی  شرکت  یک  فقط 
تغییرات  مبنایی،  تمایز  همین  بلکه  باشد  شده  تبدیل  استارت آپ 

اولین  داشت.  پی  در  را  نهادی  و  ساختاری  عدیده 
در  کلیدی  افراد  ماهیت  کرد  تغییر  که  چیزی 

کسب وکارها بود. در حالی مدیران اجرایی 
شرکت های  اثرگذار  افراد  عملیاتی،  و 

سنتی به حساب می آمدند که سال ها 
نتایج  که  بودند  آموخته  این گونه 
را  خود  امکان سنجی  مطالعات 
برای عملیاتی شدن به پروژه های 
دقیق  برنامه ریزی  با  مختلف 
به  هم  آن  پس  و  کنند  تبدیل 

دهند  تخصیص  را  منابع  خوبی 
و با نظارت بر انجام به موقع امور، 

مقرر  موعد  در  پروژه  تا  کنند  کاری 
اثرگذار  افراد  برسد.  پایان  به  خود 

و  خلاق  جوانان  اغلب  اما  استارت آپ ها  
برای  بالایی  ظرفیت  که  بودند  انعطافِ پذیری 

در  هم  آن  آزمون و خطا  ویژگی  داشتند.  ابهام  با  مواجهه 
باانگیزه  امیدوار،  آن ها  که  می کرد  ایجاب  ممکن  زمان  سریع ترینِ 
و پرتلاش باشند تا پس از هر بار شکست خوردن باز هم برخیزند 

و از نو شروع کنند. 

راه  به  را  استارت آپ ها  کارآفرینی  روحیه  با  عده ای  بالاخره 
انداختند اما این شرکت های نوپا نیاز به سرمایه گذارانی داشتند که 
در تأمین مالی به آن ها کمک کنند. این بار هم انتظار آن نمی رفت 
این  از  پیش  تا  که  سنتی  شرکت های  در  سرمایه گذار  نهادهای  تا 
نتیجه ای  به  زیاد  احتمال  با  مالی می کردند که  تأمین  را  پروژه  هایی 
از  که  تبدیل شوند  نهادی  به  به یک باره  معلوم می رسید حالا 
ممکن  هرگز  می کند.  پشتیبانی  سعی وخطا  فرآیند 
اساس  بر  بتواند  استارت آپ  یک  که  نبود 
بدهی و وام با سود مشخص به شیوه ای 
دقیق تأمین مالی کند؛ زیرا بسیاری از 
شکست  به  بی نتیجه  آزمودن ها  این 
که  شد  همین  و  می شدند  منجر 
ادبیات  از  صحبت  بین  این  در 
به  خطرپذیر«  »سرمایه گذاری 
به  جایگزین  راه حل  یک  عنوان 
تأمین  مدل،  این  در  آمد.  میان 
وام  و  بدهی  طریق  از  سرمایه 
به  را  استارت آپ ها جای خود  برای 
مشارکت  بر  مبتنی  سرمایه گذاری های 
پرمخاطره  هرچند  که  زیان  داد  و  سود  در 
بود اما بازده بالاتری داشت. جریان تأمین مالی 
خطرپذیر که به راه افتاد، نهادهای متعددی به طور خاص 
برای این نوع تأمین مالی شکل گرفتند که به نهادهای پشتیبان مالی 
و اقتصادی برای ایجاد، رشد و توسعه استارت آپ ها بدل شدند. به 
علاوه ماهیت خطرپذیری سرمایه گذاری در استارت آپ باعث شده 
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بود که سرمایه گذاران از میزان ایستادگی کارآفرینان پای ایده هایشان 
بانک ها  بدهی،  و  وام  روش  به  مالی  تأمین  در  چون  شوند  مطمئن 
موظف بودند از همان ابتدا برای تأمین مالی کل پروژه متعهد شوند 
اما سرمایه گذاران در استارت آپ به دلیل نامعلوم بودن پروژه، منابع 
مالی را بر اساس تعهد و اراده کارآفرینان آن هم با علم بر نامعلوم 
می دادند  قرار  استارت آپ ها  اختیار  در  سرمایه گذاری  نتیجه  بودن 
آن  اثربخشی  بودن،  جذاب  به  منوط  بعد  مراحل  سرمایه  جذب  و 
توفیق  صورت  در  بود.  سرمایه گذاران  برای  سعی وخطا  نتایج  و 
استارت آپ، این مراحل تا جایی ادامه می یافت که قطار کسب وکار 
 روی ریل قرار بگیرد و از وضعیت مبهم اولیه خارج شده و 

ً
کاملا

از  قبل  مراحل  در  یا  و  عمومی  عرضه  از  قبل  موقعیت  در   
ً
احتمالا

از روش های  به تدریج می توانست  بود که  آنجا  و  ببرد  به سر  بلوغ 
تأمین مالی مبتنی بر بدهی متناسب با طرح کسب وکار استفاده کند 

یا وام هایی برای سرمایه در گردش و توسعه خطوط بگیرد.
زیست بوم  که  بود  این  آغازین  روزهای  در  بعدی  معضل   
استارت آپی به لحاظ حقوقی فاقد ساختارها، قراردادها، سازوکارها 
و نهادهای پشتیبان بود. در سبک سنتی، قراردادها مشخص و ماهیت 
فرمولاسیون خاص،  مانند  نامشهود  و  دارایی های مشهود  ارزش  و 
ابتدا  از همان  بازار  یا  برند  آورده معنوی،  یا دانش فنی،  تکنولوژی 
مطابق با ارزش گذاری قابل پیش بینی بود اما در دنیای استارت آپ ها 
نتیجه بخش  ایده کارآفرینان  آیا  هیچ گونه قطعیتی وجود نداشت که 
آیا  می شود؟  اثبات  ادامه  در  خاصی  تکنولوژی  یا  بود؟  خواهد 
می شود؟  روبه رو  مخاطبان  و  مشتریان  اقبال  با  نرم افزار  و  پلتفرم 
به  استارت آپ ها  دنیای  قطعیت،  عدم  فضای  همین  وجود  دلیل  به 
ساختارهای مختلف قراردادی، تقسیم سهام و قواعد سرمایه گذاری 
و سرمایه پذیری منحصربه فردی نیاز داشت که طی رفت وبرگشتی با 
سایر نهادهای پشتیبان تشکیل یک ساختار منسجم را می داد و لازم 
بود نهادهای تأمین مالی، قراردادهای خطرپذیر را بپذیرند و یا حتی 

در مواردی تحمل کنند و ضمن داشتن ارتباط تنگاتنگی با یکدیگر 
به طور همبند و به هم پیوسته با هم کار کنند.

انسانی  نیروی  به  نیاز  کلیدی  افراد  بر  علاوه  استارت آپی  هر   
دوره  ابتدا  از همان  که  برخلافِ کسب وکارهای سنتی  داشت.  هم 
ساخت و بهره برداری پروژه و تعداد نیروی انسانی موردنیاز در هر 
 روشن 

ً
دوره مشخص بود و ساختار دقیق و شرح شغلی هر نفر کاملا

بود، در استارت آپ  اما این موضوع مقوله ای سیال و جوال به نظر 
و  ادبیات  شاید  امروزه  تفاوت ها  این  همه  وجود  با  می رسید. 
سنتی  شرکت های  جامعه،  عموم  حتی  و  کشور  مدیریتی  نگاه 
و استارت آپی را به صورت یک دوگانه در مقابل همِ قرار دهد 
اما در حقیقت کارآفرینان هرگز در مقابل مدیران سنتی نیستند؛ 
برابر  در  استارت آپ ها  که  نیست  بنا   

ً
لزوما که  معنی  بدین 

مِ کنند و آن ها را از میدان به در کنند. 
َ
شرکت های سنتی قد عَل

همه ویژگی های شرکت های سنتی نامطلوب نیست همان طور 
 کارآفرینی، خلاقیت و نوآوری همواره بهترین راه حل 

ً
که لزوما

محسوب نمی شود.
اجزای  و  بود  شکل گیری  حال  در  استارت آپی  زیست بوم 
قرار  هم  کنار  در  دیگری  از  پس  یکی  پازل  قطعات  همچون  آن 
می  گرفت و دیگر زمان آن فرا رسیده بود تا آخرین قطعه پازل یعنی 
رگولاتوری و تنظیم گیری، تصویر نهایی زیست بوم را تکمیل کند. 
دنیای استارت آپی در تمامی جهان ظرفیت این را داشت که ارزش، 
گویی  و  کند  خلق  زیادی  قدرت  مهم تر  همه  از  و  شهرت  ثروت، 
و  بود  درآمیخته  طغیان  و  سرکشی  مخاطره،  نوعی  با  آن  سرشت 
تعجبی نداشت که اگر قدرت گرفتن آن ها، حاکمیت ها و دولت ها 
را می ترساند اما بیش از ترس و حتی سرکوب در چنین تقابلی شاید 
که  بود  راهگشاتر  مفاهمه  با  همراه  هوشمندانه  روش های  انتخاب 
خواهیم  آن  به  نشریه  همین  سوم  فصل  در  موضوعی  تناسب  به  بنا 

پرداخت. 
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شارلاتانیسم 
دانش بنیان

آیا عرصه دانش بنیان محل تاخت وتاز شارلاتان ها و هوچی گرها شده است؟

سال  ده  از  بیش  تاکنون   1378 سال  از  سرکار«  »سعید 
کشور  در  نانو  فناوری  توسعه  ستاد  دبیریِ  مسئولیت  که  است 
متعدد  سمت های  از  مملو  کاری اش  کارنامه  و  دارد  عهده  بر  را 
دولتی و غیردولتی است. نام او در طرح ها و پروژه های فناورانه 
زیادی در کشور به چشم  می خورد. اردیبهشت ماه سال 1401 بود 
با خبرگزاری »ایسنا« داشت و در   مفصلی 

ً
که او گفتگوی نسبتا

آنجا به بهانه شعار آن سال )تولید، دانش بنیان و اشتغال آفرین( از 
دغدغه هایش درباره موضوع دانش بنیانی در کشور سخن گفت. 
دکتر  دیدگاه های  از  برخی  بخش  این  در  تا  شدیم  آن  بر  هم  ما 

سرکار را برگرفته از این مصاحبه بازنشر دهیم.

 آیا نهادهای متولی توسعه علم و فناوری در 

کشور رسالت خود را واگذاشته اند؟
تحول علم و فناوری چه در چارچوب توسعه دانش بنیان، چه 
در گسترش محصولات نانو فناوری و یا در هر قالب دیگری که باشد 
از ضروریات تعویق  ناپذیر کشور است اما سال هاست که علی رغم 
شاید  و  باید  که  طور  آن  دانش بنیان  توسعه  انجام شده،  تلاش های 
در کشور محقق نشده است، حتی در موارد زیادی این موضوع به 
شعارزدگی افتاده است. اغلب نهادهای متولی توسعه علم و فناوری 
کشور خواسته یا ناخواسته وظایفشان را از یاد برده اند؛ سال هاست 
که به پژوهشگاه ها، دانشگاه ها و همچنین پارک های علم و فناوری 
کشور رسالتی محول شده که یا از انجام آن شانه خالی می کنند یا 
اگر  که  نیست  بیراه  چندان  شده اند.  سرگرم  دیگری  مشغولیت  به 
وزارت  به  مسئولیت شان  سال ها  این  که  نهادهایی  اغلب  بگوییم 
علوم، تحقیقات و فناوری سپرده شده راه را اشتباه رفته اند و نیازمند 

یک تغییر نگرش اساسی هستند.

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها 
و یادداشت های سعید سرکار، 
دبیر ستاد فناوری های نانو

اقتصاد مبتنی بر خطرپذیری  
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پژوهش،  بر  روزی  بود  بنا  که  نهادی  همان  پژوهشگاه ، 
توسعه علمی و خلق فناوری و ارتباط با صنعت متمرکز شود 
مدتی بعد اما رسالتش را به کلی از یاد برد و اکنون با دایر کردن 
به دانشگاه شده   تبدیل   

ً
مقاطع کارشناسی ارشد و دکترا رسما

است؛ مگر نه اینکه خروجی پژوهشگاه ها باید مبتنی بر تعداد 
فناوری ها، رسوخ فناوری در صنعت و پرداختن به چالش های 
 به چاپ مقالات علمی 

ً
بخش صنعتی می بود اما اکنون صرفا

تنزل یافته است. در این معرکه دانشگاه های کشور هم، دستِ کمی 
از پژوهشگاه هایش ندارند، روزی آموزش برنامه اصلی دانشگاه بود 
اما پس از مدتی به اقتضای شرایط و در میان مخالفت های گسترده 
عده ای پا به عرصه پژوهش گذاشت، آنان که تصور می کردند ورود 
به دنیای پژوهش، دانشگاه را از وظیفه اصلی اش باز خواهد داشت 
اما اینک زمان آن فرا رسیده تا دانشگاه و اساتید دانشگاهی در 
فناوری  توسعه  در عرصه  قدم  بار  این  سرنوشت ساز  تصمیمی 
یک  از  موضوع  این  تا  است  ضروری  حتی  شاید  بگذارند. 
مطالبه  یک  به  و  رفته  فراتر  برادرانه  توصیه  یا  تقاضای عاجزانه 
سازمان  و  فناوری  و  تحقیقات  علوم،  وزارت  سوی  از  جدی 
این پس  از  که  کنند  اعلام  بدل شود و همگی  بودجه  و  برنامه 
بر اساس خروجی های فناورانه به دانشگاه ها بودجه اختصاص 
فناوری هم وضع چندان  و  پارک های علم  خواهند داد. در مورد 
آیا وزارت علوم و دانشگاه ها  از من بپرسند که  فرقی نمی کند. اگر 
خواهم  منفی  پاسخ  باشند،  فناوری  و  علم  پارک های  متولی  باید 
»پارکبان«ها  به  بیشتر  فناوری  و  علمِ  پارک های  رؤسای  داد! 
می مانند! اغلب زمینی را دریافت و با تهیه زیرساخت هایی چون 
آب، برق و گاز، اراضی آن را می فروشند و یا اجاره می دهند و 
عده ای در این اراضی ساختمان سازی می کنند و مستقر شده و 
از مزایایی برخوردار می شوند، در حالی که مدت هاست کشور 

به تخصصی شدن پارک های علمِ و فناوری نیاز مبرم دارد.

 چگونه ستاد فناوری نانو در راستای تحول 

علم و فناوری متفاوت از بقیه نهادها عمل 

کرد؟
و  گذاشته  زمین  بر  را  وظیفه اش  نهادی  هر  که  وانفسا  این  در 
پیش  در  دیگری  راه  اما  نانو  فناوری  ستاد  یافته،  تازه ای  مشغولیت 
گرفته و به رغم اشتباهات و کاستی ها به خوبی دریافته که باید زنجیره 
فناوری نانو را طراحی کند و همه حلقه های این زنجیره از تربیت 
نیروی انسانی گرفته تا توسعه فناوری و رسوخ آن در صنعت و ایجاد 
شرکت های دانش بنیان و از همه مهم تر راه یافتن این محصولات در 
بازارهای بین المللی را طراحی و پیاده سازی کرده است و گواه آن 
هم یک هزار و 111 محصول نانو است که در یک بازه بیست ساله 
روانه بازار شده اند. ما در ستاد فناوری نانو برای تأمین این زنجیره 
درگیر آن نشدیم که پژوهشگاهی بزنیم و محفلی به راه بیندازیم و 

شبیه بسیاری از نهادهای علم و فناوری در کشور با پول مردم برای 
بی شباهت  هم  دانش بنیانی  حکایت  بسازیم!  پرستیژی  خودمان 
از  زنجیره ای  هم  دانش بنیان  توسعه  و  نیست  نانوفناوری  قصه  به 
کار  روی  و  سرمایه گذاری  افزایش  می طلبد.  را  پی در پی  اقدامات 
موردنیاز  زیرساخت های  از  فناوری  توسعه  با  آشنا  مدیران  آمدن 
برای تکمیل حلقه های این زنجیره و افزایش شرکت های دانش بنیان 
است. در این مسیر باید  فناوران را تربیت کرد تا با تأمین نیازهای 
تسهیلات،  و  وام  اعطای  با سرمایه گذاران،  آ ن ها  کردن  آشنا  آن ها، 
مشاوره  ارائه  فناوری،  رصد  کسب و کار،  طرح  تهیه  مشاوره،  ارائه 
عرضه  بازار  به  آن ها  محصولات  امکانات،  تهیه  و  تولید  زمینه  در 
آن  بازار  پایداری  پایداری یک شرکت دانش بنیان در گرو  شود. 
و  کیفیت  ارتقای  نمی شود.  محقق  سادگی  همین  به  که  است 
قیمت، رقابت پذیری و اخذ استانداردهای خاص از ملزومات 
اولیه ورود محصولات دانش بنیان به بازارهای بین المللی بوده 
استراتژی های  به حمایت، حفاظت و  نیاز  فراهمِ آوردن شان  و 
خاص دارد و بر این اساس زنجیره ای از فعالیت ها را نیاز دارد 
دانش بنیان  تولید  یعنی  آن  از  بخشی  بر  فقط  نمی توانیمِ  ما  و 
متمرکز شویمِ، تولید محصولات دانش بنیان و انبار کردن آن ها 
کشش  و  استراتژی  به  ما  بلکه  نمی کند  دوا  را  دردی  تنهایی  به 
بین المللی  بازارهای  تصاحب  رویای  از  اینکه  با  داریمِ.  نیاز  بازار 
از  داخلی  صنایع  استفاده  که  کرد  اعترافِ  باید  اما  می زنیم  حرفِ 
محصولات دانش بنیان هم چنگی به دل نمی زند! فناوری در کشور 
اینکه  با  نمی کنند،  استفاده  آن  از  صنایع  ولی  می شود،  داده  توسعه 
فناورانه  محصولات  و  می کنیم  برگزار  زیادی  نشست های  هرساله 
 
ً
را به آن معرفی می کنیم اما استقبالی که از سوی آن ها می شود ابدا
راضی کننده نیست، ظرفیت و پتانسیل فناوران کشور بسیار فراتر از 

آن چیزی است که از آن استقبال می شود.

 گلوگاه های توسعه اقتصاد دانش بنیان در 

کشور کدامند؟
یکی از گلوگاه های مهم توسعه اقتصاد دانش بنیان، قالب های 
نفتی اقتصاد کشور است که سال ها در آن محبوس شده، پول حاصل 
با  جز  وضعیت  این  تغییر  می شود.  واردات  صرفِ  نفت  فروش  از 
به  عرصه  این  که  چرا  نمی شود،  ممکن  دانش بنیان   عرصه  به  ورود 
جای اتکا بر نفت و واردات مبتنی بر دانش، فناوری و محصولاتی 
با ارزش افزوده است. گلوگاه دوم اینکه برخی از دستگاه های کشور 
روش های  به  آن ها  ساختارهای  و  روزمرگی  شد ه اند  اسیر  آنچنان 
سنتی عادت کرده که امکان نفوذ در آن ها نیست و در برابر هر تغییری 
زوار دررفته  و  کند  ساختار  این  که  سال هاست  می کنند.  مقاومت 
باور کرده که ما نمی توانیم در داخل کشور کاری از پیش ببریم! در 
حالی که عمده موانع در مغزها و اذهان ما جا خوش کرده است. 
افزون بر ساختارهای فشل و تنبل، رسوب برخی از افراد در سیستم 
افرادی  کرده اند.  ایجاد  را  دانش بنیان  توسعه  بعدی  گلوگاه  دولتی 
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موارد جدیدی  برابر  در  و  کرده  عادت  کاری غلط  به شیوه های  که 
آن ها  نمی دهند.  نشان  درخوری  واکنش  می شود،  ارائه  به  آن ها  که 
به مکانیزم واردات عادت کرده اند و شاید حتی خودشان بخشی از 

آن شده اند.
نظر  به  و  ندارد  تمامی  حوزه  این  چالش های  همه  این  با 
اشتباه  به   

ً
می رسد تسهیل گیری در حوزه دانش بنیان در کشور غالبا

مجوز  اعطای  در  تسهیل گیری  عده ای  زعم  به  می شود،  تفسیر 
تفسیر  اینکه  از  غافل  است،  مدنظر  شرکت ها  به  دانش بنیانی 
 محصول 

ً
درست آن، ارائه امکانات به شرکت هایی بوده که حقیقتا

دانش بنیان دارند و اینکه هر چه سریع تر گلوگاه های اعطای مجوز 
اتفاق می افتد که  دانش بنیان زمانی  تولید  برداشته شود.  آن ها  برای 
محصول دانش بنیان توسعه یابد و مجوزهای آن اعطا شود، نه اینکه 
محصولات دانش بنیان یک تا سه سال به ناحق گرفتار کارشناسانی 
 شوند که نه از ظرفیت و دانش لازم برخوردارند و نه تمایل به انجام 
را  واردات چی ها  نان  آن ها  از  بسیاری  که  چرا  دارند؛  کاری  دادن 
مجوزها  صدور  گلوگاه  در  را  دانش بنیان  شرکت های  و  می خورند 
با  کشور  در  دانش بنیان  محصولات  از  بسیاری  می کنند.  زمین گیر 
ورود به صنعت موجب ارتقای کیفیت و بهره وری خواهند شد این 
فناوری ها باید از سوی سازمان استاندارد به رسمیت شناخته شوند. 
فقط در چنین شرایطی است که صاحبان صنایع نمی توانند از زیر بار 
مسئولیت شانه خالی کنند و اگر استاندارد الزامی برای محصولات 
دانش بنیان ایجاد شود، تولید آن محصول رشد خواهد کرد و از این 

طریق هم کشش فناوری و هم کشش بازار ایجاد می شود.

 آیا حرکت دانش بنیان شدن شرکت ها از ریل 

اصلی خود خارج شده است؟
و  سطحی  برداشت  باید  معضلات  این  تمامی  به 
فرمایشات  از  مسئولین  و  دستگاه ها  از  برخی  ساده انگارانه 
پیدا  نمود  سال  هر  نام گذاری  در  که  مطالبات شان  و  رهبری 
این شعارها فقط  که  دارم  باور   

ً
می کند، همِ اضافه کرد. عمیقا

مختص یک سال نیستند. در این مدت این شعارها به صورت 
تکاملی گویی خانه های یک پازل و جدولی را تکمیل می کنند 
و در تداوم با یکدیگر معنا می یابند. وقتی شعار امسال را شنیدم، 

در  رهبری  اینکه  از  خوشحال  ناراحت!  هم  و  شدم  خوشحال  هم 
هر فرصتی که می یابند درباره توسعه علمی و فناوری و دانش بنیان 
صحبت می کنند و امیدوار بودم که این تأکید شاید دولت و مجلس و 
برخی از نهادهای متولی را از خواب غفلت بیدار کند؛ اما ناراحتی و 
نگرانی من این است که شرایط موجب شود که حرکت دانش بنیانی 
از ریل اصلی خارج شده و محل تاخت وتاز شارلاتان ها شود و این 
همان نگرانی است که ایشان تأکید فرمودند، شعار امسال بر سربرگ 
کاغذها درج نشود. صدای بلند هوچی گرها اجازه شنیده شدن 
صدای دانش بنیان های واقعی را نمی دهد و آن ها را به حاشیه 
 
ً
می راند. همانان که با واردات صفر تا صد یک دستگاه و صرفا
داخل  تولید  محصول شان  که  دارند  را  این  داعیه  آن،  مونتاژ 
است و پس از آن همِ توقع دانش بنیان شدن دارند! یا برخی از 
به نام دانش بنیان ارسال  شرکت ها که لیستی از محصولات را 
می کنند که تولید هیچ یک از آن ها نیازی به توسعه فناورانه ندارد 
 مصداق 

ً
 با واردات خط تولید راه میفتد که ابدا

ً
و کارشان صرفا

و  معیارها  دارای  دانش بنیان  محصول  نیست.  فناوری  توسعه 
آن ها  دانش بنیانی  ارزیابی هایی،  اساس  بر  که  است  شاخص هایی 
احراز می شود و شرکتی دانش بنیان است که حداقل یک محصول 
است  این  من  نگرانی های جدی  از  یکی  و  باشد  داشته  دانش بنیان 
لزومی  که  دارم  باور  اگرچه  دانش بنیان شود!  هر شرکتی  روزی  که 
 تولید کند اما بر این باورم هر 

ً
ندارد که کشوری همه چیز را شخصا

در  باید  است  مقرون به صرفه  و  آن ممکن  داخلی  تولید  که  را  آنچه 
درون مرزهای کشور تولید کرد و دانش استفاده از قطعات و تولید 
محصولی با ارزش افزوده بالاتر بسیار مهم است و ارزش افزوده در 
اکنون همه دستگاه هایی  دانشی است که فناوران، خلق می کنند. 
چون وزارت علوم، معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوی، 
وزارت صمت و غیره باید مأموریت های خود را مورد بازنگری 
به هیاهو و شعار دادن  قرار دهند، متأسفانه برخی فقط شروع 
دفن  را  رهبری  معظمِ  مقام  مطالبات  کار  این  با  و  می کنند 
آینده همچنان  تا ۲۰ سال  امسال  از  باید  بیانات  این  می کنند. 
تازه باقی بماند چرا که فعالیت در حوزه دانش بنیان ها مقطعی 
نیست و باید قلب همه برای این شعار بتپد، همان طور که باید 

برای جهش تولید و موضوعات پیش از این همِ می تپید.
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نهادهای اقتصادی حاکمیتی در توسعه زیست بوم استارت آپی چه نقشی را ایفا کردند؟

به قلمِ مهدی دیداری، مدیرعامل شرکت گسترش الکترونیک تدبیر ایران

تکاپوی حاکمیتی 

زیست بوم  توسعه  در  حاکمیتی  اقتصادی  نهادهای  نقش 
استارت آپی کشور طی یک دهه گذشته را از مناظر مختلف می توان 
ارزیابی کرد. نهادهای اقتصادی حاکمیتی اعم از بنیاد مستضعفان، 
کوثر،  اقتصادی  گروه  قدس،  آستان  اقتصادی  گروه  اجرایی،  ستاد 
گروه اقتصادی کمیته امداد، بنیاد مسکن  و ... علی رغم سهم بسیار 
پایین آن ها در کل اقتصاد کشور که از یک درصد هم تجاوز نمی کند 
شستا،  چون  دولتی  معظم  شرکت های  و  هلدینگ ها  با  مقایسه  در 
هلدینگ خلیج فارس، صندوق های بازنشستگی ارگان های مختلف 
دولتی از جمله صندوق بازنشستگی نفت، شرکت های معظم نفتی 
صمت  وزارت  ذیل  اقتصادی  بزرگ  گروه های  نفت،  وزارت  ذیل 
بانک های  ایران،  تجارت  توسعه  سازمان  و  ایمیدرو  ایدرو،  چون 
بانک  جمله  از  ایشان  به  وابسته  اقتصادی  هلدینگ های  و  دولتی 
کارخانه  و  شرکت  صدها  و  ملی  توسعه  گروه  سرمایه گذاری  ملی، 
متعلق به این بانک های دولتی، شرکت مهندسی و ساخت تأسیسات 
دریایی ایران، شرکت سرمایه گذاری نفت و گاز و پتروشیمی تأمین، 
شرکت معدنی و صنعتی چادرملو، شرکت ملی فولاد ایران، شرکت 
در  بهتری  مراتب  به  عملکرد  آن ها،  مانند  و  اصفهان  مبارکه  فولاد 
شرکت های  و  استارت آپ ها  از  حمایت  خطرپذیر،  سرمایه گذاری 
باید توجه داشت که نوع نگاه و  اما  از خود نشان دادند.  دانش بنیان 
جسارت این نهادها با یکدیگر بسیار متفاوت بوده است، تا جایی که 
ستاد اجرایی با اختلافِ قابل توجهی نسبت به سایر نهادها، فعالیت 
همچنان  و  کرد  آغاز   94 سال  اواخر  از  زیست بوم  این  در  را  خود 
با  مستضعفان  بنیاد  است.  داده  ادامه  آن،  در  فراگیر  رکود  علی رغم 
تأسیس مؤسسه تحقیق و توسعه دانشمند و شرکت توسعه دانش بنیان 
 به تعطیلی 

ً
سینا اندک حضوری در زیست بوم داشت و در ادامه تقریبا

و  استارت آپ ها  تیم ها،  با  قابل توجهی  تعامل  حداقل  یا  انجامید 
خوبی  فعالیت های  تبلیغات  سازمان  ندارد.  دانش بنیان  شرکت های 
را در زمینه تعامل با استارت آپ های حوزه رسانه، سرگرمی، تولید و 

توزیع کالاها و محصولات فرهنگی با مخاطبین خاص شروع کرد و 
با تأسیس شتاب دهنده امید، مرکز نوآوری مجتمع شهدای هفت تیر 
و صندوق پژوهش و فناوری تخصصی خود نشان داد فعالیت در این 
زیست بوم را در دستور کار خود قرار داده است اما بر اساس عدد و رقم 
سرمایه گذاری و مشارکت در استارت آپ های فعال این حوزه عملکرد 
قابل قبولی از خود نشان نداده است. سایر نهادها چون گروه اقتصادی 
کوثر، بنیاد مسکن، کمیته امداد و ... نیز اقداماتی انگشت شمار انجام 
خودداری  زیست بوم  این  در  مؤثر  حضور  از  گفت  می توان  و  دادند 

کردند.
هرچنـد در مجموع ده سـال گذشـته منابع بسـیار ناچیزی )در 
بهتریـن حالـت معـادل 300 میلیـون دلار کـه نیمـی از آن توسـط 
سـتاد اجرایی تأمین شـده اسـت( از سـوی همه نهادهای حاکمیتی 
وارد زیسـت بوم خطرپذیر )اسـتارت آپی( کشـور شـد اما بر اسـاس 
آمـار اعلامـی انجمـن سـرمایه گذاری خطرپذیـر ایـران در برخـی 
مؤسسـه  طریـق  )از  اجرایـی  سـتاد   ،1397 سـال  ماننـد  سـال ها 
دانش بنیـان برکـت( بـه تنهایـی نیمـی از ایـن سـرمایه خطرپذیـر 
را تأمیـن نمـود )بـا در نظـر گرفتـن همـه بازیگـران فعـال دولتـی، 
حاکمیتـی و خصوصـی(. ایـن آمـار البته نشـان از عـدم توجه کافی 
بـه ایـن اکوسیسـتم دارد چـرا که کشـورهای پیشـرو بین یک تا سـه 
درصـد تولیـد ناخالـص داخلـی خـود را بـه ایـن امـر اختصـاص 
می دهنـد. بـا در نظـر گرفتـن کمینـه  بـازه مزبور، بایـد سـالیانه بین 
3 الـی 5 میلیـارد دلار در اسـتارت آپ های ایرانـی هزینـه می شـد 
و بـرای مدیریـت ایـن سـرمایه گذاری ها بیـش از 100 صنـدوق و 
واقـع  در  می کردنـد.  فعالیـت  خطرپذیـر  سـرمایه گذاری  شـرکت 
زیسـت بوم اسـتارت آپی یـا سـرمایه گذاری خطرپذیـر در کشـور از 
رونـق کافـی برخـوردار نبـوده و در حـال حاضر هم رکود شـدیدی 

بـر آن حاکم شـده اسـت.
داشته  نود  دهه  اتفاقات  بر  مروری  نیست  بد  بهتر  درک  برای 
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باشیم. هم زمان با اوج گیری و بلوغ اکوسیستم کارآفرینی استارت آپی 
و نهادهای سرمایه گذاری خطرپذیر در دنیا )مانند شتاب دهنده ها، 
و  خطرپذیر(  سرمایه گذاری  شرکت های  فرشته،  سرمایه گذاران 
ایجاد امکان سرمایه گذاری در سایر کشورها و شناسایی ارزش افزوده 
اقتصادی آن در بازارهای مالی کشور مبدا، توجه سرمایه گذاران به 
کشورهای بکر و با ظرفیت های نیروی انسانی مناسب مانند ایران، 
هند، پاکستان، ترکیه و مانند آن ها جلب شد. نگاه باز دولت یازدهم 
فناوری  و  علمی  معاونت  جایگاه  در  ستاری  دکتر  آقای  حضور  و 
و  بالا  ریسک پذیری  با  معتنابه  منابع  تزریق  با  جمهوری،  ریاست 
رویکرد حمایتی و تسهیل ورود بازیگران باتجربه خارجی )ایرانیان 
مقیم آمریکا و اروپا و سرمایه گذاران خارجی( موجب شکل گیری و 
رشد سریع زیست بوم شد. استعداد بالای جوانان و فارغ التحصیلان 
خدمات  و  محصولات  تولید  زمینه  در  فعال  تیم های  و  دانشگاهی 
و گرته برداری  منابع ریسک پذیر  تزریق  کنار  در  بالا  فناوری های  با 
از مدل های بلوغ یافته زیست بوم استارت آپی غربی، دست به دست 
هم دادند و پدیده  جدیدی در فضای کارآفرینی کشور ایجاد شد و به 
صورت فزاینده ای رشد و نمو یافت. برگزاری رویدادهای متعددی 
مانند  و  تدایکس  گرایند،  استارت آپ  استارت آپ ویکند،  چون 
متعدد،  شتاب دهنده های  تأسیس  دانشگاهی،  فضاهای  در  آن  ها 
شکل گیری رسانه های فعال و پوشش اخبار لحظه ای استارت آپ ها، 
حضور سرمایه گذاران خارجی و موفقیت برخی از کسب وکارهای 
و  دادند  به دست هم  کافه بازار دست  و  دیجی کالا  باسابقه تر چون 
ایجاد کردند. معاونت علمی هم  بالایی در کشور  و شادابی  رونق 
کارخانه های  و  دانشگاهی  محیط های  در  نوآوری  مراکز  توسعه  با 
نوآوری در مراکز صنعتی قدیمی، تسهیل فرآیند اعطای مجوزهایی 
کد  دریافت  و  شرکت  ثبت  خلاق،  دانش بنیان،  شرکت های  چون 
دارو، مجوزهای وزارت  و  اقتصادی، اخذ مجوزهای سازمان غذا 
صمت و ... یا حمایت از فروش محصولات ایشان به دستگاه های 
دولتی و عمومی غیردولتی فعالیت این تیم ها را استمرار می بخشید.
به  اجرایی  ستاد  ویژه  به  حاکمیتی،  نهادهای  بین  این  در 
متعدد  مراجعات  کنند.  ایفا  زیست بوم  در  نقشی  تا  افتادند  تکاپو 
ادامه  در  بود.  ایشان  شدن  فعال  در  مهمی  عامل  نیز  نهادها  این  به 
تشریح شده  نهادهای حاکمیتی  به حضور  مربوط  نکات  مهم ترین 

است:
نقش  علی رغم  و  بوده  بالا  نهادها  این  ریسک پذیری  قدرت 
زیست بوم  به  ایشان  ورود  اما  دارند  کشور  اقتصاد  در  که  پایینی 
خدمات  و  محصولات  از  حمایت  و  خطرپذیر  کارآفرینی 
کسب و کارهای این زیست بوم، منجر به توسعه چندبرابری فعالیت 
آن ها می شود. به ویژه نقشی که در برداشتن مانع ورود به بازار برای 
با  تعامل  مسیر  می توانند  و  داشته  هایتک  و  فناورانه  محصولات 
سایر مشتریان بالقوه این کسب وکارها را هموار کنند حائز اهمیت 
مالی  منابع  اذعان داشت که طی مدت ده سال گذشته  باید  است. 
استقرار  محل  ساختمان های  )مانند  فیزیکی  زیرساخت های  و 

به  آن ها  بازار  متأسفانه  اما  اکوسیستم شده  وارد  نهادها  این  تیم ها( 
دارو،  ساختمان،  گاز،  و  نفت  حوزه  هایتک  محصولات  در  ویژه 
کشاورزی و امثالهم به روی کسب وکارهای نوآور و خطرپذیر بسته 
بوده است. شاید بتوان به جرئت گفت مهم ترین نقش در رونق این 
کسب و کارها و تثبیت آن ها در اقتصاد کشور، حل مساله دسترسی 
ایده آل بلکه نرمال آن  بازارهای داخلی است که از حالت  به  آن ها 

فاصله زیادی وجود دارد.
کرده انـد  زیسـت بوم  وارد  نهادهـا  کـه  مالـی ای  منابـع 
خطرپذیـری  دلیـل  بـه  امـا  اسـت  بـوده  کـم  خیلـی  مجمـوع  در 
تــأثیر زیـادی داشـته اسـت. پذیرفتـن قواعـد  ایـن منابـع  بـالای 
سـرمایه گذاری های خطرپذیـر و توسـعه انـواع مدل هـای قراردادی 
بـا ریسـک بـالا و قبول نـرخ بالای شکسـت ایـن سـرمایه گذاری ها 
نکتـه بسـیار حائـز اهمیتـی اسـت کـه ابعـاد آن بـه درسـتی توسـط 
فعالیـن زیسـت بوم درک نشـده اسـت. اولیـن روز حضور در سـتاد 
 بـا یـک مـدل قـرارداد مشـارکت و یـک مدل 

ً
ابلاغ شـد کـه صرفـا

ارزش گـذاری اجـازه فعالیـت وجـود دارد و امـروز پس از گذشـت 
از  بیـش  باانگیـزه  و  جـوان  تیمـی  تلاش  و  سـال  هفـت  از  بیـش 
چهـارده مـدل انـواع قراردادهـای سـهامی، کانورتیبـل، داینامیک، 
هم سـرمایه گذاری، تسـهیم درآمـد و ... تدوین و در ده ها مشـارکت 
حداقلـی بـا تیم هـای جوان اسـتفاده شـده اسـت. مدل هـای متنوع 
ارزش گـذاری دارایی هـای نامشـهود، طرح هـای کسـب و کاری، 
محصـولات بـا فناوری هـای بـالا و مانند آن بـا همـکاری نهادهای 
گوناگـون مبنـای توافقـات قـراردادی قـرار گرفتـه اسـت و بـه تعبیر 
همکارانـم در مؤسسـه برای هـر مورد سـرمایه گذاری یـک قرارداد 
جدیـد تدویـن شـده اسـت و یـک مـدل خـاص مبنـای توافقـات 

قـراردادی را تشـکیل می دهـد.
  رویکـرد نهادسـازی بـه جای پول پاشـی مسـاله مهم دیگری 
اسـت کـه بـه نسـبت سـایر بازیگـران بـه ویـژه سـازمان های دولتی 
بسـیار بهتـر عمـل شـده اسـت. اکثـر نهادهـای فعـال زیسـت بوم 
ماننـد انـواع صندوق هـای خطرپذیـر و PE، شـرکت های مدیریت 
ملـی  برنامـه  فراصنـدوق،   ،)GP Firms( سـرمایه گذاری ها 
100اسـتارتاپ، صندوق هـای پژوهـش و فناوری و توسـعه فعالیت 
شـتاب دهنده ها بـا حمایـت و توجه نهادهـا )به ویژه سـتاد اجرایی( 
شـکل گرفته انـد. ایـن تجربـه نشـان داد ترکیـب منابـع حاکمیت با 
منابـع و تجربـه بخـش خصوصـی و یـا سـایر نهادهـای دولتـی – 
غیرعمومـی می توانـد منجـر بـه شـکل گیری نهادهایـی شـود کـه 
اسـتمرار در فعالیـت و هوشـمندی در انتخـاب سـرمایه گذاری ها 
و راهبـری آن هـا از جملـه مزایـای آن هاسـت. ضمـن اینکـه تجربه 
پول پاشـی ها نشـان داده اسـت بعـد از پایـان دوره مسـئولیت مدیـر 
دولتـی – نهـادی شـائبه ها و پرونده هـای رانت خـواری و پارتی بازی 
 
ً
معمـولا و  گرفتـه  را  زیـادی  عـده  دامـن  این چنینـی  آفت هـای  و 
 منجر 

ً
نگاه هـای منفـی بعـدی را به دنبـال خواهد داشـت که عـملا

بـه شـکل گیری دوره رکـود بعـدی خواهـد شـد. البتـه اینکـه مدیر 
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دولتـی – نهـادی بپذیـرد کـه منابـع بدهـد امـا اسـمش بـه صـورت 
مسـتقیم در میـان نباشـد یا تشـخیص دیگـران را بر تشـخیص خود 
رجحـان دهـد بـه نظـر می رسـد قـدری نیازمنـد تقـوای سیاسـی – 
شـخصی اسـت کـه بـه دلیـل شـنا کـردن خلافِ جهت رایج رشـد 
مدیـران در دسـتگاه های دولتـی یـا کسـب محبوبیت هـای سیاسـی 
در میـان نخبـگان کمتر افـرادی حاضر بـه قبول این مـدل و رویکرد 

شـد. خواهند 
حسابرسـی های  محکـم  سـدهای  در  ترک هایـی  ایجـاد   
سـنتی، دسـت و پاگیـر و فلج کننـده نیـز یکـی از آثـار بسـیار مثبت 
حضـور نهادهـا در ایـن زیسـت بوم بود. افـرادی که شـناخت کافی 
از سـد مزبـور داشـته و تجربه تعامل بـا نهادهایی ماننـد مفید راهبر 
یا سـازمان بازرسـی و حسابرسـی را داشته باشند شـهادت خواهند 
داد کـه یکـی از عوامـل بسـیار مهـمِ ریسـک گریز و کـودن شـدن 
مداخله گرانـه،  ارزیابی هـای  نهـادی،  و  دولتـی  سـازمان های   )!(
تـا  اسـت.  نظارتـی  توسـط مجموعه هـای  و سـطحی نگرانه  دگـم 
آنجـا کـه در سـتاد اجرایـی بـا وجـود بیـش از هفـت سـال فعالیت 
سـتاد  ریاسـت  ویـژه  حمایـت  بـا  برکـت  دانش بنیـان  مؤسسـه 
کلیـه  راهبـر  مفیـد  نظـر  از  کمـاکان  مخبـر،  دکتـر  آقـای  جنـاب 
سـتاد  مصلحـت  و  اسـتانداردها  بـرخلافِ  مؤسسـه  فعالیت هـای 
بـوده و تمـام تیم هـا و شـرکت های فعـالِ سـرمایه پذیر، بـی ارزش 
مشـخصی  و  روشـن  آینـده  هیـچ  کـه  هسـتند  شکسـت خورده  و 
نداشـته و بایـد بخـش جـدی سـرمایه گذاری ها را بـه عنـوان زیـان 
در دفاتـر مالـی ثبـت نمـود. ایشـان معتقدنـد کلیـه سـازوکارهای 
اندیشـیده شـده و نهادهای ایجاد شـده، ولو با مشـارکت حداکثری 
بخـش خصوصـی، غیرکارشناسـی و ناکارآمدنـد. در ایـن مـدت 
تلاش هـای متعـددی هـم از طریـق نهادهـای ذیربـط انجـام شـد و 
حتـی تحقیقـات علمـی مفصلـی انجـام شـد و فصـل جدیـدی که 
در مراجـع حسابرسـی بین المللـی در خصـوص فعالیت هـای ایـن 
حـوزه تدویـن شـده ترجمـه و ارائـه شـد و همـه ایـن اقدامـات در 
باعـث  و سـرمایه گذاری  نهادسـازی  عملیاتـی  فعالیت هـای  کنـار 
ایجـاد ترک هایـی امیدبخـش در سـد بتنـی موجـود گردیـد. علاوه 
بـر مجموعه هـای حسابرسـی، تلاش هـا و تعـاملات شـکل گرفته 
تعریـف  و  تپسـی  پذیره نویسـی  بـه  کمـک  و  بـورس  سـازمان  بـا 
بورسـی  شـرکت  یـک  در  خطرپذیـر  سـرمایه گذاری  کنسرسـیوم 
نیـز اندکـی از فضـای بسـته  سـازمان بـورس و بـازار سـرمایه را نیز 
شـکافت و کورسـوی امیـدی بـرای تحقق خـروج از طریـق عرضه 
ولـو محـدود سـهام شـرکت های نـوآور و اسـتارت آپی در بـورس 

شـد. ایجاد 

 نقـش حمایتـی و ایجـاد اعتماد بـرای نهادهـای رگولاتور و 
امنیتـی نیـز بسـیار حائـز اهمیـت اسـت. در اوج فعالیت هـا و رونق 
 اکثـر نهادهـای رگولاتـور و امنیتـی ایـن پدیـده 

ً
زیسـت بوم، تقریبـا

غربـی  کشـورهای  و  آمریـکا  توسـط  برنامه ریزی شـده  نفـوذی  را 
البتـه متأسـفانه شـواهدی  در جمهـوری اسلامـی برمی شـمردند. 
وجـود دارد کـه کمـاکان بـر همـان ایـده و نظر خـود باقی هسـتند و 
از هـر فرصتـی بـرای پررنگ کـردن ایـن تهدیـد اسـتفاده می کنند. 
امـا بـه جرئـت می تـوان ادعا کـرد کـه علی رغـم همه تشـتت آرای 
موجـود میـان تصمیم گیران ارشـد نظـام در خصوص نحـوه تعامل/ 
تقابـل بـا زیسـت بوم و برون دادهـا و آثـار آن و عـدم تغییـر نـگاه 
نهادهـای امنیتـی، بـا ایفای نقـش فعال توسـط نهادهـای حاکمیتی 
ماننـد سـتاد و حضـور مسـتمر در ایـن زیسـت بوم، الگـوی جدیـد 
تنظیم گـری  مقابـل  )در  فعالانـه  رگولاتـوری  از  قابل تعمیمـی  و 
 از طریـق بخش نامه هـا و آئین نامه ها 

ً
منفعلانـه و پسـینی کـه عمومـا

 امنیتـی( 
ً
یـا نفـی فعالیـت افـراد و شـرکت ها و برخوردهـای صرفـا

طراحی و پیاده سـازی شـد. در ایـن تجربه کلیه نقش هـای موردنیاز 
از جملـه رصد دقیـق و لحظـه ای فعالیت های زیسـت بوم، تعامل با 
بازیگـران متعـدد و شـناخت دقیـق ایشـان در همکاری هـای متعدد 
بـا یکدیگـر، طراحی الگوهـای بومی و پیاده سـازی آن هـا در دنیای 
واقعـی، شناسـایی نقـاط ضعـف و خلاهـای موجـود و تلاش برای 
اسـتفاده از آن هـا بـه نفـع اهـدافِ انقلاب اسلامـی، تعامـل فعالانه 
و بـا برنامـه با سـایر مدیران ارشـد و نهادهـای تنظیم گـری و تلاش 
بـرای همگـرا و تلطیـف کـردن تصمیمـات ایشـان محقق شـد. هر 
چنـد تـا رسـیدن بـه نقطـه مطلـوب فاصلـه وجـود داشـته و نیـاز به 

طراحـی و اجـرای ایده هـای نو همـواره وجـود دارد.
بـا تحـرکات  در زیسـت بوم  و شـادابی  امیـد  ایجـاد روحیـه 
نیـز اثـری مهـم ناشـی از حضـور  ایضایـی و بـازی بـدون تـوپ 
نهادهـای حاکمیتـی در زیسـت بوم جسـورانه کشـور اسـت. اینکه 
همـواره مسـئولینی باشـند کـه فعالیت هـای جسـورانه و تصمیمات 
آینده سـاز )ولـو کوچک( را حمایـت کنند و لااقل دچـار روزمرگی 
رایجـی کـه در خصـوص تامیـن مـرغ و تخم مـرغ و کنتـرل قیمـت 
گوجـه و پرداخـت حقـوق کارمنـدان و ماننـد آن هـا )کـه در جـای 
 بایـد بـا جدیـت دنبال شـود( 

ً
خـود بسـیار ارزشـمند بـوده و حتمـا

گریبان گیر مدیران ارشـد نظام شـده اسـت، نشـوند شـبیه روشـنایی 
کم سـویی اسـت کـه در جنگلـی تاریک، امیـدی در دل افـرادی که 
نگـران گـم کردن مسـیر خود یـا تنهـا مانـدن در تهدیـدات موجود 

هسـتند، زنـده نگه مـی دارد.
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استارت آپ ها آورد؟ اینترنتی و  بر سر کسب وکارهای  التهابات اجتماعی چه  و  تغییر دولت 

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های رضا زرنوخی، مدیر صندوق مالی توسعه تکنولوژی ایران

شوک اجتماعی

  پیش بینی آینده زیست بوم استارت آپی 

ایران با وجود تغییر دولت و التهابات 

اجتماعی اخیر چگونه است؟

دو  به  توجه  ایران  استارت آپی  زیست بوم  آینده  پیش بینی  برای 
رخداد مهم در دو سال گذشته بسیار کلیدی است، اولی تغییر دولت و 
دومی اعتراضات مردمی در پی فوت »مهسا امینی« که هر دو تغییرات 

شگرفی را رقم زدند. 

در زمان دولت قبل، زیست بوم نوآوری کشور با  تغییر دولت: 
به  با معاون علمیِ علاقه مند  ارتباطات و همین طور  وزیر خوش فکر 
توسعه زیست بوم، ارتباط خوبی برقرار کرد و همین شد که با رفتن 

»رضا زرنوخی« از افراد مؤثر و بدون هیاهوی فضای سرمایه گذاری خطرپذیر کشور است و زمانی وارد این بخش از صنعت مالی شد که 
هنوز مفاهیم و اصطلاحاتش به شکل امروزی متداول نبوده است. او گفتگوی مفصلی با رسانه »کارنگ« در خردادماه 1402 داشته که فقط 

بخش هایی از آن به تناسب موضوع در اینجا بازنشر می شود. 

با وجود  آن ها گویی به یک باره زیست بوم احساس یتیمی کرد حتی 
اینکه وقتی کسب و کاری بزرگ می شود، وزارت خانه های مهمی که 
 این ها نیستند بلکه وزارت 

ً
می توانند آن را به تعطیلی بکشانند، یقینا

صمت، وزارت اقتصاد، بانک مرکزی و سازمان برنامه و بودجه هستند 
که در چنین مقاطعی تأثیرگذار خواهند بود. زیست بوم استارت آپی 
در دوره دولت قبل فضای شفافِ تری داشت و لابی گری کمتری در 
 نقش 

ً
آن  دیده می شد اما پیش بینی می کنم که در دوره جدید احتمالا

لابی گری در این فضا پررنگ تر شود که این اتفاق شرایط را پیچیده تر 
بازی ای  وارد  نباشیم،  آماده  فضایی  چنین  برای  اگر  و  کرد  خواهد 
می شویم که در آن لابی گران غیر واقعی، همان کاری که برای واگذاری 
جواز معدن در کشور می کنند، در فضای زیست بوم هم تکرار خواهند 
کرد! همه باید هوشیار باشیمِ و اگر می خواهیمِ بار دیگر بزرگ شده 

اقتصاد مبتنی بر خطرپذیری 
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و سهمِ خود از تولید ناخالص داخلی کشور را حفظ کنیمِ و حتی 
افزایش دهیمِ، باید پختگی لازم را داشته باشیمِ. خودِ زیست بوم 
همِ نیاز به پوست اندازی دارد و نباید فقط روی مدل های فنی رشد، 
کسب و کار، بازاریابی و ... کار کنیمِ. باید فکر کنیمِ که مسائل و 
تعامل  در  می شود  چطور  و  چیست  رگولاتوری  دغدغه های 
با حاکمیت آن ها را حل کرد؟ ما به مشاورهای قوی حقوقی و 
رسانه ای نیاز داریمِ تا کمک کنند تسهیل گری در مقررات در مرحله 
انشای آن اتفاق بیفتد. ما همچنین باید نقطه تعادل را حفظ کرده 
و تلاش کنیمِ در بده و بستان ها شرایط تحمیل شده ای را نپذیریمِ. 
حرکت  سمت  این  به  هم  حاکمیت  و  قدرت   

ً
احتمالا معتقدم  من 

اغلب  ببرد.  پیش  سیاست مدارانه تر  را  عمومی  فضای  که  می کند 
بازیگران و فعالان زیست بوم پیش از این با امر سیاست کاری نداشتند 
و همه مشغول کارِ خودشان بودند، چنین حسی دوباره باید ترمیم شود 
م کند 

َ
و بازگردد. زیست بوم در اختیار ماست و دوباره می تواند قد عَل

 
ً
ولی به یک دوره اعتمادسازی نیاز دارد و این دوره اعتمادسازی الزاما
از آن به  اتفاق نمی افتد؛ بخشی  با هوشمندی و عقلانیت حاکمیت 
باز تعریف خودمان برمی گردد. باید کمی سیاست مدارانه تر رفتار کنیم 
و کسب و کارها را در سایه این سیاست مداری و تعامل از آسیب دور 
نگه داریم. نگرانی ها را نباید به افراد تیم  انتقال داد، ما در این دوره 
گذار ریزش خواهیم داشت. یک عده خسته می شوند و رها خواهند 

کرد اما زیست بوم زمین نخواهد خورد. 

 با عوض شدن دولت عده ای بیم آن را داشتند و دارند که مبادا 
دیگر از تزریق پول دولتی به حوزه اقتصاد دیجیتال خبری نباشد. به 
نظرم این ادعا که تا پیش از این هم پول زیادی به حوزه اقتصاد دیجیتال 
یافته حرفِ گزافی بیش نیست. آن قدری که پول از سوی دولت  راه 
به حوزه های اقتصاد غیردیجیتال راه یافته، به سوی زیست بوم نیامده 
است. اما چرا چنین چیزی مدام تکرار می شود؟ واضح است! چون 
بخش دولتی با این همه بریزو بپاش هنوز دستاورد چشمگیری نداشته 
در حالی که زیست بوم نوآوری با اندک سرمایه ای که داشته توانسته 
خودی نشان دهد و این خاری شده به چشم عده ای یاوه گو. اگر دولت 
اقتصاد دیجیتال را محدود کند، زیست بوم همِ از این پس رویکرد 
پشت  و شهروندان  بازیگران  گرفت.  به خود خواهد  اجتماعی 
تزریق خواهند  این بخش  به  را  زیست بوم می ایستند و پول شان 

نخواهد  دولت  روزی  که  نیستمِ  این  نگران   
ً
ابدا بنابراین  کرد؛ 

پولی به این حوزه بدهد، چون تاکنون همِ دولت نسبت به سایر 
حوزه ها پولی در این فضا خرج نکرده است. دولت چندین برابر 
پولی که تاکنون به زیست بوم آمده را در کرونا هدر داده و دستِ آخر 
هم هیچ واکسنی با پول دولتی تولید نشد. دولت باز هم تلاشش را 
خواهد کرد و در حوزه های این چنینی پولش را هدر خواهد داد و باز 
 مجبور می شود تا رویکردش را 

ً
هم دستاوردی نخواهد داشت و نهایتا

عوض کند. معاونت علمی بالاخره به این جمع بندی خواهد رسید 
که مساله رشد اقتصاد زیست بوم دیجیتال، پول و منابع نبوده، بلکه 
موضوع اصلی همراهی با موج جهانی و انباشتی از افراد بااستعداد، 
صاحب ایده و… بوده است که باعث شده این فرصت ساخته شود. 
را  لایه ها  همه  گذار،  دوره  این  و  مزاحمت ها  چالش ها،  امیدوارم 
نسوزاند، چون زیست بوم و به طور کلی ایران بالاخره احیا خواهند 
شد. اگر نگاهی به تاریخ بیندازید می بینید ما ایرانی ها دوره هایی به 
مراتب بدتر از امروز را پشت سر گذاشتیم که در آن همه چیز را نابود 
کرده اند، اما ایران دوباره خود را احیا کرده است. در فرضیه دیگری 
ممکن است این طور تصور شود که حاکمیت قصد دارد این اقتصاد 
در  این  کند.  بدل  الگوی چین  مانند  اقتصاد شرقی  یک  به  را  غربی 
حالی است که سهم اقتصاد دیجیتال چین از تولید ناخالص داخلی 
این کشور حداقل حدود 37 درصد بوده اما این عدد برای ایران فقط 
5 درصد است؛ پس حتی با درست پنداشتن چنین پیش فرضی باز 
هم راهی جز این نیست که اقتصاد دیجیتال ایران بزرگ شود و دولت 

چاره ای جز بها دادن به آن ندارد. 

مدت ها  تا   ،57 سال  انقلاب  از  بعد  مردمی:  اعتراضات 
مشارکت مردم در تصمیم گیری ها و اعتماد بین حاکمیت و ملت زیاد 
بود. به  مرور و به  ویژه بعد از جنگ تحمیلی این موضوع کم و کمتر 
شد. ناگهان در سال 1401 ما یک نقطه عطف و یک تحول اجتماعی 
را تجربه کردیم. مردم به دلایل مختلفی و با اعتراض اعلام کردند 
صدای  با  را  این  نمی خواهند؛  را  حاکمیت  و  دولت  مدل  دیگر  که 
شنیده  هم  دنیا  مختلف  نقاط  در  حتی  صدا  این  و  گفتند  بلندتری 
نیروی  که  بود  شکل  این  به  کسب و کارها  در  تحولات  این  اثر  شد. 
کار کلیدی شرکت ها به کارفرمایان، مالکان و مدیران آن  ها معترض 
توسط  که  برند می سازند  و  می کنند  کار  ایرانی  برای  که چرا  شدند 
گروه های خاصی طراحی شده نه همه ایرانی ها؟ اولین بار بود که در 
این تحولات اجتماعی چهره جدیدی از ایران را می دیدم که با گذشته 
فرق کرده بود. گویی این پرسش مدام در ذهن همه ما می چرخید آیا 
 من ایرانی ام یا فقط این نام را یدک می کشم؟ این سردرگمی 

ً
حقیقتا

در  که  در هر بخشی  که هر کسی  این شائبه شد  باعث مطرح شدن 
یا برند و هویتی  حال کار است، پول می سازد، ارزش خلق می کند 
ایجاد می کند، یحتمل به منظور بهره برداری یک قشر خاص یا همان 
حاکمیت و دولت است. به هر حال هر کسی در کشور مشغول به هر 
کاری باشد به نوعی حاکمیت هم از آن بهره برداری می کند مستقل 
از اینکه حاکمیت چه کسی باشد. این التهابات به نوعی یک تحول 

 فصل اول

مساله | زمستان ۱۴۰۲
شماره اول 3۴



ایجاد  اثرش  اولین  گذاشت.  اثر  کسب و کارها  بر  که  بود  اجتماعی 
حس منفی و القای ناامیدی بود که در نیروهای مستعد کسب کارها 
بیشتر به چشم آمد. برخی از افراد کلیدی و به طور کلی نیروی کار 
زیست بوم، در این دوره پرچالش، کارفرمایان خود را همِ دست و 
شبیه دولت فرض کردند و معتقد بودند که آن ها برای حکومت 
نگاهی  بلکه  نبود،  سیاسی  رویکرد  یک  این  می سازند.  ارزش 
اجتماعی به نظر می رسید. در حالی که نیروی انسانی شرکت ها 
دلیل  به  شرکت ها  اما  می زدند  باز  سر  کارها  از  برخی  انجام  از 
محدودیت های تجاری و رگولاتوری مجبور به انجام آن ها بودند 

و همین موجب چالش و درگیری می شد.

این تقابلات به مثابه شوک بزرگی برای کسب وکارها بود؛ بخش 
بزرگی از زیست بوم استارت آپی سردرگم شده بود و برایشان سؤال 
آیا کسب و کار را حفظ کنند؟ از شرکت های  باید چه  کنند؟  بود که 
بین  که  می شنیدیم  داشتند،  نیرو  نفر   100 چند  از  بیش  که  بزرگی 
ادامه کسب و کار یا توقف آن مردّد بودند. به نظرم امروز بخشی از آن 
شوک اجتماعی بزرگ برطرفِ شده و آدم ها متوجه شده اند که قرار 
نیست با هم بجنگیم بلکه بناست هم اعتراض مان را داشته باشیم و 
هم به کسب و کارمان برسیم. فضا در حال رفتن به مسیری است که 

چهارچوب تعاملی رفتار حاکمیت با زیست بوم بازتعریف شود. 

درباره این سؤال که »آینده قرار است چگونه باشد؟« باید رصد 
کنیم و شناخت داشته باشیم. افراد فعال در سیستم دولتی همه عوض 
شده اند؛ معاون علمی، وزیر ارتباطات، رئیس شورای فضای مجازی، 
رگولاتور، شهردار و… همه تغییر کرده اند؛ باید این ها را بشناسیم. 
فارغ از اتفاقات چند ماه گذشته، در سال 1400 دولت عوض شده و 
اگر می خواهیم اثرگذار باشیم، حداقل باید افراد جدید را بشناسیم. 
قرار نیست به همه دست دوستی بدهیم، ولی باید بدانیم که به چه 
گناهی  ما  می زنیم.  حرفِ  کسی  چه  با  و  می کنیم  اعتراض  کسی 
نداریم که حاکمان بالادستی ما این گونه تصمیم می گیرند. ما فرصت 
زندگی داریم و باید به بهترین نحو از آن استفاده کنیم. فرقی نمی کند 

دلیل  به  را  نباید خودمان  بگذاریم.  را  اثر خودمان  باید  باشیم،  کجا 
کار کردن در این فضا سرزنش کنیم. ایران و این فرصت برای همه 
ماست. معضلات و سنگ اندازی ها هر اندازه هم که بیشتر شود، ما 
باید باحوصله رفتار کنیم و وارد تنش های درون زیست بومی نشویم، 
باید روی نسل  این، ما  بر  افزون  به دنبال خلق ارزش هستیم.  چون 
جدید تأثیر بگذاریم؛ این نسل افرادی جدید با سلیقه هایی نو هستند و 
شناخت آن ها نیازمند یک دوره رصد و بازسازی شبکه است. ما نباید 
دست روی دست گذاشته و صبر کنیم تا همه چیز رو به راه شود؛ چون 
ممکن است حتی همین ظرفیت های محدودی که داریم هم از دست 
برود. پس باید فضا را بازتعریف کنیم و در این بازتعریف دست به 
شبکه سازی بزنیم. دولت فعلی در مقایسه با دولت های قبلی در تأمین 
باز هم به  به مراتب بدتری دارد، پس  منابع و ایجاد شغل وضعیت 
زیست بوم نوآوری نیاز دارد تا کسب و کار راه بیندازد؛ پس هنوز هم 

فرصت باقیست، ولی مسیر آن قدرها که تصور می کنیم سهل نیست.

من درباره آینده خوش بین  هستمِ، چون اعتقادی به فروپاشی 
ایران ندارم. رصد تحولات سیاسی چند ماه اخیر نشان می دهد 
که فضای مبتنی بر عقلانیت در حال شکل گیری است. تشخیص 
هویت، جلوگیری از پول شویی و هر آنچه که بخواهد به اقتصاد 
کمک کند، به نوآوری نیاز دارد که کار همین نسل جوان است و 
از عهده کارمندان دولت برنمی آید. هر اسمی که می خواهند برای 
آن بگذارند »اقتصاد دیجیتال سخت افزاری« یا هر واژه دیگری، مهم 
نیست. تنها چیزی که اهمیت دارد این است که امید در دل این نسل 
جوان زنده بماند. نیروی انسانی باید بتواند کار کند و حق انتخاب 
داشته باشد. این دوره هضم می شود و بخشی از نیروهایی که به خارج 
دیجیتال کمک  اقتصاد  کاری  فضای  به  دوباره  هم  رفته اند  کشور  از 
خواهند کرد. فرصت های اشباع نشده در حوزه های مختلف اقتصاد 
ایران که کاری در آن ها انجام نشده، آن قدر زیاد است که هیچ راهی 
 به نفع ایران 

ً
به س جز نوآوری نداریم و استفاده از این فرصت ها حتما

است.
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بخشی از سخنان »روح الله ابوجعفری« در نشست »تحلیل چند سطحی توسعه اقتصاد دانش بنیان در ایران« در پژوهشکده 
امور اقتصادی که در اردیبهشت ماه  ۱۴۰۱ برگزار شد، در ادامه بازنشر می شود.

تحلیل چندسطحی 
چرا توسعه اقتصاد دانش بنیان در کشور هر بار به در بسته می خورد؟

یر اقتصاد در امور دانش بنیان بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های روح الله ابوجعفری، مشاوره وز

 کشور در سطوح مختلف توسعه اقتصاد 

دانش بنیان با چه معضلاتی روبه رو است؟
15سـال پیش بـود کـه موضـوع اقتصـاد دانش بنیان در کشـور 
مطـرح شـد و از آن زمـان تاکنـون سیاسـت گذاری های مختلفـی 
بـرای آن بـه کار بسـتند. اولیـن نکتـه کلیـدی در سیاسـت گذاری 
اسـت  دانش بنیـان  اقتصـاد  ذاتـیِ  پیچیدگـی  پذیـرش  ایـن حـوزه 
محسـوب  آن  برابـر  در  سـاده انگارانه ای  کنـش  ساده سـازی،  کـه 
می شـود. اینکـه بـه مشـتی سیاسـت در توسـعه نـوآوری و تولیـد 
دانش بنیـان بسـنده کنیـم موجـب غفلـت مـا از برخـی موضوعات 
ژرفِ تـر شـده و یحتمـل ما را بـه انحرافات سیاسـتی دچـار خواهد 
کـرد. توسـعه اقتصـاد دانش بنیـان یـک پدیـده اجتماعـی اسـت و 
ابزارهـای تحلیلـی مـا  در واکاوی مسـائل اجتماعـی لازم اسـت 
اول،  ویژگـی  باشـد.  داشـته  هم خوانـی  مسـاله  ویژگی هـای  بـا 
اینکـه پدیده هـای اجتماعـی اجـزای زیـادی دارنـد و در آن شـمار 
زیـادی از آدم هـا و همچنیـن مجموعـه ای از نهادهـا و سـاختارها با 
هـم در تعامل انـد و چـه از منظـر موضوعـی و یـا نهـادی بالاخـره 
دولت هـا، بنگاه هـا، نهادهـای مدنی و رسـانه هایی شـکل گرفته اند 
کـه در تعامـل چندطرفـه بـا هـم هسـتند. ویژگـی دوم حـدی از 
خودمختـاری اسـت کـه تقریبـا تمامـی اجـزا از آن برخوردارنـد. 
 
ً
پـس رویارویـی بـا پدیده یا سیسـتمی کـه می تواند خودش مسـتقلا
تصمیـم بگیـرد و حـق انتخـاب دارد، موضـوع را پیچیده تـر از حد 
انتظـار می کنـد. ویژگـی سـوم رفتـار تکاملـی پدیده هـا در طـی 
زمـان اسـت که ممکن اسـت اتفاقـات و تغییـرات مختلفـی را رقم 

بزنـد. ایـن سـه ویژگـی بـه اقتصـاد دانش بنیـان ماهیتـی چندلایـه 
فرآینـدی  و  مکانیکـی  مسـاله  یـک   

ً
صرفـا دیگـر  کـه  می بخشـد 

نیسـت کـه طـی آن در جایـی دانشـی خلـق شـود، جـای دیگـری 
 در جـای دیگـری بـه کار گرفته  شـود! عالمان 

ً
منتشـر شـده و نهایتـا

اجتماعـی راهکارهایـی بـرای مواجهـه بـا مسـائل اجتماعـی با در 
نظـر گرفتـن پیچیدگی هـای آن هـا مطـرح کرده انـد، ماننـد تحلیـل 
لایـه ای سـهیل عنایت اللـه، رویکـرد نهـادی ویلیامسـون و رویکرد 
اینجـا  در  سـخنم  موضـوع  توضیحشـان  کـه  گیلـز  چندسـطحی 
نیسـت. بـا ایـن همـه، تحلیـل اقتصـاد دانش بنیـان نیـاز بـه یـک 
رویکـرد چندسـطحی و لایـه ای دارد، همـان رویکـردی کـه در آن 
هـر یـک از لایه  هـا جداگانه شناسـایی و بررسـی می شـود و سـپس 
ارتبـاط آن هـا بـا یکدیگـر و نسبت شـان بـا هم مشـخص می شـود. 
اقتصـاد دانش بنیـان در ایـران سـه سـطح اصلـی دارد کـه در رأس 
آن اقتصـاد نـوآوری قـرار دارد امـا برای بـه کارگیری نـوآوری در 
توسـعه اقتصـاد در لایه هـای عمیق تـر به موانـع نظـام اقتصادی و 

نظـام حکمرانـی برخـورد خواهیـم کرد.

اقتصـادی  بررسـی وضعیـت  نـوآوری:  اقتصـاد   سـطح 
ایـران نشـان می دهـد کـه از دهـه چهـل شمسـی بـه بعـد کشـور 
بـه چارچـوب نـوآوری ورود کـرده اسـت، دوره ای کـه بـا حضـور 
افـرادی ماننـد »عالیخانـی« و »نیازمند« و با رویکـرد صنعتی به یاد 
آورده می شـود. وفـور منابـع، برقـراری روابـط بین المللـی، خریـد 
تجهیـزات صنعتـی و ورود کارخانه هـا به کشـور از ویژگی های این 
دوران محسـوب می شـود. در آن زمـان تصـور غالـب بـر ایـن بـود 

مساله | زمستان ۱۴۰۲
شماره اول 36

 فصل اول



کـه آوردن تجهیـزات و کارخانـه از خارج به کشـور موجب توسـعه 
خواهـد شـد و البته که توفیقات زیـادی مانند رشـد اقتصادی بالای 
ده درصـد و تـورم پاییـن تک رقمـی را هـم بـه دنبال داشـت ولی در 
نتیجـه آن، توانمنـدی فناورانه در کشـور بسـط پیدا نکـرد و بر تعداد 
فنـاوران کشـور افـزوده نشـد و حتـی باعث نشـد تا ارتبـاط صنعت 
و دانشـگاه بـه خوبـی شـکل بگیـرد بلکـه فقـط بـه عـده ای کـه تـا 
پیـش از ایـن تاجـر بودنـد امـر شـد تا به جـای اشـتغال بـه واردات 
کالا، دیگـر از ایـن پـس تولیدکننده باشـند. با وقوع انـقلاب و آغاز 
جنـگ تحمیلـی، نداشـتن تجهیـزات و تسـلیحات جنگـی موجب 
شـد تـا تولیـد داخلـی رونـق بگیـرد و توجـه بـه صنایـع فناورانه در 
کشـور پررنـگ شـود. پـس از جنـگ امـا سیاسـت های کشـور بـه 
سـمت و سـوی توسـعه نهادهـای سـطح رفـت، بـا ایـن تصـور که 
اگـر آمـوزش توسـعه یابـد و دانشـگاه های زیـادی در کشـور دایـر 
بـا  بعـدی  مراتـب  در  دانشجویان شـان  و  دانشـگاه ها  ایـن  شـود، 
اشـتغال بـه تحقیـق و پژوهـش می تواننـد بعدهـا فناوری را توسـعه 
دهنـد و از قِبـل آن محصولاتی سـاخته می شـود که موجب توسـعه 
صنعـت در کشـور خواهد شـد؛ لذا آموزش عالی کشـور پیشـرفت 
 برنامـه چهارم توسـعه که بـا عنوان 

ً
چشـمگیری داشـت، خصوصـا

اقتصـاد دانایی محـور شـکل گرفـت. بـا ایـن همه امـا در دهـه نود، 
توفیقـات موردانتظـار محقـق نشـد. شـکل گیری معاونـت علمـی 
شـرکت های  از  حمایـت  کانـون  جمهـوری،  ریاسـت  فنـاوری  و 
دانش بنیـان و رویکـرد جدیـد شـورای انـقلاب فرهنگـی به مسـاله 
توسـعه فنـاوری همگـی در دهـه نـود شـکل گرفـت. خروجـی این 
سیاسـت گذاری امـا ارتقـای شـاخص جهانـی اقتصـاد دانش بنیـان 
بـرای کشـور بـود کـه از جایـگاه 105 بـه رتبـه 94 در سـال 2012 
رسـید، شـاخصی کـه پـس از این سـال دیگر توسـط بانـک جهانی 
اندازه گیـری نشـد! در آن دوران ایـران بیـش از 5 میلیـون دانشـجو 
داشـت و سیاسـت تشـویق مقالـه افاقـه کـرد. اگرچـه ورودی هـای 
اقتصـاد دانش بنیـان و نـوآوری ارتقـا پیدا کـرده بود و فهـم جدیدی 
در کشـور دربـاره اقتصـاد دانش بنیـان شـکل گرفتـه بـود و در همین 
زمـان بـود که شـاخص نـوآوری جهانـی هم بـرای ایـران از 113 به 
60 رسـید امـا مسـاله اصلی چیـز دیگری بـود، آرمان و امـال ما از 
توسـعه اقتصـاد دانش بنیـان و فنـاوری ایـن نبـود! ما رویـای دیگری 
داشـتیم، قـرار بـر ایـن بـود کـه درآمد سـرانه کشـور بیشـتر شـود و 
مسـائل اقتصادی و چالش های توسـعه کشـور حل شـود امـا آمارها 
خلافِ آن را نشـان مـی داد. آمـار بهـره وری در سـال 2017، میزان 
بهـره وری کل عوامـل تولیـد در ایران را منفی نشـان مـی داد! یا آمار 
دیگـری شـاخص پیچیدگـی صـادرات مـا را بسـیار پاییـن گزارش 
می کـرد، بـه طـوری کـه 50 درصـد صـادرات مـا نفـت خـام و 
مشـتقات آن و عمـده 50 درصـد بقیه مـواد معدنی و خشـکبار بود، 
پُـر واضـح بـود کـه سیاسـت ها و برنامه هایـی کـه تاکنـون داشـتیم 

بی نتیجـه بـوده اسـت

علـت ناکامـی سیاسـت گذاری کشـور در سـطح اقتصـاد 
نـوآوری به ایـن برمی گردد کـه در بعضـی از دوگانه هـای مهمِ، 
تفکیـک سیاسـتی درسـتی انجـام نشـده اسـت. دوگانـه  اول 
رویکـرد کمک بـه بهره وری صنایـع موجود )مطابق با تعریف سـوم 
اقتصـاد دانش بنیـان( در برابـر رویکـرد پیشـتازی در صنایـع آینـده 
بـود که دو سـر یک طیـف قرار داشـتند اما به نظر می رسـید کشـور 
در جایابـی خـودش در سـطح اقتصـاد نوآوری به سـمت پیشـتازی 
 بـه نانوتکنولوژی و 

ً
در صنایـع آینـده تمایل بیشـتری نشـان داد، مثلا

بیوتکنولـوژی التفـات ویژه ای داشـت و منابع زیـادی در آنجا هزینه 
می کـرد. دوگانـه دوم رویکـرد اولویت گـذاری و توجه بـه تعدادی 
افقـی،  فضـای سیاسـت گذاری  بـه  ورود  برابـر  در  حـوزه  خـاص 
تسـهیل فضـای کلـی کسـب وکار و حمایـت عمومی از همـه بدون 
هیـچ اولویتـی بـود، ناگفتـه پیداسـت کـه سـاختار تصمیم گیـری 
در  اسـت.  کـرده  ناممکـن  را  اولویت گـذاری   

ً
عمـلا مـا  فعلـی 

دوگانـه سـوم کشـور بایـد بیـن ترویـج گسـترده آمـوزش و تربیت 
محققـان بی شـماری کـه پژوهـش کننـد و فنـاوری را شـکل دهنـد 
و یـا شناسـایی نیـاز بـازار و صنایـع یکـی را انتخـاب می کـرد کـه 
رویکـرد خطـی توسـعه آمـوزش در دهه 90 بـه خوبی نشـان داد که 
چنـدان بـه دنبـال حل مسـائل صنایـع نبودیـم. دوگانه چهـارم بین 
ارتبـاط صنعـت با دانشـگاه و یـا توسـعه واحدهای تحقیق وتوسـعه 
در بنگاه هـا برقـرار بـود. ایـران سال هاسـت تـلاش می کنـد تـا بـه 
هـر طریقـی کـه شـده بـا تأسـیس دفتـر ارتبـاط بـا صنعـت یـا دفتر 
کارآفرینـی و حتـی صنـدوق بـه زحمـت صنعـت و دانشـگاه را بـه 
هـم متصل کنـد که تاکنـون نتیجـه ای در بر نداشـته اسـت. دوگانه 
پنجـمِ هـم توجـه ویژه بـه شـرکت های کوچک و متوسـط بـه جای 

شـرکت های بـزرگ بـود.

 سـطح نظام اقتصـادی: بـرای ارزیابی نظام اقتصادی سـه 
شـاخص کلیدی رشـد ناخالـص داخلی، تورم و بیـکاری را در نظر 
 
ً
گرفتیـم و در کنـار آن هـا  بـه ضریـب جینـی به عنـوان عاملـی تقریبا
ناخالـص  تولیـد  داشـتیم.  نیم نگاهـی  عدالـت  شـاخص  معـادل 
داخلـی ایران در حدود بیسـت سـال گذشـته فقط رشـد 2 درصدی 
داشـته اسـت در حالـی کـه در ادبیات جهانی توسـعه، یـک اقتصاد 
بـه طـور میانگیـن 4  بایـد  بـا حفـظ اسـتهلاک دسـتِ کم  نرمـال 
درصـد رشـد سـالانه داشـته باشـد. مسـاله جـدی دیگـر و بـه زعم 
مـن سـرطان اقتصـاد، تورم اسـت کـه به طـور میانگین بیـش از 20 
درصـد در ایـران بـوده اسـت در حالـی کـه میانگیـن تـورم جهانی 
زیـر 4 درصـد اسـت. آمـار بیـکاری هم که سـر بـه فلک می کشـد. 
ضریـب جینـی ایران حتی از کشـورهای لیبـرال که آنچنـان دغدغه 
عدالـت ندارنـد هم بالاتر اسـت! نسـبت دهـک اول بـه دهک دهم 
در ایـران 14 برابـر و 2 برابـر میانگیـن جهانـی اسـت. آمارهـا بـه 
حـدی اسـف بار و ناامیدکننـده هسـتند کـه بـدون هیـچ شـرحی از 

معضـل جدی کشـور در سـطح نظـام اقتصادی پـرده برمـی دارد.

اقتصاد مبتنی بر خطرپذیری  
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پیش آمـده  نابه سـامان  وضـع  مسـبب  مختلفـی  موضوعـات 
هسـتند، نخسـت آن کـه مالیـه کشـور گرفتارکسـری بودجـه مزمن 
بـه دلیـل توزیـع انـواع یارانه اسـت و بدهـی دولتـی بـه 650 هزار 
میلیـارد تومـان می رسـد. از طرفی، دولـت به رویه سـرکوب قیمتی 
بـه بهـای حمایـت از مصرفِ کننـده پایـان نمی دهـد. مدت هاسـت 
کـه نظـام پولـی و اعتبـاری کشـور بـه دلیـل گرفتـار شـدن بانک ها 
در دام نـرخ بهـره بـا مشـکلات دارایی هـای موهومـی )475 هزار 
میلیـارد تومـان(، ناترازی نظام بانکی و ورشکسـتگی دسـت و پنجه 
صندوق هـای  سـخاوتمندانه،  بازنشسـتگی  نظـام  و  می کنـد  نـرم 
ورشکسـته زیـادی را روی دسـت اقتصـاد کشـور تلنبار کرده اسـت 
و در ایـن بیـن فضـای کسـب وکار از هـر طـرفِ تحـت فشـار قـرار 
دارد و اینجاسـت کـه رفتارهـای سـوداگرانه بـه واسـطه مکانیـزم 
قیمتـی موجـود روز بـه روز تهییج شـده و فعالیت هـای مولد منقبض 
بـا  نیـز  بنگاه هـای سـنتی  می شـوند. در چنیـن شـرایطی فعالیـت 
نوآورانـه  بـه کسـب و کارهای  رسـد  روبـه رو هسـتند چـه  مشـکل 
و فناورانـه! در سـطح نظـام اقتصـادی مسـائلی داریـمِ کـه بـه 
چالش هـای مـا در سـاختار سیاسـی برمی گـردد اینکه مـا فاقد 
یـک سیاسـت صنعتـی و سـند ملـی آمـال سـرزمینی هسـتیمِ 
و سـالیان درازی اسـت کـه فریـاد برآوردیـمِ کـه کاری کنیـد تا 
وزارتخانه هـا روی محـوری هماهنـگ شـوند. نسـبت مجلس 
بـا دولت مشـخص نیسـت و نظـام تصمیمِ گیری اقتصـادی ما 
به گونه ای نیسـت که سـطح دخالت دولت را مشـخص کند و 
تعـارض منافـع جدی بیـن شـرکت های دولتی و دسـتگاه های 

اجرایـی وجـود دارد. 

 سـطح حکمرانـی: اگـر دولـت همیـن حـالا قصـد کنـد 
کنـد؛  تصمیم گیـری  دانش بنیـان  اقتصـاد  نظـام  چارچـوب  در  تـا 

بی تردیـد سـطح تصمیماتـش در لایـه ای آشـکار در سـطح نظـام 
اقتصـادی خواهـد بـود؛ یعنـی پرداختـن بـه مسـائلی ماننـد حـل 
یارانه هـا،  هدفمنـدی  یـا  آزادسـازی  قیمتـی،  سـرکوب  معضـل 
افزایـش نقدینگـی و مـواردی از ایـن دسـت را در دسـتور کارش 
ایـن  اصـل  پنهـان  لایـه ای  در  اینکـه  از  غافـل  می دهـد،  قـرار 
تصمیم گیری هـا در سـاختار حکمرانـی کشـور گرفته می شـود. بین 
سـاختار حکمرانـی و توزیـع قـدرت همـواره یـک رابطـه دو طرفـه 
برقـرار اسـت کـه بایـد اختیـارات و تکالیفشـان مشـخص شـود. 
چالـش اصلـی در بحـث نظـام ملی نـوآوری کشـور نامعلـوم بودن 
نسـبت سـاختار تصمیم گیـری و روابـط قـدرت در سیاسـت گذاری 
اسـت. مسـاله اصلـی در نظریـه حکمرانی همـواره این بـوده که آیا 
دولت هـا سیاسـت گذاری درسـتی دارنـد؟ و آیا نظـام تصمیم گیری 
درسـتی شـکل گرفته اسـت؟ دولت ها بیـش از مداخله مسـتقیمِ 
قیمتـی و غیرقیمتـی بایـد در بسترسـازی و طراحی سـازوکارها 
نقـش ایفـا کننـد. نظـام تصمیمِ گیـری مـا بـا سـاختار توزیـع 
قدرتمـان چندان هماهنگ نیسـت. در سـطح حکمرانی گرفتن 
هـر تصمیمـی در سـطح اقتصـاد دانش بنیـان ناگزیـر اسـت از 
تعامـل بـا قـدرت و نظـام توزیـع قـدرت مـا بـه قـدری نامنظمِ 
 امـکان تصمیمِ گیـری وجـود 

ً
و غیرمتمرکـز اسـت کـه عـملا

نـدارد، پـس بایـد بـه سـمت تنظیـمِ روابـط قـدرت برویـمِ. از 
طرفـی بایـد بـه اثراتـی که تحـول خودِ فنـاوری بـر توزیع قـدرت و 
اختیـارات دولـت دارد توجـه کـرد برای مثـال روزی اختیـارات تام 
تاکسـیرانی زیرنظـر شـهرداری بـود امـا اکنـون پلتفـرم حمل ونقـل 
آنلایـن اختیـارات آن را ربـوده اسـت پـس در تنظیـم روابـط قدرت 
بایـد عوامـل غیرمتمرکزسـازی نهادهـای قـدرتِ درگیـر را در نظر 

داشت.
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واجب تر از نان شب 
در توسعه زیست بوم اقتصاد دانش بنیان کشور تا چه اندازه نگاه سیستمی و توجه به وجوه 

مختلف فرهنگی مشاهده می شود؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های 
پرویز کرمی، رئیس مرکز و دبیر ستاد 
فناوری های نرم و توسعه صنایع خلاق

سـال 1398 بـود کـه »پرویـز کرمی« بـه معاونـت علمی و 
فناوری ریاسـت جمهوری پیوسـت و یک سـال بعد در معاونت، 
علاوه  بـر سـتادهای فنـاوری راهبردی ماننـد نانو، بایـو، هوافضا 
و ... سـتادی بـا نـام »فرهنگ سـازی اقتصـاد دانش بنیان« شـکل 
گرفـت کـه او بـه ریاسـت آن منصـوب شـد. در نهایـت سـال 
گذشـته، کرمـی بـا 37 سـال خدمـت در دولـت بازنشسـته شـد 
و مرکـز نـوآوری خصوصـی »آمپـر« را تأسـیس کـرد. در ادامـه 
یادداشـتی از پرویز کرمی بازنشـر می شـود کـه در آن بر ضرورت 
توجـه سیسـتمی بـه تمـام وجـوه زیسـت بوم فنـاوری و خلاقیت 
کشـور بـه ویـژه بخـش مغفول مانـده فرهنگـی و توسـعه صنایـع 

خلاق تأکیـد می کنـد.

چرا ساختار زیست بوم فناورانه کشور نیاز 

به تحول دارد؟
دیگـر وقت آن رسـیده اسـت که با اتـکا به زیسـت بوم نوآوری 
آنچـه کـه  بـر  بنـا  بیشـتر معرفـی کنیـم.  و خلاق، فرهنگ مـان را 
پژوهشـگران بـه آن رسـیده اند، زیسـت بوم، بـر فرهنـگ تأثیرگـذار 
اسـت و آن را دسـتخوش تغییـر قـرار می دهـد. فرهنـگ نیـز، بـر 
جامعـه و مناسـبات آن، مؤثـر اسـت. آن گاه کـه جامعـه، فرهنگ را 
پذیـرا باشـد، شـخصیت افـراد آن جامعـه نیـز ارتقا خواهـد یافت. 
در نتیجـه، رفتـاری مبتنـی بر فرهنگ و در راسـتای آنچـه که جامعه 
می پذیـرد، مشـاهده خواهد شـد. حالا کـه ما سال هاسـت در حال 
تغییـر بخشـی از زیسـت بوم کشـور هسـتیم و تلاش می کنیـم کـه 
بهره منـدی از منابع مـان را از زیرزمیـن بـه روی زمیـن و آدم هایـش 
بیاوریـم، بایـد شـاهد تغییرات گسـترده فرهنگـی و رویه روبه رشـد 
آن باشـیم. گـر چـه فرهنـگ غنـی مـا، دارای ریشـه های کهـن و 
تنومنـدی اسـت و مـدد گرفتن از ایـن داشـته ها، مـا را ثروتمندتر و 
سـربلندتر می کنـد، بـا ایـن حـال، تغییـرات تاریخـی، چالش هایی 
تغییـرات  ایجـاد  جـز  بـه  کـه  اسـت  داده  قـرار  رویمـان  پیـش  را 

امـروزی، راه دیگـری نمی مانـد.

اقتصاد مبتنی بر خطرپذیری  
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ایـن واقعیـت را قبـول داریـم کـه دنیـا عوض شـده اسـت. در 
آسـتانه انـقلاب صنعتی چهـارم هسـتیم. اینترنـت اشـیا  و متاورس 
و امثـال آن، دارد آرام آرام در زندگی مـان تاثیـر می گـذارد. سـرعت 
انتقـال اطلاعـات، سرسـام آورتر از دیـروز شـده اسـت. نـوآوری و 
فنـاوری، هژمـون و اسـتیلای خـود را در همـه شـئون زندگی بشـر، 
ذهـن  و  عمومـی  افـکار  اجتماعـی،  شـبکه های  اسـت.  گسـترده 
جوامـع را هدایـت می کننـد. همـه چیـز در حـال دگرگونـی مـدام 
 در حال پیشـروی و دگردیسـی 

ً
اسـت. ماده مـذاب ارتباطات، دائما

و تغییـر شـکل زندگـی انسـان ها اسـت. پـس در چنیـن شـرایطی، 
خلـق یـک زیسـت بوم تـازه، همچـون نـان شـب بـرای جامعـه مـا 
ضـروری اسـت. زیسـت بومی کـه اینک در کشـورمان حلـول کرده 
نوآوری هـا  و  بـر خلاقیت هـا  در حـال رخ نمایـی سـت،  و  اسـت 
از  و  می گیـرد  خدمـت  بـه  را  فناوری هـا  اسـت.  گذاشـته  دسـت 
را  موانـع  و  چالش هـا  دهـد  مـی  بیـرون  بـه  تـازه  محصولـی  آن 
رفـع می کنـد و هوایـی تـازه بـه جامعـه می دمانـد. بـا ایـن حـال، 
زیسـت بوم فنـاوری و نـوآوری بـا همـه عظمت و قـدرت اش، 
زیسـت بوم های  می شـود.  محسـوب  جامعـه  کل  از  جزئـی 
دیگـری نیـز وجـود دارند کـه بدون یـاری و حمایـت و حضور 

آنـان، ایـن زیسـت بوم، پـای اش خواهـد لنگیـد. نوآوری ها و 
در صـدر آن؛ نوآوری هـای اجتماعـی و عمومـی، اگـر در یک 
قالـب سیسـتمی قـرار نگیرند، بـه مرور زمـان، سـرخوردگی و 
خسـتگی بـه همـراه خواهنـد آورد، ایـن واقعیت ماجراسـت. 
زیسـت بوم نـوآوری و خلاقیـت، دشـمن شـماره یـک اقتصـاد نفتی 
و خام خـواری اسـت. اگـر صـادرات نفـت خام مـان را بـا افتخـار 
دو برابـر یـا چندبرابـر قبـل اعلام کنیـم امـا دسـتاوردهای فناورانـه 
اگـر  باخته ایـم.  را  قافیـه  باشـد،  نداشـته  افزایشـی  پتروشـیمی مان 
تولیـد خـودروی داخلی مـان افزایـش چندبرابـری داشـته باشـد اما 
در آن رسـوخ فنـاوری و نـوآوری شـکل نگرفتـه باشـد و صاحـب 
ارزش آفرینـی نباشـیم، بـا یـک آسـیب بزرگ ملـی مواجـه خواهیم 
شـد. اگـر شـبکه های اجتماعی مـان روز بـه روز شـلوغ تـر شـود اما 
دسـتاوردهای جوانـان خلاق مـان همـراه بـا آن، بـه میـدان نیایـد 
بلـه،  و دیـده نشـود، دچـار اضمـحلال و سـقوط خواهیـم شـد. 
واقعیـت ماجـرا همیـن اسـت؛ اگر سیسـتم و نگـرش مبتنـی بر آن، 
در جامعـه مـا شـکل نگیـرد، کارمان تمام اسـت. البته کـه در موارد 
مختلـف، نشـان داده ایـم کـه این نگـرش سیسـتمی وجـود دارد در 
جامعـه مـا. تنها نکتـه مورد بحـث، پایـداری این نگـرش در مواقع 
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مختلـف اسـت. بـه عنـوان مثـال در دوران کرونـا، شـاهد بودیـم 
کـه دسـتگاه ها بـا بـه میـدان آوردن شـرکت های دانش بنیـان و بهـا 
دادن بـه داشته هایشـان، در کنـار اسـتمرار و ایثارگـری کادر درمـان 
توانسـتند مقابلـه ای جانانـه بـا ایـن ویروس منحوس داشـته باشـند 
و درس هایـی بـزرگ و مانـدگار را در دفتـر تاریـخ ایـن مرز و بـوم به 
ثبـت برسـانند. در مباحـث دفاعـی نیز، اوضـاع از همین قـرار بود. 
در مواجهـه بـا تحریم هـای ظالمانـه نیـز امـا در برخـی بخش هـا و 
 در بخش صنایع 

ً
رشـته ها، متأسـفانه ایـن اتفاق نیفتاده اسـت، مـثلا

خلاق و اقتصـاد فرهنگـی، مـن دائمـا دچـار غصـه می شـوم. وقتی 
می بینـم ایـن همـه توانایی عظیم در کشـور مـا وجـود دارد اما کمتر 
از آن اسـتفاده می شـود، دلگیـر می شـوم. این بخش بـدون همراهی 
و هم آهنگـی بخش هـای دیگـر از دولت و مجلس گرفتـه تا تک تک 
افـراد جامعـه در همـه جای ایـن سـرزمین، نمی تواند حـرفِ اش را 
بـه کرسـی بنشـاند و به نقطـه مطلوب برسـد. با اینکه یکی دو سـال 
از ابلاغ سـند توسـعه ملـی صنایـع فرهنگـی و نـرم گذشـته اسـت، 
مـن بـه شـخصه، کمتر شـاهد همراهـی و هم سـویی همـه ارگان ها 
بـرای به ثمـر نشـاندن منویات آن هسـتم. خوشـبختانه چنـد ماهی 
اسـت کـه قانون جهـش تولیـد دانش بنیان توسـط مجلـس تصویب 
و از سـوی دولـت مردمـی، ابلاغ شـده اسـت امـا بـاز هـم نگرانم. 
ایـن نگرانـی هـم، بـاز از همـان ضعـف نگـرش سیسـتمی نشـأت 
می گیـرد. همیـن ماجـرای سـیل های اخیـر، خـودش شـاهدی بـر 
نگرانی هـای امـروز من اسـت. اگـر سیسـتم، در همه ارکان کشـور 
باشـد،  نداشـته  نـوآوری وجـود  و  فنـاوری  بـه زیسـت بوم  نسـبت 
توأمـان بـا خشکسـالی و سـیل روبه رو خواهیم شـد کـه حاصل اش 
خـدای ناکـرده، خرابـی و ویرانـی اسـت. بـا داشـتن تعـداد بالایی 
از دانش آمـوزان در کشـور، مـا در آینـده نزدیـک بـا نسـلی روبـه رو 
خواهیـم بـود کـه هوشـیارتر و آگاه تر، پا بـه عرصه عمومـی خواهد 

گذاشـت. ایـن هوشـیاری و آگاهـی نیـز از سـوی خـود مـا و بـا در 
اختیـار گذاشـتن شـبکه های اجتماعـی و نوآوری هـای ارتباطـی و 
صنعتـی و خدماتـی بـه وجـود آمـده اسـت. نسـل دانشـگاهی مـا، 
بـا سـرعت بـرق، راه خـود را در ایجـاد کسـب و کارهای جدیـد و 
تـازه بـاز می کننـد و بـه جلـو می رونـد. عمـوم مـردم، روز بـه روز با 
تازه هـای ایـران و جهـان آشـنا می شـوند و توقعات شـان نیـز بـالا 
و بالاتـر مـی رود. اگـر در چنیـن شـرایطی، بـه عنـوان مثـال بخـش 
خـودرو یـا بخـش دارو یا پتروشـیمی مـا، با ایـن زیسـت بوم همراه 
سـو  آن  از  می شـود.  خشک سـالی  دچـار  خـود،  درون  نباشـد، 
هـم، حجـم بـالا آدم هـای انگیزه منـد و جویـای نـوآوری، دچـار 
سـرخوردگی می شـوند و بـا تلنبـار شـدن خواسته هایشـان، سـیلی 
مهاجرت هـای  می بخشـند.  شـکل  را  بی انگیزگـی  و  ناامیـدی  از 
پرشـمار، تولیـد ثـروت از راه های دلالی و آسـیب زا، رونـق قاچاق 
و بسـیاری مـوارد دیگر از این دسـت را باید در آینده شـاهد باشـیم 
و تنهـا، بایـد تخریب جامعه مان را بـه نظاره بنشـینیم و کاری هم از 
دسـت مان بـر نخواهد آمـد. کمک بـه تقویت زیسـت بوم صنایع 
خلاق و نـوآوری بـه عنـوان مکمـل و مددرسـان زیسـت بوم 
اقتصـاد دانش بنیـان، در همـان راسـتای شـکل دادن سیسـتمِ 
در جامعـه خواهـد بـود. بخـش صنعـت و خدمـات عمومـی 
نیـز، می بایـد کـه ایـن زیسـت بوم را از آن خـود بداننـد و در 
شـکوفایی و ثمربخشـی اش، دارای سـهمِ باشـند. ایـن نگرش 
سیسـتمی نیـز، نـه فقـط از سـوی یـک نهـاد خـاص، بلکـه بـا 
ایجـاد تعامـل توسـط همه بخش هـای مؤثـر، ایجاد می شـود. 
انعطـافِ در مواجهـه بـا بخش هـای دیگـر، سـبب شـکل گیری این 
سیسـتم می شـود و در نهایـت، دنیا بـا قدرتی نوظهـور و قابل احترام 
ایـران اسلامـی در شـمایلی تـازه امـا بـا  رو بـه رو خواهـد شـد و 

ریشـه های عمیـق و تاریخـی، زبـان زد خواهـد بـود.

اقتصاد مبتنی بر خطرپذیری  
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فصل دوم

اول  موج  واکاوی  موج:  بر  سوار 
شکل گیری زیست بوم استارت آپی 
ایران و آسیب شناسی آن از نگاه 
برخی از فعالان و بازیگران اصلی

برای  زیادی  فرازونشیب های  شمسی  نود  پرتلاطمِ  دهه 
از  است؛  داشته  کشور  استارت آپی  و  نوآوری  زیست بوم 
از  آن  بازیگران  و  فعالان  از  عده ای  صحبت  پای  رو،  این 
سرمایه گذاران، مدیران شتاب دهنده ها، منتورها، کارشناسان و 
به طور کلی دست اندرکاران آن نشستیمِ یا در میان مصاحبه ها 
و یادداشت های آن سال ها جستجو کردیمِ تا دریابیمِ هر یک از 
آن ها از چه زاویه ای به موضوع نگریسته و شکل گیری این موج 
اولیه و سپس فرونشستن آن را چگونه تفسیر می کنند. هر کسی 
بنا بر آنچه که از سر گذرانده به عوامل مهمی اشاره می کند که 
البته بیشترشان متوجه دولت و نظام حکمرانی کشور می شود. 
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یف یت دانشگاه صنعتی شر برداشتی آزاد از گفتگو با علینقی مشایخی، استاد و مؤسس دانشکده مدیر

فناوری  مؤسسه  دانش آموخته  مشایخی،  علینقی 
 متأثر از آن، گشودن فضای کشور 

ً
ماساچوست است؛ و احتمالا

برای  اساسی  راهبرد  یک  را  بین المللی  تعاملات  تقویت  جهت 
این  در  وی  می بیند.  فعلی  چالش های  و  بحران ها  از  برون رفت 
با  اسلامی  جمهوری  سیاسی  ساختار  نسبت سنجی  به  مجال، 
خصوصی،  و  دولتی  بخش  از  ناامیدی  با  و  می پردازد  نخبگان 
به  یا  نقش آفرینی  برای  مناسبی  فضای  را  استارت آپی  بخش 
پیشنهاداتی  گرچه  می کند.  تلقی  نخبگان  ارزش آفرینی  وی  بیان 
روی  به  خصوصی  و  دولتی  بخش  درهای  گشایش  برای  نیز 

اضلاع یک مثلث؛ 
حاکمیت، نخبگان و 

استارت آپ ها

 نسبت ساختار سیاسی-اداری کشور با 

امیدواری نخبگان چیست؟
پس از انقلاب اسلامی و متاثر از فضای سیاسی کشور، محیط های 
کارشناسی با کور یا مبهم کردن افق های حرفه ای، امید و انگیزه را 

در نخبگان مختل می کنند.

چه باید کرد؟
نیازمند ایجاد تحول ساختاری در نگرش ها و گزینش ها هستیم.

احیای استارت آپ ها در ایران به عنوان فرصتی برای نقش آفرینی نخبگان 
مستلزم چیست؟

نگرانی  از  نشانه هایی  گفت وگو،  این  سراسر  در  دارد.  نخبگان 
و  دانشگاهی  حوزه های  بر  امنیتی  نگاه  تسلط  درباره  مشایخی 
نخبگانی، قابل ردگیری است. وی، تعدیل این تحکم را منجر به 
اعتمادآفرینی و شکوفایی فرآیند نوآوری پیش بینی می کند. ورای 
دو مؤلفه مهم ساختار سیاسی و رویکرد امنیتی هژمون شده بر این 
ساختار، چالش های درونی فضای استارت آپی از نگاه مشایخی، 
شامل  را  واقعی  مسائل  به  اتصال  عدم  و  ناپختگی  از  نوعی 
می شود. در ادامه نقدها و نقب های فاصله گیری از این نقدها را 

از زبان علینقی مشایخی می خوانید.

ایجاد »امید« در یک جوان، مسـتلزم گشـودن افقی پیش روی 
اوسـت کـه بتوانـد در آن آزادانه به فعالیـت بپردازد و ضمن رشـد و 
بالندگـی، ارزش آفرینـی کنـد. در غیر ایـن صورت، افراد احسـاس 
درماندگـی و سـرخوردگی می کنند. نیروی جوانِ مسـتعد و توانمند 
همـواره نظاره گـر افـرادی اسـت که پیش از او مسـیر حرفـه ای او را 
طـی کرده انـد؛ تـا دریابد آن هـا کـه پیش تـر از او در حرکتنـد تا چه 
انـدازه در حـال رشـد و پیشـرفت هسـتند و تـا چـه میـزان باانگیزه 
و امیـدوار قـدم برمی دارنـد. ایـن مشـاهده، افـق روشـنی از آینـده 
بـه فـرد می دهـد. در شـرایط فعلـی کشـور، ترسـیم افقـی روشـن 
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برای دانشـجوی مسـتعدی کـه پس از فراغـت از تحصیل بـه دنبال 
جـذب در سـازمان های دولتـی و خصولتی اسـت، ممکن نیسـت و 
 در فضایـی مبهـم و نامطمئـن سـرگردان اسـت؛ چراکـه به 

ً
او غالبـا

روشـنی مشـخص نیسـت در سـازمان های دولتی و خصولتی برای 
او بـه عنـوان یـک کارشـناس تـا چـه انـدازه میـدان عمـل گسـترده 
باشـد؟ آیـا توانمندی هـای او در سـاختار سلسـله مراتبی موجـود با 
 ایـن 

ً
انبوهـی از کارشناسـان و مدیـران، دیـده می شـود؟ آیـا اساسـا

سـازمان ها در حـال ارزش آفرینی هسـتند کـه به توانایـی یک جوان 
مسـتعد نیاز داشـته باشند؟

کشـور  بـزرگ  دولتـی  سـازمان های  از  یـک  هیـچ   
ً
تقریبـا

تاکنـون یـک فرآینـد تحقیـق و توسـعه منجـر بـه جوشـش و رشـد 
درونـی نداشـته اند؛ بلکـه اغلـب آن هـا فقـط طـی رونـدی تکراری 
پـس از واردات تجهیـزات و تأسیسـاتی از خـارج، اقـدام بـه نصب 
مجـددا  فرسوده شـدن،  از  پـس  و  می کننـد  آن هـا  راه انـدازی  و 
تجهیـزات دیگـری را وارد می کننـد. در شـرکت های خصولتـی نیز 
وضعیـت چنـدان مسـاعد نیسـت، بخشـی از سـهام این شـرکت ها 
بـه سـازمان های بازنشسـتگی و تأمیـن اجتماعـی تعلـق دارد کـه 
اغلـب در تأمیـن نقدینگـی به منظـور پرداخت حقوق بازنشسـتگان 
و هزینـه درمـان آن هـا معضـلات فراوانـی دارنـد و بـرای پوشـش 
هزینه هـا همـواره مجبـور بـه اسـتقراض مبالغی از دولت می شـوند 
و تخصیـص بودجـه دولـت بـه بازنشسـتگان، نیـز هرسـاله افزایش 
ارائـه  جدیـد،  محصـولات  تولیـد  از  اثـری  بنابرایـن  می یابـد. 
فرآیندهـای نویـن و جوشـش ها و زایش هـا در سـازمان های فعلـی 
 بـه افـرادی نیاز 

ً
کشـور مشـاهده نمی شـود؛ کـه اگـر می بـود، حتما

ه تازی 
ّ
داشـتند کـه ارزش آفرینـی کننـد و در نتیجـه میدانی بـرای یک

جوانـان مسـتعد فراهـم می شـد. وقتـی حتـی کوچکترین نشـانه ای 
از پویایـی و اثربخشـی در سـازمان های دولتـی و خصولتـی کشـور 
بـرای  انگیـزه ای  مرزوبـوم  ایـن  مسـتعد  جوانـان  نـدارد،  وجـود 

جذب شـدن بـه ایـن شـرکت ها نخواهنـد داشـت. 
از سـوی دیگـر، پـس از پیـروزی انـقلاب اسلامـی، جریـان 
گزینـش مدیـران بـه گونـه ای پیـش رفتـه اسـت کـه قـرار گرفتن در 
بـه سیسـتم  بـه وفـاداری  سـطوح و جایگاه هـای مدیریتـی منـوط 
حاکمیتـی و احـراز معتمـد بـودن اوسـت. البتـه ایـن حساسـیت ها 
الزامـات سـختگیرانه پـس از هـر انقلابـی بـروز می کنـد؛ امـا  و 
عجیـب آن کـه ایـن جریـان تـا بـه امـروز هـم ادامـه یافتـه اسـت. 
در حـال حاضـر داشـتنِ وابسـتگی سیاسـی بـرای ورود بـه مسـیر 
مدیریتـی کشـور یـک الـزام جـدی محسـوب می شـود، بررسـی و 
مقایسـه رزومـه و سـوابق علمـی مدیـران منصـوب دولـت فعلی یا 
دولت هـای قبلـی در صنایـع مختلف کشـور با سـوابق نخبگانی که 
 از افـراد عـادی جامعه هسـتند، شـاهدی بر این مدعاسـت. 

ً
عمومـا

نخبـگان،  ارزش آفرینـی  زمینـه  فراهم کـردن  شـرایطی،  چنیـن  در 
مسـتلزم ایجـاد تحولی اسـت که نیروهـای جوان و مسـتعد از آنچه 
در و بـرای کشـور انجـام می دهنـد، بـه رضایـت درونـی برسـند تا 

بارقه هـای امیـد دوبـاره در درون شـان شـکل بگیـرد.

 وضعیت بخش خصوصی برای پر کردن خلأ 

ساختاری جذب نخبگان چگونه است؟
غلیه فضای رانتی بر اقتصاد ایران، شرکت های خصوصی را از 

فضای رقابتی دور و بنابراین بی نیاز از نوآوری و ارزش آفرینی 
نخبگانی کرده است.

چه باید کرد؟
شرکت های خصوصی وارد فضای رقابتی شوند تا نیازمندی به 

نوآفرینی نخبگان نهادینه شود.
رانتـی  فضـای  بـزرگ  معضـل  بـا  خصوصـی  شـرکت های 
حاکـم بـر اقتصـاد کشـور دسـت وپنجه نـرم می کننـد. در برخـی 
و  کاشی سـازی  صنایـع  ماننـد  خصوصـی  شـرکت های  از 
رقابـت  منظـور  بـه  شـرکت ها،  سـایر  بـه  نسـبت  لاستیک سـازی 
البتـه چنـدان  نـوآوری بیشـتری دیـده می شـود؛ کـه  بـا سـایرین، 
قابل ملاحظـه نیسـت! از دلایل عدم نـوآوری، غلبه فضـای رانتی بر 
اقتصـاد کشـور و تقلای مـداوم صاحبان شـرکت ها جهـت دریافت 
اسـت.  دولتـی  رانـت  از  بهره منـدی  در مجمـوع  و  ارزی  سـهمیه 
ثروتمنـدان معـدودی در ایـران، دارایی هـای خـود را بـه موجـب 
نـوآوری و خلاقیـت تکنولوژیـک بـه دسـت آورده انـد و اغلب آن ها 
بـا اسـتفاده از فرصـت اختلافِ قیمت هـا، نوآوری در سـازمان دهی 
و اسـتفاده از وام بانکـی که اقتضای شـرایط اقتصادی کشـور اسـت 
و بهره جویـی به موقـع از ایـن شـرایط بـه ثـروت هنگفـت دسـت 
 فاقـد نوآوری هایـی هسـتند کـه نخبـگان جامعـه 

ً
یافته انـد و غالبـا

در آن دخیل انـد. افـزون بـر موضـوع مهـم امیدبخشـی بـه جوانان، 
دسـتِ کـم بخـش خصوصـی باید بـه دنبـال افزایـش تـوان رقابتی 

خـود به کمـک نـوآوری باشـد.
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 زیست   بوم استارت آپی کشور در حفظ 

ظرفیت نخبگانی چه فرصت ها و چالش هایی 

دارد؟
پس از بخش دولتی و بخش خصوصی، فضای استارت آپی کشور 

به عنوان بخش سوم، میدانی برای نقش آفرینی و نگه داشت نخبگان 
است؛ درصورتی که نگرانی های امنیتی برای حاکمیت ایجاد نکند!

چه باید کرد؟
تمهیداتی جهت رفع نگرانی نخبگان با سیستم سیاسی کشور 

اندیشیده شود.
اسـتارت آپی  زیسـت بوم  کشـور،  در  موجـود  فضـای  در 
می توانـد فرصـت مغتنمـی بـرای جوانـان مسـتعد و نخبـه باشـد تا 
مبتنـی بـر دانشـی کـه کسـب کرده انـد و برداشـتی کـه از نیازهـای 
ضمـن  کـه  بپردازنـد؛  »خلـق«  بـه  دارنـد  جامعـه  در  موجـود 
ارزش آفرینـی، موجبـات رشـد افراد را نیـز فراهم می کنـد. نوآوری 
در ایـن فضـا، محـدود بـه حـوزه فنـاوری اطلاعـات نیسـت کـه 
امـروزه بـه مثابـه میدانی بـزرگ بـرای ارزش آفرینی به وسـعت دنیا 
گسـترش یافتـه اسـت بلکـه تولیـد مـوارد فیزیکـی و محصـولات 
موردنیـاز صنایـع مختلـف را نیـز شـامل می شـود. باوجـود پویایی 
و امیدبخشـی فضای اسـتارت آپی کشـور، معضـلات و موانعی نیز 
وجـود دارد. بـا رشـد یـک شـرکت اسـتارت آپی و افزایـش شـمار 
زیـادی از کابـران و مشـتریان آن  به تدریـج یـک بانـک اطلاعاتـی 
بزرگـی از کشـور در اختیـار آن  قـرار خواهـد گرفـت؛ کـه بـا نـگاه 
امنیتـی حاکمیـت اگـر در مقطعـی احسـاس خطـر شـود، شـاید به 
سـرکوب و ممانعـت از پیشـروی شـرکت ها منجـر شـود. لحـاظ 
تمهیداتـی به منظـور از بیـن بـردن نگرانـی جوانـان بـرای کارکردن 
در سیسـتم سیاسـی ایران یک ضـرورت انکارناپذیر اسـت. معضل 
بعـدی، محدودیـت بـازار ایـران و فقدان سـازوکاری درسـت برای 
دسترسـی بـه بازارهای جهانی اسـت. برخی ایده های اسـتارت آپی 
قابلیـت فعالیـت فرامنطقه ای دارنـد اما محدودیت هـای موجود در 
حـوزه تجـاری و بانکـی بـرای تعامل با جهـان، اغلب بـه مهاجرت 

ناگزیـر بنیان گـذاران شـرکت ها خـارج از کشـور می شـود.

 آیا با اتصال به صنایع داخلی، شرکت های 

استارت آپی می توانند فضایی برای 

نقش آفرینی نخبگان شوند؟
با وجود فضای رانتی و سیاسی حاکم بر مدیریت کشور، اولویت 

مدیران، حول حفظ جایگاه و تثبیت موقعیت شکل می گیرد و 
ارتباط با دانشگاه یا شرکت های نخبگانی را بار اضافه  ای بر دوش 

خود احساس می کنند.

چه باید کرد؟
گشودن فضای تجارت و تعامل بین المللی برای صنایع کشور، 

منجر به جوشش نیازمندی از درون آن ها به نیروهای مستعد کشور 
می شود.

ورود اسـتارت آپ ها بـه صنایـع اصلـی کشـور یـک ضـرورت 
تمایـل   

ً
غالبـا آن هـا  اسـاتید  و  دانشـگاه ها  اسـت.  اجتناب ناپذیـر 

زیـادی بـه چنیـن همکاری  هـای نشـان می دهنـد و مقاومـت اصلی 
اتصـال  و  کار  ایـن  عملی شـدن  امـا  اسـت.  صنعـت  بخـش  در 
اسـتارت آپ ها بـه صنایـع مسـتلزم اصلاح نگـرش مدیـران عالـی 
ایـن صنایـع اسـت؛ به طوری کـه بـا رضایـت و تمایـل کامـل یـک 
عیـن حـال  در  و  و جوانـان کم تجربـه  نوپـا  اسـتارت آپی  شـرکت 
مسـتعد آن را بپذیرنـد و در وهلـه اول بـه آن هـا اعتماد کننـد. لازمه 
شـکل گیری ایـن اعتمـاد و رضایـت، ایجـاد انگیـزه در صاحبـان 
اسـتارت آپ های  بـا  همـکاری  بـرای  بـزرگ  صنایـع  مدیـران  و 
ارزش آفریـن و افزایـش تمایـل بـرای ایـن همـکاری اسـت. نظـام 
بـرای  لازم  عمـل  میـدان  بایـد  صنعـت،  بخـش  در  حکمرانـی 
فعالیـت اسـتارت آپ ها را ایجـاد کنـد. چنین جریانی بایـد از درون 
سـازمان ها و صنایـع و بـا ارائـه و انتقال نیاز بـه دانشـگاه، برگزاری 
نمایشـگاه در آن، طـرح مسـائل و تخصیـص بودجه شـکل بگیرد و 
ایـن امـور نـه به  صـورت نمایشـی بلکـه به طـور صمیمانـه و عمیق 
انجـام شـود. در شـرکت های خصولتـی و دولتـی و شـرکت های 
بـزرگ و بـا وجـود فضای رانتـی و گزینش سیاسـی مدیران، مسـاله 
دارای  اسـتارت آپ ها  و  مختلـف  صنایـع  میـان  مناسـب  تعامـل 
اولویـت نیسـت. انتخـاب سیاسـی یـک مدیـر موجـب می شـود تا 
بخـش عمـده ای از زمـان فرد صـرفِ حفظ روابط سیاسـی گذشـته 
یـا یافتـن روابـط جدیدی شـود که موجـب تثبیـت جایگاه یـا حتی 
ارتقـای او به سـطوح بالاتر مدیریتی شـود. بنابراین بـا اصلاح نظام 
حکمرانـی شـرکت ها زمینـه مناسـب بـرای ارتبـاط مؤثـر آن هـا بـا 

می شـود. فراهـم  نخبـگان خودبه خـود 
بـا  صنایـع  ارتبـاط  در  گذشـته  خوشـایند  نه چنـدان  سـوابق 
دانشـگاه، در عـدم تمایـل صمیمانـه صنعت بـه همکاری بـا جامعه 
دانشـگاهی و اسـتارت آپی به منظور حل مسـائل کشـور ریشه دارد. 
اغلـب صنایـع، ارتبـاط با دانشـگاه و تعامـل با آن را یک مسـئولیت 
اضافـی و مشـغله بی پایـان تصـور می کنند کـه در کنـار چالش های 
متعـدد صنایـع همچـون بـاری بـر دوش آن هـا سـنگینی می کنـد. 
می کننـد.  جسـتجو  دیگـری  جـای  در  را  خـود  منفعـت  بنابرایـن 
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بـه نظـر می رسـد ارتبـاط بـا صنعـت تنهـا بـه عنـوان یـک دسـتور 
 نماینـده ای از دانشـگاه 

ً
ابلاغ شـده اسـت تـا بـه موجـب آن صرفـا

در صنعـت تعییـن شـود تـا بـه نوعـی بیانگـر این باشـد که دسـتور 
 صنعـت کشـور بـه 

ً
صادرشـده، عملـی شـده اسـت؛ امـا حقیقتـا

توانایـی دانشـگاه و دانشـجویان مسـتعد بـرای حـل مسـائلش باور 
نـدارد. از ایـن رو، تغییـر ذهنیـت صنعـت نسـبت بـه دانشـگاه و 
دانشـجویان به طوری کـه طرح مسـاله کنـد، انتظار دریافـت راه حل 
داشـته باشـد و مهم تر اینکـه هزینـه آن را بپردازد یک نیـاز ضروری 
بـرای کشـور اسـت. در زمینه هایـی کـه از روی ناچـاری یـا عـزم و 
اراده بـه دانشـگاه و فارغ التحصـیلان خبـره آن اعتماد شـده اسـت، 

ماننـد صنایـع هسـته ای یـا نظامـی، نتایـج درخشـانی به دسـت 
اسـت. آمده 

فضـای اقتصـادیِ رانتی و تا حدی فسـاد موجود 
عالـی  مدیـران  ذهنیـت  تغییـر  از  مانـع  کشـور  در 

صنعتـی در جهت مثبت نسـبت به جامعه دانشـگاهی خواهد شـد، 
به طوری کـه اغلـب آن هـا بـر ایـن باورنـد کـه یافته های دانشـگاهی 
و حاصـل مطالعـات دانشـجویان مسـتعد و نخبـه تأثیـر چندانی بر 
بهبـود وضعیـت صنایع بنیادین کشـور و حل مسـائل آن هـا نخواهد 
داشـت. در سـطوح کلان و فراتـر از لـزوم بهبـود رابطـه صنعـت و 
دانشـگاه، مسـاله برقـراری ارتبـاط بـا دیگر کشـورها به عنـوان یک 
ضـرورت جـدی همچنان وجـود دارد. بـه طور کلی جایگاه کشـور 
در دنیـا و اینکـه تـا چـه انـدازه در دنیـا دیـده یـا شـنیده می شـود و 
کیفیـت برقـراری روابـط بین المللـی آن بـا دیگـر کشـورها بسـیار 
حائـز اهمیـت اسـت. ارتبـاط مؤثـر بـا جهـان موجـب می شـود تا 
کشـور بـرای معرفـی و فـروش محصـولات یـا دسـتاوردهای 
مرزوبـوم  همیـن  نخبـه  جوانـان  توسـط  کـه  مختلفـی 
سـاخته شـده اسـت، قدرت مذاکـره و چانه زنـی پیدا 
کنـد و آن هـا را از محدودشـدن در حصـار بـازار 

داخلـی آزاد کنـد. بـا توجـه بـه محدودیـت فضـای 
بازار ایران، توسـعه گسـتره بازارهـای جهانی در گرو 

 روابـط خارجی کشـور بـا دنیای بیـرون خواهد 
ِ

اصلاح
. د بو

 موانع احیای فضای استارت آپی جهت 

سوق دانشجویان و نخبگان به آن چیست؟
فضای استارت آپی کشور با چالش هایی نظیر انتخاب ایده های 

نامناسب، فقدان نظام کوچینگ و کمبود شناخت از نیازهای واقعی 
صنایع روبروست.

چه باید کرد؟
با ایجاد فضای باز سیاسی، برای فعالیت مستعدان اعتماد آفرینی 

شود؛ تا روند نوآوری در کشور کند یا متوقف نشود. فعالان این 
حوزه، محدود به حوزه های فعلی نمانند و با شناخت مسائل 

کشور، دامنه فعالیت خود را گسترش دهند.
در سـال های 1390 تا 1395 زیسـت بوم اسـتارت آپی کشـور 
 سـرریز شـده بـود و مـوج غیرقابل کنترلـی از اسـتارت آپ ها 

ً
عـملا

و  در حـال حاضـر  بـود.  در حـال شـکل گیری  از سـوی جوانـان 
از  نیـز برخـی  بـا فروکـش کـردن مـوج شـدیدِ آن سـال ها هنـوز 
دانشـجویان اقـدام بـه تأسـیس اسـتارت آپ می کننـد امـا متأسـفانه 
ناامیـدی  از  موجـی  و  منجـر  شکسـت  بـه  تجربه هـا  ایـن  اغلـب 
در بیـن جوانـان منتشـر شـده اسـت. ریشـه شکسـت های متعـدد 
اسـتارت آپ ها را شـاید بتـوان در عـدم انتخـاب ایـده مناسـب بـا 
پتانسـیل بـالا جسـتجو کـرد. اغلـب بنیان گـذارانِ اسـتارت آپ ها 
بـدون ارزیابـی همه جانبـه ابعـاد ایده اولیه و سـنجش میـزان تطابق 
 تصور می کننـد آن ایده ظرفیت بسـیار زیادی 

ً
آن  بـا واقعیـت، صرفـا

دارد. در زیسـت بوم های اسـتارت آپی دنیـا حامیـان مالـی، تجربـه 
زیسـته خـود را بـه صاحبـان ایـده منتقـل می کننـد امـا در ایـران 
اغلـب افـراد بـه طـور مسـتقل ایده هـای خـود را پیگیـری می کنند 

در  باتجربـه  افـراد  قضـاوت  معـرض  در  کمتـر  و 
حـوزه اسـتارت آپ قـرار می گیرنـد. از سـوی دیگر، 
در  اسـتارت آپ ها  )کوچینـگ(  راهنمایـی  موضـوع 
ایـران بـه صـورت جـدی و سیسـتماتیک وجـود نـدارد و 
کمبـود تجربـه در رشـد اسـتارت آپ ها بـه مانعـی بزرگ بدل شـده 
اسـت. البتـه ایـن مانـع بـا کسـب تجربـه و گشـایش میـدان عمـل 

می شـود. ضعیف تـر  تدریـج  بـه  اسـتارت آپ ها 
بـر  مبتنـی  اسـتارت آپ های  پتانسـیل  ایـن وجـود، هنـوز  بـا 
فنـاوری اطلاعات در ایران بسـیار بالاسـت اما لازم اسـت سیسـتم 
امنیتـی کشـور عرصـه را بـر آن ها تنـگ نکنـد. آنچه تاکنـون در این 
زمینه به دسـت آمده اسـت نقطـه پایان نوآوری و پیشـرفت در حوزه 
فنـاوری اطلاعـات نیسـت و هـر لحظـه ممکـن اسـت زمینه هـای 
جدیـدی بـرای ارزش آفرینـی ظهـور کنـد. ایجـاد فضـای امنیتـی 
سـختگیرانه، عـدم اطمینـان را بـه دنبـال خواهد داشـت که موجب 
مهاجـرت افـراد بعـدی از کشـور و کندشـدن یـا توقف نـوآوری در 
ایـن حـوزه خواهـد شـد. از سـوی دیگـر بهتـر اسـت شـرکت های 
مختلـف دامنـه طـرح مسـائلی کـه می توانـد ارزش آفرینـی کنـد را 
توسـعه دهنـد و محـدود بـه حـوزه فنـاوری اطلاعـات باقـی نمانند 
بلکـه در حوزه هـای مـواد، سلامـت، معـدن و مـوارد دیگـر ورود 
 عموم دانشـجویان با نیازهـای اصلی صنایـع بنیادین 

ً
کننـد. طبیعتـا

کشـور به منظـور راه اندازی یک اسـتارت آپ جدید در آن ها آشـنایی 
زیـادی ندارنـد. بنابرایـن نیـاز اسـت اهالـی صنایع مسـائل خود را 
 مطالعاتـی در این حوزه داشـته 

ً
تبییـن کننـد یا دانشـجویان شـخصا

باشـند. آن هـا بایـد بـرای حـل مسـائل کشـور در معرض مسـائل و 
تنگناهـای حوزه هـا و صنایـع مختلـف قـرار گیرنـد و چنیـن چیزی 
فقـط بـا توسـعه دامنه فعالیـت صنایع بـرای نـوآوری و بهره گیری از 
اسـتعدادهای کشـور و طرح مسـاله از سـوی آن ها برای دانشجویان 

مشـتاق و دانشـگاه ها محقـق می شـود.
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از سرطان امنیتی
تا سرطان خون

پدرخوانده زیست بوم استارت آپی ایران در جریان شکستن سکوت چندساله اش چه رازهایی 
را برملا کرد؟

 
ً
کاملا ایران  استارت آپی  زیست بوم  در  رحمانی«  »سعید 
نفرات  اثرگذارترین  از  یکی  را  او  بسیاری  و  است  شناخته شده 
از  برخی  می دانند، حتی  ایران  نوآوری  اول  موج  در شکل گیری 
رسانه ها و نشریات به او لقب »پدر« یا »پدرخوانده« زیست بوم 
شرکت  مدیرعامل  و  بنیان گذار  او  داده اند.  را  ایران  استارت آپی 
معتقدند  بسیاری  هم  هنوز  که  بود  »سرآوا«  سرمایه گذاری 
که  بود   1398 سال  شهریور ماه  است.  ایران  وی سی  مهم ترین 
همین  داد.  رحمانی  سعید  مهاجرت  از  خبر  »پیوست«  ماهنامه 
منفجر  ایران  نوآوری  زیست بوم  میان  در  بمب  مانند  کوتاه  خبر 
توضیحی  تا سعید رحمانی  بودند  منتظر  در حالی که همه  شد. 

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های سعید رحمانی، بنیان گذار و مدیرعامل سابق شرکت 
سرمایه گذاری »سرآوا«

در خصوص علت رفتنش بدهد اما او در آن روزها سکوت پیشه 
کرد، سکوتی که تا سه سال و اندی ادامه داشت. بالاخره اواخر 
سال 1401 او با انتشار چندین ویدئو به این سکوت خاتمه داد. 
در ابتدای ویدئوها پیش از اینکه چهره سعید رحمانی در مقابل 
که  می کرد  نوشته ای روی صفحه خودنمایی  دیده شود،  دوربین 
»این ویدئو در روزهایی ضبط شده است که مشغول طی کردن 
در  آنچه  دلیل  همین  به  هستم  سرطان  با  مبارزه  و  درمان  فرآیند 
من  از  که  تصاویری  تمام  با  می کنید،  مشاهده  ظاهرم  و  لحن 
از  خبر  غافلگیرکننده  جملات  این  است.«  متفاوت  داشته اید، 

ابتلای سعید رحمانی به بیماری سرطان می داد. 
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سوار بر موج  



 چه چیزی سعید رحمانی را پس از 

سی وسه سال دوری از وطن در ایران پاگیر 

کرد؟
تجربه سعید رحمانی با کارآفرینان و شرکت های استارت آپی 
ایران از اوایل دهه 90 شمسی آغاز شد، او همواره باور داشت که 
ساله   17 که  وقتی  است.  کرده  خلق  تجربه اش  به  اتکا  با  را  سرآوا 
بود از ایران خارج شد تا در رشته مهندسی برق و کامپیوتر تحصیل 
را  میکروالکترونیک  حوزه  در  لیسانس اش  فوق  بعد  کمی  و  کند 
سال  چند  از  بعد  شد.   IBM شرکت  راهی  و  گرفت  انگلیس  از 
استارت آپی شرکت  و  بازگشت  آمریکا  به  و  داد  استعفا   IBM از 
Pathlight Technology را راه اندازی کرد. پس از حدود هفت 
بازار  وارد  دیگری  شرکت  با  ادغام  طریق  از  را  شرکت  این  سال 
بورس کرد و دوباره به لندن بازگشت. با اتمام دوره مدیریت ارشد 
از   1390 سال  در  و  کرد  »نسپرس«  شرکت  با  همکاری  به  شروع 
سوی این شرکت به عنوان مسئول سرمایه گذاری در ایران به کشور 
جمهوری  ریاست  دوره  اواخر  با  مصادفِ  روزها  آن  اما  بازگشت؛ 
 تمام 

ً
آقای »احمدی نژاد« بود که شدت تحریم ها بالا گرفت و تقریبا

شرکت های خارجی از جمله نسپرس در حال خروج از ایران بودند 
اما سعید رحمانی در همین مدت کوتاه، با معدود استارت آپ های 
ایرانی و تیم های کوچک شان آشنا شده بود و به خوبی دریافته بود 
که در آن مقطع کسی به این جوانان اعتماد نخواهد کرد و از آن ها 
نادیده  را  آن ها  راحتی  همین  به  نمی توانست  نمی کند.  حمایت 
مهرماه 1390 شرکت سرمایه گذاری   18 در  که  همین شد  بگیرد. 
سرآوا را تأسیس کرد. نزدیک به یک سال طول کشید تا در شرایطی 
که هیچ کسی حاضر به سرمایه گذاری نبود، موفق به جذب سرمایه 
با  بود  توانسته  زحمت  به   1391 سال  مهرماه  او  شود.  سرآوا  برای 
و  حقوقی  سرمایه گذار   5 شامل  سرمایه گذار   9 خودش  احتساب 
 
ً
تقریبا سرآوا  پس  آن  از  کند.  راضی  را  حقیقی  سرمایه گذار  چهار 
ای  کافه بازار،  دیجی کالا،  مانند  شرکت  چندین  در   1398 سال  تا 
نتورک، آواتک، شزان و موارد دیگری سرمایه گذاری کرد که تعداد 

این شرکت ها به حدود 30 مورد می رسید. 
سوئدی  شرکت  از  سرآوا  خارجی  سرمایه  جذب  اولین 
»پاموگرنت« در سال 2014 انجام شد که حاضر به سرمایه گذاری 
از  درصد   10 از  کمتر  سهام  دریافت  ازای  به  دلاری  میلیون   10
تحریم ها  دلیل  به  سرمایه  این  سرآوا  مؤسس  گفته  به  شد.  سرآوا 
هیچ وقت به ایران منتقل نشد، اما همین تعهد 10 میلیون دلاری از 
پاموگرنت، منجر شد تا بتوانند از سرمایه گذاران داخلی وام بگیرند. 

 معادل 200 میلیون دلار 
ً
در نهایت سال 94 با امضای برجام تقریبا

از 4 سرمایه گذار خارجی جذب شد و همین سرمایه گذاران بعد از 
حدود یک سال و نیم در مرداد 1397 دور دوم سرمایه گذاری برابر 
با 50 میلیون دلار را قبول کردند و سرآوا در کل 250 میلیون دلار 
از این سرمایه گذاران جذب کرد که این مبلغ بین تمام شرکت های 

پرتفوی آن تقسیم شد. 
یکی دیگر از موضوعاتی که حرفِ و حدیث ها درباره آن بالا 
 در 

ً
گرفت، تأسیس کارخانه نوآوری بود که سعید رحمانی مستقیما

آن نقش داشت. کارخانه نوآوری مخروبه ای متروک در نزدیکی 
در  را  آن  رحمانی  سعید  که  بود  مخصوص  جاده  در  و  تهران 
»دیجی کالا«  محصولات  پردازش  برای  جایی  یافتن  جریان 
پیدا کرده بود، او از لحظه ای که آنجا را دید تصمیمِ گرفت تا به 
رویای چندساله خود واقعیت ببخشد. او همیشه از پراکندگی 
کارآفرینان در نقاط مختلف تهران گله مند بود و سال ها دوست 
داشت فضایی شبیه به سیلیکون ولی ایجاد کند تا کارآفرینان در 
کنار همِ تجربه ای زیسته داشته باشند و همِ افزایی کنند. به دلیل 
نبود منابع مالی، این ملک برای بلندترین مدتی که مالک حاضر به 
توافق شد، یعنی 5 سال رهن شد. جلساتی طی دو سال از سال 95 
تا اواسط سال 96 برگزار شد و در نهایت اوایل سال 97 قراردادی 
امضا شد، اولین کارخانه صنعتی ایران )شرکت الکترودسازی آما( به 
مدیریت آقای »علیزاده« به اولین کارخانه نوآوری کشور تبدیل شد. 
او در این باره می گوید: »ما کارخانه نوآوری را برای ملک داری و 
به همت  نوآوری  نکردیمِ. کارخانه  راه اندازی  انحصارطلبی  یا 
شرکت های پیشرو و نوآور کشور از جمله سیناژن، وی کست، 
هنام فارمد، دیجی کالا، سامان، دیبا، علی بابا، همِ آوا و سرآوا 
و چندین هزار کارآفرین جوان، امروز فعال ترین مرکز نوآوری 
کشور در حوزه های متعددی چون هوش مصنوعی، بیولوژی و 
داروسازی، سلامت، فیلمِ و محتوا، سیر و سفر، شهرسازی و 
معماری، مالی و بیمه، کشاورزی مدرن و ده ها حوزه دیگر شده 
است.« این روزها که دوره رهن این ملک رو به پایان است سعید 
بین بخش  برد-برد  را مذاکره  این مسیر  ادامه  راه  تنها  اما  رحمانی 
یک  عنوان  به  آما  شرکت  و  نوآوری  کارخانه  در  مستقر  خصوصی 
شرکت سهامی عام با ذی نفعان متعدد و با احترام به حق مالکیت 
مبتنی بر قانون می داند. با این همه اما اکنون سعید رحمانی معتقد 
 از سال 1398 از فعالیت شرکت سرآوا جلوگیری شده 

ً
است عملا

است به طوری که از آن سال تاکنون سرمایه گذاری جدیدی نداشته 
است و با انواع و اقسام فشارها به نوعی سعی شده تا سرآوا بزرگ تر 

نشود و محدود و کوچک باقی بماند.
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  اتهامات دوجانبه: پدرخوانده زیست بوم 

نوآوری ایران یا متواری ممنوع الورود؟!
را  مهمی  پرسش  سخنانش  از  بخشی  در  رحمانی  سعید 
مطرح می کند: »در این مدت از دو زاویه مختلف زیر سؤال رفتیم 
که  است  این  آن سوال  داشتند.  واحد  آ  ن ها یک سوال  دوی  که هر 
بشود یک  ایران   چطور ممکن است که در کشوری همچون 

ً
اصلا

اقتصاد  توسعه  برای  استارت آپی  متعدد  شرکت های  یا  زیست بوم 
است  معتقد  رحمانی  ماند؟«  هم  مستقل  و  کرد  ایجاد  دیجیتال 
در  استارت آپی  موفق  برندهای  و  شرکت ها  درباره  همواره 
وجود  ایران  خارج  یا  و  داخل  از  چه  افراطی  دیدگاه  دو  ایران 
داشته است که هر دو به یک نتیجه و سیاهی مطلق می رسند. 
 
ً
»در داخل می گویند اگر شرکتی موفق است، آن شرکت حتما
وابسته به خارجی ها و سرویس های اطلاعاتی آن ها است و از 
خارج نیز این طور القا می کنند که آن برند متعلق به سپاه است 
را  ایران  او  دارد.«  همکاری  اسلامی  جمهوری  حاکمیت  با  یا 
دیجیتال  اقتصاد  بخش  است  معتقد  و  نمی داند  تافته جدابافته  یک 
دنیا شکل  دیگر  نقاط  و  چین  آسیا،  اروپا،  آمریکا،  مشابه  ایران  در 
گرفته است. در دهه نود میلادی جنبش کارآفرینی در حوزه اینترنت 
با عمومی  هم زمان  و  بود  در حال شکل گیری  تازگی  به  آمریکا  در 
شدن دسترسی اینترنت به تدریج شرکت های استارت آپی در آمریکا 
تأسیس شدند؛ حدود دو دهه بعد و در دهه نود شمسی شرکت های 
استارت آپی داخلی توسط کارآفرینان ایرانی خلق شدهند. او معتقد 
گرفتند،  شکل  ایران  در  که  استارت آپ هایی  تمامی   

ً
تقریبا است 

مؤسسانی همچون »استیو جابز«، »بیل گیتس« و »جف بزوس« 
در سطح و اندازه خودشان داشتند. آن ها به صورت خودجوش 

با کمترین و محدودترین منابع ولی با عشق و علاقه به ساختن 
و با این دیوانگی که می توانند دنیا را تغییر دهند و هیچ چیز 

نمی تواند در مقابل شان قرار بگیرد، کارشان را آغاز کردند. 
آغازین  روزهای  هوای  و  حال  درباره  رحمانی  سعید 

سال ها  »آن  گفت:  ایران  نوآوری  زیست بوم  تشکیل 
ما زیر رادار همه بودیمِ و کسی به سرمایه گذاری 

بچه بازی  را  آن  اغلب  و  نمی داد  اهمیت  ما 
می دانستند اما به محض اینکه خبر قرارداد 

شد،  پخش  ما  خارجی  سرمایه گذاری 
روی  امنیتی  تهدیدهای  بالاترین 

سرآوا و زیست بوم شکل گرفت.« 
به  سخنانش  از  جایی  در  او  حتی 
دزدیدن  و  سرآوا  دفتر  به  حمله 
اطلاعات و همچنین بازداشت یکی 
او  افراد سرآوا هم اشاره می کند.  از 
»بخش  که  می دهد  ادامه  این طور 
منابع  چون  می کرد  فکر  دولتی 
دارد، پس می تواند! چون توانسته 

بودند برای مثال هلدینگ دارویی یا هلدینگ عظیمِ نفت و گاز 
راه اندازی شرکت های  در   

ً
کنند، پس حتما ایجاد  پتروشیمی  و 

اما  کردند،  تلاش  بارها  می شوند.  موفق  همِ  استارت آپی 
این  واقعیت  ندارد.«  وجود  استثنایی   

ً
تقریبا خوردند.  شکست 

ایجاد  با عشق و فدا کردن زندگی شان در پی  بنیان گذارانی که  بود 
ایجادشده  شرکت های  با  اساسی  تفاوت  هستند،  استارت آپ 
توسط دولت ها یا هلدینگ ها دارند. او ادامه داد »اگر این تفاوت 
چرا  که  بدهیمِ  پاسخ  نمی توانیمِ  نشویمِ،  متوجه  و  نبینیمِ  را 
و  ایران  دیجیتال  اقتصاد  هنوز  می گوید  الان  من  مثل  شخصی 
اکثریت شرکت های استارت آپی که توسط مؤسسان شان شکل 
گرفتند؛ من گفتمِ »اکثریت« و نه همه، کماکان مستقل هستند 
نبود  واقعیت  اگر  دارند.  قرار  خود  کارآفرینان  کنترل  تحت  و 
من نمی گفتمِ و اگر این واقعیت تغییر کند همِ خواهیمِ گفت.« 
استارت آپ های  از  بسیاری  اشاره کرد که  نیز  نکته  این  به  رحمانی 
موفق در کشورهای دیگر مانند چین و روسیه هم وقتی بزرگ شدند، 
از سوی حاکمیت تحت فشار قرار گرفتند. از طرفی رحمانی اینکه 
را  هستند،  حاکمیت  به  مردم  داده های  ارائه  حال  در  پلتفرم ها  این 
کاربران  داده های  از  حفاظت  مسئولیت  تشبیه  با  و  دانست  اشتباه 
به یک مسئولیت اجتماعی برای شرکت ها و مؤسسان آن ها افزود: 
حاکمِ  قوانین  و  دولت ها  به  فقط  اجتماعی  مسئولیت  »این 
بازنمی گردد. این یک مسئولیت اجتماعی برای شرکت ها است 
زیادی  تأثیر  نیز  شرکت  سازمانی  فرهنگ  و  مؤسسان  خود  که 
گفت:  خود  حرفِ های  از  دیگری  بخش  در  و  دارد.«  آن  روی 
»پلتفرم ها باید مستقل بمانند. این موضوع خیلی مهمِ است. 
کاربران  و  مردم  نفع خود  به  باید  پلتفرم ها  در  مردم  داده های 

استفاده شود، نه اینکه )از آن ها( سوءاستفاده شود.«
 اتهامات و فشارها فقط از سوی حاکمیت ایران به سرآوا 
وارد نمی شد. در برهه ای از زمان کانال »ایران اینترنشنال« 
اقدامات  خصوص  در  را  ادعاهایی  آمریکا«  »صدای  و 
مطرح  پرتفولیواش  شرکت های  و  سرآوا  شرکت 
او را شرکتی حاکمیتی دانستند؛ در این  کردند و 
خصوص به سهام داران و اعضای هیئت مدیره 
که  می شد  اشاره  آن ها  سوابق  و  »سرآوا« 
سازمان های  یا  نهادها  با  ربطی  و  خط 
می کردند.  پیدا  حاکمیتی  و  دولتی 
عقیلی  پرویز  »دکتر  نام  بردن  با  آن ها 
صمدی«،  کلاهی  »علی  کرمانی«، 
»محسن  تهرانی«،  سادات  »بها الدین 
جلال پور«، »سعید باجلان« و »احمد 
تدبیرگران  »شرکت  و  فیاض  بخش« 
فردای امید« و ارتباط آن ها با نهادهای 
گذشته شان  سوابق  یا  حاکمیتی 
سعید  کردند.  مطرح  را  تئوری هایی 
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رحمانی در ویدئوهای منتشرشده توسط او ابتدا به رزومه و سوابق 
تک به تک این افراد اشاره  کرد و ضمن ارائه توضیحاتی تأکید کرد: 
نیز  تحریمِ  معرض  در  حتی  و  نبوده  تحریمِ  وقت  هیچ  »سرآوا 
قرار نداشته است. سرآوا هیچ وقت حاکمیتی نبوده و هیچ کس 
هیچ گاه  سرآوا  و  نداشته  سهام  درصد   ۱5 بالای  سرآوا  در 
بودن  کاغذی  ادعای  به  او  است.«  نبوده  حاکمیت  کنترل  در 
سرمایه گذاران خارجی »سرآوا« هم واکنش نشان داد و تأکید کرد 
که شرکت تریپل آی سی )IIIC( در مهر ماه 1394 در هلند شکل 
گرفت و چهار سرمایه گذار از جمله »پاموگرنت« هر یک صندوق 
 IIIC در  مشترک  طور  به   2016 اکتبر  تا  و  دادند  تشکیل  را  خود 
بوده  واقعی  این شرکت همیشه یک شرکت  سرمایه گذاری کردند. 
»آدریان  ادامه  در  رحمانی  هستند.  اروپایی  آن،  سرمایه گذاران  و 
»مانیو   ،Allegro مؤسس  و  اندونزیایی  کارآفرین  باکر«  جوهانر 
و  لوکزامبورگ  در  سرمایه گذاری  صندوق  یک  مؤسس  استاتس« 
به عنوان  را  بلژیکی  از خانواده سرمایه گذاران  سرمایه گذار دیگری 
این طور  سرآوا  سابق  مدیرعامل  کرد.  معرفی   IIIC سرمایه گذاران 
توضیح می دهد »تیرماه ۱398 در اثر فشارهای نهادهای امنیتی 
متفاوت در داخل کشور تصمیمِ به کناره گیری از مدیریت سرآوا 
و عضویت هیئت مدیره اش گرفتمِ. البته گزارش ایران اینترنشنال 
به نقل از باشگاه خبرنگاران جوان می گوید من از ایران متواری 
شدم یا فرار کردم! من هیچ وقت از ایران فرار نکردم و متواری 
گذشته  سال  یک  عرض  در  شده ام،  متوجه   

ً
اخیرا ولی  نشدم. 

 بدون اینکه هیچ حکمِ قضایی برای من صادر شده باشد، 
ً
عملا

است  بهتر  شاید  حقیقت  در  و  هستمِ  ایران  به  ممنوع الورود 
بگویمِ تبعید شدم!«

 مبادا این... مبادا آن...: چگونه رویارویی با 

مرگ به سکوت سعید رحمانی پایان داد؟
سعید رحمانی مدتی بعد از شکستن سکوت چند ساله اش در 
پادکست »طبقه 16« حاضر شد تا با »سهیل«، مؤسس استارت آپ 
کانادا  در  حالا  که  سرآوا  پرتفوی  پیشین  شرکت های  از  »ریحون« 
این  خلال  در  که  سؤالی  مهم ترین  کند.  صحبت  می برد،  سر  به 
به سرطان در  او  ابتلای  آیا  بود که  این  به آن پاسخ داده شد  گفتگو 
پاسخ  و  او کمی فکر می کند  تأثیر داشته است؟  شکستن سکوتش 
می دهد: »هم آره و هم نه و البته بیشتر آره« او اکنون بعد از چهار 
و  است  کرده  غلبه  سرطان  بر  ماه   6 در  فشرده  شیمی درمانی  دوره 
می گوید »یکی از بزرگ ترین هدایا دست وپنجه نرم کردن با مرگ 
زندگی  در  من  تجربه  متحول کننده ترین  و  عجیب ترین  این  است، 
 متفاوت بود. ابتلا به 

ً
بود. من تجربیات زیادی دارم ولی این کاملا

سرطان در شکست سکوتم بسیار تأثیرگذار بود. سرطان از من آدم 
جدیدی نساخته بود بلکه برگشتن به همان سعید رحمانی بود که من 

می شناختم که هیچ ترسی نداشت، چیزی برای پنهان کاری نداشت، 
به گفتمان باور داشت، فکر مستقلی داشت و عشقِ خلاقیت بود و 
به پول فکر نمی کرد. تمام  مسئولیت اجتماعی را می فهیمد و فقط 
ترس هایم برای شکستن سکوت، شخصی نبود می ترسیدم که مبادا 
سرآوا  سهام داران  به  یا  داخلند  در  که  کسانی  و  استارت آپ ها  به 
که  دریافتم  مدتی  از  اما پس  آن...  مبادا   ... این  مبادا  بزنم،  صدمه 
ما  که  همان گونه  می شد  رفع  باز  گفتمانِ  با  فقط  مباداها  این  همه 
تبدیل  بی ارزش  رسانه ای  به  شفافیت  و  گفتمان  با  را  »شب نامه« 
کردیم. مواجهه مرگ آغاز جدیدی برای من بود نه از چیزهایی که 
 نبودم بلکه بودم و دوباره به اصل خود بازگشتم و چیزهایی که 

ً
قبلا

این سال ها سکوت کنم را کنار زدم. در حالی  تا در  باعث می شد 
که سرطان داشت تمام بدنم را می گرفت. هم زمان سرطان دروغ و 
تهمت و بی ارزشی جامعه را در بر می گرفت آن هم نه فقط از سوی 
اینترنشنال  ایران  از  نه فقط  از رسانه های سیاه  بلکه  رسانه های زرد 
 برای کشور ضروری است اما سرطان 

ً
بلکه از شب نامه! امنیت حتما

امنیتی چیز دیگریست، منظورم عده ای است که مغزشان را سرطان 
خورده و همه چیز را امنیتی می بینند. ما نه جاسوس دول خارجی 
و  سرآوا  دفتر  به  حمله  شب نامه،  از  امنیتی  سرطان  که  بودیمِ 
دستگیری بچه ها بیرون بزند و نه جاسوس حاکمیت بودیمِ، ما 
مستقل بودیمِ. می شود مستقل بود، خلاق بود، شفاف بود ما 
شفاف،  کشور  استارت آپ های  اکثر  می شود،  که  کردیمِ  ثابت 
تغییر  کاتالیست  من  بودم،  تغییر  رهبر  من  مستقلند.  و  خلاق 
بودم، افتخار من این است و ما تا زنده ایمِ تغییر ایجاد می کنیمِ. 

من اگر تغییر نکنمِ آبی راکد و بی ارزشمِ.« 
 چرا تا این اندازه تحت 

ً
رحمانی در پاسخ به این سوال که واقعا

 باید دلیلی وجود داشته باشد؟ گفت: 
ً
فشار حاکمیتی بوده اند و حتما

»من برای فهمیدن این سوال که جرممان چیست؟ به همه نامه زدم 
از معاونت علمی و فناوری گرفته، سازمان اطلاعات کشور تا دفتر 
اجتماعی  مسئولیت  و  خلاقیم  شفافیم،   

ً
کاملا ما  که  گفتم  رهبری 

تأسیس  ما  وظیفه  بلکه  نیست  بیمارستان  و  مسجد  مدرسه،  ما 
شتاب دهنده، اشاعه کارآفرینی و فرهنگ شفافیت و خلاقیت است 
اما جوابی نگرفتم. ما سیاسی نبودیم و نیستیم و همان طور که دوران 
احمدی نژاد را رد کردیم، باز هم می مانیم حتی اگر انقلاب هم شود 
ما می مانیم چون جنس کار استارت آپی و پلتفرمی چیزی فراتر از 
به  ما  باشند.  داشته  استقلال  می خواهد  کارآفرین  است.  سیاست 
بارز داریم  اما یک خصوصیت  عنوان کارآفرین هم اشتباه می کنیم 
 نمی توانیم کار کنیم. 

ً
که اگر بخش حاکمیت کنار ما بنشیند ما ذاتا

کار  مانع  دنیا  جای  هر  در  محافظه کارانه  نگاه  کنترل،  بروکراسی، 
استارت آپ ها می شود، کارآفرینی، استارت آپ و نوآوری با خلاقیت 

و استقلال طلبی درآمیخته است.«
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آیا زیست بوم استارت آپی ایران در همراهی با جریان

 »بین المللی شدن« و »عادی سازی« شکل گرفت؟

ایستادگی در برابر
 جریان ایران 

برداشتی آزاد از گفتگو با سعید موسوی، عضو هیئت مدیره حرکت اول

 آرمان های سیاسی و توسعه اقتصادی: 

دوست یا دشمن؟
ساختار  در  جنبشی  شد،  تمام  که  هشت ساله  تحمیلی  جنگ 
خود  درون  در  به تدریج  که  افتاد  راه  به  کشور  اجتماعی  و  سیاسی 
بود  معتقد  روزی  که  جنبشی  همان  گویا  می رسید.  تکامل  به 
اقتصادی  رشد  و  پیشرفت  وقت  دیگر  جنگ،  یافتن  پایان  با 
کشور فرا رسیده، کمی بعدتر مفاهیمِ جدید »بین المللی شدن 
 »)Normalization( و »عادی سازی »)Internationalization(
 جریان پرقدرتی دستِ کمِ در نگاه 

ً
را بر زبان جاری کرد که اتفاقا

چنین  ردپای  موجود  مستندات  طبق  می شد.  محسوب  امنیتی 
جریانی حتی در مقدمات برنامه چهارم توسعه هم وجود داشت که 
در آن به دفعات تکرار شده بود که ایران نباید از ایفای نقش خود در 
جریان  این  باورهای  چکیده  شود.  غافل  بین المللی  اقتصاد  عرصه 
جدید اما ریشه دار، سیستم سیاسی ایران را بسیار منفعل، سنتی و 
نظام سیاسی  تا  باعث شده  بود همین  معتقد  و  می دانست  متحجّر 
کشور با دنیای پیرامونش به کندی سازگار شود که آن را از مواهب 
جملاتی  چنین  از  شاید  است.  کرده  محروم  فراوانی  اقتصادی 
فرنگ برگشته  از  روشنفکر  عده ای  زبان  بر   

ً
احتمالا که  برود  انتظار 

جاری شده یا به قلم آن ها نگاشته شده باشد و تا حدی رنگ و بوی 
جریانات  میان  در  حتی  حرفِ ها  این  امروزه  اما  بدهد  غرب زدگی 
حزب اللهی  اصطلاح  به  جماعت  در  دارد،  خریدار  نیز  مذهبی 
آرمان های  از  باید  امروز  همِ کسانی هستند که معتقدند کشور 
خود در عرصه سیاست بین الملل کمی عقب نشینی کند و برای 
بازتعریف نقش خود در عرصه بین المللی داستان جدیدی سر 
به  غرب  با  زاویه گذاری  درصدد  اگر  حتی  که  داستانی  کند؛  همِ 
رهبری آمریکا است اما به توسعه اقتصادی کشور هم بی اعتنا نباشد 
و تا حدی عادی سازی را سرلوحه کارش قرار دهد؛ درست مانند 
همان کاری که چین و ترکیه در سه دهه اخیر کردند. ناگفته نماند 
فقیه،  ولایت  با  عناد  در  هم   

ً
لزوما جریانی  چنین  موافقان  همه  که 

حاکمیت و شخصِ رهبری نبودند اما به دور از توهمات توطئه شاید 
ادعای بی ربطی نباشد که مخالفان رهبری بیش از بقیه سنگ جریان 
»عادی سازی« و »بین المللی شدن« را بر سینه می زدند و از همان 
حضور  و  خارجی ها  با  حسنه  روابط  برقراری  مشتاق  بسیار  ابتدا 
چنین  حامیان  اغلب  حتی  و  بودند  کشور  در  سرمایه گذاران شان 
عنوان  به  را  آن ها  قدرت  ادبیات،  این  که  می کردند  تصور  جریانی 

جریانی در برابر رهبری توسعه خواهد داد.
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طوری  اوضاع  روحانی  آقای  جمهوری  ریاست  اول  دوره  در 
پیش رفت که به جریان »بین المللی شدن« و »عادی سازی« بها داده 
ه تازی کند، در همین زمان بود که عواملی 

ّ
شد تا در میدان عمل یک

ایران  اقتصاد  کوتاه  هرچند  مدتی  برای  تا  داد  هم  دست  به  دست 
آن ها  نظر  و  بگیرد  قرار  خارجی،  سرمایه گذاران  توجه  تیررس  در 
ایشان در حالی رئیس جمهور شد که  به بازار ایران جلب شود. 
در جریان حوادث سال ۱388 شوک سنگینی به نظام سیاسی 
بن بست  یک  در  کشور  زمان  همان  از  و  بود  آمده  وارد  کشور 
 در چنین 

ً
سیاسی و اجتماعی کمِ سابقه گرفتار شده بود. طبیعتا

 
ً
جو ملتهب و آشفته ای، مواضع اولیه آقای روحانی که صراحتا
را  حاکمیت  می کرد،  تأکید  بین المللی  روابط  عادی سازی  بر 
معضل  می تواند  پاستور  در  او  حضور  که  می ساخت  امیدوار 
شد.  همِ  همین  و  کند  رفع  حدی  تا  را  کشور  سیاسی  انسداد 
گشوده شدن فضای اقتصادی کشور و از سرگیری روند مذاکرات، 
وضوح  به  جمهور  رئیس  عنوان  به  روحانی  آقای  انتخاب  از  پس 
سیاستمداران  و  اقتصاددانان  اغلب  تلقی  با   

ً
اتفاقا که  بود  مشهود 

ایرانی در آن زمان هم خوانی داشت.
بود  دولت  همین  زمان  در  و  نشد  ختم  جا  همین  به  ماجرا 
طرز  به  کشور  به   4G فناوری  ورود  با  اینترنت  دسترسی  سطح  که 
معناداری زیاد شد تا تحولات سیاسی و اقتصادی ایران فقط به تغییر 
رویکرد دولتمردانش و از سرگیری مذاکرات محدود نشود؛ چرا که 
بین المللی  این کار زیرساخت مناسبی برای توسعه روابط  با   

ً
عملا

اینکه،  مهم تر  بود.  فراهم شده  برون مرزی  اقتصادی  فعالیت های  و 
که  اینترنتی  تلویزیون  تأسیس  با  تا  شد  باعث   4G فناوری  توسعه 
انحصار  و  سلطه   

ً
عملا بود  غیرمتمرکز  و  توزیع شده  فضای  یک 

با  سال ها  که  سنگینی  سلطه  همان  بپاشد،  فرو  ملی  صداوسیمای 
فعالیت  فقیه  ولایت  هژمونی  از  خارج  داشت  تصمیم  که  جریانی 
کند، مقابله می کرد و به دنبال آن هم شبکه های اجتماعی »تلگرام« 
اثرگذاری  همه،  این  با  شدند.  پرطرفدار  سرعت  به  »واتساپ«  و 
عواملی مانند جمعیت مناسب ایران به همراه استعدادهای جوانش 
 در شرایط نبود تحریم، 

ً
و درآمد سرانه آن بر مبنای PPT خصوصا

 خوبی 
ً
نسبتا را در وضعیت  ایران  اقتصاد  بود و همگی  انکارناپذیر 

در  دیجیتال  پلتفرم های  برهه  آن  در  که  بود  منطقی  و  بود  داده  قرار 
ایران فراگیر شوند و درآمد خوبی کسب کنند. فارغ از نقشِ دولت 
آقای روحانی، رخدادهای جهانی هم در شکوفایی اقتصادی ایران 
 تبعات رکود اقتصادی سال های 2007 تا 2012 

ً
بی تأثیر نبود، مثلا

مانند  آن  بلندمدت  پیامدهای  با  جهان  و  بود  پابرجا  هنوز  دنیا  در 
باعث شد  نرم می کرد که همین  بهره دست وپنجه  نرخ  منفی شدن 
تا ایران پس از توافق برجام برای ثروتمندان و سرمایه داران خارجی 
به  بالای سرمایه گذاری  پتانسیل  با  قامت کشوری  در  فرصت طلب 

چشم بیاید.

 سازگاری یا سرکوب؟ تنگناهای حاکمیت در 

دوران بین المللی شدن
سرمایه گذاران  به  خوش  رویِ  دولت  که  بود  نود  دهه  اوایل 
خارجی نشان داد و جریان عادی سازی روابط بین المللی به سرعت 
شنیده  مملکت  اقتصادی  اوضاع  از  بهبود  بوی  و  می رفت  پیش 
ابتدا  جدید  کسب وکار  راه اندازی  و  استارت آپ  تب وتاب  می شد. 
بود.  شده  داغ  کشور  کنار  و  گوشه  هر  در  بعدتر  کمی  و  تهران  در 
روی  سرمایه گذاری  برای  هم  مختلف  سازمان های  و  شرکت ها 
هیاهو  این  دلِ  از  مدتی  از  پس  بودند.  گذاشته  میدان  به  پا  ایده ها 
کمال  در  که  گرفتند  جان  استارت آپ هایی  کم نظیر،  تکاپوی  و 
و  بی سابقه  رسیدند. همین رشد  میلیون دلاری  ارزشی  به  ناباوری 
به  را  دولت  و  حاکمیت  از  بخشی  متعدد،  کاربران  از  برخورداری 
شدت نگران  کرد و پای آن ها را به این عرصه باز کرد. آن ها قدرت 
عادی سازی  جریان  به  زدن  دامن  محصول  را  شرکت ها  این  یافتنِ 
منفعت های  رغم  به  قشر  این  می دانستند.  شدن  بین المللی  و 
جامعه  عمومی  سطوح  در  فقیه  ولایت  از  حمایت  در  حضورشان 
تبعات  که  زدند  رقم  را  فراوانی  اشتباهات  نظام،  و حفظ حاکمیت 
مأموران  و  امنیتی  نیروهای  از  عده ای   

ً
مثلا داشت،  جبران ناپذیری 

شرکت ها  از  برخی  سرمایه گذاری  کمیته  جلسات  در  حراست 
حاضر می شدند و حتی اعمال نظر هم می کردند، یا دست اندرکاران 
مساله  و  می خواندند  جاسوس  را  بزرگ  شرکت های  از  برخی 
 به جریان »عادی سازی« 

ً
بی حجابی برخی از کارمندان شان را صرفا

و »بین المللی شدن« نسبت می دادند و از آن دستاویزی برای مذمت 
این جریان و مقابله با آن می ساختند. هرچند بخشی از این پیامدها 
را  چیز  همه  اما  باشد  »عادی سازی«  جریان  از  متأثر  می توانست 
فکر  لحظه ای  حتی  آن ها  نبود.  منطقی  دیدن  جریان  این  چشم  از 
نمی کردند که کنترل معضلاتی از این جنس به سادگی ممکن نیست 
کشوری  شاید  است.  غیرممکن  آن ها  از  فرار  مواردی  در  حتی  و 
بتواند در کوتاه مدت توسعه اینترنت 4G را پس بزند یا همچنان به 
سرویس های سنتی تاکسیرانی اکتفا کند و پشت حصارها پنهان شود 
اما پرسش اصلی این است که تا چه زمانی می تواند در برابر جریان 

پرشتاب »عادی سازی« و »بین المللی شدن« مقاومت کند؟
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نوظهور  بازیگران  با  اینکه  جای  به  حاکمیت  زمان  آن  در 
عرصه فناوری سر یک میز به تعامل برسد تا بتواند به هر ترفندی 
حتی  یا  کند  مشارکت  آن ها  با  و  یافته  راه  شرکت هایشان  به 
تا در بزنگاه ها و روزهای  پا کند  جایگاهی برای خود دست و 
راه  باشد،  داشته  را  خود  کرسی  و  فشار  اهرم  کمِ  دستِ  مبادا 
تقابل صددرصدی و عدم مماشات را برگزید. شاید سهام دار 
روزهای  همان  در  نوآوری  حوزه  بزرگ  شرکت های  در  شدن 
برای جمهوری اسلامی  استراتژیِ کوتاه مدت  بهترین  ابتدایی، 
زمینه  این  در  تلاش هایی  و  پیشنهادها  البته  و  می شد  محسوب 
صورت گرفت اما روند مذاکرات چندان نتیجه بخش نبود. نهادهای 
امنیتی هم به روال معمول پس از چند سالی که گذشت از پیگیری 
دقیق سیاست های داخلی و روابط خارجی این شرکت ها خسته شده 
و از حساسیت و نظارت بر آن ها دست کشیدند و سرگرم موضوعات 
دیگری شدند و این شرکت ها اما تا به امروز همچنان به رشد خود 
تبلیغات  پخش  حق  از  حالا  همین  آن ها  اغلب  و  داده اند  ادامه 
به   

ً
برخوردارند و زمزمه هایی شنیده می شود که احتمالا تلویزیونی 

با  امنیتی  نیروهای  زمان  آن  در  پیدا می کنند.  راه  بورس  به  زودی 
 
ً
صراحتا شرکت ها  این  در  حاکمیت  شدن  سهام دار  استراتژی 
مخالفت کردند چون چنین اقدامی را به منزله مشروعیت بخشی 
به آن ها می دانستند و تصور می کردند با این کار فرصت مناسبی 
را  آن  رویکرد  تا  می دهند  قرار  دولت  موافق  عده ای  اختیار  در 
برای استمرار جریان »بین المللی شدن« و »عادی سازی« دنبال 
کنند. اکنون نیز کشور در زمینه تن دادن به این جریان تحت فشار 
شدیدی قرار دارد و کار به جایی رسیده که حتی برخی از انقلابیون 
و  اهمیت  بر  پیوسته  یافته اند  راه  اقتصادی  حوزه های  به  که  سابق 

ضرورت »بین المللی شدن« تأکید می کنند.

 رکورد حوزه نوآوری: معضلی فرا... مرزی؟
نوآوری  حوزه  بر  حاکم  رکود  از  زیادی  بخش  شک  بدون 
و  حاکمیت  نادرست  سیاست های  نتیجه  ایران  در  مالی  تأمین  و 
دولت است که در برخورد با فعالان و بازیگران زیست بوم نوآوری 
هوشمندانه عمل نکردند و هیچ گاه آن طور که باید و شاید به اهمیت 
برقراری روابط بین المللی با دنیا توجهی نداشتند. اما ناگفته نماند 
که رکود پیش آمده تنها گریبان گیر ایران نشده و اکنون در تمام جهان 
فراگیر شده است؛ ایران فقط به دلیل نافرجامیِ برجام زودتر از سایر 
کرونا  همه گیری  از طرفی  و  روبه رو شد  با چنین حقیقتی  کشورها 
و  استارت آپی  دنیای  در  پیش آمده  رکود  جهانیان  که  شد  موجب 
کارآفرینی را اندکی با تأخیر تجربه کنند؛ چون این بیماری با افزایش 
میزان خدمات اینترنتی در نتیجه موجب ارزانی پول در جهان شد تا 
حدی که مردم برای ذخیره پول خود در بانک ها مجبور به پرداخت 
آشکار   

ً
کاملا پیش آمده  رکود  تا  برد  زمان  اندکی  و  شدند  مبالغی 

شود. امروزه در تمام دنیا تنها حدود 5 درصد از سرمایه گذاری های 
و  مالی  تأمین  پس  شده اند؛  سرمایه  بازگشت  به  موفق  خطرپذیر 
کاهش  ایران  مانند  دنیا  تمام  در  سرمایه گذاری خطرپذیر  میزان 
یافته و زیست بوم استارت آپی رخوت و رکودی را تجربه می کند 
که ریشه در نرخ بهره بالای آمریکا دارد همان اهرمی که آمریکا 
را قادر به اعمال حکمرانی پولی گسترده در سراسر دنیا می کند. 
از  قرضه  اوراق  خرید  ازای  به  کشورها  وقتی  حاضر  حال  در 
دولت آمریکا می توانند به راحتی 5 الی 6 درصد سود دلاری 
 منطقی نیست که به سرمایه گذاری پرریسک 

ً
کسب کنند طبیعتا

جسورانه حتی فکر کنند.
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 راز ناکامی ها؛ چرا تغییر در روابط خارجی 

ایران به نتیجه نمی رسد؟
دولت  و  حاکمیت  به  بحق   

ً
غالبا و  فراوانی  انتقادهای  امروزه 

سامان  برای  واحدی  جمع بندی  به  تاکنون  چرا  که  می شود  وارد 
دادن به روابط بین المللی اش نرسیده است و پس از گذشت سال ها 
هنوز هم مواضع روشنی ندارد، اما با این همه به رسمیت شناختن 
کشور  برای  عادی سازی  و  شدن  بین المللی  جریان  به  دادن  بها  و 
کنند  اینکه عده ای ساده انگارانه تصور  نیست،  ماجرا  همه حقیقت 
بلبل خواهد  و  گل  بین المللی همه چیز  روابط  برقراری  به محض 
 
ً
شد؛ در واقع خیال خامی را در سر می پرورانند. مگر می شود با مثلا
سیستم بانکی فعلی کشور همچنان دلخوش بود که گره کار فقط در 
آمریکا  با  ایران  اگر همین حالا  است، حتی  بین المللی شدن  عدم 
شاید  و  نمی شود  دوا  دردی  کند،  پیدا  دست  همه جانبه  توافقی  به 
وضعیت  بکشد.  طول  سال ها  تا  دنیا  با  کشور  مالی  مراوده  هم  باز 
عراق شاهدی بر این مدعاست که با وجود گذشت حدود یک دهه 
و  قدیمی  بانکی  اما همچنان همان سیستم  آن  از  آمریکا  از خروج 
مستهلک را دارد. از طرفی حتی اگر نظام ایران به خوبی دریافته 
باشد که چاره ای جز تغییر سیاست و روابط خارجی خود با دنیا 
است  روبه رو  سیاسی  ثبات  نبود  نام  به  بزرگی  چالش  با  ندارد 
دید  هیچ  اکنون  کند.  آن  حال  به  فکری  همه  از  پیش  باید  که 
یعنی کشور  نشده است،  تعریف  در کشور  استراتژیک جامعی 
 هر استانداری گویی 

ً
اداره می شود اما به صورت جزیره ای! مثلا

امور  به  را  منطقه ای  خود  صلاح دید  به  بنا  است  کشور  رئیس  که 
کشاورزی اختصاص می دهد و جای دیگری را به شهرک صنعتی 
تبدیل می کند و در یک کلام کشور برای سامان دهی ظرفیت هایش 

یک سیستم رگولاتوری منسجم و قدرتمند ندارد، مگر می شود که 
 شهر »قم« در حالی که به عنوان معدن علوم سنتی ایران شناخته 

ً
مثلا

می شود، هم زمان یکی از بزرگ ترین مناطق صنعتی و شیمیایی و یا 
منطقه آزاد سلفچگان را درون خود جای داده باشد!

حالا که به اینجا رسیدیم، بسیار سرنوشت ساز است که ایران 
انتخاب  کشورها  سایر  با  خارجی اش  روابط  برای  را  سیاستی  چه 
دنیا می تواند دوباره پول  بهره در  ارزان شدن نرخ  می کند. بی شک 
و سرمایه خارجی را به کشور سرازیر کند تا کسب وکارهای حوزه 
نوآوری همچون گذشته بتوانند با راحتی بیشتری کار کنند؛ بنابراین 
شاید  و  شود  شناسایی  دنیا  کلان  روندهای  سریع تر  چه  هر  باید 
بیزینس هایی  راه اندازی  برای  حاکمیت  مجموعه  هوش  باشد  بهتر 
ساخت  مانند  نوآوری  مهم  حوزه های  در  و  بین المللی  مقیاس  در 
که هم زمان هم  دهد  ترتیب  کنسرسیوم هایی  اجتماعی،  یک شبکه 
سرمایه  و  پول  خارجی  سرمایه گذاران  از  هم  و  داخلی  منابع  از 
امور  زمام  اینکه  برای  حاکمیت  از طرفی  کند.  قابل قبولی جذب 
بازیگران بزرگ نوآوری  با  برای رویارویی  را در دست بگیرد و 
که  ندارد  این  جز  چاره ای  کوتاه مدت  در  کمِ  دستِ  کشور  در 
نظامیان عاقل، عادل و دنیا دیده تر را وارد بازی کند، درست مانند 
ورود وزارت دفاع به »اسنپ« که آن را بیش از سایر کسب وکارهای 
بزرگ در اختیار و دسترس حاکمیت قرار داده است، چه خوشمان 
در حال  اقتصادی کشور  نه سیستمِ  بنده  امثال  مانند  یا  و  بیاید 
مگر  کشور  سیاسیون  و  است  عادی سازی  و  پوست اندازی 
می تو انند چنین حقیقت واضح و روشنی را کتمان کنند، بلکه 
مجبورند آن را بپذیرند و به تناسبش برنامه ریزی کنند تا کشور در 
مسیر توسعه و ثبات اقتصادی و صد البته اجتماعی قدم بردارد.
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آیا حاکمیت در نقش یک تنظیمِ گر یا رگولاتور در زیست بوم 
نوآوری کشور خوش درخشید؟

کسوت رگولاتور

برداشتی آزاد از گفتگو با محمدجواد احمدپور، مدیرعامل برکت ونچرز

 حاکمیت در جایگاه یک تنظیم گر چه 

اشتباهاتی مرتکب شد؟ 
بودند  اصنافِ  این  ایران،  به  استارت آپ ها  ورود  از  پیش 
مشخص  را  کوچک  کسب وکارهای  کاری  حیطه  و  قواعد  که 
کسب وکارهای  و  داشتند  نظارت  آن ها  رعایت  بر  و  می کردند 
می بایست  هم  شرکت ها  و  کارگاه ها  کارخانه ها،  مانند  بزرگ تر 
در   

ً
غالبا که  می کردند  دریافت  را  مجوزها  و  قواعد  از  مجموعه ای 

حوزه محیط زیست، قواعد کارفرمایی و کارگری، تبلیغات، مباحث 
مورد  چندین  و  امنیتی  و  سیاسی  ملاحظات  فرهنگی،  و  محتوایی 
دیگر بود. در یک شرکت سنتی چون ماهیت پروژه و ابعاد و حجم 
 مشخص بود؛ روش اعطای مجوز و قواعدی که به 

ً
فعالیت ها نسبتا

صورت پیشینی وضع می شود جواب می داد و در ادامه مدیران آن ها 
در چارچوب مجوزهای صادرشده عمل می کردند.

با این همه اما رگولاتوری استارت آپ ها با بقیه کسب وکارها 
متفاوت بود و نیاز به ملاحظات دقیقی داشت اما حاکمیت و دولت 
همان  از  و  شدند  اشتباهاتی  مرتکب  استارت آپ ها  تنظیم گری  در 
 اینکه حاکمیت 

ً
ابتدا به برخی از این ملاحظات بی توجه بودند، مثلا

همه استارت آپ ها را موظف کرده بود که در همان وهله اول انواع 
مجوزها را دریافت کنند در حالی که بهتر بود ابتدا سهل گیرانه و حتی 
بی قاعده رگولاتوری می کرد و به تدریج و با گذشتن از هر مرحله 
که احتمال موفقیت و بزرگ شدن کسب وکار بالا می رفت، قوانین 
مرحله به مرحله  استارت آپ ها  که  چرا  سخت گیرانه تر می شدند، 
که  داشت  وجود  آن  احتمال  مرحله  هر  در  و  می رفتند  پیش 
کسب وکارشان به اصطلاح پیوت کند و جهت و ابعاد فعالیتش 
پیش آمده  فرصت های  و  محیط  بازار،  بازخورد  اساس  بر 
آن همِ  این شرکت ها  رو، رگولاتوری  این  از  کند؛  تغییر   

ً
کاملا

سیستمِ های  با  مجوزها  صدور  طریق  از  و  پیشینی  صورت  به 
رایج تنظیمِ گری نه تنها امکان پذیر نبود بلکه دو پیامد منفی همِ 
دریافت  برای  استارت آپی  اینکه یک شرکت کوچک  اول  داشت: 
دوم  این همه مجوز رنگارنگ دردسرهای بزرگی متحمل می شد، 
متأسفانه  اول  گام  در  مجوزها  همه  دریافت  فرض  با  حتی  اینکه 
تغییر جهت های  تا  پیگیری و ردیابی دقیقی نداشت  کشور سیستم 
احتمالی کسب وکار را در ادامه مسیر تشخیص دهد و متناسب با آن 

مجوزهای جدیدی را مطالبه کند.
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زیست بوم  تمام  با  حاکمیت  شدن  درگیر  بعدی  اشتباه 
با تعداد  استارت آپی بود در حالی که چالش اصلی حاکمیت فقط 
بالایی شکست  با درصد  بقیه  و  بود  فناوری  از غول های  محدودی 
از حاکمیت  کار  این  می ماندند.  مدت ها کوچک  تا  یا  می خوردند 
را  او  هوشمندی  و  تنظیم گری  قدرت  و  ساخت  منفی  چهره ای 
زیادی  افراد  برای  جهان شمول  قواعدی  هرگاه  زیرا  کرد؛  تضعیف 
دارد.  قواعد  بودن  احمقانه  از  حکایت  موارد  اغلب  در  شود  وضع 
در راستای مقابله با سیاست گذاری گله ای، هر چه قواعد دقیق تر و 
باشد، هوشمندانه تر و متناسب تر خواهد  بر یک مورد خاص  ناظر 
خوبی  فرصت  زیست بوم  تشکیل  آغازین  روزهای  طرفی  از  بود. 
استارت آپ شریک شود،  در مراحل مختلف یک  تا حاکمیت  بود 
حاکمیت می توانست به جای سیاست گذاری از طریق مانع تراشی 
و  کردن  کمک  برای  توانمندساز  یک  جایگاه  در  گیت گذاری  و 
توان بخشی سیاست گذاری کند که بسیار مؤثرتر و کارآمدتر بود که 
متأسفانه حاکمیت در بیشتر مواقع برای کسب وکارها شبیه یک مانع 
عمل کرد. ورود حاکمیت در مراحل اولیه باعث می شد که در عین 
صرفِ منابع کمتر می توانست مشارکت فعال تر و بیشتری هم داشته 
بود که حاکمیت در حوزه های تخصصی  بهتر  همچنین  باشد. 
به عنوان یک سرمایه گذار خاموش وارد می شد، یعنی فقط در 
تأمین زیرساخت ها از دارایی های فیزیکی )آورده های غیرنقدی( 
با یک  امثالهمِ  اشتراکی و  تا شتاب دهنده ها، فضای کار  گرفته 
عنصر هوشمند بخش خصوصی مشارکت می کرد و به ازای آن 
بخشی از سهام شرکت ها ولو کمِ را دریافت می کرد تا در صورت 
شکست استارت آپ ها، حاکمیت در درازمدت متحمل ضرر و 
زیان جبران ناپذیری نشود چرا که دارایی های فیزیکی تا مدت ها 
سهام  می شد  موفق  استارت آپی  همِ  اگر  و  می ماندند  پابرجا 
می شد  ارزشمندتر  به تدریج  ناچیز  هرچند  او  سوی  از  دریافتی 
و همین مقدار همِ برای جهت دهی و سیاست گذاری حاکمیت 
کفایت می کرد. در حقیقت حفظ فاصله حاکمیت از استارت آپ ها 
ضمن مشارکت در آن ها یک سیاست بسیار مهم و حیاتی بود که به 
درستی پیاده نشد. حالا این طور به نظر می رسد که ورود حاکمیت 
اثر منفی  بلکه  بی تأثیر است  آن  تنها در موفقیت  نه  به هر حوزه ای 
هم دارد و اگر استارت آپی شکست بخورد یحتمل تمامی تقصیرات 
به گردن حاکمیت میفتد. کمی بعدتر که تعدادی از استارت آپ ها 
بود که حاکمیت در مواجهه  باز هم لازم  به موفقیت هایی رسیدند 
مختلف  مراحل  در  خطرپذیر  سرمایه گذاری  قالب  در  آن ها،  با 
مشارکت می کرد آن هم مشارکت فعال اما همچنان با حفظ فاصله 
GP از طریق مکانیزم هایی مانند »فاند آو فاند« و سپردن سرمایه به
موارد  ویژه  به  و  استارت آپی  کیس های  از  دور  تا  تخصصی  های 
حساسیت زا برای حاکمیت، موفق می شد تا نقش خود را ایفا کند. 
با هر چه پیش رفتن و حساس تر شدن موضوعات، حاکمیت 

می توانست  به تدریج از نقش خاموش خود به یک عنصر فعال 
در  اظهارنظری  و  جهت دهی  نباید  همچنان  اما  شود،  تبدیل 
می داشت  کسب وکار  تخصصی  مباحث  و  فعالیت  خصوص 
اعمال  و  قواعد  چارچوب ها،  تعیین  زمینه  در  باید   

ً
بلکه صرفا

منویات حاکمیت ورود می کرد. روش دیگری هم برای تنظیم گری 
از  و روسیه  مانند چین  نظامات کمونیستی  اغلب  وجود داشت که 
بازیگران بزرگی را   

ً
اینکه حاکمیت مستقیما آن استفاده می کردند، 

حاکمیت  به  وابسته  شرکت های  و  نهادها  کردن  تبدیل  بسازد. 
قادر  را  در حوزه های جدید، حاکمیت  اول  بازیگران دستِ  به 
می ساخت که در زمین بازی، قاعده گذار باشد. در ایران اما بارها 
تلاش هایی در این زمینه صورت گرفت که توفیق چندانی نداشت، 
 حاکمیت در حوزه فناوری اطلاعات یا سرویس های اینترنتی، 

ً
مثلا

به دلیل ورود دیرهنگام فرصت را از دست داد و در برخی از حوزه ها 
 موفق تری داشت.

ً
مانند ساخت پیام رسان داخلی »بله« تجربه نسبتا

 چه عارضه ای در ایران نفس زیست بوم 

نوآورانه و فناورانه را به شماره انداخته 

است؟
کار  پرریسک  و  مبهم  محیطی  در  استارت آپ  که  آنجایی  از 
خود را آغاز می کند؛ بنابراین سرمایه گذاری در آن زمانی توجیه پذیر 
داشته  هم  قابل توجهی  رشد  بالا،  بسیار  ریسک  کنار  در  که  است 
تدریج  به  ریسک  افزایش  با  متناسب  رشدش  میزان   

ً
اتفاقا و  باشد 

حوزه هایی  در  را  خود  سرمایه  و  عمر  که  افرادی  شود.  هم  بیشتر 
منظر  از   

ً
قاعدتا می کنند  سرمایه گذاری  کم  رشد  و  بالا  ریسک  با 

انسان عقلائی و منطقی در غرب، انسان سالمی نیستند! در حالت 
معمول رشد نمایی و چشمگیر در کسب وکارهای نوآورانه و فناورانه 
هیچ گاه  سالمِ  اقتصاد  یک  چارچوب  در  و  می شود  مشاهده 
سرمایه گذاری های کمِ ریسک، سودآوری چشمگیری نخواهند 
ایران  همچون  نابه سامان  اقتصادی  وضعیت  در  مگر  داشت؛ 
که میزان رشد سرمایه در کسب وکارهای دارایی محور و سنتی 
روند خطی، معقول و قابل پیش بینی ندارد و با سرمایه گذاری در 
حوزه های کمِ ریسک و سنتی مانند ملک، ارز و دارایی می توان 
حاضر  حال  در  ایران  یافت!  دست  زیاد  بسیار  سرمایه  رشد  به 
سودهای  با  کاذب  بازارهای  وجود  با  که  است  عارضه  این  درگیر 
چندصد درصدی چگونه می توان مردم را به سمت سرمایه گذاری در 
کسب وکارهای پرریسک فناورانه و نوآورانه تشویق کرد؟ کمااینکه 
کسب وکارهای  سایر  در  ندارند  تمایل  حتی  جامعه  افراد  اغلب 

صنعتی و تجاری هم ورود کنند چه رسد به استارت آپ!
از  موجی  زمانی  که  استارت آپی  زیست بوم  مغتنم  فرصت 
مقطعی  در  حتی  و  کرد  ایجاد  جوانان  بین  در   

ً
خصوصا را  هیجان 
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باعث شد تا دستگاه های امنیتی و عناصر غیرمرتبط هم به این حوزه 
وارد شوند، تهدیداتی هم برای کشور داشت که بخش مهمی از آن 
از دلِ همین فرصت ارزشمند سر برآورد، مصداق عبارت »هرچه 
میوه ای شیرین تر، احتمال گندیدنش هم بیشتر«.  یکی از تهدیدات 
حوزه  و  استارت آپی  زیست بوم  جذاب  فرصت  در  نهفته 
کارآفرینی که کمترین جذابیت آن منافع اقتصادی و مالی است، 
بنا شدن آن متکی بر نیروی انسانی جوان، توانمند و پرظرفیت 
است که بسیار طمع برانگیز است. ایران حالا در برخی از حوزه ها 
با چنین معضلی روبه رو شده و در مقطعی از زمان دشمنان توانستند 
انسانی جوان و نخبه کشور را به خدمت درآورند  از طرفی نیروی 
مانند  مختلفی  زمینه های  در  استارت آپ ها  به  جهت دهی  با  هم  و 
کلیدی،  حوزه های  و  لجستیک  اقتصادی،  اجتماعی،  حوزه های 
آن ها  مدیریت  پایه کشور،  یا خدمات  و  کالا  توزیع خدمات  مانند 
را به دست بگیرند و آن ها را به سمتی که تمایل دارند، سوق دهند. 
موفق  استارت آپ های  تهدیدی  چنین  پسینی  تأثیرات  عنوان  به 
 در جامعه نخبگانی و سپس در عموم جامعه تبدیل به الگو 

ً
قاعدتا

می شوند. اگر کسی بتواند نوع فرهنگ و سطح زندگی این افراد را به 
 در بخش های دیگر جامعه 

ً
سمت و سوی خاصی سوق دهد، قاعدتا

دوم، حاصل  تهدید  بود.  اثرگذار خواهد  و عموم جامعه  نخبگانی 
ابزار قوی  این  اختیار گرفتن  و در  اول  از موج  عقب ماندگی کشور 
جدید  سبک  و  »استارت آپ«  اصطلاح  بود.  بیگانگان  توسط 
وارداتی  فناوری های  و  مفاهیمِ  از  بسیاری  مانند  شرکت داری 
 ماهیت اصلی چنین تفکری ممکن 

ً
برآمده از غرب بود. طبیعتا

اسلامی  و  ایرانی  زندگی  سبک  با  جنبه ها  از  برخی  در  است 
مغایرت هایی داشته باشد. با این همه اما به بهانه وجود چالش  ها 

تهدیدات  زیست بوم و  بزرگ  فرصت  در  هفته 
استارت آپی، نباید این جریان به کلی 
سرکوب شود بلکه باید از فرصت ها 
و ظرفیت های کم نظیر این زیست بوم 
یک  از  برخورداری  برد.  را  بهره  نهایت 
کسب وکارهای  ایجاد  به  نو  و  متفاوت  نگاه 
با مدل های خطرپذیر و جسورانه  نوآورانه  فناورانه و 
حیاتی  امری  کشور  اعتلای  و  رشد  برای  تردید  بدون 
غرب  دنیای  با  حوزه  این  در  کشور  چند  هر  می شود.  محسوب 
تفاوت هایی  الگوها  و  تعاریف  کلیدی،  شاخص های  تبیین  در 
قواعد  هم  سنتی  کسب وکارهای  در  که  همان گونه  دارد،  مبنایی 
اما  داشت  لیبرالیستی  و  سرمایه داری  نظام  با  مغایر  الگوهایی  و 
شود.  استخراج  کشور  برای  متناسب  چارچوب ها  و  قواعد  باید 
گذشتن از فرصت سرمایه گذاری خطرپذیر و جسورانه و ایجاد 
شرکت هایی که در کارهای پیشران و پرمخاطره سرمایه گذاری 
زیرا  شود،  ممکن  نباید  بلکه  نیست  ممکن  تنها  نه  می کنند، 
دست  از  بی واسطه  را  بی شماری  ارزشمند  فرصت های  کشور 

خواهد داد.

 تهدیدات بزرگ یک 

فرصت شیرین: سرکوب 

یا هوشیاری؟
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نظام تأمین مالی نوآوری ایران طی دهه گذشته چه وضعیتی داشته است؟

به قلمِ سینا حسنعلی زاده، مدیرعامل صندوق جسورانه پیشگام

تأمین مالی نوآوری 

طی پیمایش انجام گرفته از 400 استارت آپ حوزه تکنولوژی 
 Boston( بوستون  مشاوران  گروه  مدیریت  مشاوره  شرکت  توسط 
 )Hello Tomorrow( و مؤسسه هلوتومارو )Consulting Group
موفقیت،  برای  فناور  شرکت های  موردنیاز  مهم  منابع  با  رابطه  در 
مهم ترین عامل معرفی شده توسط 80 درصد این شرکت ها موضوع 
مالی  تامین  به  اهمیت دسترسی  به  توجه  با  بوده است.  مالی  تأمین 

مناسب برای بررسی کارایی نظام نوآوری هر کشور یکی از مهم ترین 
موارد بررسی ساختار نهادهای تأمین مالی نوآوری آن کشور است.
در این مقاله تلاش خواهم کرد تا تصویری مختصر از وضعیت نظام 
تأمین مالی نوآوری ایران طی دهه گذشته ارائه نموده و از نظر خود 

ضعف های مترتب بر این نظام را تشریح نمایم. 
خود  مدنظر  دسته بندی  می دانم  لازم  بحث  به  ورود  از  پیش 
برای شرکت های فناور را تشریح نمایم تا در ارجاعات متن نیازی به 

توضیح اضافه نباشد.
مختلف  مراحل  تقسیم بندی  برای  مختلفی  دسته بندی های 
سرمایه گذاری وجود دارد ولی به منظور ساده سازی بحث از ساده ترین 
تقسیم بندی موجود برای اشاره به مراحل مختلف تأمین مالی استفاده 
خواهیم کرد که شامل تقسیم بندی ذیل می باشد که شرکت های نوآور 

را به چهار دسته افراز می نماید:
)Pre-product( پیش از محصول  •

)Pre-Revenue( پیش از درآمد  •
 )Pre-Profit( پیش از سود  •

 )Pre-IPO( پیش از عرضه عمومی اولیه  •
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هر یک از مراحل عمر شرکت های فناور بنا بر ویژگی های خود 
عنوان  به  است  نیازمند  متمایزی  مالی  تأمین  مدل های  و  نهادها  به 
مثال تأمین مالی مبتنی بر وام برای شرکت های سودآور یا در آستانه 
 
ً
از محصول عموما تأمین مالی پیش  یا برای  سودآوری کارایی دارد 
برای  نیز  را  دیگری  و شتاب دهنده ها که خدمات مکمل  دانشگاه ها 

افزایش شانس موفقیت ارائه می کنند مناسب خواهند بود. 
در ادامه به سیر تاریخی تأسیس و توسعه نهادهای تأمین مالی 
نوآوری و فناوری ایران خواهیم پرداخت و در مورد مسائل اساسی آن 

مواردی را ذکر خواهیم کرد.
نسل اول نهادهای تامین مالی نوآوری ایران بر اساس تکلیف 
نام  با  که  شدند  ایجاد  کشور  توسعه  چهارم  قانون   45 ماده  ح  بند 
فاصله سال های  در  و  فناوری معرفی شدند  و  پژوهش  صندوق های 
فناوری تأسیس  تا 1393 در مجموع 18 صندوق پژوهش و   1382
شد و تعداد آن ها در حال حاضر به بیش از 80 صندوق رسیده است. 
 با مشارکت دانشگاه ها و نهادهای مالی مانند 

ً
این صندوق ها عمدتا

بانک ها تأسیس شد و در واقع صندوق های پژوهش و فناوری نهادهای 
ضمانت نامه  ارائه  وجوه،  اداره  سرمایه گذاری،  امکان  ) با  شبه بانکی 
این  مؤسسان  و  بودند  امکان جذب سپرده  بدون  تسهیلات(  ارائه  و 
صندوق ها قصد داشتند تمامی نیازهای تأمین مالی شرکت های فناور 

را تأمین نمایند. 
به  مربوط  مالی  تأمین  حوزه  در  فعال  نهادهای  دوم  نسل 
با تأسیس معاونت علمی ریاست جمهوری  نهادهای دولتی بود که 
در سال 1385 و تأسیس صندوق نوآوری و شکوفایی در سال 1391 
ستادهای  قالب  در  جمهوری  ریاست  علمی  معاونت  شدند.  ایجاد 
زیرمجموعه اقدام به تأمین مالی در مراحل پیش از محصول نمود و 
صندوق نوآوری و شکوفایی در ابتدای مسیر خود بیشتر با تمرکز بر 
ارائه تسهیلات ارزان قیمت تمامی طیف شرکت های فناوری را تحت 

پوشش خود قرار داد.
در ادامه مسیر و به خصوص پس از سال 1392 با ورود جدی 
معاونت علمی، شتاب دهنده های مختلفی با مشارکت دانشگاه ها و 
ایرانیان خارج از کشور که تجربیاتی در این حوزه  مشارکت برخی 
داشتند تأسیس شدند و با تمرکز بر مرحله پیش از محصول تلاش 
نمودند دانشجویان و فارغ التحصیلان برتر کشور را برای ورود به حوزه 
و  با سرمایه گذاری جدی سرآوا  ادامه  در  نمایند.  ترغیب  کارآفرینی 
برخی سرمایه گذاران خصوصی و ورود گروه اینترنتی ایرانیان به بازار 
تجارت الکترونیک ایران برخی از شرکت های فناور رشد قابل توجهی 

نموده و توجه به این حوزه افزایش یافت. 
ستاد  مانند  حاکمیتی  نهادهای  ورود  با   1394 سال  اوایل  از 
اجرایی فرمان امام و بنیاد مستضعفان، ورود نهادهای بزرگ اقتصادی 
به چرخه تأمین مالی نوآوری شکل جدی تری گرفت و در سال 1395 
بازار  نهادهای  تدریج  به  بورسی  جسورانه  صندوق  چند  تأسیس  با 

سرمایه نیز به این حوزه توجه نمودند.
در بررسی روند تاریخی اشاره شده 4 مشکل قابل شناسایی است 

که به نظر می رسد باعث کاهش کارآیی نظام تأمین مالی کشور طی 
دهه گذشته بوده است.

اول – اولویت مدل های تأمین مالی مبتنی بر بدهی
به دلیل اینکه نسل اول نهادهای تأمین مالی با تعریفی شبه بانکی 
 شراکت از طریق مشارکت خطرپذیر که اصلی ترین 

ً
ایجاد شدند  عملا

مدل تأمین مالی در سطح جهان است به حاشیه رفت و صندوق های 
پژوهش و فناوری اقدام به ارائه تسهیلات و صدور ضمانت نامه نمودند 
و در موارد معدودی اقدام به مشارکت با شرکت های فناور نمودند. این 
روند با تأسیس معاونت علمی ریاست جمهوری و صندوق نوآوری و 
شکوفایی بیش از پیش تقویت شد و به دلیل عدم امکان سهام داری 
دولت در شرکت ها و تمایل صندوق نوآوری به ارائه تسهیلات و پرهیز 
از سرمایه گذاری مستقیم باعث شد که بسیاری از شرکت های فناور 
از طریق وام و بدهی را  تأمین مالی  بلوغ آمادگی  از نظر مرحله  که 
نداشتند به این کار مبادرت نموده و دچار چالش های جدی مالی و 

حقوقی شوند. 
دوم- عدم توسعه متوازن

خود  عمر  دوره  در  فناور  کسب و کارهای  شد  اشاره  چنانچه 
مراحل مختلفی را طی می نمایند و در هر مرحله به روش ها و مقادیر 
نهضت   1392 سال  اوایل  از  هستند.  مالی  تأمین  نیازمند  متفاوتی 
راه اندازی شتاب دهنده ها با هدفِ کمک به فناوران در مرحله پیش از 
محصول راه اندازی شدند که در آن برهه از طرفِ مروجان راه اندازی 
در  مالی  تأمین  شیوه  مورد  در  دانشگاه  و  پارک  هر  در  شتاب دهنده 
مراحل بعدی سازوکاری ایجاد نشد و در نتیجه با انبوه شرکت هایی 
مواجه شدیم که خروجی های شتاب دهنده های مختلف بودند ولی به 
دلیل کمبود عرضه منابع در مرحله پیش از درآمد امکان جذب سرمایه 
و ادامه فعالیت را نداشتند که متأسفانه این اتفاق در زنجیره های بعدی 
زنجیره  پایانی  و  میانی  مراحل  برای  اندکی  نهادهای  و  داد  رخ  نیز 
ایجاد شدند که باعث عدم ایجاد خروجی لازم به نسبت ورودی های 
بالادست  در  که  منابع  از  بسیاری  و  شد  کشور  نوآوری  اکوسیستم 
صنعت نوآوری کشور توسط نهادهای دولتی و حاکمیتی هزینه شد در 

پایین دست به شرکت های بزرگ و اثرگذار تبدیل نشدند.
سوم- عدم توجه به الگوهای موفق جهانی

نوآوری  مالی  تأمین  نظام  سابقه  بررسی  در  که  سومی  مورد 
کشور مشاهده می شود عدم ایجاد نهادهای پایدار، تخصصی و بدون 
تعارض منافع بود. طی 80 سال تجربه صنعت تأمین مالی نوآوری در 
جهان برخی از مدل ها به عنوان مدل های موفق تأمین مالی نوآوری 
شناخته شده اند که مهم ترین این مدل ها، مدل شراکت محدود  است 
که در این مدل با توجه به لزوم ایجاد تیم متمرکز و متخصص برای 
ارزیابی ، سرمایه گذاری و راهبری شرکت های نوآور، مدلی طراحی 
شده است تا افراد توانمند انگیزه لازم برای جذب منابع از نهادهای 
مالی و ایجاد صندوق های سرمایه گذاری ها را داشته باشند و بدون 
اینکه تعارض منافعی با سرمایه گذاران صندوق داشته باشند اختیارات 
لازم را برای مدیریت منابع داشته باشند، ولی این مدل در ایران چندان 
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مورد توجه قرار نگرفت و به نظر می رسد یکی از عمده ترین دلایل 
این  به  توجه  نوآوری عدم  مالی  تأمین  نهادهای  از  بسیاری  شکست 
تجارب است چرا که در بررسی مدل های موفق داخلی نیز مشاهده 
می شود که عموما به الگوی تیم متمرکز مدیر و شرکای محدود پایبند 

بوده اند.
چهارم- عدم ایجاد داستان موفقیت

 مسیری پر فراز و نشیب را 
ً
شرکت های نوآور در جهان معمولا

طی کرده و در انتها موفقیت نهایی برای آن ها ایجاد امکان خروج برای 
کارآفرینان و سرمایه گذاران و شناسایی سود برای ایشان است که روش 
بازار  اولیه سهام شرکت در  از طریق عرضه عمومی  این کار  اصلی 
ایران به دلیل برخی محدودیت ها  اتفاق می افتد. متأسفانه در  سهام 
 تاکنون هیچ یک از شرکت های 

ً
و استانداردهای نهاد رگولاتور تقریبا

اولیه سهام خود  به عرضه عمومی  اول کارآفرینی کشور موفق  موج 
در بازار سهام نشده و کارآفرینان و سرمایه گذاران ایشان سود واقعی 
شناسایی نکرده  اند. به اصطلاح کارآفرینان موفق ایرانی شاید ثروتمند 
شده باشند ولی پولدار نشده اند که خود این مساله باعث شده است 
سرمایه گذارانی که در ابتدای این مسیر منابع خود را سرمایه گذاری 
مجدد  سرمایه گذاری  و  خود  منابع  کردن  آزاد  به  موفق  نموده اند 

نشده اند.
با توجه به موارد اشاره شده و به منظور درس گرفتن از اشتباهات 
رخ داده و ایجاد نظام تأمین مالی پویا و کارا اصلاحات زیر ضروری 

به نظر می رسد.

دادن  سوق  برای  مشارکتی  و  تشویقی  مکانیزم های  ایجاد   .1
ایجاد  و  مالی  تأمین  ضعیف تر  زنجیره های  به  فعال  سرمایه گذاران 
توازن معقول و قابل دفاع از منابع و نهادهای مشارکت کننده تا نسبت 
درستی برای تأمین مالی مراحل مختلف چرخه عمر یک کسب وکار 
ایجاد شود. این مهم با مشارکت هوشمند نهادهای دولتی و حاکمیتی 
در صندوق های در حال تاسیس به عنوان شریک محدود قابل دستیابی 

خواهد بود.
2. در حال حاضر تنها روش پیاده سازی مدل شراکت محدود 
)که مهم ترین ویژگی آن تفکیک مدیریت و مالکیت صندوق ها است( 
صندوق های جسورانه و خصوصی ذیل سازمان بورس و اوراق بهادار 
است که سازوکار نیز به دلیل سختگیری های بی مورد سازمان بورس 
و اوراق بهادار امکان استفاده برای تمامی بازیگران را نداشته و بخشی 
از فعالان که امکان استفاده از این ابزار را دارند باید بیش از 6 ماه 
باعث شده  که  کنند  زمان صرفِ  ثبت هر صندوق  برای  تا یک سال 
ابزار تردیدهای جدی داشته  بسیاری از فعالان برای استفاده از این 
باشند. تسهیل سایر مکانیزم هایی که بتواند مدل شراکت محدود را 
از نظر حقوقی اجرایی نماید مانند امکان ثبت شرکت های مختلط 
فناوری  و  پژوهش  صندوق های  در  مشابه  مکانیزم  ایجاد  یا  سهامی 

می تواند به حل این مساله کمک شایانی نماید.
اولیه  عمومی  عرضه  برای  قابل استفاده  سازوکار  ایجاد   .3
این  بر اساس استانداردهای و معیارهای مناسب  نوآور  شرکت های 

شرکت ها برای ایجاد چرخه سالم تأمین مالی نوآوری
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چرا دولت و حاکمیت در مواجهه با استارت آپ ها، میانه روی را از یاد برده است؟

یر پیشین ارتباطات و فناوری اطلاعات بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های محمدجواد آذری جهرمی، وز

ساختارهای سنتی

دوازدهم  دولت  اطلاعات  فناوری  و  ارتباطات  جوان  وزیر 
زیست بوم  البته  و  سیاست مداران  بین  در  شناخته شده  چهره ای 
استارت آپی کشور است. سخنرانی کوتاه او در یلدای استارت آپی 
سال 1397 را بسیاری از فعالان این زیست بوم به خاطر دارند که 
امیدوارم که سایه  اول  برای شما:  آرزو می کنم  گفت: »فقط سه 
انحصار از سر بازار شما به دور باشد، دوم اینکه امیدوارم اقتصاد 
باید  نکند و سوم چیزی که خودم هم  پیدا  رانتی بودن  آفت  شما 
که  هماهنگی هایی  همه  با  امسال  ان شاءالله  کنم،  تلاش  برایش 
انجام شده است، سایه نامیمون شکایت و فیلتر از سر کسب وکارها 

 عملکرد دولت و حاکمیت در حوزه 

سرمایه گذاری خطرپذیر: افراط و تفریط یا 

میانه روی!؟
زمانی که قاره آمریکا کشف شد اسپانیایی ها که به دنبال طلا 
بودند با وحشی گری، تمام مناطق آنجا را اشغال کردند. آن ها با اسیر 
کردن رؤسای قبایل و مردم بومی از آن ها تقاضای مقادیر زیادی طلا 
می کردند به  طوری  که حکومتی مبتنی بر دیکتاتوری در آنجا شکل 
گرفت که به بومی ها ظلم می کرد. بعد از گذشت سال ها کسانی که 
مدیریت را در دست گرفتند متوجه شدند که برای رشد باید مدل 
اقتصادی خود را به مدل مشارکتی تبدیل کنند و در این زمینه حضور 
فعالانه داشته باشند؛ بنابراین چارچوبی از رقابت برای رشد شکل 
گرفت و قوانینی وضع شد که موجبات ترقی آمریکا را فراهم کرد در 
حالی  که در مکزیک و آرژانتین همچنان منابع طلا برای اسپانیایی ها 
وجود داشت. امروزه مدل حکمرانی در کشورهای آمریکای میانه 
به قائل شدن نقشی برای فعالان اقتصادی و مردم توجهی ندارد اما 
پیشرفت  سمت  به  را  آن ها  دارد  وجود  ایالات متحده  در  که  مدلی 
سوق داده است. عمده مسئولان کشورهایی مانند ایران که منابع 
طبیعی دارند، چارچوب های نظری خود را به ساختار تحمیل 
می کنند که همین موضوع سبب می شود خلاقیت و رشدی در 
کشور بروز نکند؛ زیرا باید متناسب با نظر آن ها رفتار شود در 

حالی که اقتصاد امروز در جهان مبتنی بر خلاقیت است.

و حتی  او در سخنرانی ها، مصاحبه ها  از مواضع  باشد.«  دور  به 
و  نوآوری  طرفدار  همیشه  او  که  برمی آید  این طور  توئیت هایش 
خلاقیت بوده و به تعبیر بهتر حامی کسب وکارهای استارت آپی و 
جوان گرایی است. مطالب زیر برخی از اظهارات او در شصتمین 
مراسم  1399و  سال  ماه  آذر  در  جهرم«  »لگاره  کانون  نشست 
رونمایی از برنامه سرمایه گذاری جسورانه در ایده های نوآورانه در 
بهمن ماه همان سال و گفتگوهایش در یلدای استارت آپی است 

که اینجا بازنشر می شود.

اما  است  کاری  آسان  خلاقیت  سمت  به  اقتصاد  دادن  سوق 
نه در حد  ما در حد شعار است  برای مسئولان  نفت  بدون  اقتصاد 
و  از سوی مجلس  به هزینه هایی که هر روز  توجه  با  زیرا  پیگیری؛ 
وجود  امکانی  چنین  می شود  تحمیل  دولت  به  عمومی  فشارهای 
گفتن  برای  حرفی  دنیا  در  باشیم  داشته  پیشرو  اقتصاد  اگر  ندارد. 
روی  به  زیرزمینی  منابع  از  را  خودمان  توجه  باید  بنابراین  داریم؛ 
تبدیل کنیم که  به محصول  را  تا خلاقیت  بیاوریم  زمین و خلاقیت 
استارت آپ ها  می شود.  دیده  استارت آپ ها  فرآیند  در  موضوع  این 
اقوام مختلف  و  نیازمند زیست بوم هستند. کشورها  برای رشد  هم 
در داشتن خلاقیت تفاوت ندارند زیرا در ذهن همه خلاقیت وجود 

دارد. چیزی که آن ها را متمایز می کند، زیست بوم است. 
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استارت آپ ها ساختارهای موجود را به صورت خلاق تخریب 
آن ها وجود  برابر  در  زیادی  مقاومت های  دلیل  به همین  و  می کنند 
دارد و بزرگ ترین موانع رشد این سیستم ساختارهای سنتی است. 
و  می ایستند  سنتی  سیکل  برابر  در   

ً
معمولا نوآور  استارت آپ های 

قواعد کهنه را زیر سوال می برند و نوآوری را ترویج می دهند. البته 
در این مسیر با مشکلات و سنگ اندازی هایی مواجه خواهند شد. 
افرادی که نتوانند در برابر این حرفِ ها و مشکلات بایستند گام دوم 
و  هزینه  همواره  تغییر،  می کنند.  رها  را  مسیر  و  نمی دهند  ادامه  را 
با  نباید استارت آپ ها در مواجهه  سختی و دشواری داشته است و 
مشکلات دلسرد شوند. در دنیا جنگ های زیادی برای اقتصاد شکل 
استارت آپی،  زیست بوم  آفت  شده اند.  حذفِ  مهمی  افراد  و  گرفته 
دلسرد شدن است و باید تلاش در راستای رسیدن به اهدافِ ادامه 

پیدا کند. 
و  نفوذی  اتهام  کشور  به  استارت آپ ها  ورود  ابتدای  در 
ضدانقلاب به آن ها زدند و در گام دوم دستگاه های مختلف به صورت 
حفظ  برای  و  شدند  حوزه  این  در  سرمایه گذاری  وارد  قارچ گونه 
منافع، استارت آپ های خود را راه اندازی کردند و برای حمایت از 
استارت آپ ها آنان را به خوب و بد تقسیم کردند که هم اکنون در این 
مرحله هستیم. همواره مطلوب انسان، آزادی و امنیت بوده است. 
سیاست گذاری موفق در کشور های مختلف دنیا برقراری تعادل بین 
آزادی و امنیت است و نباید آزادی را به بهانه امنیت محدود کرد، 
عکس این موضوع هم امکان پذیر نیست. کشوری که بیشترین تعادل 
اگر دولت ها بدون هیچ ضابطه ای  را برقرار کند، موفق تر است. 
در حوزه های خطرپذیر سرمایه گذاری کنند، بزرگ ترین فساد ها 
حفظ  و  فساد  از  جلوگیری  بهانه  به  طرفی  از  داد،  خواهد  رخ 
بر  شویمِ.  استارت آپ ها  اقتصادی  فعالیت   مانع  نباید  امنیت، 
برای  ارتباطات  وزارت  سیاست گذاری  متعادل  نگاه  همین  اساس 
اول  داشت:  اصلی  محور  سه  خطرپذیر  حوزه  در  سرمایه گذاری 
از  خصوصی  بخش  داشتیم  اعتقاد  آن  در  که  بود  کاری  راه اندازی 
ما عالم تر است و اگر در جایی سرمایه گذاری کرد، منافع خودش 
برای  خصوصی  بخش  که  میزانی  هر  و  نظر  می گیرد  در  بیشتر  را 
میزان  همان  به  هم  ما  گرفت  تصمیمی  خطرپذیر  سرمایه گذاری 
سرمایه گذاری کنیم، دوم اینکه منابع وام را مستقیم به استارت آپ ها 
شتاب دهنده ها  اختیار  در  را  کم بهره  وام های  این  یعنی  بدهیم، 
مورد  در  که  سومی  اتفاق  و  بگذاریم  خطرپذیر  سرمایه گذاران  و 
موفقیت های  ازای  به  که  بود  این  پیاده کردیم  تعادل سرمایه گذاری 
نصب  تعداد  ازای  به  مثال  برای  بدهیم،  ملموس  پاداش  ملموس، 

اپلیکیشن های موفق توسط مردم، تسهیلات خوبی را ارائه دهیم.

 علت چسبندگی زیاد دولتی ها به قدرت و 

تمایل به مدیریت و راهبری کسب وکارها 

به ویژه استارت آپ ها چیست!؟
هر دولتی که روی کار بیاید، وضعیت مشابهی خواهد داشت 
اداره اقتصاد، کسب  وکار و  و دلیل آن شیوه حکمرانی است. برای 
یا هر چیز دیگری یا باید فرمان در دست حکمران باشد یا اینکه او 
فقط تنظیم گری کند یعنی فرآیندها را قانون گذاری کرده و روی آن 
نظارت داشته باشد. ما چندان با مقوله مدیریت از طریق سهام داری 
 فرمان امور 

ً
و مدیریت از طریق تنظیم گری آشنا نیستیم. باید حتما

دست خودمان باشد. چون تنها در این صورت است که فرآیندهای 
و خودمان  و ساری می شود  در مجموعه خودمان جاری  اقتصادی 
تنظیم گر  وقتی  می شود.  بیشتر  قدرت مان  و  می گیریم  تصمیم 
دولت ها  نیست.  سابق  تعامل  دیگر  اجرا،  با  تعامل مان  می شویم، 
در   را  قدرت  و  شوند  مستقر  که  می کنند  زیادی  هزینه  اغلب 
از استقرار افراد نزدیک به خودشان را گرد  دست بگیرند. بعد 
خود جمع می کنند در صورتی که اگر تنظیمِ گر باشند، نمی توانند 
 ساختار اینکه چگونه استقرار 

ً
این استقرار را محقق کند و عملا

بیابند در حالی که پس از آن نیازمند اطرافیان شان نباشند را بلد 
نیستند و نوع حکمرانی کشور ما از همین معضل رنج می برد. 
 تنظیمِ گر است و از آن گذشته 

ً
در کشورهای دیگر دولت معمولا

تنظیمِ گری،  بر  علاوه  دولت ها  دیجیتال،  اقتصاد  عصر  در 
راهبری  به  هنوز  ما  که  افسوس  اما  می کنند  همِ  توانمندسازی 
بیاموزد که فقط مقررات  وضع کند و  باید  چسبیده ایمِ. دولت 

بر اجرای آن نظارت داشته باشد.
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موج اول استارت آپی در ایران قربانی کدام کج فهمی ها شده است؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های شهاب جوانمردی، مدیرعامل فناپ

ه 
ّ

»شهاب جوانمردی« مدیرعامل هلدینگ »فناپ« زاده خط
جنوب کشور است. او در شهریور ماه سال 1385 به شرکت فناپ 
عنوان  به  که  پیوست  پاسارگاد(  ارتباطات  و  اطلاعات  )فناوری 
تأسیس شده  ماه سال 84  پاسارگاد در دی  بانک  فناوری  بازوی 
بود. این شرکت ابتدا با مأموریت ارائه سرویس و خدمات مالی به 
بانک پاساگارد ایجاد شد اما در ادامه تا جایی پیش رفت که اکنون 
شهر  تلکام،  آی تی،  خدمات  انواع  ارائه  به  را  فعالیتش  گستره 
هوشمند و ده ها حوزه دیگر توسعه داده است و همچنین »فناپ« 
به عنوان یکی از بازیگران زیست بوم نوآوری کشور روی تعدادی 
از استارت آپ های موفق نیز سرمایه گذاری کرده است که اکنون 

 یک دهه فرازونشیب: چه بر سر 

زیست بوم استارت آپی ایران آمده است؟
همه  که  می دهد  نشان  خوبی  به  گذشته  دهه  یک  وقایع 
بنیان گذاران  از  ایران  نوآوری  زیست بوم  تشکیل دهنده  ارکان 
استارت آپ ها گرفته تا سرمایه گذاران، رگولاتورها، قانون گذاران 
نوعی  دچار  گویی  نوآوری  اقتصاد  درباره  دولت  تعبیری  به  و 
کج فهمی شده اند. در لایه اول قرار بود که کشور از هسته اقتصاد 

به یک هلدینگ چندهزار نفری تبدیل شده است و حدود دو دهه 
در  دارد.  بر عهده  را  آن  مدیریت  که »شهاب جوانمردی«  است 
این سال ها جوانمردی با »فناپ« از نزدیک در جریان اتفاقات و 
تحولات زیست بوم نوآوری و استارت آپی کشور بود، از این رو، 
پاسخ  دنبال  به  او  یادداشت های  و  در مصاحبه ها  تا  آن شدیم  بر 
برداشتی  زیر  متن  باشیم.  باره  این  در  مهم  پرسش های  از  برخی 
آزاد از مصاحبه  او با برنامه ویدیویی »تک شاخ« در آبان ماه سال 
1402 و همچنین یادداشتی از او در سال 1398 است که در ادامه 

آمده است.

زمان  آن  در  آورد.  پلتفرمی روی  اقتصاد  به  و  رفته  فراتر  دیجیتال 
نمونه های موفق جهانی از این پلتفرم ها در دسترس بود و عده ای 
شروع به رونویسی از آن ها و تکثیرشان در کشور کردند. از آنجا 
که کشور در آن دوران تشنه چنین خدماتی بود پلتفرم ها به سرعت 
رشد کردند غافل از اینکه در آن برهه زمانی نه سرمایه گذاران و 
را  تغییری  چنین  برای  لازم  آمادگی  کشور  قانون گذاران  حتی  نه 
ترمزی در مقاطع مختلف  به مثابه  تا  باعث شد  نداشتند و همین 
وجود  دلیل  به  هم  آخر  دستِ  بکاهند.  را  آن ها  رشد  سرعت 

زیر گنبد شیشه ای
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بازارهای  به  کسب وکارها  این  موجود،  پیچیده  شرایط  و  تحریم ها 
پیدا  ادامه  شاید  و  باید  که  طور  آن  رشدشان  و  نیافتند  راه  خارجی 
را  اولیه  سرمایه گذاران  خروج  آمادگی  هم  داخلی  بازار  نکرد. 
نداشت و در یک کلام زیرساخت، شرایط و محیط هیچ یک برای 

توسعه اقتصاد پلتفرمی در کشور آماده نبود.
 کشور در لایه دوم اقتصاد 

ً
با این حال، امید آن می رفت که اتفاقا

راه  صنایع  به  شدن  دیجیتالی  که  جایی  برسد  توفیقاتی  به  دیجیتال 
می یافت اما آنچه که در عمل اتفاق افتاد چیز دیگری بود. در آن زمان 
را حل  بود مشکلی  بنا  که  استارت آپ هایی  یعنی  در سمت عرضه 
دوخته شده  پیشرفته  و  فناوری  به کشورهای صاحب  نگاه ها  کنند، 
 Market( بازار  به جای حرکت در جهت کشش 

ً
بود و اصطلاحا

با فشار تکنولوژی )Technology Push( عمل  Pull(، هم راستا 
فناوری های  با  منطبق  که  رفتند  راهکارهایی  سراغ  به  و  کردند 
 
ً
اساسا تقاضا  سمت  در  مختلف  صنایع  که  حالی  در  بود  دنیا  روز 
ادبیات  ما  سنتی  کسب و کارهای  نداشتند.  را  لازم  بلوغ  و  ظرفیت 
بی اعتماد  آن  به  نسبت  که  بود  طبیعی  و  نمی شناختند  را  این حوزه 
چندان  و  بود  خانوادگی   

ً
غالبا کسب و کارهایشان  ساختار  باشند. 

البته واقعیت این بود  اداره آن نداشتند و  بلندمدتی برای  استراتژی 
که استارت آپ ها هم مساله ای از آن ها را حل نمی کردند و بیشتر به 
دنبال این بودند که چیزی به آن ها بفروشند! ایران به عنوان کشوری 
نیازهای صنایع خود می دوخت  به حل  باید چشم  توسعه  در حال 
نه اینکه از روی دست غربی های توسعه یافته مشق می کرد. به همه 
دلایل ریز و درشت این را هم اضافه کنید که سرمایه گذاران خارجی 
و  نیامدند  ایران  به  دیگر  نود  دهه  اولیه  سال های  همان  جز  به  هم 
بیزینس هایی  وارد  تا  می دادند  ترجیح  هم  داخلی  سرمایه گذاران 
شوند که از نوسانات قیمت، پول در بیاورند و درگیر کسب وکارهای 
پرریسک فناورانه نشوند! همه این عوامل دست به دست هم دادند 
تا زیست بوم نوآوری کشور پس از تب و تاب اولیه در رکودی عمیق 
کشور  از  مهاجرت  به  تن  بازیگرانش  و  فعالان  اغلب  و  برود  فرو 

دهند.

 تعامل بخش خصوصی با نهادهای دولتی: 

ترجمان حرف های ایوان و دیوان چگونه 

ممکن است؟
به عنوان کسی که سال ها در نهادهای نزدیک به دولت همچون 
کمیسیون تنظیم مقرارت، سازمان نظام صنفی و اتاق بازرگانی کار 
این  نهادهای دولتی معتقدم در تمامی  با  کرده است درباره مراوده 
بیشتر میان  به مفاهمه  از جمله خودم سعی داشتیم  سال ها جمعی 
بخش خصوصی با نهادهای عمومی و دولتی کمک کنیم تا کشور 
زیست بوم  معضل  بزرگ ترین  من  امروز  کند.  رشد  بیشتر  چه  هر 
نوآوری را نبودِ پول نمی دانم و حتی اصلی ترین چالش آن را خروج 
بزرگی  ضربه  نخبگان  رفتن  که  هرچند  نمی بینم،  کشور  از  آدم ها 
طرفینی  پذیرش  عدم  سوءتفاهمِ،  امروز  است.  کشور  پیکره  بر 
و  دولت  تعامل  در  مساله  بزرگ ترین  مشترک  زبان  نداشتن  و 
حاکمیت با سایر بخش های خصوصی است. برای به سرانجام 
رسیدن هر کاری ابتدا هر دو طرف باید یکدیگر را به رسمیت 
 روابط شان را 

ً
بشناسند و بعد یکدیگر را محترم بشمارند و نهایتا

تنظیمِ کنند و ما متأسفانه در همان گام اول بلاتکلیف مانده ایمِ. 
آن محبوس شده  زیر  عده ای  که  است  گنبد شیشه ای  حکایت یک 
و به رغم اینکه افراد بیرون از آن را می بینند اما نمی توانند ارتباطی 
 نهادهای بینابینی همچون اتاق بازرگانی 

ً
با آن ها برقرار کنند. اتفاقا

باید کنش گر مرزی نهادی شده و ترجمان حرفِ های ایوان و دیوان 
بشوند. تا زمانی که دولت و بخش خصوصی یکدیگر را به رسمیت 
متضرر  که  کشورند  کارآفرین  جوانان  و  مردم  فقط  این  نشناسند 
با افیون  ما اکنون  نابود می شود.  شده و نقاط امیدآفرینی مملکت 
هستیمِ  روبه رو  درون  در  ناامیدی  غول  و  بیرون  در  سوءتفاهمِ 
یا  اتفاق خوشایندی رقمِ نخورد  تا  این دو موجب می شوند  و 
اگر که رقمِ بخورد هرگز مقیاس نگیرد و فراگیر نشود. من باور 
کشور  در  نداشتم  اگر  که  رسید  مشترک  زبان  به  می توان  که  دارم 
نمی ماندم. بدترین وضعیت این است که در عین اینکه هستیم گویی 
که نیستیم! در حالی که انتخاب کردیم بمانیم و باشیم و کاری کنیم 
اگر نتوانیم تعامل کنیم و امید را در خود زنده نگه داریم، نبودمانمان 

بهتر است.
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 آیا حساب تک شاخ شدن از انحصارگرایی 

و حساب سرمایه خارجی از نفوذ امنیتی 

جداست؟
در ارزیابی استارت آپ های بزرگ و تک شاخ باید دو مساله 
جدا  همِ  از  را  انحصارگری  و  نوپا  کسب وکارهای  شدن  بزرگ 
کرد. یک بنگاه اقتصادی تا زمانی که بزرگ نشود، در اقتصاد اثری 
ندارد؛ بنابراین باید از بزرگ شدن یک استارت آپ، گردش مالی 
قابل توجه و سهمِ بالای آن در انجام خدماتی که ارائه دهنده آن 
کسب وکارهای  انحصارگری  دوم،  مساله  بود.  خوشحال  است، 
بزرگ است، به این معنا که با استفاده از روش های نامطلوب، اجازه 
در  انحصار  با  یا  کند  رشد  او  کنار  در  دیگری  کسب وکار  نمی دهد 
می کند.  تحمیل  مشتری  به  را  خود  موردنظر  شرایط  قیمت گذاری، 
به نظر من باید جلوی چنین کنش هایی را در زیست بوم استارت آپی 

گرفت.
زیست بوم  در  خارجی  سرمایه  جذب  این،  بر  افزون 
و  مشتریان  اطلاعات  حفاظتِ  از  متفاوت  موضوعی  استارت آپی، 
از بخش های  شهروندان است. جذب سرمایه خارجی در هر یک 

و  قوانین  با چه  اینکه  اما  است  ممکن  اقتصاد، 
ابزارهایی از اطلاعات صیانت می کنیم، موضوع 

دیگری است. آیا قوانین کشور ما که ناظر بر عملکرد 
از  خارجی،  چه  و  داخلی  چه  است،  سرمایه گذاران 

 
ً
صرفا ما  مساله  بین  این  در  می کند؟  صیانت  اطلاعات 

سرمایه گذار  یک  است  ممکن  نیست.  خارجی  سرمایه دار 
سوءاستفاده  آن  از  و  کرده  کسب  را  زیادی  اطلاعات  هم  داخلی 

هستند  نظارت ها  و  قوانین  این  بفروشد.  خارجی  طرفِ  به  یا  کند 
بهانه حفاظت  به  بگیرند.  را  وقوع چنین مشکلاتی  باید جلوی  که 
سرمایه گذار  ورود  جلوی  نمی توان  امنیتی  مسائل  و  اطلاعات  از 
را  خودشان  کار  باید  امنیتی  دستگاه های  گرفت.  را  خارجی 
کثیف  پول های  ورود  از  و  کرده  شناسایی  را  پول  منشأ  بکنند، 
فعالیت  به  امنیتی  نگاه  با  نباید  اما  کنند  جلوگیری  اقتصاد  به 
در جامعه  و  داد  آدرس غلط  افکار عمومی  به  استارت آپ ها، 
سوءتفاهمِ ایجاد کرد. با عرضه اطلاعات ناقص به مردم، زمینه 
جهت گیری های غلط در جامعه ایجاد می شود. گروهی از مردم 
کسب وکاری را تحریمِ می کنند بدون اینکه آنچه دلیل اعتراض 

 درست بوده باشد.
ً
آن هاست، واقعا

 بازآرایی: برای احیای دوباره این زیست بوم 

بی رمق چه باید کرد؟
همه  رکود  این  به  دادن  پایان  و  بحران  این  از  خروج  برای 
چیز  همه  همیشه  برای  بار  یک  باید  زیست بوم  فعالان  و  بازیگران 
مسائلی  و  چالش ها  تمام  با  ایران  کرد  قبول  باید  کنند.  بازآرایی  را 
که دارد هنوز هم مهد معضلات ملی لمس نشده است و به تعبیری 
پر از فرصت های جدی برای استارت آپ هایی است که در راستای 
همان  تکنولوژی،  فشار  هم پای  نه  برمی دارند  گام  بازار  کشش 
را عرضه می کنند  بازار چیزی  ذائقه  بر اساس  استارت آپ هایی که 
 فناوری ها و ترندهای روز دنیا! و همیشه در تلاشند آنچه که 

ً
نه صرفا

می سازند بتواند موجب بهره وری، صرفه جویی و ارزش آوری باشد. 
از  باید  ندارد  ایران که سرمایه جدیدی وجود  در کشوری همچون 

بهره وری و صرفه جویی برای استارت آپ ها جذب سرمایه کرد. 
همه   

ً
غالبا استارت آپی  زیست بوم  احوالات  توصیف  در 

را می بینند،  نخبگان  و مهاجرت  مالی  منابع  نبود  اوضاع،  وخامت 
با  که  چرا  است  ناقص  همچنان  اما  صحیح  اگرچه  روایت  این 
وجود این ازهم پاشیدگی هنوز عده ای در کشورند و در میان بقایای 
باید  حال  کارند،  مشغول  کشور  نوآوری  زیست بوم  از  به جامانده 
دید از این پس چه کارهایی می توان انجام داد که با شرایط بازار و 
اقتصاد و احوالات مردم جامعه هم خوانی داشته باشد. اینکه اکنون 
ایران در مقایسه با عربستان، امارات و ترکیه هنوز یونیکورنی ندارد 
 متأثر از شرایط خاص حاکم بر کشور است. همین حالا هم 

ً
کاملا

در ایران دستِ کم چند یونیکورن بالقوه وجود دارد که تنها به دلیل 

شرایط خاص کشور هنوز طعم یونیکورن شدن را نچشیده اند. اکنون 
آیا بهتر نیست آنچه که به هر دلیلی محقق نشده را لحظه ای داشته 
در  یونیکورن  چندین  اکنون  که  کنیم  فکر  خود  با   

ً
مثلا کنیم  فرض 

بعدی  مرحله  برای  ما  برنامه  بیندیشیم  خود  با  حال  و  داریم  ایران 
و  کرده اند  را  خود  تلاش  گذشته  دهه  بازیگران  و  فعالان  چیست؟ 
سبک شمردن کار هایشان به دور از انصافِ است اما کسانی که هنوز 
در زیست بوم استارت آپی کشور هستند باید به روشنی معلوم کنند که 
چه برنامه ای برای آینده دارند؟ متأسفانه هنوز هم هستند تیم هایی 
که برای اثبات اهمیت آنچه که انجام می دهند سعی دارند بگویند 
که در کارشان فناوری های پیشرفته مانند بلاک چین و اینترنت اشیا 
را به کار گرفتند غافل از اینکه قطار کردن نام این تکنولوژی ها شاید 
کشور  اما  باشد  مؤثر  ایران  از  غیر  جایی  در  سرمایه  جذب  برای 
کند  دوا  را  آن  از  دردی  که  دارد  نیاز  استارت آپ هایی  به  اکنون  ما 
فقر  محیط زیست،  خشک سالی،  ترافیک،  هوا،  آلودگی  مشکل  و 
از  باید  بازیگران زیست بوم اکنون  ذی نفعان و  و غیره را بکاهد. 
آنچه که هستند یک قدم به جلو بردارند و تعامل و ادبیات خود 
را عوض کنند. فراهمِ نبودن شرایط نباید موجب شود که این 
ارکان مهمِ دست از کار بکشند. دولتی که انتظار دارد بقیه با او 
تطبیق یابند، سرمایه گذاری که ترجیح دارد جایی باشد که منافع 
مملکتش  معضلات  حل  جای  به  که  کارآفرینی  ببرد،  بیشتری 
فقط به دنبال تکنولوژی ها روز دنیاست هیچ یک کاری از پیش 
نمی برند بلکه فقط سال ها در همان جایی که پیش از این بودند، 

می مانند. 
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آیا فروکش کردن هیجانات اولیه زیست بوم 
استارت آپی در اواخر دهه نود شمسی، 

ناکارآمدی مدل شتاب دهی را آشکار می کرد؟

مدلی در 
حال افولافول؟

یا رکود  افول شتاب دهی و  از  بود که زمزمه هایی  سال 1398 
بهانه  همین  به  می رسید؛  گوش  به  کشور  استارت آپی  زیست بوم 
به سراغ چند  با حمایت »100استارت آپ«  رسانه »راه پرداخت« 
تن از فعالان زیست بوم کارآفرینی رفت تا نظر آن ها را درباره شرایط 
نفرات »محمدحسین  این  از  ایران جویا شود. یکی  شتاب دهی در 
توسعه  همچنین  و  اول«  »حرکت  هیئت مدیره  عضو  حمیدی« 
کارآفرینی »بهمن« بود که سال ها تجربه تحصیل و کار در اروپا را 
داشت و پس از آن به ایران آمده و تاکنون در حوزه سرمایه گذاری 
او در این  از  یادداشتی  به استارت آپ ها فعالیت می کند،  و مشاوره 

بخش بازنشر می شود.
اظهارنظر  بتوان  تا  نیست  دست  در  مشخصی  معیار  و  متر 
قطعی در رابطه با اینکه آیا زیست بوم استارت آپی کشور افول کرده 
یا خیر؟ ارائه کرد. اگر مجموعه هایی که فضای کارآفرینی را پایش 
می کنند، اطلاعاتی را به اشتراک بگذارند شاهد تحلیل های بهتری 
ادامه  در  بود.  خواهیم  زیست بوم  این  سازوکارهای  با  رابطه  در 
با  رابطه  در  خود  برداشت های  و  مشاهدات  بیان  به  یادداشت  این 
رشد  سرعت  کاهش  پرداخته ام.  کشور  استارت آپی  زیست بوم 
نمی تواند  داده  رخ  گذشته  سال های  در  که  نوپا  شرکت های  برخی 
از  برخی  زیرا  باشد؛  استارت آپی  فضای  افول  برای  قطعی  نشانه 
به  خود  از  را  خوبی  رشد  گذشته  فصل  چند  طی  استارت آپ ها 
کند شدن  نیز  استارز«  »الکام  مانند  رویدادهایی  گذاشتند.  نمایش 
نرخ تولد استارت آپ ها را تأیید نمی کند. می توان گفت از هیجان 
سال های آغازین شکل گیری جریان کارآفرینی ایران کاسته شده 
و فضا به سمت پختگی و بلوغ بیش تر در حرکت است. با توجه 
می توان  دسترس«،  در  »میوه های  اصطلاح  به  شدن  چیده  به 
نشده  اجرایی  گذشته  در  که  ساده تر  ایده های  یافتن  زد  حدس 
شرکت هایی  شامل  کارآفرینی  جدید  موج  و  می شود  مشکل تر 
انجام  عمیق تری  و  بنیادی تر  جدی تر،  کارهای  که  بود  خواهد 
می دهند. طبیعی است این موج جدید تا به اوج برسد به زمان نیاز 

دارد و در سال های آتی باید منتظر بمانیم تا ثمراتش را ببینیم.
بازارهای  به  نگاه  که  بود  خواهیم  تیم هایی  شاهد  همچنین 
حاکم  سیاسی  شرایط  به  توجه  با  یا  است  ممکن  و  دارند  خارجی 
بر فضای بین المللی چراغ خاموش کار کنند یا به خاطر هدفِ گیری 
مخاطبان خارج از مرزهای کشور، در داخل کشور برای عموم مردم 
کم تر شناخته شده باشند و به عنوان نشانه های رونق این فضا دیده 
نشوند. در حال حاضر شاهد ظهور نمونه هایی از استارت آپ ها 

هستیمِ که بر پایه الگوی رایج نسل اول استارت آپ های ایرانی، 
یعنی شبیه سازی شده از نمونه های موفق خارجی، نیستند. بلکه 
است.  متبلور  آن ها  در  خلاقیت  و  درونی  جوشش  نوآوری، 
شتاب دهنده ها، رویدادها، فعالیت های پررنگ رسانه ای و مواردی 
برای  اولیه  هیجان  و  موج  ایجاد  در  مهمی  عناصر  دست  این  از 
شکل گیری فضای کارآفرینی به ویژه دیجیتال ایران بودند و هستند. 
ولی در  پرقدرت است  نیروی  کار، یک  به  آغاز  برای  و شوق  شور 
ادامه لازم است با درایت و پختگی همراه شود. شاید از این فضای 
معنایش  کنیم  نگاه  بخواهیم  مثبت  ولی  باشد  شده  کاسته  هیجانی 

رشدیافتگی بیشتر است.
تا  باعث شده  فناوری  پارک های  یا  ناکارآیی هایی مراکز رشد 
قرار  استقبال  مورد  دارند  که  نواقصی  با وجود  مدل شتاب دهنده ها 
 باید به این نکته توجه کرد که مدل شتاب دهنده فقط 

ً
بگیرند. ضمنا

در ایران مورد نقد قرار نگرفته است. حدود سه سال پیش مقاله ای 
از  عمده ای  بخش  بود  کرده  پیش بینی  خارجی  منابع  از  یکی  در 
از  یکی  شد.  خواهند  تعطیل  آینده  سال های  ظرفِ  شتاب دهنده ها 
دلایل عمده ای که برای این اتفاق ذکر شده بود اتکای شتاب دهنده ها 
 پایدار نیستند. همچنین در 

ً
به منابع دولتی و عمومی بود که عمدتا

که  دارند  بقاء  شانس  شتاب دهنده هایی  بود  شده  اشاره  مقاله  این 
چیزی  شود.  پشتیبانی  جسورانه  سرمایه گذاری  نهاد  یک  توسط 
کمک  شتاب دهنده ها  که  بود  این  بودیمِ  شاهدش  ایران  در  که 
می کردند تیمِ ها آغاز کمِ ریسک تری را داشته باشند ولی زنجیره 
با خلاهایی  تیمِ ها  بالا  مقیاس های  در  برای رشد  و  نبود  کامل 
مواجه می شدند که در مواردی منجر به یأس و دلسردی می شد.
جسورانه  سرمایه گذارهای  حاضر  حال  در  می رسد  نظر  به 
هوشمندی  می گیرند  شکل  ابتدایی  یا  اولیه  خیلی  مراحل  در  که 
اصول  و  ادبیات  و  کردند  پیدا  کارشان  به  نسبت  بهتری  آگاهی  و 
بهتر درک می شود.  این روزها،  بر سرمایه گذاری جسورانه،  حاکم 
همچنین سرمایه گذارها در حال حاضر خیلی گزیده تر عمل می کنند 
این  با  است.  شده  کارشناسانه تر  و  موشکافانه  آن ها  ارزیابی های  و 
و  بالاتر  مراحل  در  سرمایه گذاری  در  جدی  مشکل  نظر  به  حال،  
گزینه های خروج وجود دارد. در حال حاضر رویکرد ونچر بیلدینگ 
که توسط IIG و برخی دیگر از مجموعه ها دنبال می شود در مقابل 
باعث  که  گرفته  شکل  کارآفرین  تیم های  روی  بر  سرمایه گذاری 

می شود کارآفرینی از پایین به بالا، کمتر رشد و گسترش پیدا کند.

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های سید محمدحسین حمیدی، عضو هیئت مدیره حرکت اول
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زیست بوم استارت آپی ایران یک جزیره جدا از بازار بین المللی 
طلایی  فرصت های  ما  است.  نشده  دیده  آن  قابلیت های  که  است 
ایران  بازار  به  محدود  متعدد  دلایل  به  و  دادیم  دست  از  را  رشد 
مشکلات  با  هم  داخلی  بازار  در  ایرانی  استارت آپ های  شده ایم. 
به  ایرانی  استارت آپی  کسب وکارهای  هستند.  مواجه  متعددی 
لحاظ ذهنیتِ رشد و اداره کسب وکار مشکلی ندارند، اما آن ها 
میدانی برای عمل پیش روی خود نمی بینند. به همین دلیل است 
که با وجود اینکه زیست بوم نوآوری ایران سال ها زودتر از کشورهای 
نتوانست به بازارهای بین المللی راه یابد و  همسایه ایجاد شد، اما 
حالا کسب وکارهای کشورهای همسایه مانند ترکیه که سال ها دیرتر 
مهم ترین  رسیده اند.  بین المللی  بازارهای  به  شده اند،  راه  اندازی 
بالاست.  مقیاس پذیری  امکان  استارت آپ،  تعریف  برای  شاخص 
به این معنا که اگر استارت آپی محصول خوبی و ارزش پیشنهادی 
جذابی داشته باشد، می تواند تعداد زیادی از مخاطبان را جلب کند 
و هم زمان به تعداد زیادی از آن ها سرویس ارائه دهد. برای مثال،اگر 
تویوتا تیراژ فعلی خود را که حدود 8 الی10میلیون نسخه در سال 
در سراسر  تقاضای مخاطبان  زیاد  به حجم  توجه  با  ناگهان  است، 
 دو برابر کند، سال ها طول می کشد تا این کمپانی بتواند 

ً
جهان مثلا

خطوط  قطعه سازان،  از  زنجیره ای  چون  دهد؛  پاسخ  نیازها  این  به 
تولید، کنترل کیفیت، شبکه فروش، نمایندگی پس از فروش، نظام 
تأمین مالی پرداخت و … درگیر این افزایش تولید و ارائه خدمات 
اگر  ولی  باشند  داشته  برابر  دو  ظرفیت  باید  آن ها  همه  و  می شوند 
 تعداد کاربران »فیس بوک« دو برابر شود، ظرفِ مدت کوتاهی 

ً
مثلا

با اندک مشکلات نرم افزاری و بدون اینکه اصل سیستم با مشکل 
جدی روبه رو شود، می تواند به این تعداد کاربر خدمات ارائه کند. 
اگر  اما  می شود.  مهم  استارت آپ  بالقوه  مخاطبان  تعداد  نتیجه  در 
باشد  کشور  داخل  بازار  به  محدود   

ً
صرفا ایرانی  استارت آپ  یک 

را  اینترنت  از  استفاده  امکان  همگی  میلیونی   80 جمعیت  از  و 
است  ایران  مرزهای  به  باشند، چنین کسب وکاری محدود  نداشته 
و امکان رقابت در بازارهای بین المللی را ندارد؛ بنابراین نمی تواند 
خارج  بازارهای  به  که  ترکیه  مانند  کشوری  استارت آپ های  مانند 
ایرانی  کسب وکارهای  شود.  بزرگ  دارند،  دسترسی  کشورشان  از 
جهان  جمعیت  1درصد  که  بازاری  هستند.  محدود  ایران  بازار  به 
است؛  جهان  کل  نیم درصد  داخلی اش  ناخالص  تولید  و  دارد  را 
همسایه  کشورهای  در  استارت آپ ها  که  رشدی  امکان  بنابراین 

دارند، در ایران برای کسب وکارها مهیا نیست.

در یک دهه گذشته زیست بوم استارت آپی ایران چه فرصت هایی را از دست داده است؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های محمدرضا فرحی، مشاور ارشد مالی ونچر رهنما و همِ بنیان گذار بیمه بازار

جزیره ای
 به نام ایران

ونچر  مالی  ارشد  مدیر  و  مشاور  همچنین  و  »بیمه بازار«  هم بنیان گذار  صنعتی شریف،  دانشگاه  مدرس  فرحی«،  »محمدرضا 
»رهنما« است. شهریورماه سال 1401 یادداشتی از او در هفته نامه »شنبه« منتشر شد که در این بخش بازنشر می شود.
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پیش بینی پذیر  ایران  در  اقتصادی  وضعیت  طرفی  از 
فعالیت  یک  استارت آپی  کسب و کار،  جهانی  قواعد  در  نیست 
دیگری  اقتصادی  فعالیت  هر  مانند  می شود  محسوب  اقتصادی 
البته  و  مهمِ ترین  از  یکی  دارد.  را  خود  خاص  اقتضائات  هم 
طبیعی ترین مسائل در عالمِ اقتصاد، پیش بینی پذیری است. این 
آن ها  چراکه  است  پررنگ تر  استارت آپ ها  مورد  در  موضوع 
طولانی،  سابقه های  با  اقتصادی  فعالیت های  به  نسبت   

ً
ذاتا

ریسک های بیشتری دارند. همین ریسک  بالاتر و از طرفی عدم 
پیش بینی پذیری اقتصاد در ایران، موجب شده تا سرمایه گذاران 
انجام  کلانی  سرمایه گذاری  حوزه ای  چنین  روی  نتوانند  همِ 
بدهند. از طرفی کشور ما بیش از 10سال است که با تحریم های 

سنگین روبه روست و حدود 40سال است که با تحریم های عمومی 
خارج  سرمایه گذاران  درنتیجه  هستیم؛  مواجه  مختلف  صنایع  در 
تعداد  نشوند.  وارد  زیست بوم  این  به  می دهند  ترجیح  ایران  از 
صنایعی  در  می دهند  ترجیح  هم  خارجی  سرمایه گذاران  معدود 
که سرمایه شان  کنند  پتروشیمی سرمایه گذاری  و  گاز  و  نفت  مانند 
مانند  صنایعی  و  صنایع  این  چون  باشد.  مواجه  کمتری  ریسک  با 
فولاد، سیمان، مواد غذایی و… چندین دهه قدمت دارند و آزمون 
برمی گردد  دیگر  نکته  گذاشته اند.  سر  پشت  را  خود  خطاهای  و 
در  کسب وکارها  از  سرمایه ها  خروج  نحوه  که  مساله  این  به 
استارت آپ های ایرانی مبهمِ است و اگزیت یا خروج معناداری 
اتفاق نمی افتد. به همین دلیل زیست بوم استارت آپی در ایران 
زیست بوم  بودن  جزیره ای  است.  شده  تبدیل  جزیره  یک  به 
و  تعامل  نوع  به  جهان  با  مواجهه  در  ایران  در  استارت آپی 

دیپلماسی ایران در فضای بین الملل همِ بازمی گردد.
استارت آپ های  آیا  که  می شود  مطرح  سوال  این  سویی  از   
توانایی  شرایط،  مهیابودن  صورت  در  ایرانی،  صاحب نام  و  بزرگ 
رقابت در بازارهای بین المللی را دارند؟ زیست بوم استارت آپی در 
همسایه  کشورهای  که  گرفت  شکل  زمانی  و  پیش  سال   10 ایران 
مانند ترکیه و امارات متحده از این حوزه غافل بودند. این یک مزیت 
برای ایران حداقل در سطح منطقه بود، اما با توجه به مواردی که 
پیش تر مطرح شد، ایران از این مزیت استفاده نکرد. به همین دلیل 
امروزه شاهد استارت آپ هایی از کشورهای همسایه هستیم که در 
اروپایی و آمریکایی  بازار کشورهای  بازارهای هم جوار خود و در 
زودتر  سال  چندین  ایرانی شان  نمونه  درحالی که  دارند.  حضور 
دست  از  را  طلایی  فرصت  یک  ما  واقع  در  بود.  شده  راه اندازی 
ایجاد  درستی  زمان  در  ایران  نوآوری  زیست بوم  اینکه  با  دادیم. 
و کشورهای  فارس  اگر کشورهای حوزه خلیج  ما حتی  بود.  شده 
همسایه خود را جزو بازار کسب وکارهای زیست بوم قرار می دادیم، 
حداقل بخشی از بازار بین المللی را در اختیار داشتیم. البته در حال 
استارت آپ های  اختیار  در  که  منطقه  زمین حاصل خیز  حاضر هم 
کشورهای اطرافِ قرار گرفته، به طور کامل اشغال نشده و همچنان 
حالا  هرچند  دارد.  وجود  ایرانی  استارت آپ های  ورود  برای  فضا 
ورود سخت تر شده چون رقبایی وجود دارند که به خاطر تجارب 
ورود  موانع  رفع  گرفته اند.  را  بازارها  از  زیادی  بخش  بین المللی 
رنگ وبوی  با  موضوع  یک  بین المللی  بازار  به  ایران  زیست بوم 
سیاسی است. نمی توان نظر قطعی در این زمینه ارائه کرد، چون گاه 
نشانه های مثبتی برای رفع موانع به نفع استارت آپ ها دیده می شود 
اما در زمان دیگری باز شاهد محوشدن نشانه های مثبت هستیم. باز 
اقتصادی  فعالیت  طلایی  اصل  پیش بینی پذیری،  می کنم  تأکید  هم 
نه  فرار سرمایه ها می شود.  به  نباشد، منجر  امکان پذیر  اگر  و  است 
به  مجاب  خارجی  سرمایه  نه  و  دارد  رشد  امکان  داخلی  سرمایه 

واردکردن سرمایه می شود.
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فکری  چارچوب های  با  انسان ها  برای  پذیرفتن  و  تغییر 
 
ً
بعضا و  پایدار  ذهنی  تابوهای  و  رفتاری  عادت های  شکل گرفته، 

ریشه دار در نهادهای شکل گرفته رسمی و غیررسمی و آداب و سنن 
حدودی  تا  و  سخت  بسیار  مذهبی،  حتی  و  محلی  فرهنگ های  و 
مارکس  سطحی  سه  رویکرد  با  است.  غیرممکن  مأموریت  یک 
و  اقتصادی  سیستم  فناوری،  سطح  در  را  مقاومت ها  این  می توان 

فراساختارهای ایدئولوژیک تحلیل کرد. 
در سطح اول، گاه قفل شدگی ما در رویکردهای سنتی و حتی 
تعبیرهای غلط فرهنگی و مذهبی مانعی برای پذیرش فناوری های 
جدید از سوی ما می شود و تا سال ها سعی می کنیم که آن ها را انکار 
از  خودمان  ایران  همین  در  فراوانی  نمونه های  کنیم.  ممنوع شان  و 
نوسازی  برابر  در  مقاومت  از  است،  قابل مشاهده  تاکنون  صفویه 
بزرگ  شکست  تا  که  صفویه  زمان  در  گرم  سلاح های  به  تجهیز  و 
چالدران ادامه داشت و تا مقاومت های بعد از آن در مقابل تلگرافِ، 
در  درشکه چی ها  مقاومت  و  تحصن  تا  و  عکاسی  و  سینماتوگرافِ 
و  ماهواره  و  ویدئو  مقابل  در  مقاومت  حتی  و  دودی  ماشین  مقابل 
در  فقط  مقاومت ها  این  اخیر.  سال های  در  اجتماعی  شبکه های 
در  مارکس  قول  به  این  بر  علاوه  و  نبوده  جدید  فناوری های  مقابل 
سطحی بالاتر گاه پایبندی های ما به الگوهای سنتی خلق ثروت و 

از  را  ما  آن  بر  حاکم  تاریخی  رانت های  و  سنتی  اقتصادی  سیستم 
توجه به شکل گیری مکانیزم های جدید تولیدی و اقتصادی و شکل 
تغییر  این  پذیرش  و  کرده  غافل  کارآفرینان  از  نسل جدیدی  گرفتن 
را برای ما سخت می کند. همان طور که در مقابل همه اصلاحات 
ارضی  مقاومت شد و اربابان زمین دار، حاضر به پذیرش نسل نویی 
از کارآفرینان صنعتی نبودند. سطح سوم مقاومت و تغییر، سطحی 
است که به دنبال تغییر در فناوری و سیستم اقتصادی به همراه خواهد 
و فلسفه و هنر و  تفکر  الگوهای فکری و سبک  تغییر در  آن  و  آمد 
تاریخی  تغییرات  که  همان طور  است.  سیاسی  ساختار  و  سیاست 
حاصل از انقلاب صنعتی و ظهور کارآفرینان و سرمایه داران حاصل 
ساختارهای  و  جدید  فلسفی  سبک  خود  با  کم کم  انقلاب  این  از 
را  بودند  قانون  حکومت  و  دموکراسی  بر  مبتنی  که  جدید  سیاسی 
به ارمغان آورد و انقلاب فرانسه نمادی شد برای تغییرات در سطح 

سوم.
نوع نگاه مارکس به تغییرات حاکم بر نظام سرمایه داری، نظریه 
انقلاب  بر  مبتنی  به سمت شکل گیری یک سرنوشت محتوم  را  او 
کارگری برد که در نهایت منجر به شکل گیری آرمان شهری به عنوان 
جامعه بدون طبقه کمونیستی خواهد شد اما تاریخ نشان داد که این 
 
ً
طبقه صرفا بدون  یوتوپیای جامعه  و شکل گیری  مارکس  پیش  بینی 

 آیا شکل گیری زیست بوم استارت آپی ایران انقلابی از درون یا گذاری ناگزیر در اقتصاد ایران بود؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و 
یادداشت های مهدی محمدی، دبیر 
ستاد اقتصاد دیجیتال معاونت علمی و 
یاست جمهوری فناوری ر

دوگانه

و  علمی  معاونت  دیجیتال  اقتصاد  ستاد  دبیر  محمدی«  »مهدی 
فناوری ریاست جمهوری است. در مرداد ماه سال 1398 مقاله ای 
شکل گیری  بر  شومپیتری  مارکسی-  »تحلیلی  عنوان  با  او  از 
منتشر  فردا«  »تجارت  مجله  در  ایران«  استارت آپی  زیست بوم 

شد که در این بخش بازنشر می شود.

سوار بر موج  
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اقتصاددان  شومپیتر  میلادی،   1940 دهه  در  نبود.  بیش  رویایی 
اتریشی در کتاب معروفِ »کاپیتالیسم، سوسیالیسم و دموکراسی« 
بر  مبتنی  و  درون  از  تغییراتی  را  سرمایه داری  اقتصاد  تغییرات 
دانست  کارآفرینی  و  نوآوری  دیگر  عبارت  به  و  فناورانه  نوسازی 
و  فرآیندها  و  محصولات  خلاق،  تخریب  نام  به  مکانیزمی  با  که 
شیوه های جدید را جایگزین روش های سنتی کرده و بر این اساس، 
تخریب  و  است  ناپایداری  بر  مبتنی  سرمایه داری  اقتصاد  زیربنای 
خلاق منجر به بحران سرمایه داری و تخریب و نابودی آن نمی شود 
جدید  بازار  رشد  و  ایجاد  برای  طبیعی  و  ضروری  روشی  بلکه 
می باشد. به عبارت دیگر، شومپیتر با نوعی از وجود »طوفان ابدی 
اقتصادها را توصیف کرد. بسیاری  تخریب خلاق« تکامل طبیعی 
نظریه،  همین  بر  مبتنی  سرمایه داری  نظام  طرفدار  اقتصاددانان  از 
را  شغل ها  و  صنایع  از  برخی  حذفِ  و  شرکت ها  شکست  فرآیند 
طبیعی دانسته و جزیی از فرآیند رشد اقتصادی و پیشرفت می دانند؛ 
بنابراین، الگوی تخریب برای رشد اقتصادی یک الگوی طبیعی 
و تکاملی است ولی دردآور و نیازمند پذیرفتن رکود و بیکاری 
طبیعی  الگوی  این  است.  تغییر  حال  در  و  سنتی  بخش های  در 
را می توان در گزارش جهانی ایننوسایت دید که متوسط عمر 500 
شرکت برتر آمریکا از حدود 32 سال در سال 1965 به حدود 24 
سال در سال 2016 رسیده و پیش بینی می شود که این عدد به 12 

سال در سال 2027 برسد. 
شکل گیری  به  گذرا  نگاهی  لنز،  دو  این  با  بگذارید  حال 
زیست بوم استارت آپی ایران از اواخر دهه 1380 تا اوایل دهه 1390 
و  تلاقی  حاصل  ایران  استارت آپی  زیست بوم  شکل گیری  بکنیم. 
هم زمانی چند نیروی پیشران به صورت هم زمان بوده است. بخشی 
از این نیروها از بیرون و برخی از درون کشور عاملی برای شکل گیری 
یک تغییر پارادایم اقتصادی و شکل گیری نوعی از تخریب خلاق در 
در  اینترنت  گسترش  و  ظهور  با  اول،  نیروی  شدند.  ایران  اقتصاد 
ایران و به دنبال آن افزایش پهنای باند و سرعت اینترنت از یک سو 
و نفوذ هر چه بیشتر موبایل های هوشمند از سوی دیگر، کاربردهای 
برای  فرصت هایی  اساس  این  بر  و  شد  امکان پذیر  بیشتری 
شکل گیری کسب وکارهای آنلاین و مبتنی بر وب فراهم شد. نیروی 
اساس  بر  شکل گرفته  دانش  تولید  و  انسانی  نیروی  انباشت  دوم، 
سیاست هایی بود که از اواخر دهه 1370 در دانشگاه ها شکل گرفته 
انسانی تحصیل کرده و جوان که دیگر  از منابع  بود و حجم زیادی 
 علم برای علم بودند 

ً
خسته از مکانیزم های سنتی دانشگاهی و صرفا

را مهیای ورود به بازار کرده بود. نیروی سوم، کاهش بهره وری در 
بیشتر سهم  از یک سو و گسترش هر چه  اقتصاد  بخش های سنتی 
بخش خدمات در اقتصاد کشور از سوی دیگر و همچنین نیاز بیشتر 
جامعه جوان و رو به رشد به خدمات باکیفیت تر، سریع تر و ارزان تر، 
به  خود  با  ایران  اقتصاد  در  را  نوین  روش های  از  بهره گیری  لزوم 
همراه آورد. به همین علت است که نسل اول استارت آپ های ایرانی 
 در حوزه های خدماتی با حجم مشتری بالا مانند حمل و نقل 

ً
عمدتا

نیروی  گرفتند.  شکل  محتوا  عرضه  و  تولید  یا  و  آنلاین  فروش  و 

چهارم، بهبود فضای حاصل از مذاکرات و به نتیجه رسیدن برجام، 
ایرانی  را در طبقات نخبه و تحصیل  کردگان  امید  از  موج جدیدی 
خارج از کشور ایجاد کرد و هم زمان حمایت هایی که معاون علمی 
و فناوری ریاست جمهوری از بازگشت این نخبگان به ایران برای 
بخش  که  شد  باعث  آورد،  عمل  به  نوپا  کسب وکارهای  راه اندازی 
توانمندی های  بر  مبتنی  ایرانی  استارت آپ های  اول  از موج  زیادی 
از مدل های کسب وکار موفق  تقلید  بر مبنای   

ً
این نخبگان و عمدتا

نیروی  بگیرند.  شکل  خدماتی  حوزه های  در  پیشرو  کشورهای  در 
از برجام زمینه لازم را برای حضور و  پنجمِ، تحولات مثبت پس 
بدون  جهانی  شناخته شده   

ً
بعضا و  خارجی  سرمایه گذاران  فعالیت 

سرمایه گذاری  نقش  که  می بینیم  و  کرد  فراهم  واسطه  با  یا  واسطه 
اکنون  که  اولیه  استارت آپ های  رشد  یا  و  شکل گیری  در  خارجی 
 دیگر شرکت هایی بزرگ شده اند مانند اسنپ و دیجی کالا، 

ً
عمدتا

بکر  و  خالی  بازارهای  وجود  ششمِ،  نیروی  است.  غیرقابل انکار 
فراوان در اقتصاد سنتی ایران به ویژه در حوزه خدمات زمینه بروز 
و شکل گیری استارت آپ های را فراهم آورد که می توانستند از یک 
گرفته  جدی  کمتر  ابتدا  در  و  برآورند  سر  سنتی  بازار  خالی  گوشه 
 طبقه 

ً
شوند و با فتح بازارها و مشتریان خط مقدم ساحلی که عمدتا

پیدا  انتشار  بالایی  سرعت  با  بودند،  جامعه  تحصیل کرده  و  جوان 
کنند و تا پیش از آن که بخش های سنتی بتوانند از رانت های سیاستی 
و قانونی خود استفاده کنند، حجم قابل توجهی از کاربران را به خود 
سوی  از  آن ها  کامل  حذفِ  هم  علت  همین  به  و  دهند  اختصاص 
زیست بومی  پیشران،  نیروی  شش  این  شد.  سخت تر  سنتی  بخش 
دوم  و  اول  سطوح  جنس  از  مقاومت هایی  سرآغاز  و  داد  شکل  را 
پیشران  نیروهای  این  دیگر،  سوی  از  شد.  مارکسیستی  تغییرات 
در  را  خلاق  تخریب  از  نوعی  شکل گیری  برای  عواملی  کم کم 
اقتصاد ایران رقم زد و زمینه تحت تأثیر قرار گرفتن کسب وکارهای 
سنتی به ویژه در حوزه های مانند فروش سنتی لوازم الکترونیکی و 
کم کم  و  زد  رقم  را  سنتی  انتشارات  و  سنتی  تاکسی های  و  موبایل 
حساسیت های این بخش ها را از طریق اتحادیه های صنفی مرتبط و 
همچنین دستگاه های اجرایی دولتی متولی آن بخش ها افزایش داد و 
به افزایش فشارهای رگولاتوری و قانونی بر استارت آپ ها انجامید.

تا اینجای کار می توان تمامی تغییرات رایج مبتنی بر الگوی 
ایران  استارت آپی  زیست بوم  شکل گیری  در  را  خلاق  تخریب 
دولت  و  بازار  در  موجود  سنتی  بخش های  که  حالی  در  دید، 
فناورانه  گذار  این  که  بپذیرند  را  واقعیت  این  نمی توانستند 
آن  به  و  شود  پذیرفته  باید  که  است  اقتصاد  در  ناگزیر  واقعیتی 
قانونمند  و  رگولاتوری  نیازمند  که  رسمیتی  بخشید.  رسمیت 
بهره گیری  و  پیوند  و  سو  یک  از  استارت آپ ها  این  کردن 
بخش های سنتی از ابزارهای نوین است. اتفاقی که در سال های 
در  آشیلی  پاشنه  عنوان  به  هنوز  ولی  داد  رخ  حدودی  تا  بعد 

توسعه زیست بوم می توان از آن یاد کرد.

 فصل دوم
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نیمه روشن،
نیمه تاریک

شکل گیری زیست بوم استارت آپی و نوآوری در ایران از کدام سازوکارهای ناکارآمد 
حکمرانی پرده برداشت؟

برداشتی آزاد از گفتگو با محمدرضا ازلی، مدیر تکراسا

حدود ده سال پیش وقتی که به تازگی زمزمه های استارت آپ 
در گوشه و کنار کشور شنیده می شد، اقشار مختلف به این موج تازه 
 به دو دسته تقسیم می شدند، عده ای در نیمه روشن 

ً
پیوستند که ظاهرا

فرصتی  را  آن  امیدوار  و  خوشبینانه   
ً
کاملا که  داشتند  قرار  جریان 

ارزشمند هم به نفع خودشان و هم به سود آینده کشور می دانستند 
اما نیمه تاریکی هم وجود داشت، عده ای سودجو که دریافته بودند 
و  می دهد  ترجیح  تلخ  حقیقت  به  را  شیرین  دروغ   

ً
غالبا حاکمیت 

به دنبال پول بادآورده یا پست و مقام بودند. بخشی از حاکمیت و 
نیروهای امنیتی هم در نیمه تاریک جریان قرار گرفتند و از روز اول 
این موج تازه را نقشه عوامل بیگانه و »استارت آپ« را رمز نفود و 
براندازی می دانستند. از طرفی از سال ها پیش ضعف ها و نقایصی 
طی  که  داشت  وجود  کشور  حکمرانی  چارچوب های  و  قواعد  در 
این ده سال بیش از پیش نمایان شد. سرانجام با غلبه نیمه تاریک و 
آشکار شدن ضعف های جدی حکمرانی، زیست بوم نوآوری کشور 
نیمه  به  پرداختن  شاید  رو،  این  از  رفت؛  فرو  بی سابقه  رکودی  در 

تاریکِ برنده بیش از نیمه روشنش اهمیت داشته باشد.

به  استارت آپی  زیست بوم  شکل گیری  اول  سال های  همان  از 
تدریج  نهادهای وابسته به حاکمیت به بهانه های مختلف در کشور 
چرا  می رسید  نظر  به  طبیعی  آن ها  وجودی  علت  که  گرفتند  شکل 
که حاکمیت هم به عنوان نظام حکمرانی کشور مانند بقیه درصدد 
جایابی خود در فضای جدید پیش آمده بود، کمی بعدتر این نهادها 
زمام بخشی از اقتصاد کشور را در اختیار گرفتند که این هم بنا به 
در  زیرساختی  امور  از  برخی  پیشبرد  چون  بود  توجیه پذیر  دلایلی 
آن  برای  یا  می رسید  نظر  به  دشوار  خصوصی  بخش  توسط  کشور 
جذاب نبود اما مدتی بعد وضع به کلی فرق کرد و این نهادها برخی 
از دارایی های ملی کشور را به مثابه ارث پدری مصادره کردند 
و یا به صورت سوری و ظاهری خصوصی سازی می کردند، تا 
و  روابط  اساس  بر  ساختگی   

ً
بعضا پست های  ایجاد  که  جایی 

رانت های سرسام آور حسابی رواج پیدا کرده بود. 
وی سی  کشور  در  ارگان هایی  ماجراها،  همین  گیرودار  در 
خود  همِ عقیده  و  همِ کیش  افرادی  به   

ً
غالبا که  کردند  تأسیس 

از  دیگر  یکی  که  بود  اینجا  و  می دادند  تخصیص  سرمایه 

 چگونه زیست بوم نوآوری کشور به انزوا کشیده شد؟

سوار بر موج  
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ضعف های سازوکار حکمرانی ایران یعنی یارکشی و باندبازی 
انقلاب  پیروزی  اوایل  در  برخوردی  چنین  خاستگاه  شد،  آشکار 
عده ای  که  داشت  وجود  آن  بیم  زیرا  بود  قابل توجیه  حدودی  تا 
همه  این  گذشت  از  پس  اما  کنند  چپاول  را  انقلاب  دستاوردهای 
سال این تفکر هنوز پابرجا مانده بود. خودی و غیرخودی کردن نه 
فقط در جذب سرمایه بلکه در روند گزینش دولت و سایر نهادهای 
غیرمردمی وجود داشت و آنجا هم بر اساس اعتقادات ظاهری عمل 
قرار گرفتن افرادی در پست های مدیریتی بدون داشتن  می شد. 
استحقاق لازم این پیام را به جوانان این کشور مخابره می کرد 
که گویی قرار نیست هرگز به این جوانان بازی داده شود و تنها 
راه ورود آن ها به بازی بزرگان و داشتن فرصتی برای کار کردن، 
مجیزه گویی و تملق مدیران بی کفایتی است که با رانت و تقلب 

میزهایشان را تصاحب کرده اند. 
در حالی که در هر بخشی از کشور باند یا گروهی شکل گرفته 
ارزشی  کوچک ترین  حتی  خلق  بدون  را  مملکت  سرمایه  که  بود 
بدون  که  بودند  تحصیل کرده  ای  جوانان  مقابل  در  و  می داد  باد  بر 
سرمایه نجومی و رانت، بیزینسی را سر پا نگه می داشتند که ناگهان 
که  دولت  اقتصادی   - سیاسی  تصمیمات  شبیخون  با  آرزوهایشان 
و  می شد  دود  می زد،  گره  اقتصاد  به  را  امنیت  و  سیاست  بی دلیل 
خودشان هم راهیِ خارج از ایران می شدند. این شد که طی ده سال 
گذشته، بیشتر جوانان مستعد زیست بوم استارت آپی به هر طریقی از 
کشور مهاجرت یا به تعبیر بهتر فرار کردند. عجیب آن که حاکمیت 
جمعیت  از  عده ای  فقط  مهاجرت  که  می کرد  تصور  ساده انگارانه 
غافل  نیست؛  برای کشور  تهدیدی  میلیونی،  پنج  و  از هشتاد  بیش 
تنها تعداد معدودی استعداد کم نظیر دارد که  اینکه هر کشوری  از 
قابلیت ایجاد یک جهش یا تغییر بزرگ را داشته باشند. حکومت 
بالعکس  و  نگرفت  جدی  را  جوانانش  مهاجرت  تهدید  هرگز 

حتی در مقاطعی با سیاست گذاری های غلط روند 
فرار جوانان نخبه را تسریع کرد. 

تعدادی  گذشت  که  کمی 
به  اول  موج  استارت آپ های  از 

و  یافتند  دست  بزرگی  موفقیت های 
دیگر در بین مردم شناخته شده بودند 
و درآمدشان روزبه روز بیشتر می شد. 

از همان زمان نهادهای امنیتی مداخله 
در امور داخلی شرکت ها را آغاز کردند. آن ها طی این 

ده سال بارها و به بهانه های مختلف با مداخله بی جا 
بی اهمیتی همچون حجاب کارمندان  امور  در 

و  روحی  فشارهای  انواع  کار  محیط  در 
روانی را به دست اندرکاران استارت آپ ها 
در  حاکمیت  اینکه  جالب  کردند.  وارد 
شرایطی که هیچ یک از نهادهای وابسته به آن 

در خصوص اقدامات خود پاسخ گو نیستند، به 

عناوین مختلف مدام جوانان مستعد، کارآفرین و البته ارزش آفرین 
کشور را استیضاح می کرد. کمی بعد نیمه تاریک حاکمیت ناگهان 
صادر  را  بزرگ  استارت آپ های  از  برخی  مصادره  و  بستن  دستور 
توسط  قانون  حاکمیتِ  جای  به  چیز  همه  ایران  در  گویا  کرد، 
نهادهای حاکمیتی و امنیتی مشخص می شد و این گونه بود که 
بسیاری از مردم این جامعه، جوانان و نخبگان کشور شهروند 
درجه دوم و مصداق در وطن خویش غریبه شدند! حتی گاهی 
قوانین بر علیه آن ها نوشته می شد. نهادهای حاکمیتی در برخورد 
کردن  رو  جای  به  و  کردند  تعلل  هم  زیست بوم  واقعی  مفسدان  با 
تیررس  در  را  کارآفرینان شاخص  از  پرده عده ای  دست های پشت 
مردم قرار دادند تا حواس عموم جامعه را از واقعیت پرت کنند و 
مردم در حالی که هنوز جنبه هایی از موضوع برایشان روشن نبود، 

تحت تأثیر قرار گرفتند.
ضعف دیگر نظام حکمرانی که کشور سال ها از آن ضربه 
خورده عدم اعتنا به جایگاه بخش خصوصی مستقل در اقتصاد 
کشور بود که اکنون نحیف و بی رمق شده است، مگر نه اینکه 
و  صنعت  »کشاورزی،  بود  آمده  )ره(  خمینی  امام  کلام  در 
مسئولین  و  سیاستمداران  واگذارید«  ملت  به  را  بازرگانی 
کشور نه تنها چیزی را به دست ملت نداده اند بلکه همه چیز را 
تصاحب کرده اند. اکنون به صلاح کشور است تا هر گونه معافیت 
برای نهادهای مختلف حاکمیتی و تمامی نهادهای زیرنظر رهبری 
را هر چه زودتر لغو کند تا آن ها هم به مانند سایر سازمان ها و مردم 
عادی موظف به پرداخت مالیات شوند و همه تحت نظارت قانون 

یکسان باشند و قانون مافوق همه قرار گیرد.
است  برخوردار  معینی  ساختار  از  کشوری  هر  قانون،  طبق 
که در آن وظیفه تمامی نهادها مشخص شده و مسئولین هر بخش 
خود  کاری  حیطه  در  تصمیم گیری  اختیاراتِ  ضمن 
در  و  می گیرند  عهده  بر  را  خود  اقدامات  مسئولیت 
را  آن  تبعات  اشتباه،  شدن  مرتکب  صورت 
می پذیرند اما حاکمیت طی این سال ها 
تصمیمِ گیری  قدرت  و  اختیارات 
را  مختلفی  سازمان های  و  افراد 
ممکن  لحظه  هر  و  است  کرده  سلب 
است یک مقام بالادستی ضمن مداخله همه 
چیز را وتو کند و نظر و رأی خود را به نهاد مربوطه 
تحمیل کند. شاید دیکتاتوری و بی قانونی مطلق در 
اجرای  به  نسبت  کمتری  تبعات  جامعه  یک 

ناقص قانون بدین شکل داشته باشد. 
میان  عمیقی  شکافِ  حاضر  حال  در 
سرمایه گذاران  و  حاکمیتی  نهادهای 
اغلب  و  است  شده  ایجاد  خصوصی 
شده اند.  متفرق  خصوصی  سرمایه گذاران 
سیاسیون و مسئولین کشور پیوسته به شکافِ بین ملت و مردم 
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را  جامعه  که  می اندازند  یکدیگر  جان  به  را  ملت  و  می زنند  دامن 
اقتصادی  حوزه  در  رسانده اند.  فروپاشی  مرز  به  ذهنی  لحاظ  به 
به  بار  هر  روسیه  و  چین  یعنی  ما  متحدان  ظاهر  به  از  یک  هر  نیز 
بهانه ای ضربه ای مهلک به اقتصاد و در پی آن به بخش خصوصی 
وارد می کنند، گویی حکومت نمی داند این جوان ها در طی 10 سال 
گذشته به واسطه تصمیمات سیاست خارجی کسب وکارشان بارها 
نابود شده و مجبور شده اند دوباره از نو آن را بسازند. من به عنوان 
کسب وکار   97 سال  از  بعد  کارآفرینی  جامعه  از  کوچکی  عضو 
دلیل  به  و  اجبار  به  کار  سال  سه  از  بعد  را  انگلیسی«  »تکراسا 
بین المللی  استارت آپی  مسابقه  و  رویداد  کردم.  تعطیل  تحریم ها 
»جاده ابریشم« را بعد از برگزاری دو دوره در سال 98 تعطیل کردم. 
پروژه »نورونیوم« که در راستای آموزش مدل ذهنی کارآفرینان برای 
جوانان بود در انتهای سال 98 پس از رخداد های پیش آمده تعطیل 
به  بازار(«  )تحقیقات  ایناست  و »تکراسا  فارسی«  کردم. »تکراسا 
امینی تعطیل شد و  به مرگ مهسا  اعتراضات  ماه در پی  مدت سه 
هنوز شرایط به حال عادی برنگشته است. سؤال من از دولتمردان 
پربازده ترین  و  بهترین سال ها  فردی که  این است:  و رهبران کشور 
سال های )ده سال گذشته( جوانی و زندگی خود را صرفِ کارآفرینی 
نیروی  و  توان  چقدر  مگر  است،  کرده  کشور  در  ارزش آفرینی  و 
جوانی در وجودش دارد که هر بار بسازد و شما با تصمیمات نابه جا 
آن را نابود کنید؟ آیا دولتمردان و رهبران کشور درک می کنند نسل 
جوان پس از من برای کارآفرینی در کشور به تجربیات نسل من نگاه 

می کند و نه به صداوسیما و رسانه های تحت مالکیت حکومت؟

 آیا راهی برای خاتمه دادن به جریان 

فرصت سوزی ها در کشور وجود دارد؟
سنگین  صنعتیِ  اقتصاد  یک  حصار  در  که  مدت هاست  ایران 

پیدا  آن  از  برای خروج  باید هر چه سریع تر راهی  و  محبوس شده 
از  بخشی  در  تا  کرد  منطقه سعی  در  هر کشوری  سال ها  این  کند. 
فناوری و صنایع نوظهور خود را جایابی کند؛ عربستان 38 میلیارد 
دلار برای تبدیل شدن به قطب صنعت بازی، ویژن 2030 عربستان 
و پروژه نیوم صرفِ کرد، امارات به هابِ بلاک چین و کریپتو تبدیل 
شد و ترکیه از »علی بابا« سرمایه 2 میلیارد دلاری جذب کرد، ایران 
نتوانست از  ر ترانزیتی خود را از دست داد حتی 

ُ
ورید

ُ
تنها ک نه  اما 

فرصت تبدیل شدن به یک هاب استارت آپی به درستی استفاده کند. 
ایران که در این میان از قافله جا مانده حالا فقط می خواهد با توسعه 
به نوعی نقش پلیس منطقه را بازی کند.  صنایع نظامی و موشکی 
ایران بیش از هر زمان دیگری نیاز دارد تا هر چه سریع تر خود را در 
منطقه جایابی کند و بر اساس تأمین منافعش با دنیا ارتباط بگیرد، 
در حالی که ایران از همه سو کشورهای مختلف جهان را پس 
می زند و هنوز به این باور نرسیده است که استقلال واقعی در 
بستن مبادی کشور به روی سایر کشورها نیست که البته این نیز 
در مورد ایران در حد شعاری پوچ و توخالی باقی مانده است، 
است.  بوده  ایران  گذشته  سال   ۴۰ دروغ  بزرگ ترین  استقلال، 
تحقق استقلال واقعی در گرو برقراری تعاملات دوسویه اقتصادی 
و فرهنگی با کشورهای همسایه و سایر کشورها است درست مانند 
ری خوانی های مداوم 

ُ
چین و آمریکا که علی رغم کشمشکش ها و ک

دارند  یکدیگر  با  گسترده ای  اقتصادی  در هم تنیدگی  و  همکاری 
دیگری  برای  یک جانبه  تهدیدی  نیست  قادر  آینده  در  یک  هیچ  که 

محسوب شود.
ساله   3۰ چشمِ انداز  ابتدا  است  بهتر  حاکمیتی  نهادهای 
آینده ایران را مشخص کنند تا جایگاه رقابتی آن در منطقه و دنیا 
مشخص شود و سپس سرمایه حاکمیت به جای اجرا در بخش 
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زیرساخت سرازیر شود. از طرفی اصلاح قوانینی همچون مشمول 
مالیات شدن شرکت های کوچک و روند طولانی و فرسایشی ثبت 
شرکت، قوانین مربوط به بیمه و ده ها قانون دیگر از ملزومات جدی 
این حوزه است. عملکرد فعلی حاکمیت چندان نشان از این ندارد 
که حاکمیت ناگزیر به سرمایه گذاری در زیست بوم نوآورانه و فناورانه 
باشد. اغلب سران مملکتی و سیاسیون کشوری هیچ چشم  اندازی 
برای کشور ترسیم نمی کنند و تمام تصور چنین مسئولینی از خدمت 
به مردم، خاموش کردن موقتی آتشی است که جایی شعله ور شده 
است و در تفکر آن ها اثری از یک برنامه مدون و رویکردی مناسب 
برای خلق ارزش نیست. مدیران و مسئولان در دولت و حاکمیت، 

 آتش خاموش کن هستند.
ً
به جای سیستم ساز بودن، صرفا

این سال ها در حالی که ایران در منطقه مشغول فرصت سوزی 
بود، در درون کشور نیز سرمایه اجتماعی اش به دلیل سیاست های 
غلط حاکمیتی از دست می رفت. یکی از اشتباهات محرز حاکمیت 

این است نمی خواهد بپذیرد که فرهنگ این مرزوبوم فقط ریشه های 
دو  این  و  است  برخوردار  هم  مدرن  بنیان های  از  بلکه  ندارد  دینی 
میان  اتصال  در  حاکمیت  یک کلام،  در  جدایی ناپذیرند؛  هم  از 
ریشه های اخلاق و فرهنگ اسلامی با بنیان های مدرن به هیچ 
 شکل گیری 

ً
طریقی همراهی نمی کند. منظور از همراهی، لزوما

جدیدی  تغییر  است  لازم  بلکه  نیست  لیبرالیسمِ  یا  دموکراسی 
با توجه به خاستگاه فرهنگی، تاریخی، دینی و اقتصادی ایران 
 در آن مردم امت اسلامی نیستند بلکه ملت 

ً
ایجاد شود که قطعا

ایران هستند.
و  استقلال  اجتماعی،  عدالت  داشت  قصد  زمانی  حکومت 
آزادی را برای مردم به ارمغان بیاورد و به قانون اساسی جامه عمل 
بپوشاند اما ناگهان در یک حالت تدافعی قرار گرفت که اکنون حفظ 
بقای خودش به تنها اولویت او تبدیل شده است. از شعار استقلال،  
ما  است.  باقی مانده  آن  آخر  بخش  تنها  اسلامی  جمهوری  آزادی، 
دچار خطای شناختی شدیم هدفِ و وسیله را تشخیص نمی دهیم. 
جمهوری اسلامی ساختار و سیستم یا ابزاری برای تحقق »استقلال 
و آزادی« مردم این سرزمین بود. با این حال همچنان باور دارم در 
این برهه زمانی انقلاب کردن، راهکار درستی برای برون رفت از 
وضعیت نابه سامان کنونی نیست. امیدواریمِ ساختار حاکمیت 
به   

ً
بگیرد و صرفا بنیادین سیستمِ  به اصلاح  به سرعت تصمیمِ 

تغییر قانون  به  افراد بسنده نکند و حتی در مواردی  جابه جایی 
قرار  مدرنیته شدن  در مسیر  ایران  که  بپذیرد  و  تن دهد  اساسی 
با تفکری سنتی آن را محدود  بتوان  دارد و دیگر ممکن نیست که 
کرد بلکه زمان آن فرا رسیده است که ریشه های اسلامی با ریشه های 
فضایی  تا  شوند  درهم تنیده  مدرن  و  جغرافیایی  فرهنگی،  ملی، 
فراهم شود که هر ایرانی چه دین دار، بی دین، تجدد گرا، سنت گرا، 
محافظه کار، اصلاح طلب و ... بتواند احساس امنیت، پذیرفته شدن 

و آرامش کند و کشور از این فضای دوقطبی خارج شود.

 فصل دوم
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کُت اجباری
آیا حاکمیت در ایفای نقش خود در زیست بوم استارت آپی ایران رونوشت ضعیفی از 

غرب را ارائه  داد؟

 ورود استارت آپ به ایران: انتخابی آگاهانه 

یا پاسخی نابه جا به محرک های بیرونی!؟
اقتصاد  در  که  اتفاقاتی  جریان  در  و   2009 سال  از  پس 
سیاست های  تا  گرفت  تصمیم  آن  دولت  داد،  رخ  ایالات متحده 
برای  تمهیدات  این  گیرد.  پیش  در  را  جدیدی  اقتصادی 
همین  خلال  در  هم  استارت آپ  و  بود  نتیجه بخش  ایالات متحده 
جمله  از  دنیا  تمام  به  به تدریج  و  گرفت  شکل  آمریکا  در  تغییرات 
ایران راه پیدا کرد. ورود استارت آپ به ایران طبق روال معمول، 
افتاد.  اتفاق  بیرونی  عوامل  و  خارجی  محرک های  تأثیر  تحت 
عوامل   

ً
عمدا آمریکا  که  معنی  این  به  نه  خارجی  محرک های 

هر  یا  ایران  به  تا  بود  کرده  برنامه ریزی  را  مهاجمی  و  مخرب 
کشور دیگری صدمه بزند بلکه فقط به این منظور که ایران هرگز 
مواجهه حساب شده و کارآمدی با این جریان جدید نداشت و 
حتی به موقع همِ این محرک های بیرونی را شناسایی نکرد. شیوه 
این محرک های خارجی درست مشابه  به  ایران در آن زمان  پاسخ 
وقتی بود که با تأسیس دانشگاه آزاد در کشور موافقت شد. دانشگاه 
آزاد فارغ از بازخوردهای مثبت و منفی، وقتی شکل گرفت که ایران 
با معضل ورود شمار زیادی از جوانان به بازار کار رو به رو شده بود 
و در نوع خودش یک رهیافت مدیریت و مهندسی اجتماعی بود و 
 نقشه هوشمندانه ای در آن زمان به نظر می رسید که با کمترین 

ً
انصافا

جماعتی  و  داد  پاسخ  کشور  در  خاصی  گفتمان  به  تبعاتی  و  هزینه 

را مشغول کرد . سوابق تاریخی ایران نشان می دهد که حاکمیت و 
عوامل  پذیرای  مصلحت،  به  بنا  و  کوتاه مدت  در  می توانند  دولت 

محرک خارجی باشند.
این  به  کشور  در  مناسبی  پاسخ  اما  استارت آپ  مورد  در 
فلسفه  ابتدا  همان  از  ایران  چون  نشد،  داده  بیرونی  محرک های 
عنوان  به  را  استارت آپ  هرگز  و  نداشت  باره  این  در  محکمی 
شده  باعث  همین  و  نمی شناخت  رسمیت  به  مستقل  پدیده  یک 
فقط  نتیجه  در  و  کند  فراهم  درستی  به  را  آن  اجزای  نتواند  که  بود 
هم  هنوز   

ً
مثلا بود،  رسیده  ناتمام  کارکردهای  از  مجموعه ای  به 

تأمین  برای  کشور  استارت آپی  زیست بوم  سال  ده  گذشت  از  بعد 
امنیت  بیمه،  دستمزد،  و  حقوق  مانند  شغل  یک  طبیعی  ملزومات 
شغلی هیچ گونه مسئول و متولی مشخصی ندارد. از طرفی اجزای 
و  بودند  ناکارآمد  و  کپی شده   

ً
غالبا کشور  استارت آپی  زیست بوم 

حاصل  هم  استارت آپی  زیست بوم  درباره  آموخته ها  اندک  همین 
سعی وخطای پیاپی عده زیادی با تجارب منحصربه فرد بود که هرگز 
منجر به یک تلقی واحد نشد. اگرچه در این ده سال شتاب دهنده ها 
 عده ای آن ها را از 

ً
و vcهایی زیادی هم شروع به کار کردند اما غالبا

 با یافتن فرصت تازه ای در این زیست بوم تأسیس 
ً
زور بیکاری و صرفا

کرده بودند و طبیعی بود که کسی از آن ها انتظار نداشت که تغییری 
شگرفِ ایجاد کنند. افزون بر تمام کاستی ها الگوی زنده مناسبی هم 
برای ترغیب جوانان وجود نداشت تا از دانشگاه و تحصیل به دنیای 

استارت آپ قدم بگذارند و از این راه در پیِ خلق ارزش باشند.

برداشتی آزاد از گفتگو با رضا جوکار، مشاور اقتصادی مدیرعامل همراه اول
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 استارت آپ ها: یک رهیافتِ تغییر یا 

سرگرمی موقت برای حاکمیت!؟
ایالات متحده هم که خیلی ها آن را مهد استارت آپ می دانند، 
همیشه سیاست گذاری یکسانی در قبال حوزه های نوظهور فناورانه 
 اوباما بر درآمد ناخالص داخلی تمرکز کرد و با 

ً
نداشته است، مثلا

 دنیا 
ِ

افزایش امنیت سرمایه گذاری در فضای فناورانه در جذب منابع
تا حدود زیادی موفق ظاهر شد. در یکی از این جلسات، »مارک 
و  کت  باطنی اش  میل  برخلافِ  که  »فیس بوک«  مالک  زاکربرگ« 
شلوار به تن کرده بود در خلال گفتگو می گوید: »رئیس جمهور تنها 
کسی هستند که می توانند مرا مجبور به پوشیدن کت و شلوار کنند«، 
در همین لحظه و در حرکتی تأثیرگذار اوباما کتش را درمی آورد و رو 
به او می گوید: »مارک تنها کسی است که می تواند من را مجبور به 
درآوردن کتم کند.« این صحنه نماد تعامل حاکمیت و دولت آمریکا 
تعامل پذیری  روحیه  مقابلِ  در  بود.  فناورانه  جدید  فضای  یک  با 
اوباما، تفکرات بسته و سختگیرانه ترامپ قرار داشت که از همان 
نخستین روزها ضمن مخالفت صریح با زیست بوم نوآورانه دستور 
بستن »تیک تاک« را صادر کرد؛ در نگاه او تولید و بهره وری داخلی 
بود.  افزایش اشتغال زایی در همین چارچوب یک دغدغه بزرگ  و 
تاریخی  حافظه  دیدگاه،  دو  این  میان  بنیادین  تفاوت های  وجود  با 
ملی  درآمد  افزایش  دلیل  به  را  اوباما  هرگز  نیست  قادر  اما  آمریکا 
کند.  فراموش  داخلی  تولید  و  اشتغال  افزایش  دلیل  به  را  ترامپ  و 
هر یک از آن ها در عملی کردنِ آنچه که به آن اعتقاد داشتند، موفق 

بودند.

در کشور ما همِ روزی عده ای جوان تازه نفس و خوش فکر 
در جریان خیزش موج استارت آپی ظهور کردند، اما به راستی 
آیا ایران نیز اوبامایی داشت که در مقابل آن ها بنشیند و کتش را 
زیست بوم  اگر می داشت  که  نداشت  که  به گمانمِ  بیاورد!؟  در 
توفیقاتی  به  سال  ده  این  در  کمِ  دستِ  کشور  استارت آپی 
برای  امیدوارکننده ای  چشمِ انداز  هیچ  حالا  اینکه  نه  می رسید 
خودش متصور نباشد. حاکمیت نه تنها کت خود را از تن در 
نیاورده بلکه در مقاطعی به زور جوانان کارآفرین را به پوشیدن 
از خود بروز  تقابلی  برابر آن ها کارکردهای  کت وا داشته و در 

داده است.
در   

ً
مثلا نبوده،  کم  سال  ده  این  در  حاکمیت  کم کاری های 

به بورس شد.  از ورود استارت آپ ها  اقدامی عجیب مدت ها مانع 
گویا ساختار حکمرانی، پایه های اید ئولوژیک و فلسفی ایران از 
یک تضاد معنایی حل نشدنی در مواجهه با استارت آپ ها رنج 
می برد و در حالی که از اساس با مفاهیمی مانند ثروت اندوزی 
مقابله می کند، چگونه می تواند مفهوم سرمایه گذاری خطرپذیر 
سویی  از  حاکمیت  ساده تر  تعبیر  به  و  دهد؟  جای  خود  در  را 
شرکت های  سرمایه،  کردن  چندبرابر  منظور  به  کشور  در 
سرمایه گذاری خطرپذیر تأسیس می کند ولی در عمل به نقطه ای 
به یک شرکت  استارت آپ هایی که  از بورسی شدن  رسیده که 
میلیون دلاری تبدیل شدند، ابراز نگرانی می کند! گویی در نگاه 
رهیافت  یک  عنوان  به  هیچ گاه  نوپا  شرکت های  این  حاکمیت 
 
ً
صرفا آن ها  بلکه  نبودند  مطرح  کشور  توسعه  برای  جدی 
مشغله ای مانند دانشگاه آزاد بودند که حاکمیت به عاقبت آن ها 

حتی فکر همِ نمی کرد!

با این جریانِ تازه نتیجه ای جز   برخوردهای حاکمیت 
ً
حقیقتا

زیست بوم  نداشت.  زیست بوم  فعالان  با  او  میان  قطبیدگی  ایجاد 
استارت آپی کشور هرچند در مرزهای جغرافیای ایران شکل گرفته 
بود اما در واقعیت به آن تعلق نداشت و همواره خود را با دنیا مقایسه 
 شکل مبارزات مدنی به 

ً
می کرد و بخش عمده ای از آنچه که بعضا

خود  گرفت، در چارچوب ضدیّت و تقابل کارآفرینان و حاکمیت در 
قالب پرسش هایی مانند این بروز پیدا کرد که »در کجای دنیا یک 
و حاکمیت کشورش  دولت  با  بالندگی  و  از رشد  استارت آپ پس 
سرمایه  جذب  نه  که  کشوری  نمی رسد؟«  مشترک  گفتمان  به 
از امنیت سرمایه گذاری داخلی برخوردار  نه  خارجی داشت و 
بزرگ  شرکت های  شدن  بورسی  برابر  در  نهایت  در  و  بود 
ایستادگی می کرد چگونه می خواست و می توانست کارآفرینان 
انتظار  از آن ها  بازار سفید ترغیب کند و  خود را به فعالیت در 
شفافیت عملکرد همِ داشته باشد در حالی که خودِ حاکمیت 

پایان بندی درستی برای داستان آن ها تعریف نکرده بود.

 فصل دوم
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 رگولاتوری حاکمیت: رونوشت ضعیفی از 

غرب!؟
میان اقتصاد خرد و کلانِ کشورها، شرکت هایی قرار دارند که 
قادرند بازارسازی کنند و در جریان مقیاس پذیری به حد کافی بزرگ 
 به نظر می رسد نه بلوغ کافی در تیم ها و نه فرصت 

ً
شوند اما ظاهرا

شرکت هایی  چنین  شکل گیری  برای  کشور  ساختار  در  مناسب 
وجود داشته باشد و تعداد استارت آپ های بزرگ در ایران از تعداد 
انگشتان یک دست نیز کمترند و متأسفانه به دلیل نبود قواعد مناسب 
و متناسب، همین معدود شرکت ها نیز کارکرد ضدتوسعه یافته اند، 
کشور ما در این زمینه الگوبرداری ناقصی از دنیا داشته است، گویی 
تجسم  خودش  را  آن  مابقی  سپس  و  کرده  تماشا  نیمه  تا  را  فیلمی 
کرده  است.  حاکمیت حتی در حد یک تنظیم گر یا رگولاتور هم قادر 
به نقش آفرینی درست نبود. در تقلیل نقش حاکمیت به تنظیم گر یا 
رگولاتور  )مستقل از اینکه چه دلیلی برای رگولاتور بودن حاکمیت 
وجود دارد که بحث مجزایی را می طلبد(، چکیده مهم ترین وظایف 
بین  روابط  تنظیم  اول،  که  می شود  خلاصه  بخش  دو  در  رگولاتور 

بازیگران و دوم، حمایت از حقوق مصرفِ کنندگان است. حاکمیت 
در برداشتی ناقص از دنیا هرچند به خوبی دریافته بود که باید 
از وجود شرکت های نوپا حمایت کند و به ترویج آن ها کمک 
کرده و از خدمات مختلف حمایت از مشتریان و اثر اجتماعی 
قواعد  تنظیمِ  یعنی  رگولاتوری  مهمِ  بخش  از  اما  کند  استقبال 
 
ً
آنتی- تراست )ضد انحصاری( به کلی غافل شده بود که اتفاقا
تأمین  همِ  و  بازیگران  روابط  تنظیمِ  موجب  همِ  قوانینی  چنین 
بخش دیگری از حقوق کاربران می شد. حاکمیت ایران نه تنها از 
ظهور بازیگران دوم در حوزه   های مختلف استقبال نکرد بلکه روند 
حفاظت از بازیگر اول را در پیش گرفت و طی اقدامی نادرست نفع 
منشأ  نظر می رسد  به  و  با یک تک بازیگر مصالحه کرد  را  اکثریت 
این نوع سوگیری رفتاری حکمرانان بدون قضاوت های بی رحمانه تر 
در کم سوادی آن ها نهفته باشد. از طرفی حاکمیت نمی دانست که 
در  باید  بلکه  نیست  زور ممکن  و  فشار  اعمال  با  قواعد  این  تنظیم 
شکلی  به  رقم  و  عدد  قالب  در  و  مدون  منطقی،  قوانین  چارچوب 

مسالمت آمیز صورت می گرفت. 

آینده زیست بوم استارت آپی: حقیقت یا فریب؟
این  مصداق  کشور  در  استارت آپی  زیست بوم  امروز  وضعیت 
را  مردم  همه  و  همیشه  برای  را  مردم  از  »عده ای  که  است  عبارت 
برای  مردم  همه  فریب  اما  داد،  فریب  می توان  محدود  مدتی  برای 
همیشه ممکن نیست.« زیست بوم استارت آپی کشور به یک مرده یا 
بیمار بی رمقی در حال احتضار می ماند که نیازمند احیاست و بدون 
ممکن  مخالف  جریان های  و سرکوب  فیلترینگ  با  آن  احیای  شک 
نمی شود. وقتی موج استارت آپی در کشور به راه افتاد، اینکه همه 
طیف ها به آن بپیوندند از موافقان و حامیان گرفته تا سودجویان و 
 طبیعی 

ً
فرصت طلبان و حتی مخالفان و یا هر طیف دیگری کاملا

به نظر می رسید، رخداد غیرطبیعی اما این بود که قشر خاصی در 
کشور بر بقیه غلبه پیدا کرد و با استفاده غفلت حاکمیت همه چیز 
را مصادره  نمود. مجموعه کنش های کشور چه خواسته یا ناخواسته 
کمونیست-  قطب  دو  در  کشور  گویا  که  می داد  نشان  زمان  آن  در 
لیبرالیست گرفتار شده است، گاهی چوبی برمی داشت و با ادبیات 
برابری به نفی همه رفتارهای توسعه ای می پرداخت و گاهی نیز تیشه 
برداشته و این بار با ادبیات توسعه ای به ریشه همه اجزای اجتماعی 
می زد. همین معضل تقابل جریان ها و غلبه یکی بر دیگری ارزش 
پیشنهادی کشور را هر بار تغییر می داد، یک روز ارزش، برجام بود 
و روز دیگری در کمال تعجب کشور به بهانه حفظ آرمان ها هیچ 
 از جریان توسعه 

ً
ارزش پیشنهادی نداشت! غافل از اینکه ایران رسما

جا مانده بود؛ زیرا حکومت داری شایسته معتقد به توسعه متناسب 
است نه توقف توسعه و در هیچ مدلی از آن توصیه نشده که توسعه 

باعث تجمیع ثروت و منابع در دست اقلیتی از جامعه شود. 

 
ً
ظاهرا کشور  استارت آپی  زیست بوم  خواندن  مرده  شاید 

امیدی  روزنه  هیچ   
ً
حقیقتا اما  برسد  نظر  به  منفی نگرانه  و  بدبینانه 

نیست و تغییر عملکرد و رویکردی در هیچ یک از فعالان آن اعم 
نمی شود.  دیده  بقیه  و  حکمرانان  سرمایه گذاران،  کارآفرینان،  از 
به عقب  اگر  برنامه هایی دنبال می شود که  متأسفانه هنوز در کشور 
هنوز  آن ها  ابعاد  از  بسیاری  که  می شود  معلوم   

ً
احتمالا برگردیم 

توسط هیچ کسی حتی آنان که روزی آن را ترویج و تبلیغ می کردند 
در  گفتمانی  پیش،  دهه  یک  حدود  است،  نشده  درک  به درستی 
کشور شکل گرفت که سعی داشت لایه خدمات را از محصولات 
به  مستقر،  زیست بوم  مجاورت  در  اساس  همین  بر  و  کند  جدا 
این  رشد  از  کشور  راستی  به  اما  شد  داده  بها  استارت آپ ها  رشد 
به  اگر  از منظر شاخص ها  و  دنبال می کرد  را  زیست بوم چه هدفی 
پیدا می کرد برایش رضایت بخش بود؟ اکنون در  چه آماری دست 
اغلب گزارش ها به تعداد شرکت های دانش بنیان در کشور به عنوان 
معیار رشد و توسعه اشاره می شود اما هرگز معلوم نمی شود که افراد 
شاغل در این شرکت ها با چه هدفی و مشغول به چه کاری هستند؟ 
نگاه  یک  با  هیچ گاه  حاکمیت  که  است  این  اصلی  معضل 
 با 

ً
کلان و یک خِرد اصولی به مسائل توجه نمی کند بلکه صرفا

مجموعه ای از پدیده ها مواجه می شود که تحت تابش عوامل 
نیز تنها  یافته است که آن  متعدد منعکس شده و بروز و ظهور 
تلخ،  یک کلام هرچند  در  است.  دید خودِ حاکمیت  زاویه  از 
آینده زیست بوم  دلیل غفلت و عدم خودآگاهی حاکمیت،  به 

نوآوری کشور در هاله ای از ابهام قرار دارد.
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عبور از ترس کهنه
آیا هنوز زمان حکمرانی نوین بر عصر دیجیتال در ایران فرا نرسیده است؟

برداشتی آزاد از گفتگو با محمد فرجود، مدیرعامل هلدینگ فناوری بانک تجارت )تفتا(

 لمس نزدیک زیست بوم استارت آپی چگونه 

می تواند باشد؟
شریف،  دانشگاه  تکنولوژی  مطالعات  مرکز  در   1385 سال 
گروه های مختلفی فعالیت می کردند و در این بین ما نیز در همکاری 
ریاست جمهوری  فناوری  دفتر همکاری  ویژه  به  مختلف  مراکز  با 
پروژه هایی انجام می دادیم. آن سال ها تازه بحث فناوری های نوین 
و های تِک مطرح شده بود و هنوز خبری از زیست بوم استارت آپی 
تأمین  سرمایه گذاری  شرکت  تا  شدیم  موفق  بعد  مدتی  نبود. 
فناوری  حوزه  در  سرمایه گذاری  برای  تا  کنیم  مجاب  را  اجتماعی 
هم مجموعه ای راه اندازی کند و شرکتی به نام »مدیریت سرمایه 
بود که  این  تأسیس شد و مأموریتش  تأمین« ذیل شصتا  نوین 
در شرکت های فناورمحور سرمایه گذاری کند. سال ۱387 از 
میان شرکت هایی که در این حوزه ها تأسیس شده بودند تعدادی 
انتخاب  شدند.  برای سرمایه گذاری  بیزینس پلن   بررسی  از  پس 
جنسِ  از  هم  آن  سرمایه گذار  مجموعه های  با  من  مواجهه  اولین 
فناورمحور همین جا بود. حوالی سال 1390 اما زمزمه استارت آپ 
»کافه بازار«  و  »دیجی کالا«  سردمداری  به  کشور  گوشه وکنار  از 

شنیده می شد.

بود  شکل گیری  حال  در  به تدریج  کشور  نوآوری  زیست بوم 
چون  شد  آغاز  اینترنت«  »موبایل  ورود  با  آن  پرشتاب  حرکت  اما 
کارهای زیادی که تا پیش از این ممکن نبود را شدنی کرد. یکی از 
منابع اصلی تأمین مالی شرکت هایی که بعدها به عنوان سرمایه گذار 
دوره ای  به   

ً
اتفاقا یافتند،  راه  زیست بوم  به  فعال  بازیگران  یا 

شدند.  فعال  همراه  تلفن  اپراتورهای  سرویس های  که  برمی گشت 
تازگی  به  اپلیکیشن ها  و  بود  پیامک  بر  مبتنی  خدمات،  از  بسیاری 
وارد کشور شده بودند و بسیاری از شرکت ها از سرویس پیامک، به 
منابع خوبی دست پیدا کردند و این منابع به چیزی سرریز شد که 
 عمده فعالیت شرکت 

ً
بعدها زیست بوم استارت آپی نام گرفت، مثلا

»رهنما« از همان زمان آغاز شد. بعد از آن منابعی از خارج به ایران 
راه یافت که تغییر چشمگیری در پی داشت و کمی بعدتر هم گروه 
اندازه   92 تا   90 سال های  بین  آورد.  ایران  به  را  »اسنپ«  راکت، 
از ورود  شرکت های استارت آپی در کشور بسیار کوچک بود، بعد 
ایران شکل  ادبیات استارت آپی هم در  راکت و گروه سرآوا کم کم 
گرفت و بزرگ شدن زیست بوم نوآوری کشور تا حد زیادی متأثر از 
آن ها بود. شکل گرفتن زیست بوم نوآوری موجب شد تا ظرفیت ها 
به  ایران  به کار گرفته شود و  آن  انسانی کشور در  نیروی  پتانسیل  و 
موجب دسترسی به ارزان ترین دولوپرهای دنیا از مزیتی بالایی در 
فناوری های  تدریج  به  بعد  سال های  در  بود.  برخوردار  زمینه  این 
برجام  توافق  از  پس  دیگر  حالا  شدند.  میدان  وارد  هم  پیشرفته 
شرایط اقتصادی هم کمی بهتر شده بود و پول و سرمایه به سیستم 
تزریق می شد و شرکت های دیگری هم به حوزه سرمایه گذاری وارد 
شدند. در این اثنا، حلقه بازگشت کارآفرینان و نخبگان از خارج به 
راه افتاده بود. بازگشت ایرانیان خارج نشین نه فقط به خاطر سرمایه 
حقیقت  در  کرد.  زیادی  کمک  داشتند  که  تجاربی  دلیل  به  بلکه 
جریان جدیدی در کشور شکل گرفته بود که عده ای زیادی در ادامه 
به  انتظار داشتند.  نبود که همه  نتیجه آن چیزی  پیوستند ولی  آن  به 
راستی در حالی که همه چیز به نظر خوب می رسید چرا این جریان 

 این سؤال کلیدی فقط یک پاسخ ندارد. 
ً
به توفیق نرسید؟ طبیعتا
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 مرگ تدریجی یک رویا چگونه به وقوع 

پیوست؟
هر موجی ولو بزرگ بالاخره پس از مدتی به ساحل می رسد 
موج ها  باید  مداوم  جریان  یک  داشتن  برای  و  می کند  فروکش  و 
اکثر  در  هرچند  بروند.  و  بیایند  هم  دنبال  به  دیگری  از  پس  یکی 
تجارب دنیا، حتی زیست بوم چین و هند که زمانی به شدت رشد 
نمونه  برای یک  فقط  اما  نیست  مانند گذشته  دیگر شرایط  کردند، 
هشتاد  حدود  راه اندازی  در  هند  در  موفق  استارت آپ  یک  پول  با 
استارت آپ دیگر مشارکت شده است که چنین کاری موجب تداوم 
موج استارت آپی می شود در حالی که در ایران این طور نبود و پس 
 
ً
البته حتما و  نیفتاد  به راه  اولیه هیچ موج دیگری  از موج خروشان 
شرایط بد اقتصادی و نوسانات قیمت ارز هم مزید بر علت بودند. 
در این سال ها مهاجرت نخبگان همِ روند تضعیف زیست بوم 
نداند  که  است  کسی  چه  بخشید.  سرعت  را  کشور  نوآوری 
استارت آپ های شناخته شده روی شانه های افراد مستعد شکل 
 پس از گذشت یک دهه بالاخره اکنون سطحی از 

ً
می گیرند. طبیعتا

بلوغ و انباشتی از دانش و تجربه در زیست بوم شکل گرفته است اما 
خلا اصلی، جریان ورود نفرات مستعد در بدنه استارت آپ هاست 
که حالا دیگر متأثر از مهاجرت به شدت کم شده است. موضوع 
دیگری که در درستی آن تردید دارم اشباع ایده های نوآورانه است 

موج  در  برتر  استارت آپ های  می زند.  دامن  پیش آمده  رکود  به  که 
اول اغلب کپی موفقی از استارت آپ های بزرگ دنیا مانند آمازون، 
 خدماتی محسوب می شدند 

ً
اکثرا بودند که  اوبر و غیره  نتفلیکس، 

البته  است،  خورده  تیک  جهان  بزرگ  ایده های  اغلب  گویا  و 
شده  تمام  دنیا  نوآورانه  شاهکارهای  دیگر  که  معنی  بدین  نه 
و  نیست  قبل  سهولت  به  دیگر  نو  ایده  یک  کردن  رو  اما  باشد 
 کمی پیچیده تر شده باشد. به رسم همیشه هرگاه موجی 

ً
احتمالا

نو آغاز می شود، جلب توجهات همگان، پول و سرمایه را به آنجا 
سرازیر می کند. در اثر هیجانات و شاید حباب اولیه سرمایه زیادی 
که  بودند  فراوانی  یافت. مجموعه های خصوصی  راه  زیست بوم  به 
آن ها  از  اما در سه سال اخیر بسیاری  تأسیس کردند  نوآوری  مرکز 
به  رسیدن  سرمایه گذار  یک  آخر  و  اول  دغدغه  نمودند.  تعطیل  را 
منفعت  کسب  امید  به  ابتدا  در  آن ها  از  زیادی  شمار  و  است  سود 
چندین برابری وارد شدند اما بعد از مدتی به اشتباه خود پی بردند. 
نبودن  سودده  و  نرسیدن  درآمد  به  در  کرونا  همه گیری  هرچند 
استارت آپ ها بی تأثیر نبود اما باید قبول کرد که اقتصاد کشور 
بار  هر  و  است  دارایی محور  و  ملک  بر  مبتنی  افراطی  طرز  به 
سرمایه زیادی از مردم به آن ها اختصاص داده می شود و هنوز 
به  سرمایه گذاری  حوزه  یک  عنوان  به  استارت آپی  زیست بوم 

رسمیت شناخته نشده است چرا که عدم قطعیت بالایی دارد.
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 چگونه نظام حکمرانی ایران روند ناکامی 

زیست بوم استارت آپی را تسریع کرد؟
 افزون بر عدم قطعیت بالا و احتمال بالای شکست که در مورد 
استارت آپ ها و در همه دنیا وجود دارد چالش هایی در کشور وجود 
 مختص ایران بود و در ارتباط با دولت و حاکمیت 

ً
داشت که کاملا

کسب کارها  این  توسعه  مانع  تنظیم گر  یا  رگولاتور  کسوت  در 
به  در دورهای اول و دوم سرمایه گذاری که زیست بوم  می شد. 
تازگی شکل گرفته بود، شاید به درآمد نرسیدن استارت آپ ها 
اما  بود  باقی  زیادی  فرصت  هنوز  و  می کرد  جلوه  طبیعی 
عجیب آن که اکنون پس از گذشت یک دهه هنوز همِ بسیاری 
نمی توانند  دیگر  و  نشده اند  قیمت گذاری  استارت آپ ها  از 
سرمایه گذاران شان را قانع کنند تا هنوز از آن ها حمایت کنند. 
فقط در یک نمونه »دیجی کالا« بعد از ده سال هنوز نتوانسته است 
باعث  حاکمیتی  قیود  این  کند.  توزیع  سود  سرمایه گذارانش  بین 
می شود که سرمایه واقعی و بزرگ به این شرکت ها وارد نشود. بسته 
بودن درهای بازار سرمایه به روی استارت آپ ها ضربه بزرگی به آن ها 
استارت آپ ها  عیار  تا  کند  بازار سرمایه می تواند کمک  زده است، 
با سرمایه گذاری به رشد  تا مردم  معلوم شود و فرصتی ایجاد شود 
دیجیتال  تحول  نامعلوم  سیر  بعدی،  اشکال  کنند.  کمک  آن ها 
در کشور بود. هرچند پذیرش تکنولوژی و سازگاری با آن بین 
مردم در کشور وضعیت خوبی دارد و آنان به سرعت به تغییرات 
در  همِ  اطلاعات  فناوری  و  موبایل  بازار  می کنند،  عادت  تازه 
ایران به نظر خوب می رسد، با این همه چنین پیشرفتی فقط به 
حوزه خدمات محدود شده است و هنوز در حوزه  فناوری های 
 صنایع مختلف مشتری آن 

ً
پیشرفته و در عرصه تولید که معمولا

در کشور خریداری  و  زیادی مشاهده می شود  هستند، ضعف 
به  هنوز  کشور  حقیقت  در  نیست.  پیشرفته  فناوری های  برای 
نرسیده   می کند  متحول  را  صنایع  که  دیجیتال  تحول  اصلی  موج 
که  اقتصادی کشور است  بد  آن شرایط  اصلی  از علل  یکی  است. 
می کند.  بدل  بعدی  اولویت های  به  را  پیشگامانه  و  تحولی  اهدافِ 
اکثر کارخانه ها و صنایع به اندازه ای که در حال فرسودگی هستند، 
باشند  داشته  پول  اندازه ای  به  واقعا  اگر  ندارند.  نوسازی  برای  پول 
که کارهایی در راستای تحول دیجیتال کنند، فضا برای شرکت های 
به  پاسخی  تکنولوژی  با  که  می شود  ایجاد  نوآورانه  و  استارت آپی 
فناوری های  توسعه  برسند.  بزرگی  بازار  به  و  بدهند  آن ها  نیازهای 
مصنوعی  هوش  خدمات  انواع  یا  ربات  ساخت  مانند  پیشرفته 
زمانی پول ساز می شوند که علاوه بر کاربردهایی برای عموم مردم 
 اگر نهادهای 

ً
به کارخانه ها، صنایع و چرخه تولید راه یابند و حتما

که  نماند  ناگفته  می شود.   بهتر  اوضاع  بیایند  میدان  به  حمایتی 
استراتژی شفافی  زیست بوم، هیچ  در  تکنولوژی  توسعه حوزه 
در کشور ندارد، اگر چه قانون جدید در این زمینه تعریف شده 
و مالیات برای آن وضع شده است اما هنوز اثرات آن مشاهده 

نمی شود. مجموعه ضوابط و قوانینی که برای کسب وکارها گذاشته 
 هم راستا با این جریان نیست، بسیاری از نهادها که 

ً
می شود، لزوما

باید نقش حمایتی ایفا کنند بی اهمیت به سرنوشت شمار زیادی از 
این شرکت های نوپا به رویه سابق خود عمل می کنند و هنوز اغلب 
شرکت های حوزه تکنولوژی همچنان با چالش مالیات، شهرداری 
و تأمین  اجتماعی روبه رو هستند. بسیاری از این نهادهای حمایتی 
 سازمان تأمین 

ً
خودشان با چالش های متعددی روبه رو هستند، مثلا

بازنشستگان  پرداخت حقوق  برای  مالی  منابع  به  به  نیاز  اجتماعی 
دارد و نمی توان از او انتظار داشت که از استارت آپ ها هزینه بیمه 
دریافت نکند تا شرکت ها رشد کنند. معضل بعدی منابع ناچیزی 
می شود.  تزریق  زیست بوم  به  مسکن  همچون  بار  هر  که  است 
هرچند نهادهای متولی زیست بوم مانند صندوق  نوآوری شکوفایی 
و معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری هر بار سرمایه ناچیزی 
را به زیست بوم تزریق می کنند اما در مقایسه با سرمایه گذاری پانصد 
میلیون دلاری عربستان کاهی در برابر کوه است. شاید در تمام دنیا 
بتوان با منابع محدود زیست بوم نوآوری را تا مدت طولانی زنده نگه 
داشت در حالی که بی جان و بی رمق شده اما رشد و بالندگی آن فقط 

با سرمایه های بزرگ ممکن می شود. 
برای  روشن  چشمِ انداز  نبود  از  کاستی ها  همه  کنار  در 
استراتژی  تا  گرفته  بورس  تالار  بسته  درهای  سرمایه گذاران، 
در  گویا  نصف و نیمه،  حمایت های  و  دیجیتال  تحول  نامعلوم 
این  پیکره  بر  بود  خلاصی  تیر  امنیتی  نهادهای  برخورد  نهایت 
بزرگ  برای استارت آپ هایی که در حال  جسمِ بی رمق. کشور 
 نیاز به بازنگری و تنظیمِ مجدد روابط دارد. 

ً
شدن هستند، عمیقا

جدید  جریان  که  بودند  معتقد  اول  روز  همان  از  امنیتی  نهادهای 
خطرناک است و البته که اگر به درستی کنترل نشود، بیم آن می رود 
که آسیب بزنند اما در کنار این نگاه محافظه کارانه باید توجه داشت 
که اینان معدود مواردی در اقتصاد ما هستند که در مسیر رشد قرار 
دارند. اگر توسعه اقتصاد دیجیتال هم بر مبنای رویکردی بازدارنده و 
موضع ترس بنا شود، این شرکت ها نابود می شوند. رویه معقول این 
است که  حاکمیت از موضع ترس و احساس تهدید بیرون بیاید و 
سعی کند کمی بیشتر این شرکت ها را بشناسد و متناسب با ماهیت 
آن ها چارچوب  درستی به آن ها ارائه دهد تا رشد کنند و کمی بعد در 
 ضوابط وارد شدن به 

ً
ادامه، روابط خود را با آنان تنظیم نماید، مثلا

بورس از منظر حاکمیتی را به طور شفافِ بیان کند. شفاف سازی و 
یکپارچگی در نظارت و حکمرانی بر حوزه دیجیتال بسیار مهمِ 
داشتن ضوابط  از  مراتب  به  و سردرگمی  قطعیت  است. عدم 
پس  است.  آزاردهنده تر  سختیگرانه،  ولو  روشن  و  معلوم 
حاکمیت باید در حقیقت به همان اندازه که به آن ها کمک می کند تا 
رشد کنند و موانع را از سر راه آن ها برمی دارد تا در اقتصاد دیجیتال 
آن ها مطالبه کمک  از  باشند،  داشته  بیشتری  اشتغال کشور سهم  و 
کند تا مشکلات این حوزه ها رفع شود و از آن ها بخواهد که قواعد 

حاکمیت را بپذیرند. 
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به قلمِ امیر رودی، مدیرعامل تترا

جریان طبیعی
آیا برقراری تعادل و توازن جمعیت شناختی در زیست بوم استارت آپی کشور بدون مداخله 

سراسیمه حاکمیت همِ ممکن بود؟

جدید  ادبیات  با   93–94 سال های  در  که  استارت آپی  زیست بوم 
افتاد، شبیه هر پدیده  نوظهور دیگری در کشور  خود بر سر زبان ها 
متفاوت همراه شد. حرکت  در لایه های  با ملاحظات مختلفی  ما 
مدرن  روحیات  و  علایق  با  جوان  قشر  توسط   

ً
عمدتا که  موج  این 

میان  شکاف،  اولین  ایجاد  باعث  گرفت،  صورت  ساختارشکن  و 
نام  به  کسب وکارها  از  جدیدی  نسل  با  کسب وکارها  سنتیِ  نسل 

»استارت آپ« شد.

مدل  اعتقادات، مدل رشد،  رویکردها،  در  تفاوت های جدی 
سودآوری، جنس کار، تفاوت اصالت ها، ترکیب نیروی انسانی، نوع 
متفاوتِ  بسترهای  تبلیغات،  و  فروش  مدل  موردنیاز،  مهارت های 
عرضه خدمات و محصولات و خیلی موارد دیگر میان بدنه سنتی 
از  بیشتر  را  خود  رفته رفته  استارت آپی  جان گرفته   تازه  زیست بوم  با 
قبل نمایان می کرد. نسل ساختارشکن که نقدهای جدی نسبت به 
سایر  در  خود  هم نوعانِ  با  را  خود  همیشه  و  داشتند  سنتی  رویکرد 
زیست بوم های بالغ در کشورهای غربی مقایسه می کرد، با سرعت 
از  خارجی  عوامل  برخی  البته  بود.  تکثیر  حال  در  زیادی  خیلی 

جمله جهش های فناورانه )مثل اینترنت پرسرعت( و ادبیاتی که از 
سال های 90 حول موضوع دانش بنیان در کشور شیوع پیدا کرده بود، 
اقتصادِ غرب  این نسل موفقیت  نبود.  بی تأثیر  اتفاق  این  در تشدید 
را در شکل گیری زیست بوم های نوآوری و استارت آپی می دانست و 
درست یا غلط دوست داشت هر چه بیشتر خود را شبیه به آن بکند.
هم زمان با رشد ادبیات استارت آپی، ایرانی هایی که در همین 
فضاها در کشورهای غربی مشغول فعالیت بودند، در موضع تعامل 
و همکاری با استارت آپ ها، شتاب دهنده ها و سرمایه گذاران داخلی 
قرار گرفتند. آن ها حس کردند که با این زیست بوم و افراد فعال در 
آن هم دما هستند و می توانند با آن ارتباط برقرار کنند؛ لذا تعاملات 
با ایرانی هایِ خارج از کشور و حتی از طریق ایشان با فعالانِ نوآور 
و کارآفرینانِ غیرایرانی، بسیار بیشتر از سایر زیست بوم ها و صنایع 
شکل گرفت. در همین راستا وقتی این شکافِ رفته رفته بیشتر شد، 
احساس  این  کرد.  خطر  احساس  پیش  از  بیش  اقتصاد  سنتی  بدنه  
از یک  انتقال قدرت  و  اقتصادی  پارادایم های قدرت  تغییر  به دلیل 
بخش به بخش دیگر شکل گرفت. جایی که دیگر صاحبان قدرتِ 
قبلی در آن نقش پررنگی نداشتند و کسی برای آن ها احترامی قائل 

نبود.
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شکافِ و اختلافی که بسیار جدی شده بود، باعث شد ادبیات 
گروه  دو  هر  که  هرچند  نگیرد.  شکل  طیف  دو  این  میان  مشترکی 
در ظاهر به صورت مسالمت آمیزی در کنار هم زندگی می کردند، 
اعتقادات  و  دیدگاه ها  تفاوت  دلیل  به  رویکردها  تفاوت  این  اما 
به  به تدریج  و  به صورت طبیعی  پیشرو در هر یک،  و  افرادِ اصلی 
مباحث سیاسی و فرهنگی هم سرایت کرد. به طوری که معتقدان 
از نظر  اقتصادی، بلکه  از نظر  تنها  نه  این رویکردها،  از  به هر یک 
بود  اینجا  به یکدیگر شبیه می شدند.  نیز کم کم  فرهنگی  و  سیاسی 
 خود را با ادبیات جدیدِ شکل گرفته در 

ً
که حاکمیتِ وقت که عمدتا

به این  زیست بوم نوآوری و استارت آپی، تطبیق نداده بود، ورودش 
مساله را آغاز و به دلایل مختلفی توجیه کرد. یکی از مهم ترین این 
توجیهات، احساس خطر راهبردی و امنیتی در دو مرحله متفاوت 
بود. در وهله ی اول که رویکردی درست تر به نظر می رسید، تلاش 
کرد با لباسی مبدل! حرکتی همراه با فعالان، اما با هدفِ اصلاح، 
در این زیست بوم داشته باشد؛ لذا در نهادهای حاکمیتی که پشتوانه 
مالی خوبی داشتند، مجموعه هایی شکل گرفت تا تعادل قدرت را 
به شکلی توزیع شده میان همه اقشار جامعه شکل دهد. اما حاکمیت 
از  زمینه  این  در  راهبردی  نتوانست صبر  دیگر،  مشابه  موارد  مانند 

خود نشان دهد.
این شد که در وهله دوم که ساده تر بود حاکمیت به مقابله با این 
موج پرداخت و مثل همیشه بحث امنیتی را مطرح کرد و برچسب 
نفوذ و ضدنظام بودن را به افراد مختلفِ طیفِ مقابل زد. با توجه به 
مدل مواجهه  نیروهای امنیتی، به نظر نمی رسید که واقعا یک مساله 

جدی در زیست بوم نوآوری کشور کشف شده باشد و اقدام ایشان 
بیشتر شبیه به یک پاتک تبلیغاتی و کار رسانه ایِ اطلاعاتی بود. به 
فعالیت  که  کند  منتقل  این حوزه  فعالان  به  را  پیام خود  که  شکلی 
 تحت نظارت نهادهای امنیتی هست! 

ً
ایشان در این بستر جدید کاملا

همان طور که پیش بینی می شد، رویکرد سلبی در مدیریت زیست بوم 
تشکیل  نظام  با  غیرهمراه  افراد  بیشتر  را  آن  فعالان  که  نوآوری 
می دهند، جواب نداد و این مقابله در نهایت به نفع نهاد حاکمیت 
تمام نشد. مهارت و قدرت رسانه ای فعالان زیست بوم نوآوری در 
نشان دادن ضعف عملکردی طرفِ مقابل از یک سو و تلاش های 
مقطعی و ناموفق مجموعه های وابسته به نهادهای حاکمیتی و فعال 
در فضای نوآوری از سوی دیگر، باعث شد تعاملات مثبتی میان این 
دو گروه شکل نگیرد و در نهایت دو دستگی میان به اصلاح فعالان 
ادامه  نظام  با  غیرهمراه  استارت آپیِ  فعالان  و  نظام  همراهِ  مذهبی ِ 
یابد و حتی شکافِ میان شان بیشتر از قبل شود. تا جایی که بعد از 
تحولات سیاسی مختلف مثل آبان 98 و مهر 1401 این فضا تشدید 
ادبیات  با  امنیتی  نهادهای  که  صورتی  در  می رسد  نظر  به  شد. 
نفوذ و نهادهای وابسته حاکمیتی نیز به طور مستقیمِ و در برخی 
موارد نامتوازن و شلخته وارد این فضا نمی شدند، روند طبیعی 
ادامه  بهتری  شکل  به  نوآوری  زیست بوم  رشد  و  شکل گیری 
می یافت. دغدغه مندان مذهبی در بخش خصوصی نیز پس از 
مدتی خودشان وارد این فضا می شدند و در مجموع تعادل به 
طور طبیعی میان افراد با ذهنیت های مختلف شکل می گرفت. 
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رویکرد و عملکرد دولت ایران در مواجهه با زیست بوم نوآوری کشور تا چه اندازه با دول 
مختلف جهان تفاوت داشت؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های علی تهرانی نصر، عضو هیئت مدیره حرکت اول

دولت ها در برابر 
استارت آپ ها

»علی تهرانی نصر«، نایب رئیس هیئت مدیره »حرکت اول« است که در سوابق او معاونت توسعه کسب وکار هلدینگ »صبا ایده« 
و »سرآوا« هم به چشم می خورد. یادداشت کوتاهی از او درباره رویکرد دولت ها در برابر استارت آپ ها وجود دارد که در این بخش 

بازنشر می شود.

در اقتصاد آزاد همواره تأکید بر آن بوده است که نقش دولت 
تنها به سیاست گذاری کارآ و مؤثر ختم شود و این رویکرد در روند 
توسعه کشورها در بخش های گوناگون اقتصادی هم به خوبی دیده 
کار  دستور  در  را  آزاد  اقتصاد  آموزه های  که  دولت هایی  می شود. 
 نقش خود را به سیاست گذاری محدود می کنند. 

ً
خود دارند معمولا

نگاهی  با  می کند؟  صدق  نیز  استارت آپ ها  مورد  در  این  آیا  اما 
استارت آپی  حوزه  پیشگامان  از  که  آمریکا  مانند  کشورهایی  به 
هستند، می توان به وضوح مشاهده کرد که دولت حداقل دخالت و 
مقررات گذاری را در این زیست بوم بر عهده دارد. در این کشور در 
 سکان دار پیشرفت فضای 

ً
واقع این بخش خصوصی است که کاملا

تمامی  در  رویکرد  این  آیا  حال  است.  استارت آپ ها  کسب وکار 
پاسخ  می رسد  نظر  به  است؟  همین گونه  به  نیز  آزاد  اقتصادهای 
کشور  هر  در  استارت آپ ها  زیست بوم  بلوغ  میزان  به  سوال  این  به 
سنگاپور،  جنوبی،  کره  مانند  کشورهایی  اینکه  با  است.  متفاوت 
هنگ کنگ و حتی کشورهای اتحادیه اروپا از پیشرو های اقتصاد آزاد 
اما در مورد استارت آپ ها رویکرد کمی متفاوت  به شمار می روند 
برای مثال در سنگاپور صندوق های سرمایه گذاری  اتخاذ کرده اند، 

جسورانه ای مانند Infocomm و Golden Gate با حمایت دولت 
برای  مناسب  کاری  در هنگ کنگ فضای  فعالیت هستند.  در حال 
ایجاد   Cyberport نام  به  دولت  با حمایت  استارت آپ ها  فعالیت 
شده است. در انگلستان، صندوق های سرمایه گذاری جسورانه در 
حمایت از برنامه های EIS و SEIS دولت هستند و این طرح ها در 
نکته  این شرکت ها هستند.  به  مالیاتی  ارائه دهنده مشوق های  واقع 
مهم دیگر در اتخاذ رهیافت مناسب از سوی دولت ها، میزان درک 
آن ها از استارت آپ ها است. اگر تعریف عملیاتی یک استارت آپ 
به درستی تفهیم نشود، حمایت از آن نیز به درستی انجام نخواهد 
اقتصادی  بنگاه های  استارت آپ ها  ذات  در  که  حقیقت  این  شد. 
 با خصوصیات شرکت های 

ً
متفاوتی هستند و ویژگی های آن ها لزوما

شد.  خواهد  متفاوتی  نگاه  و  درک  لزوم  باعث  نیست،  یکی  سنتی 
دولتمردان لازم است با مطالعه و تعامل با این بنگاه ها به جزئیات 
 متفاوت و منحصر به فرد این شرکت های نوبنیان پی 

ً
ویژگی های غالبا

ببرند. نکته جالب این است که در بسیاری از موارد مطالعه صِرفِ 
نمی تواند درک کامل و درستی به مسئولان ارائه دهد، بلکه ایشان 
لازم است با تعامل مداوم با بازیگران زیست بوم استارت آپی کشور 
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شرکت ها  این  خصوصیات  و  مقتضیات  فرصت ها،  چالش ها،  با 
بیشتر آشنا شوند. به طور کلی می توان نتیجه گرفت که با بالغ شدن 
حمایتی  فضای  از   

ً
عمدتا دولت ها  کشور،  هر  استارت آپی  فضای 

مستقیم به سمت تمرکز بیشتر روی سیاست گذاری های کارآ و مؤثر 
برای جامعه استارت آپ ها حرکت می کنند.

اما در مورد رویکردهای دولت ایران باید ابتدا به یک موضوع 
زیربنایی اشاره کنیم. به طور کلی بهینه کاوی و مطالعه رفتار دولت ها 
هر  برای  را  خوبی  شاخص های  می تواند  مختلف  کشورهای  در 
دولت پدید آورد، اما به هیچ عنوان توصیه نمی شود که هیچ دولتی 
بدون مطالعه و توجه به ویژگی های منحصر به فرد فضای کسب وکار و 
زیست بوم استارت آپ های آن کشور، تنها دنباله رو یکی از الگوهای 
اجراشده در دنیا باشد. با این حال باید مراقب بود که دچار حالت 
دیگر مشکلات  از  که  این معنی  به  نشویم.  نیز  این موضوع  عکس 
دولت و شرکت های ایرانی این است که ایشان اغلب اوقات مایلند 
 رویکردی متعادل در این میان 

ً
چرخ را از اول اختراع کنند. مسلما

عملکردهای  بهترین  و  الگوها  بررسی  بود.  خواهد  گزینه  بهترین 
دیگر کشورها و دولت ها می تواند نگاه خوبی به دولتمردان و فعالان 

این حوزه ارائه دهد. باید به خاطر داشته باشیم که الگوی هر کشور 
با توجه به شاخص های اقتصادی، اجتماعی، زیرساختی و سیاسی 
آن متفاوت خواهد بود. چنانچه رویکردهای کره جنوبی یا انگلستان 
 بهترین گزینه برای ایران نخواهند بود. اما به طور کلی می توان 

ً
لزوما

نتیجه  این  به  مختلف  کشورهای  در  دولت ها  رفتار  بهینه کاوی  از 
کلان  سیاست گذاری های  بر  متمرکز  بیشتر  دولت  نقش  که  رسید 
مؤثر در جهت بهبود فضای استارت آپی آن کشور بوده است با این 
تفاوت که در برخی کشورها بسته های حمایتی دولت شامل حمایت 
آنچه  اما  بود.  خواهد  نیز  خطرپذیر  سرمایه گذاری  صندوق های  از 
در کمتر کشوری دیده می شود تأکید بر تعدد و پیچیدگی مقررات 
استارت آپ ها  فضای رشد  به  تنها کمکی  نه  که  است  دست و پا گیر 
شد.  خواهد  نیز  آن ها  رشد  سرعت  کندی  باعث  بلکه  نمی کند، 
چیزی که متاسفانه به وفور در فضای سیاست گذاری کشورمان قابل 
فضایی  در کمتر  دیگر کشورها  مطالعه  با  متأسفانه  است.  مشاهده 
دچار  ایران  اندازه  به  استارت آپ  یک  که  کرد  مشاهده  می توان 
سیاست های در حال تغییر، مقررات زیاد و نیاز به اخذ مجوزهای 

فراوان باشد.

مساله | زمستان ۱۴۰۲
شماره اول 8۴

 فصل دوم



 فقر نرم افزاری و مغزافزاری چگونه 

سخت افزارهای فضای نوآوری کشور را 

بلااستفاده کرده است؟
 در این سال ها توسعه فیزیکی و تعداد فضاهایی که مبدأ و منشأ 
شکل گیری نوآوری فرض می شوند، افزایش قابل توجهی داشته اند. 
اما این فضاها تا چه حد و با چه کمّیت و کیفیتی می توانند در رونق 
اقتصاد نوآوری سهم مولد داشته باشند، پرسشی مهم است. اگرچه 
کشورهای  تجربه  به  ناپیوسته  نگاهی  فضاهایی،  چنین  ایجاد  برای 
داریم،  پیش چشم  نهایت  در  که  اما چیزی  داشته ایم،  دنیا  پیشرفته 
را  آن ها  نرم  فرآیندهای  و  صحنه ها  پشت   که  است  این  گویای 
به دقت واکاوی نکرده ایم؛ لایه فیزیکی را برگرفته ایم و از لایه های 
 غفلت کردیم. برای اینکه این تفاوت 

ً
نرم افزاری و مغزافزاری سهوا

را به شکلی ملموس بیان کنم، مثالی می زنم: قصد داریم ساختمانی 
بسازیم و در آن زندگی کنیم. یک راه این است که طراحی آن را به 
خانواده  احوال  و  شخصیت  با  متناسب  تا  بسپاریم  معمار  مهندس 
در  و  کند  را طراحی  زندگی تان  و محل  بیرون سازه  و  درون  شما، 

آفرینش آن تا حد ممکن تاریخ و جغرافیای اکنون و آینده شما را به 
خدمت بگیرد. روش دوم این است که سراغ طرح های از قبل موجود 
تصویرهای  و  وب سایت ها  و  خیابان ها  در  جستجویی  با  و  برویم 
از آن ها  از یک مهندس عمران بخواهیم مشابه یکی  آنجا،  اینجا و 
را برایمان با تغییراتی یا بدون تغییر، بسازد. در مورد اول سازگاری 
و ربط اکوسیستمی یک زندگی دیده می شود، اما در روش دوم، تنها 
و  موردنظر  کاربری  با  ارتباطی   

ً
الزاما که  دارید  ساختمان  تعدادی 

تاریخ و جغرافیای آن مکان و کاربرانش ندارد؛ بنابراین جدا از آن 
فقر نرم افزاری و مغزافزاری در چنین فضاهایی – که در ادامه به آن 
می پردازیم – بسیاری از فضاهای ما به دلیل کپی برداری از نمونه های 
اقلیم  یا لحاظ نکردن ویژگی های منطقه ای، در خدمت آن  موجود 
 ممکن است اگر در گرگان فضایی به کسب و کارهای 

ً
نیستند، مثلا

محیط  آن  انسان های  و  صنایع  مساله  شده،  داده  اختصاص  نوآور 
ایران  از  دیگری  جای  هر  می تواند  فضا  این  و  نشود  لحاظ  آن  در 
به عبارت دیگر، درون آن ها  باشد.  یا شیراز هم  یزد  مثل اصفهان، 
انعکاسی از اقلیم شان ندارد، شاید بیرون شان داشته باشد. این مساله 
از  نوآوری،  فضاهای  در  کمیّت  حیث  از  ما  که  است  قابل تأمل 

آیا زیست بوم نوآوری ایران حول بنگاه های اقتصادی بزرگ شکل گرفته است؟

یمی، مدیرعامل پلنت بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های محمود کر

تکیه بر بزرگان

بیمه و عضو هیئت مدیره »پادرو« شرکت  بازیگران صنعت  به  نوآورانه  ارائه دهنده راهکارهای  »محمود کریمی« مدیرعامل »پلنت« 
ارائه دهنده خدمات به شرکت های کوچک و متوسط است. نکته جالب درباره محمود کریمی اینکه او اولین مدیرعامل کارخانه نوآوری 

آزادی بوده است.  مقاله ای از او در رسانه »کارنگ« در اردیبهشت ماه سال 1400 آمده است که در این بخش بازنشر می شود.
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بسیاری شهرها و کشورهای شناخته شده در حوزه نوآوری پیش 
افتاده ایمِ که البته این موضوع می تواند با وجود فقر نوآوری در 
کارفرمای  و  نفتی  درآمد  به  وابسته  اقتصادی  ساختار  و  کشور 
جوانانی  برای  کند  ایجاد  زیرساختی  یا  باشد  سدشکن  دولتی 
این  ولی  کنند،  نوآورانه  کارآفرینی  دارند  دوست  آینده  در  که 
موضوع را نباید از نظر دور داشت که در مقابل، تعداد کمی از 
 می دانند چطور از این فضاها بهره برداری 

ً
افراد هستند که واقعا

کنند و فعالیت خود را پیش ببرند. حتی در زمینه افرادی که به 
نوعی نقش منتور یا راهنمای کسب و کارها را بازی می کنند، با 
کمبود نیروی انسانی مواجهیمِ و این همان چیزی است که از آن 

با عنوان فقر نرم افزاری و مغزافزاری یاد می کنیمِ.

 مسیر موفقیت استارت آپ: مالکیت 

حداکثری یا اتکا به بنگاه های اقتصادی بزرگ؟
در ادبیات نوآوری دنیا، دو پدیده داریم: یکی پدیده اکوسیستم 
و  می گیرد  شکل  شرکت ها  و  بنگاه ها  پیرامون  که  است  نوآوری 
دیگری، نظام نوآوری است که موضوعی ملی فرض می شود. ما در 
واژه هایی  هستیم.  روبه رو  مفاهیم  این  از  ملغمه ای  با  حاضر  حال 
چون اکوسیستمِ استارت آپی، اکوسیستمِ کارآفرینی، اکوسیستمِ 
با درون مایه  به دلیل تازگی و جذابیت شان  ابتدا  نوآوری و ... 

طرف  از  که  سرمایه گذاری هایی  حجمِ  با  و  یافتند  رواج  اشتباه 
مبدعان یا حامیان این واژه ها صورت گرفت، تبدیل به ادبیات 
دلسوزی،  فرض  با  که  دولتی  مسئولان  همِ زمان  شد.  غالب 
علاقه مند به حمایت از چنین فضاهایی بودند )حمایتی که گاهی 
از مرز دخالت گذر کرده است(، از همین ادبیات استفاده کردند 
و به دلیل منابع و رسانه هایی که داشتند، صدایشان اکو شد و 
در کل فضا پیچید. این در حالی است که در دنیا، اکوسیستمِ 
نوآوری حول یک بنگاه اقتصادی شکل می گیرد. بخشی از این 
اتفاق به دلیل تهییج و تشویق از سمت بخش هایی از ساختار دولتی 
بود که در موضوع نوآوری ورود کرده بودند و بخشی هم به خاطر 
اینکه هنوز صنایع و بنگاه هایمان آمادگی و درکی از رقابت کردن در 
یک اقتصاد مبتنی بر نوآوری نداشتند؛ بنابراین نتیجه چیزی شد که 
در حال حاضر می بینیم و باید زمان بگذرد تا در آینده تعدیل شود و 
این اتفاق هم خواهد افتاد. اینک افرادی که فعالیت های قابل اعتنایی 
انجام می دهند، به این بلوغ رسیده اند که باید از قیمت گذاری های 
حبابی و ناز کردن برای سرمایه گذار عبور کنند و می دانند موفق و 
مؤثر بودن شان، نه در داشتن مالکیت حداکثری، بلکه در معاشرت 
 
ً
اتفاقا که  است  طرفین  مطلوبیت  رعایت  با  بزرگ  بنگاه  با  پیوند  و 
می تواند برایشان بازکننده مسیر موفقیت باشد؛ درست مثل اتکای 
یک نهال به درختی بزرگ یا پا گرفتن یک شاگرد در کنار یک استاد، 

به شرطی که انحصار و استثمار در کار نباشد.
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منطق  و  خردمندی  بدون  تصمیمات  داشته ام  باور  همیشه 
دست  به   نیز  قبول  مورد  و  جالب  نتایجی  کوتاه مدت  در  شاید  که 
سیستم،  یک  پایداری  لازم  معادلات  در  زود  یا  دیر  می آورند، 
خواهند  را  ما  گریبان  خرد،  و  منطق  و  داده  نشان  را  خود  ضعف 
پایه ها  سستی  تاوان  و  دهند  نشانمان  را  خالی  حفره های  تا  گرفت 
و  پایداری  و  استمرار  نبود  در  را  خود  گریبان گیری  این  بگیرند!  را 
اجازه  می دهد.  نشان  ما  رفتارهای  نیز  و  حاصل  عکس العمل های 
دهید با مثال آنچه بر زیست بوم توسعه فناوری گذشته، بیشتر مساله 
را باز کنم. با چند سوال شروع می کنم: آیا حرکت های ارزش آفرینی 
آیا  هستند؟  یکدیگر  از  متأثر  جهان  مختلف  نقاط  در  )کارآفرینی( 

ارزش آفرینی است؟  نیز  و  نوآوری  فناوری، خود محرک  پیوستگی 
پاسخی  تا  باشیم  آماده  باید  سؤال ها  این  دو  هر  به  مثبت  جواب  با 
در  سیلیکون  دره  در  منشأیی  حرکت ها  این  چرا  اینکه  سؤال  برای 
منطقه  همان  نیز  آن  عمده  )بهره ور(  بهره بر  نیز  و  داشته  کالیفرنیا 
فوق العاده  ارزش آفرینی  که  معناست  بدین  این  باشیم.  داشته  بوده، 
آنچه  و  است  استثنایی  نیز  ایالات متحده  در خود  دره سیلیکون  در 
در »دره« به وجود آمده و دره منشأ آن بوده، به طوری گسست آفرین 
)Disruptive( به سراسر دنیا نفوذ کرده و مبنای توسعه فناوری های 

دیگر شده است.

چرا با وجود نبود سرمایه کافی برای استارت آپ ها همچنان باید از پول دولتی حذر کرد؟

یدون کوررنگی، مؤسس شتاب دهنده مپس بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های فر

پروپاگاندای دولتی ها

آمریکا  به  ایران  از  که  بود  ساله   15 کورنگی«،  »فریدون   
رفت و سال 1391 بعد از 56 سال به دلیل فوت مادرش به ایران 
برود  آمریکا  به  او  به همراه  تا  کند  راضی  را  پدرش  تا  بازگشت 
پایه گذار  و  ماند  ایران  در  و خودش  برعکس شد  ولی همه چیز 
شتاب دهنده »مپس« شد. او همواره صریح و بی پرده نظراتش را 
عنوان می کند و مخالف صددرصدی ورود مستقیم بخش دولتی 
به زیست بوم استارت آپی بوده و همچنان هست. او معتقد است 
 نیت توانمندسازی در حوزه ای را داشته باشد 

ً
هرچند دولت واقعا

ولی حقیقت آن است که ساختارهای دولتی به محض ورود به هر 
حیطه ای اصل اول را مبنای توسعه خودشان می گذارند. در نقد 

اظهارات مختلف کوررنگی، »رضا جمیلی« مطلب کوتاهی در 
هفته نامه »شنبه« منتشر کرد و گفت: »در روزهایی که امیدی به 
جذب سرمایه خارجی وجود ندارد و سرمایه های خرد، سکه و 
دلار را دوست دارند و از طرفی یک زیست بوم مستعد اما محتاج 
به  این است که  از گزینه ها  افتاده، یکی  ما  پول روی دست همه 
کمک معدود دولتی های آشنا به مفاهیم سرمایه گذاری خطرپذیر، 
تبدیل  به سرمایه خطرپذیر  را  بانک ها  تسهیلات خانه خراب کن 
کرد جناب کورنگی!«. در ادامه رونوشتی از جوابیه کوررنگی به 
رضا جمیلی بازنشر شده که می تواند در روشن ساختن مواضع 

واقعی او درباره نقش دولت در زیست بوم مؤثر باشد.
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در اکثر ایالت ها در ایالات متحده در 50 سال اخیر سعی بر 
به وجود آوردن مدلی مشابه به دره سیلیکون آزمون شده  است. از 
 )Corridor, Boston 128 Route( کریدور جاده 128 در بوستون
تا مثلث تحقیق در کارولینا )Research Triangle( و کوچه های 
سیلیکون در نیویورک )Silicon Alley( همه و همه تکه هایی مشابه 
را ساخته و تا حدی نتایج برجسته ولی گوشه و کناری داشته اند. دره 
سیلیکون هنوز بیش از 50 سال است که مرجع شناخته شده فناوری 
و نیز رهبر نوآوری و خلاقیت در حیطه های مختلف فناوری است. 
یا  آمریکا  دیگر  نقاط  در  تولید شده  فناوری های  حتی  اینکه  جالب 
بازارهای  به  ورود  و  توسعه  را جهت  دره سیلیکون  نیز شرایط  دنیا 
تأثیرگذاری  پس  می کنند.  مهاجرت  آنجا  به  و  دانسته  بهتر  جهانی 
حرکت های ارزش آفرینی روی یکدیگر در هر کجای دنیا که باشند 
را نمی توان نادیده گرفت. منطق، با ارائه وجود مسلم آمار و حقایق، 
ولی  می دهد  نشان  قابل تکرار  را  می گذرد  سیلیکون  دره  در  آنچه 
این  اینکه  چرایی  حقایق  و  آمار  از  استفاده  با  همان گونه  نمی تواند 
اتفاق در جاهای مختلف شکل نگرفته را نشان دهد! پس با استفاده 
از منطق و بر مبنای آمار و داده های مشهود و به وجودآوردن عوامل 
فعال در آن زیست بوم نمی توان نمونه مشابه را به وجود آورد. تجربه 
و تحقیقات نگارنده نشان دهنده عواملی هستند که به دلیل نداشتن 
حدی  تا  و  سخت  کار گرفتنشان  به  آماری،  و  شمارش  خاصیت 
غیرممکن است. این عوامل که بیشتر فرهنگی، رفتاری و شناختی 
محسوب می شوند را بیشتر با اثری که داشته و دارند، می شناسیم و 
بنابراین می دانیم که هستند ولی کمتر  اندازه گیری کنیم،  می توانیم 
به ریشه و منشأ آن ها فکر می کنیم. به طور مثال، زیست بوم طبیعت 
شمال کالیفرنیا که شخص را تا حد زیادی از حساس بودن و آماده 
بودن در مقابل سرما و گرما فارغ از دغدغه می کند، چگونه بر لباس 
 جوانان تأثیر گذاشته و این دغدغه 

ً
پوشیدن معمول آدم ها و خصوصا

نداشتن چگونه مد و طریقی که همه ما با آن آشنا شده ایم )تی شرت، 
شلوار جین و یا شورت و شلوارک( را بسیاری از نطفه های موجود 
در اروپا و آسیا کپی و تکرار کرده و می کنند! در صورتی که این نوع 
 )Aarhus, Denmark( بی دغدغه بودن شاید در آرهوس دانمارک
با متوسط دمای 4درجه در زمستان که منجر به سرماخوردگی شدید 
و  لباس  نتوان ترویج کرد ولی دره سیلیکون  و  نباید  را  خواهد شد 

فرهنگ پوشاک خود را به عنوان عاملی آزادکننده به همه یا بیشتر 
نقاط جهان صادر کرده است.

دره  در  جسورانه  سرمایه گذاران  به  دسترسی  بهتر  نمونه ای  یا 
سیلیکون است که یکی از عوامل توسعه پرسرعت شناخته می شود 
ولی در مورد شاخص های ریسک پذیری و عوامل مهیاکننده جهت 
به راحتی  یا  به راحتی شناسایی  نمی توان  را  ریسک پذیری جسورانه 
به کار گرفت چون هزینه بالای فرهنگی آن  را تحمل نمی کنیم. در 
صورتی که سرمایه گذاران جسور دره سیلیکون دفاتر و صندوق های 
خود را به لندن و شانگهای و حیدرآباد نیز برده و در آنجا فعالیت های 
گسترده دارند، ولی نه تنها شکوفایی مشابه را ملاحظه نکرده اند بلکه 
ولی  نیاورده اند،  دست  به  نیز  را  سرمایه شان  مرسوم  بازدهی های 
ساختارهای  و  ارزش ها  است،  انتقال یافتن  حال  در  آنچه   

ً
مشخصا

بدهند.  را  پایدار  و  سریع  توسعه  اجازه  که  است  فکری  مدل های 
را  فکر  طرز  انتقال  این  موفق  بسیار  نمونه های  چین  و  هندوستان 
نشان داده اند. به نظر نگارنده، چیدمان تمامی عوامل موجود در 
یک زیست بوم برای به وجودآوردن زیست بوم مشابه، از شروط 
لازم، ولی کافی نیست. اینجاست که نگارنده به چالش فرهنگ 
به عنوان تعیین کننده نوع و کیفیت اتمسفر زیست بوم تکیه کرده 

و این چالش را با دیدی بنیادی مطرح کرده است.
رقابت   )۱ مبنای  بر  سیلیکون  دره  ارزش آفرینی  فرهنگ 
در  تداوم   )۴ شکست پذیری   )3 فکری،  استقلال   )۲ شدید، 
)پذیرا بودن  نوپا  و  کوچک  شرکت های  ارزش   )5 و  تلاش 
اهمیت ارزش آفرینی بدون قضاوت(، توانسته تعامل موجود در 
زیست بوم را به کنشی سازنده و ثروت زا تبدیل کند. به تحقیق 
به وجودآوردن این بخش از فرهنگ را هیچ کدام از دست اندرکاران 
در مراکز دیگر در جهان وظیفه خود ندانسته اند که دلیل آن واضح 
است: فرهنگ سازی؛ هزینه اجتماعی، زمانی و منابع بسیار زیادی 
است  )فرهنگ سازی(  طریقه ای  نیز  مشخص  طور  به  و  دارد  لازم 
آن  اجتماعی  روانشناسی  و  جامعه شناسی  لازم  ظرافت های  که 
بنده  گرفت.  کار  به  هنجارشکنی  بدون  و  به  راحتی  نمی توان   را 
سر  از  و  هستم  ناآشنا  »فرهنگ سازی«  مفاهیم  با  کلی  طور  به  نیز 
عوامل  شناسایی  در  اما  نمی کنم،  توصیه  را  آن  از  استفاده  نادانی 
این  و  بوده ام  کوشا  مناسب  فرهنگ  وجودآوردن  به  در  بازدارنده 
راه اندازی  تاریخچه تجربه شخصی خود در  به خاطر  نیز 
یکی  است.  بوده  )استارت آپ(  نوپا  متعدد  شرکت های 
فکری  استقلال  نداشتن  بنده،  نظر  به  بازدارنده  عوامل  از 
باشد بگویم اشتباه جوانان ارزش آفرین در  بهتر  یا شاید  و 
ایرانی  ارزش آفرین  است.  فکری  مستقل بودن  چگونگی 
کند،  نرم  دست و پنجه  بیشتری  بسیار  چالش های  با  باید 
به  نداشتن  دسترسی  محدود،  بازار  منابع،  چالش های 
و  مجوزی  فناوری،  نامناسب  ساختار های  جهانی،  منابع 
قانون محوری، همگی این کمبود ها را در  5 سال اخیر به 
آسانی مشاهده کرده ایم با اینکه شاید به تک تک آنان توجه 
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راهکاری نکرده ایم.
و  اعلام  فکری  استقلال  نبود  بارز  نمونه های  از  یکی 
موردنیاز  منابع  اولین  از  یکی  عنوان  به  »سرمایه«  شناسایی 
شناسایی  این  می رسد  نظر  به  است.  ایران  در  استارت آپ ها 
اولین بار به وسیله دولتمردان با دغدغه اشتغال زایی مطرح شد و 
سپس با راهکارهایی مانند صندوق نوآوری و شکوفایی مطرح 
زیست بوم  پرورش  مسئولیت  که  دولت  شد.  گرفته  کار  به  و 
نحیف فناوری را از آن خود می داند، به سرعت این مسئولیت 
 
ً
نسبتا و  مالی  منابع  داشتن  دست  در  با  که  »مالکیت«،  به  را 
دولتمردان  و  کرد  تبدیل  می دید،  را  آن   امکان  کشوری  کلان 
فناوری  پارک های  دروازه های »دانش بنیان«، »خلاق«، مجوز 
و مراکز رشد و… را بنا نهادند تا مبادا عنان »فرهنگ سازی« از 
کنترل آنان خارج شود. اینکه منابع دولتی، منابع کشور و تمامی 
هموطنان است، بحثی نیست، اما ماجرا از آنجا نشأت می گیرد که 
مستقیم  آوردن  و  ندارد  ملی  نفت  با  زیادی  تفاوت  بیت المال  پول 
تاکنون  به نظر می رسد و  ناشایسته  به سفره مردم »بودار« و  هر دو 
از  از 6 سال  بیش  با گذشت  نداشته ایم.  مهم  این  در  مثبتی  تجربه 
نکرده ام  ملاقات  را  ارزش آفرینی  هنوز  بنده  »مپس«،  مرکز  آغاز 
تحقیقات  را  ارزش آفرینی  برای  منبع لازم  اولین  بدو شروع  در  که 
محدودیت های  یا  و  بازار  نیاز  از  خود  اعلای  شناخت  و  بازاری 
منابع  تبدیل  یا چگونگی  و  باشد  کرده  اعلام  زیرساختی  و  فناوری 
بداند.  استارت آپ خود  بقای  راهکار  را  انسانی  به سرمایه  انسانی 
این توجه به سرمایه و به کاربردن نیروهای سازمان نحیف یک 
راهکارهای  که  است  شده  باعث  آن  جلب  برای  استارت آپ 
زود بازده و بازه های زمانی کوتاه، مدنظر همه قرارگیرد و توجه 
را از اهداف اساسی که به توسعه و پایداری یک طرح و پتانسیل 

آن برای ثروت افزایی می انجامند، منحرف کنند. نگارنده در این 
با  و  دانسته  را مقصر  تمامی ساختارهای دولتی  بازه، دولت و 
دولتی  منابع  از  استفاده  از  ارزش آفرین  جوانان  داشتن  برحذر 
عاملی  عنوان  به  را  فکری  استقلال  مساله  که  کرده ام  سعی 
و  موفقیت  برای  دنیا  در  موجود  عوامل  از  بخشی  و  تأثیرگذار 
داشته ام.  تأکید  آن  بر  و  کرده  فناوری مطرح  زیست بوم  توسعه 
استقلال فکری به معنای مرسوم آن موردنظر نیست بلکه استقلال 
در  که  مشوق هایی  یا  و  بازدارنده  که  است  دغدغه هایی  تمامی  از 
میان مدت و کلان مدت مخرب هستند. بر این عقیده ام که تشویق 
به  آنان  تشویق  منبعی،  هر  از  سرمایه  جلب  به  ارزش آفرینان 
مصداق »همِ رنگ جماعت شدن« است که نتایج مثبتی در پی 
تمرکز روی نکات  با  بقا  به  آنان  نخواهند داشت، ولی تشویق 
قوت و نیز به دست آوردن نرخ رشد استثنایی )با میزان و یا کمی 
تا شاید به مرحله ای برسند که سرمایه گذاران  آن تفاوت دارد( 
مناسب  بسیار  و  متفاوت   

ً
کاملا امری  که  بروند  آنان  سوی  به 

است. بر این عقیده بوده ام که ساختار، در شکل گرفتن محتوا 
گرفتن  دید  باید  برداشت  این  با  دارد.  را  اساسی  و  اول  نقش 
طریقی  به  محتوا  که  می دهد  اجازه  دولتی  یا  و  بانکی  وام های 
پروپاگاندای  از  متأثر  یا  و  گیرد  شکل  است،  بازار  موردنیاز  که 
دولتی و تعهدات بانکی دست به تولید آمار و ارقام بدون تأثیر 
و یا خدای ناکرده دروغین خواهد زد. آیا ارزش آفرینی که هنوز در 
مراحل اولیه یادگیری مفاهیم اولیه امور مالی )فاینانس( در حیطه 
تجاری است را باید به گرفتن وامی چندصدمیلیونی و یا میلیاردی 
ترغیب کرد؟ با این ترغیب، آینده او را چگونه و به چه سوی سوق 
را  تجارتی  بنگاه های  ساختار  که  می کند  ایجاب  خرد  می دهیم؟ 
ببریم.  سوی  بدان  هستند،  کلان  سرمایه  پذیرش  آماده  که  زمانی 
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میلیارد  یک  منتظر  که  استارت آپی  چند  برای  سرمایه  جلب  التزام 
مبانی خردمند تصمیم گرفتن  نپاشند،  فرو  تا  تومان سرمایه هستند 
 منعی در آن نمی بینم، اما 

ً
را عوض نمی کند و با اینکه بنده مشخصا

تأسف و مرحمت الهی را برای آن بانک هایی باید خورد و خواست 
که بدون خردمندی و شاید بر مبنای توصیه و رانت و یا به اقتضای 
شرکت هایی  پایداری  برای  آن سان  وام هایی  اقتصادی،  شعارهای 
طبیعی«  انتخاب  طریق  از  »تکامل  مراحل  در  شاید  که  می دهند 
نباید پایدار می بودند، مثال دیگری از نبود خرد در فرایندها را تکرار 
برخورد  در  بنگرید،  را  اخیر  سال  چند  ارزش گذاری های  می کنم: 
افتخار  دیدیم.  زیست بوم  پیشرفت  نمونه  و  مثبت  بسیار  را  آن  اول 
رسیدن  از  بیش  را  جسورانه  سرمایه داری  یونیکورن  اولین  داشتن 
اکوسیستم  دستاورد  از  بارزی  نمونه  را  آن   و  اعلام می کردیم  آن  به 
در  بازدارنده  عاملی  امروز  ولی  می دیدیم،  شکل گیری  حال  در 
ارزش گذاری های  با  چون  شده  است  جدید  سرمایه های  جلب 
را  از سرمایه کلان  استفاده  و دانش در  اهمیت صرفه جویی  حبابی 
برنامه ها و  نه تنها  و  نیاموختیم  ارزش آفرینان مان  به  و  فراموش کرده 
سرویس های کپی شده را برتر دانستیم بلکه زرق و برق ساختمان ها، 
دفاتر کاری و میزهای کاری شرکت های نوپا را هم با کپی از غرب، 
نمونه موفقیت دانستیم. سرمایه کلان دولتی و خصولتی به جای 
متمرکز شدن روی زیرساخت و به وجودآوردن بهترین آن ها در 
آسیا که می توانست و می توانستیمِ به آن افتخار کنیمِ، روی ظاهر 
و آمار اشتغال و پروپاگاندای نمایشگاهی متمرکز شد. شاید در 
و  بانکی  یا  و  دولتی  منابع  اگر  بپرسیم  که  باشد  طبیعی  مرحله  این 
خصولتی را نگیریم، در این دوران بحرانی  چه باید کرد؟  به هرحال 
هر  از  بیشتر  نوپا  شرکت های  که  می دهد  نشان  واقع بینانه  نگرش  
زمان دیگر دچار بحران مالی شده اند و سوال این است که برای آنان 
چه باید کرد؟ من می توانم با کمال میل در این گفتمان شرکت کنم و 
تا آنجایی که دانش و تجربه و تخصصم اجازه می دهد، به راهکارها 
 در مسیر طوفان قرار گرفته ایم و دانش 

ً
اشاره و توصیه کنم. مشخصا

آن مشوقی کافی است که راهکار مقابله و چاره ساز پیدا کنیم. اما به 
قولی حتی در زمان های سخت و پر از التهاب هم، خرد و عقلانیت 
را نمی توانیم کنار بگذاریم، فقط باید طبیعت خود را تنظیم کنیم که 
با اصولی که  با استقلال فکری و با سرعت زیاد، بقا و پایداری را 

خرد توصیه می کند، همگون و هم سو سازیم.
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 به چالش کشیدن باوری ده ساله: کدام 

نوآوری؟ کدام دانش بنیان؟
سیاسی  محافل  نقل  ایران  نفتیِ   

ً
تماما اقتصاد  که  بود  سال ها 

و اقتصادی کشور شده بود و همه درباره آن هشدار می دادند و هر 
کسی برای خروج از آن نسخه ای می پیچید. پُر واضح بود که اقتصاد 
ایران به یک گفتمان تحول اقتصادی یا یک تکان اساسی نیاز دارد تا 
از این مخمصه قدیمی خارج شود. از اواخر ده هشتاد و اوایل دهه 
نود بود که تحولات جهانی در فناوری اطلاعات به ایران هم رسید 
و با دسترسی عمومی جامعه به اینترنت 3G و 4G  مفهوم جدیدی 
به نام اقتصاد دیجیتال در ایران شکل گرفت. با روی کار آمدن دولت 
دکتر  به  فناوری  و  علمی  معاونت  ریاست  مهم  مأموریت  روحانی 
 مسن دولت وقت به 

ً
ستاری رسید که بسیار جوان تر از کابینه نسبتا

نظر می رسید. او از همان روز اول نوید خروج از اقتصاد نفتی را داد 
و اعلام کرد که فناوری تنها راه تحول اقتصادی کشور است. برای 
بود  شده  محبوس  نفتی  اقتصاد  یک  حصار  در  سال ها  که  کشوری 
این شعارها رنگ و بوی گفتمان توسعه اقتصادی می داد. همین شد 
که به  تدریج ادبیات جدید استارت آپی و نوآوری باب شد و دیری 
نگذشت که جوانان کشور که تعدادشان در آن زمان کم هم نبود به 
جریان جدید »نوآوری باز« پیوستند، بازگشت خارج نشینان از ایران 
و جشنواره  متعدد  رویدادهای  برگزاری  و جذب سرمایه خارجی، 
تب  متنوع  شتاب دهنده های  و  وی سی ها  راه اندازی  موبایل،  و  وب 
 زود به عرق نشست. تا 

ً
اتفاقا تندی را در کشور به راه انداخت که 

استارت آپ، 
ته تغاری 

چشم رنگی 
ایران

آیا استارت آپ های آی تی محور علاج 
اقتصاد ایران بودند؟

در  که  است  کسب وکار  حوزه  کارشناس  و« 
ّ
تکل »احسان 

به  و  رستگار«  »مجید  ساخته  »لاتارینو«  مستند  دوربین  مقابل 
تهیه کنندگی »حسن پناهی« هم ظاهر شد. این مستند گویای تأثیر 
فرهنگی زیست بوم استارت آپی بر زندگی جوانان و نقدی صریح 
و جدی بر عملکرد معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری 
بود. او چه در بخش هایی از این مستند و چه در مصاحبه هایش 
از جمله »سیما فکر« همواره سعی کرده  با رسانه های مختلف 
با  این رو،  از  بپردازد،  این یک دهه رخ داده  به واکاوی آنچه در 
به  تا شاید  یادداشت ها و مصاحبه هایش همراه شدیم  گفتگوها، 

تصویر درست تر و البته واقعی تر از این دوران برسیم.

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و 
و، کارشناس 

ّ
یادداشت های احسان تکل

یت کسب وکار مدیر

یکدیگر  با  کشور  مسئولین  و  دولتمردان  اغلب  آمدیم  خودمان  به 
اقتصاد  از  کشور  خلاصی  راه  که  نشستید  چه  که  شدند  هم صدا 
 نفتیِ آن دوران به ایده تحقق اقتصاد دانش بنیان گره خورده و 

ً
تماما

راه حل آن از مسیر کارآفرینی جوانان ما و ایجاد کسب وکارهای نوپا 
با ایده های استارت آپی می گذرد و این شد خلاصه سیاست گذاری 
به  تا جایی پیش رفت که  و  نود  ایران در دهه  فناوری  و  حوزه علم 
بخش  توقع  هم  که  شد  بدل  ایران  اقتصادی  تحول  پیش برنده  ایده 
حاکمیتی و هم غیرحاکمیتی کشور شد. معاونت بازیِ شروع شده 
را همچنان ادامه می داد و او که تا پیش از این داعیه توسعه علمِ 
استارت آپی  گفتمان  متولی  همِ زمان  حالا  داشت  را  فناوری  و 
به  را  استارت آپ  تا  شد  باعث  همین  و  بود  شده  کشور  در 
برآورد  فریاد  نبود که  بزند و هیچ کسی همِ  دانش بنیان همِ گره 
که کجای فروش آنلاین غذای »مامان پز« دانش بنیان و فناورانه 
است؟ همان معدود نمونه های موفق هم کپی کاری کسب وکارهای 
داده  پس  را  خود  امتحان  دیگری  جای  در   

ً
قبلا که  بودند  خارجی 

بودند. عجیب آن که رخدادی عادی در جهان به یک باره در ایران به 
موضوعی غیرعادی بدل شد و در حالی که از کانتکس جهانی اش 
اگر  که  شد  بدل  ایران  اقتصادی  یگانه  الگوی  به  می گرفت  فاصله 
اگر  معاونت  اینکه  از  غافل  بودیم  نمی گرفتیم عقب مانده  را  آن  پی 
دست روی دست هم می گذاشت و جریان استارت آپی را در بوق و 
کرنا هم نمی کرد که ای کاش نکرده بود! باز هم همین شرکت های 
امروزی در سیری طبیعی پدید می آمدند کمااینکه پیش از معاونت 

علمی هم وجود داشتند.
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 چرا شرکت های استارت آپی و دانش بنیان 

نمی توانستند نسبتی با توسعه کشور و 

تحول اقتصادی پیدا کنند؟
دانش بنیان  شرکت های  که  داشت  ایرادی  چه  مگر  راستی  به 
و استارت آپی موجب تحول اقتصادی ایران شوند، مگر شعارهای 
دکتر ستاری چه اشکالی داشت؟ داستان از این قرار بود که معاونت 
نبودن  یا  بودن  »دانش بنیان«  امتیاز  اکنون  که  فناوری  و  علمی 
تعبیر  دارد؛  خود  انحصار  در  تجاری  علامت  یک  همچون  را 
تصور  و  داشت  کشور  در  دانش بنیان  اقتصاد  تحقق  از  عجیبی 
بیفزاید  دانش بنیان  شرکت های  تعداد  بر  ساله  هر  اگر  می کرد 
اقتصاد دانش بنیان محقق خواهد شد و کشور تحول   

ً
احتمالا

بتواند  که  چیزی  اینکه  از  غافل  می کند،  تجربه  را  اقتصادی 
و  حد  در  باید  همه  از  پیش  کند  دانش بنیان  را  ایران  اقتصاد 
اندازه های اقتصاد ایران و تولید ناخالص داخلی اش باشد. به 
وضوح پیداست که گفتمان اقتصاد دیجیتال در ایران در تناسب 
 به اندازه ای نیست که بتوان به 

ً
با گردش مالی اقتصاد ایران اصلا

آن به عنوان مدلی برای تحول اقتصادی حتی فکر کرد و نه تنها 
اکنون بلکه به نظر می رسد در آینده همِ چنین ظرفیتی نخواهد 
در  آی تی محور  اقتصاد  یا  استارت آپ  توسعه  روزی  شاید  داشت. 
اما هنوز  اقتصاد مطرح شود  الگو پیش برنده  به عنوان  بتواند  جهان 
کشوری در جهان نیست که یگانه ایده پیش برنده اقتصادش همین 
هم  سیلیکون ولی  مهد  آمریکا،  در  حتی  باشند،  استارت آپ ها 
سهم اقتصاد دیجیتال از کل اقتصاد آن کمتر از ده درصد است! به 
وجود  کشور  داخل  در  که  شکلی  به  دانش بنیان  اقتصاد  ایده  علاوه 
دارد چندان ما به ازای جهانی ندارد گویا یک گفتمان بومی است و 
از مسائل در  متأسفانه حتی همین ساخته وطنی هم مانند بسیاری 
جمهوری اسلامی فقط در سطح ایده باقی مانده و در تبدیل شدن 
به استراتژی و سیاست ضعف جدی داشت و کشور در برخورداری 
به  تبدیل  ایده ها را بگیرند، هضم کرده و  این  باید  از متفکرانی که 
سازه های اجتماعی، اقتصادی و سیاسی کنند، خلأ جدی داشت و 

همچنان هم دارد.

 حمایت اجتماعی و سیاسی همه جانبه 

از ایده ناکارآمد تحول اقتصادی با گفتمان 

استارت آپی چگونه ممکن شد؟
ایده  ایران یک  اقتصادی  برای تحول  استارت آپی  اگر گفتمان 
از  سیاسی  جریان های  و  نهادها  اغلب  چرا  بود  کودکانه  و  ناپخته 
 هیچ گفتمان 

ً
آن حمایت کردند؟ گذشته از اینکه در آن زمان تقریبا

با  تا  اقتصادی و سیاسی در کشور وجود نداشت  جدی و قوام یافته 
آنچه ظهور کرده بود، مقابله کند و حتی نهاد دانشگاه هم در مقابل 
این  که  بود  این  همه  از  مهم تر  اما  نکرد  ایستادگی  جریانی  چنین 
جریان به دلایلی به مزاق حاکمیت خوش می آمد. اول اینکه دولت 
با حمایت از چنین گفتمانی می توانست تا مدتی به معضل اشتغال 
ده شصتی ها پاسخ دهد و به جوانان جویای کار این گونه القا کند که 
این  با  دولت  کنند.  کارآفرینی  و  شوند  کار  به  دست  خودشان  باید 
را  دولت  مسائل  از  بسیاری  حل  ظرفیت  چون  شد  همراه  گفتمان 
داشت و دوم اینکه اغلب آرمان های عمومی انقلاب مانند اهمیت 
به دانش و رشد و اعتلای کشور و جامعه را به عاریه داشت و این 
گرفتن  نظر  در  بدون  سیاست مدار  یک  که  بود  این  مستعد  گفتمان 

منافع ملی یک رزومه قوی از انقلابی گری هایش بسازد! 
فناوری  بر  مبتنی  دیجیتال  اقتصاد  که  بود  این  اصلی  موضوع 
اطلاعات می توانست به سرعت تمام جهان را فراگیرد و نسبت به 
برشرکت هایی ایجاد 

َ
اقتصاد سخت فرصت بی نظیری برای ظهور ا

از قشر فرودست  اینکه جوانی  بودند.  الهام بخش  می کرد که بسیار 
می توانست از هیچ، رشد کند و طبقات اجتماعی را در هم بشکند 
استارت آپی  گفتمان  نمایش گونه  خصلت  شود!  میلیاردر  حتی  و 
تصویری از جهان ساخت که نه تنها عموم مردم بلکه لایه نخبگانی 
و سیاست گذار ما را فریب داد تا داستان یک خطیِ ساده انگارانه ای 
که جوانی در کنج زیرپله خانه اش تنها با یک ایده نوآورانه غول های 
واقعیت  که  حالی  در  کردند،  باور  است،  ساخته  را  جهان  فناوری 
چیز دیگری بود. گفتمان نوآوری امتدادی از دنیای سرمایه داری به 
برسرمایه داری است که جهان را از شرکت های منطقه ای به 

َ
دنیای ا

شرکت های بین المللی می رساند، یعنی یک تجمیع سرمایه بزرگ 
که باعث می شد شرکتی به کل دنیا خدمات دهد و با الگویی رفتار 
از آن  اما فقط تصویر ساده ای  به هم نزدیک کند  مصرفی جهان را 
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به ما بازتاب شد که دیگر قدرت ویژه ای وجود ندارد و همه آدم ها 
می توانند در آن موفق باشند. در چنین بازی فریبکارانه ای خلأ جدی 
بدل  ما  معضل  بزرگ ترین  به  کشور  در  سیاست گذاری  و  سیاست 
شد. در حقیقت داستان شانه خالی کردن دولت از زیر بار این بود 
سپس  و  می داشت  اقتصاد  پیشبرد  و  تحول  برای  الگویی  باید  که 
واسپاری ساده انگارانه آن به مردم بود تا از این پس برای دولتی نبودنِ 
از ویژگی های مهم  اقتصادی بسازند! یکی  اقتصاد، مردم خودشان 
مطالعه سیاست های استارت آپی در این یک دهه این بود که موضوع 
و جریان های سیاسی  نهادها  نبود،  هیچ کسی سیاسی  برای   

ً
ابدا

قوس  و  کش  همِ  با  سیاسی  مسائل  کوچکترین  در  که  کشور 
این موضوع خاص هیچ گونه موضع گیری  در  داشتند  فراوانی 
سیاسی نمی کردند، اتفاق نظر واحدی داشتند و گویا دولتمردان 
داشتند.  سیاست زدایانه  فهمِ  سیاسی،  حد  این  تا  مساله ای  از 
سیاست  یک  بسط  استارت آپی  گفتمان  گسترش  که  حالی  در 
ابرسرمایه داری   

ً
کاملا الگوی  یک  که  بود  جهان  در  نئوریبرال 

عنوان  به  را  آن  داشتند  سعی  دولتمردان  اما  می کرد  ترویج  را 
بدیهی  امری  البته  و  و سیاست گذاری  اداره  الگوی خنثیِ  یک 
بدانند این اوج اختگی مساله سیاست در ایران را نشان می داد. 
سیاست گذاران  جهان  در  آی تی  شرکت های  با  مواجهه  در   

ً
غالبا

قوانین  وضع  با  و  می کنند  بازی  را  رگولاتور  و  تنظیم گر  یک  نقش 
اما  بازیگران خرد حمایت می کنند  از  سختگیرانه و ضدانحصاری 
نقشی  اقتصادی  تحول  در  ما  سیاست گذاران  گذشته  دهه  یک  در 
تعبیری دولت طی یک تصمیم  به  ایفا کردند؛  معکوس و حمایتی 
داد  افزایش  شرکت ها  این  مورد  در  را  رانت  ظرفیت  مهم  سیاسی 
که  نفهمیدند  هرگز  را  آن  سیاسی  ابعاد  ما  دولتمردان  متأسفانه  که 
به در  از میدان  را   راستگرایانه رقبای کوچک 

ً
با یک تصمیم کاملا

اما  نبود  بدی  اتفاق   
ً
لزوما که  زدند  رقم  را  سرمایه  تجمیع  و  کرده 

مزیت  سال ها  آن  در  داشت.  مغایرت  داشتیم  که  اهدافی  با   
ً
طبیعتا

اقتصادی  الگوی  با  ارزان قیمت  جوان  نیروی  یعنی  کشور  رقابتی 
ایران یعنی پیشگامی اقتصاد دیجیتال انطباق نداشت و نمی توانست 
 40 در  چین  تصمیم  برعکس  درست  باشد  اقتصادی  راهبرد  یک 
ساله گذشته درباره اقتصاد که با توجه به همین مزیت رقابتی نیروی 
انسانی ارزان به تولید در مقیاس کوچک با محوریت نیروی انسانی 
آورده  روی  اقتصادی  متوسط  و  کوچک  کارگاه های  راه اندازی  و 
خودش  با  متناسب  نتیجه ای  ما  توسعه ای  و  سیاسی  الگوی  است. 
یا  باشند  آن  ما متوجه  اینکه سیاست مداران  از  فارغ  خواهد داشت 
نه؟ وقتی سیاست مداری قادر به درک چنین موضوع ساده ای نیست 
و  آبشخوری می آید  از چه  اقتصادی  و  الگوی سیاسی  که یک 
که  باشیمِ  داشته  انتظار  باید  باشد  داشته  می تواند  نتایجی  چه 
سیاست مدار  ساده انگاری  این  شود.  نازل  ما  سر  بر  بلاها  این 
ما در قبال مسائل پیچیده و چندلایه سیاست گذاری، ریشه در 
سیاست زدایی از این مسائل داشت که موجب شد تا این ایده ها 
به عهده  یا ظرفیت  به یک گفتمان سیاسی  تبدیل شدن  قدرت 
گرفتن تحولات اقتصادی را پیدا نکنند، چون ایده پردازان آن ها 
ظرفیت لازم برای ایجاد یک گفتمان سیاسی یا تحول اقتصادی 
و راهبردی کشور را نداشتند. هر کسی که کمترین درکی از علوم 
انسانی و کارکرد مدل های اقتصادی و سیاست های مختلف اقتصادِ 
سیاسی داشته باشد، می تواند دریابد که هر سیاستی چه تبعاتی دارد 
 مساله را هیچ وقت آن قدر جدی 

ً
ولی وقتی سیاست گذار ما اساسا

نمی گیرد و فکر کردن به ابعاد مختلف مساله ای تا این حد مهم به 
نظرش پیچیده کردن موضوع می آید ما هیچ وقت نمی توانیم توقع 
داشته باشیم که این الگوها تحول اساسی ایجاد کنند! چه تأسف بار 
که حالا پس از گذشته یک دهه می بینیم جریان استارت آپی نه تنها 
نیروی  جهت گیری  تنها  بلکه  است  نکرده  ایجاد  اقتصادی  تحول 
مقطعی  در  تا  داده  قرار  تحت الشعاع  را  کشور  متخصص  انسانی 
جذب جو و فضایی شود و به نوع خاصی از زیست انسانی خو کند 

که چندان سودی برای او و مملکت نداشت.
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هجوم دولتی ها به زیست بوم استارت آپی کشور چه پیامدهایی به دنبال داشت؟

یست بوم استارت آپی کشور بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های ناصر غانمِ زاده، فعال ز

 اژدهای خفته

استارت آپی  زیست بوم  قدیمی های  از  غانم زاده«  »ناصر 
ایران است. هم نسل همان وبلاگ نویس های دهه 80 که شروع به 
نوشتن کردند. او که به نوعی خاک خورده زیست بوم استارت آپی 
محسوب می شود برای اولین بار خودش کلمه »اکوسیستم« را بر 
زبان آورد. غانم زاده یک استارت آپ حسابداری به عنوان »نیوُ« 
دارد و پیش تر هم در کسوت مشاور راه و چاه را به استارت آپ ها 
با  حتی  و  بوده  »فینووا«  شتاب دهنده  مدیر  مدتی  می داد.  نشان 
تأسیس شرکت سرمایه گذاری »اپاتان«، وارد حوزه سرمایه گذاری 
هم شد. شرکتی که به گفته خودش برای راه اندازی اش دو ماه و نیم 
در استنفورد آمریکا دوره آموزشی وی سی را گذراند و دو ماهی 

و  بزرگ حشر  استارت آپ های  و  با مدیران  هم در سیلیکون ولی 
او آن قدر هم شناخته شده  به جایی نرسید.  اما عاقبت  نشر داشته 
 Lean Startup Machine جهانی  رویداد  نمایندگی  که  است 
در ایران را به هم او داده اند. غانم زاده بیش از هر شخص دیگری 
دارد.  را  کشور  نوآورانه  زیست بوم  درباره  اظهارنظر  صلاحیت 
فضای  در  دولت  دخالت های  و  حمایت  سیستم  به  او  نقدهایی 
شنیدنی  کارهایشان  و  وی سی ها  مهم تر  همه  از  و  استارت آپی 
است. این معرفیِ سلسله گفت وگوهای »تاریخ شفاهی وب« از 
ناصر غانم زاده است که در تیرماه سال 99 با او مصاحبه ای کرده 

است که در اینجا مضمونی از آن را بازنشر می کنیم.

 جرقه تشکیل زیست بوم استارت آپی ایران 

چگونه زده شد؟
زیست بوم استارت آپی کشور برخلافِ تصور بسیاری از اوایل 
از  یعنی  آن  از  پیش  بلکه سال های  نشده است  آغاز  نود شمسی  ده 
استارت آپی  زیست بوم  شکل گیری  در   91 سال  تا   80 دهه  اواخر 
»کافه بازار«  و  »دیجی کالا«  که  سال هایی  است،  بوده  مهم  کشور 
متولد شدند و ده ها استارت آپ دیگر هم روی کار آمدند و شکست 
خوردند و کسی هم خبردار نشد. دوران پر فراز ونشیب دولت دهم 

بود و تب وتاب کارآفرینی در کشور حسابی داغ شده بود و جامعه 
خاطرم  حتی  بود.  کرده  پیدا  سوق  کارآفرینی  سمت  به  حدودی  تا 
هست که وزارت کار طرح دوره های آموزش کارآفرینی 72ساعته 
مختص  که  می کرد  برگزار  کشوری  صورت  به  را  گام به گام  و 
موج  همین  بود.  شده  طراحی  متوسط  و  کوچک  کسب وکارهای 
کسب وکارها،  برای  آموزشی  دوره های  برگزاری  کارآفرینی، 
عظیمِ  خیل  و  احمدی نژاد  دوره  در  جامعه  نهفته  انرژی 
دانش آموختگان بیکار حوزه آی تی همه دست به دست همِ داد 
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و به یک باره در زمان دولت آقای »روحانی« با برگزاری رویداد 
زده  کشور  استارت آپی  زیست بوم  جرقه  »استارت آپ ویکند« 
شد. اگر بخواهمِ برای آن دوران اسمی بگذارم، اژدهای خفته 
)ژوگه لیانگ( برگرفته از کارتون »افسانه سه بردار« را انتخاب 
می کنمِ! گویی از مدت ها قبل همه پتانسیل ها وجود داشت و 
بود  این  نود  دهه  اوایل  اتفاق  تنها  و  بود  شده  ذخیره   انرژی ها 
و  از آن، روزنامه ها  بعد  به یک باره رها شد.  فنرِ کشیده شده،  که 
رسانه ها درباره استارت آپ ها شروع به نوشتن کردند. برخی از مزایا 
و عده ای از معایب آن می نوشتند البته آنان که از معایب استارت آپ ها 
پا می کردند. سال های  به  بیشتری  به مراتب سروصدای  می گفتند، 
کشور  استارت آپی  زیست بوم  رشد  و  شکل گیری  دوران   93 تا   91
بود که پس از آن در سال 94 رشد نمایی بی سابقه ای را تجربه کرد 
و از اواسط سال 96 به بعد در سراشیبی سقوط افتاد که تا به امروز 

همچنان ادامه داشته اما هنوز به صفر نرسیده است.

 سرآوا: جرأت سرمایه گذاری خطرپذیر یا 

نهادینه کردن رانت دولتی!؟
آغاز فعالیت استارت آپ ویکند در کشور به خوبی شکل گرفت 
سرمایه گذاری  شرکت  هم  بعدتر  کمی  بود.  خوشایندی  اتفاق  و 
از  قبل  شد.  تأسیس  رحمانی  سعید  دست  به  »سرآوا«  خطرپذیر 
علاوه  به  داشتند،  وجود  کشور  در  دیگری  وی سی های  سرآوا، 
بودند،  فناوری و مراکز رشد هم  و  پارک های علم  مدل های سنتی 
یا  جرأت  و  می کشیدند  یدک  را  وی سی  نام  فقط   

ً
عملا همگی  اما 

موتور  که  بود  رحمانی  سعید  این  نداشتند،  سرمایه گذاری  میل 
زیادی  خدمات  او  درآورد.  حرکت  به  را  کشور  در  سرمایه گذاری 
و  کرد  آن  وارد  خارجی  سرمایه  مقداری  داشته؛  زیست بوم  برای 
خوب  چیز  همه  آورد.  کشور  به  کارشناس  به عنوان  را  خارجی ها 
منابع،  دلیل محدودیت  به  به گفته خودشان  اینکه  تا  پیش می رفت 
 به خاطر 

ً
کم کم پای دولتی ها را به این حوزه باز کردند، اما حقیقتا

 تمایل داشتند از ارتباط و رانت 
ً
منافع شخصی شان بود، چون واقعا

به رغمِ خدماتی که »سرآوا« به زیست بوم  دولتی استفاده کنند. 
وارد  آن  به  مهلک  ضربه  دو  داشت  روا  ایران  استارت آپی 
ارتباط  دلیل  به   سرآوا  شرکت  مخارج  اینکه  اول  است:  کرده 
ارزان تر  و  کمتر  دیگران  به  نسبت  پول  و  جا  گرفتن  و  دولت  با 
می شد، همین موجب شد سایر بازیگران مستقل به این عرصه 
سرمایه گذاری  ریسک  وضعی  چنین  در  چون  نکنند،  ورود 
خصوصی های مستقل بالاتر می رفت. دوم اینکه شرکت سرآوا 
به معنای واقعی  از رانت را  به دولت و استفاده  ارتباط نزدیک 
هر  به  تا  داشتند  پیوسته سعی  استارت آپ ها  بنابراین  کرد؛  نهادینه 
طریقی خودشان را به دولت نزدیک کنند، چون با وجود رانت برای 
یک استارت آپ، مزیت رقابتی برای بقیه آن ها از بین می رفت. ناگفته 
نماند که به گواه کارآفرینانی که آن زمان به سرآوا مراجعه می کردند 
قراردادهای این شرکت چندان هم منصفانه نبود اما چون در آن برهه 
 سرمایه گذاری می کرد، مصداق کاچی 

ً
فقط این شرکت بود که عملا

به  از هیچی پیدا کرده بود! نوع قرارداد و رویکرد سرآوا موجب شد 
به  جز درباره دو، سه استارت آپ  اصلی، سایر کسب وکارها شکست 
خوردند. به  جز سعید رحمانی که با بقیه افراد سرآوا یک سر وگردن 
 
ً
ماهیتا که  بود  افرادی  جذب  شرکت  این  معضل  داشت،  فاصله 
 ارتباط خوبی با استارت آپ ها نداشتند و 

ً
استارت آپی نبودند و طبیعتا

این موضوع باعث خستگی و استهلاک استارت آپی ها می شد.

 فرمان به دست دولت: اقدامات مخرب دولت 

در زیست بوم استارت آپی ایران چه بود!؟
هجوم دولتی ها به زیست بوم استارت آپی تا جایی ادامه داشت 
خارج  هم  سرآوا  دست  از  کنترل   95 سال  از  برهه ای  در  حتی  که 
شد. دولتی ها به  ویژه معاونت علمی و فناوری وارد این حوزه شدند. 
دادند  دولتی ها  به  دست  را  فرمان  تعبیری  به  دوران  آن  در  واقع  در 
اما دیگر آن را به ما پس ندادند که تبعات زیادی داشت. دولتی ها 
نام  از  کردند،  منحرفِ  هم  را  استارت آپ ویکند  حتی  ورودشان  با 
خارجی اش ایراد گرفتند و با سوبسید دادن به آن، این رویداد را در 
حد یک اردوی بی کیفیت تنزل دادند و به اقداماتی دست می زدند که 
تناسبی با اهدافِ استارت آپ ویکند نداشت. از طرفی چون معاونت 
می کرد، موجب  رفتار  ناعادلانه  به کسب وکارها  مالی  برای کمک 
حبّ وبغض عده ای شده بود که بعدها شروع به تخریب زیست بوم 
درک  را  خصوصی ها   

ً
اصولا دولتی  نهادهای  و  معاونت  کردند. 

نمی  کردند، به ویژه استارت آپ ها که بخش خصوصی هم شناخت 
صحیحی از آن ها نداشت. همچنین به  دلیل کمک های مالی به برخی 
ارتباطاتش  از  سرآوا  استفاده  بردند.  بین  از  را  رقابت  شرکت ها  از 
مکافات  هم  تهران(  دانشگاه  )در  آواتک  پیشین  محل  گرفتن  برای 
بعدی بود که بعد از آن موجب شکل گیری برخی از شتاب دهنده ها 
شد به این امید که بتوانند همانند سرآوا از دولت کمک مالی دریافت 
حمایت های  مختلف  شکل های  به  بعضی هایشان  البته  که  کنند 
بود  چیزهایی  جزو  همِ  شتاب دهنده  کردند.  دریافت  هم  دولتی 
منحرف  را  آن  بی رویه  مجوزهای  صدور  دلیل  به  دولتی ها  که 
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کردند، مرکز شتاب دهی نوآوری را تأسیس کردند که وظیفه آن 
اعطای مجوز به شتاب دهنده ها و ایونت ها بود. شروع کردند 
به نهادسازی و به چند شتاب دهنده پول دادند، هنوز همِ برخی  
بخشی  که  هستند  اشتراکی  کار  فضاهای  یا  شتاب دهنده ها  از 
المان  مهم ترین  می کند.  پرداخت  معاونت  را  هزینه هایشان  از 
شتاب دهنده، تجربه بنیان گذاران و منتورها بود که در آن مقطع هیچ 
افرادی که منتور شتاب دهنده ها  این دو را نداشتند و اغلب  از  یک 
جای  به  منتورها  نداشتند.  را  لازم  تجربه  و  کارآمدی  می شدند، 
پیدا  حضور  شرکت  در  و  باشند  داشته  را  خود  کسب وکار  که  آن 
که  می کردند  منتوری  تفنن  به  عنوان  و  بودند  سخنران  اغلب  کنند 
البته هنوز هم شبکه  منتورها در ایران شکل نگرفته است! در اقدام 
تا  به خدمت گرفت  را  اواخر، دولت عده ای مشاور  دیگری همین 
روی استارت آپ ها ارزش گذاری کند و به آن ها مجوز ارزش گذاری 
شد،  زیاد  استارت آپ ها  مورد  در  حرفِ ها   94 سال  از  دادند!  هم 
در حالی که نیازی نبود که دولت این همه سروصدا به راه بیندازد. 
منتقدان دولتِ وقت که قصد داشتند دولت را تخریب کرده و زیر 
به  شروع  بنابراین  نشدند،  موفق  کار  این  در  چون  دهند  قرار  فشار 
تخریب استارت آپ ها کردند که این تخریب و فشارها از سال 94 
مدل  دنیا  در  رسید.  خود  اوج  به   96  ،95 سال های  و  شد  شروع 
دارد،  وجود  استارت آپ ها  به  دولتی  پول  تزریق  و  سرمایه گذاری 
اما نه به این شکل! در سایر کشورها دولت نقش تسهیلگر و وظیفه 
شبکه سازی دارد و پولی به استارت آپ ها نمی دهد، بلکه تسهیلاتی 
مثل اقامت الکترونیکی و ویزای استارت آپی می دهد و فرآیند ثبت 

 وارد زیست بوم شد.
ً
را تسهیل می کند اما در ایران دولت مستقیما

با  دارد.  دیگری  پرغصه  قصه  کشور  در  وی سی ها  حکایت 
 20 دستِ کم  ایران  در  وی سی  صنعت  دولتی،  دخالت های  وجود 
دارد.  زیادی  فاصله  دنیا  با  و  است  عقب تر  آمریکا  دانش  از  سال 

برخلافِ خیلی ها با فراوانی پول و منابع مالی در زیست بوم 
چندان موافق نیستم، میزان سرمایه گذاری جسورانه 

حدود 50  به  زحمت  به  سال 97،  در  کشور 
با  مقایسه  در  که  می رسد  دلار  میلیون 

در  دلاری  میلیون  چندصد  معاملات 
می ماند!  تلخ  جوکی  به  بیشتر  دنیا 
صنعت  به  خاصی  پول   

ً
عملا

است.  نیامده  کشور  وی سی 
از قضا  همین پول های اندکی که 
آمده همِ سرمایه گذاری نمی شود! 

نشدن  سرمایه گذاری  علت 
ساختار  نبودن  استاندارد  به  همِ 

وی سی های در کشور مربوط می شود. 
ساختار وی سی ها به گونه ای پایه ریزی شده  که 

 !GP )General Partner(  در رأس آن مدیرعامل قرار می گیرد، نه
ترجیح  بنابراین  اوست،  اختیار  آنجایی که سرمایه دیگران در  از  و 
می دهد در چند صباحی که هست حقوق مدیرعاملی اش را بگیرد! 
کیس های سرمایه گذاری شده  میان  از  وی سی  در صنعت  طرفی  از 
هستند  و  برمی گردانند  را  پول  بعضی  می خورند،  شکست  برخی 
موارد معدودی که پول اولیه را چندبرابر می کنند، اما پیش از همه 
این شکست ها هستند که زودتر نمایان می شوند و در چنین شرایطی 
مطمئن  آینده  سال  ده  تا  بودنش  کار  روی  از  هنوز  که  مدیرعاملی 
نیست تا بتواند نتیجه سرمایه گذاری هایش را ببیند چه رغبتی به این 
کار دارد؟ به عبارتی ساختار موجود انگیزه ای برای سرمایه گذاری 
تشویق  برای سرمایه گذاری  افراد  نمی کند، در چنین فضایی  ایجاد 
که  بود  این  کار  چاره  شوند.  تنبیه  است  ممکن  اما  نمی شوند، 
می داد،  تشکیل   LP )Limited Partner( کامیونتی  دولت 
یعنی نهادها و اشخاص پول شان را در وی  سی ها سرمایه گذاری 
و  نیست  وی سی  راه اندازی  LPها  کار  و  وظیفه  می کردند. 
به صورت مستقیمِ روی استارت آپ ها سرمایه گذاری نمی کنند، 
بلکه این کار را به GPها می سپارند، چون زبان استارت آپ ها را 
می فهمند، متأسفانه ما در کشور کامیونتی LP را شکل ندادیمِ.

پس از قریب یک دهه هنوز باور روزهای نخست را دارم که 
وارد شدن به زیست بوم استارت آپی کار بسیار دشواری است. شبیه 
عاشق شدن است، اگرچه لذت هایی دارد اما در کنارش مرارت های 
اشتباه  کارآفرینی  معتقدم  هم  هنوز  شد.  متحمل  باید  پرشماری 
نیست، اگرچه اکنون به اقتضای شرایط کشور آن را توصیه نمی کنم 
اما واقعیت این است که کارآفرینی همیشه به عنوان یک گزینه وجود 
دارد و معایب و مزایایی هم خواهد داشت. سال های 94، 95 با اینکه 
اما دستِ کم رشد  نبود،  ایران درست  مسیر زیست بوم استارت آپی 
می کرد، اما با اتفاق های پیاپی مانند انگ های سیاسی و اطلاعاتی 
که زده شد و رکود اقتصادی پیش آمده دیگر ورود به بورس 
هم بسیار سخت شده است. آینده سخت و مبهمی 
است،  پیش  در  استارت آپی  زیست بوم  برای 
استارت آپ ها  بودم  معتقد  پیش  سال  سه 
اینکه  از  بعد  و  بگیرند  شکل  ایران  در 
بزرگ شدند از ایران بروند. اما اکنون 
نظر دیگری دارم حالا باید بلافاصله 
خارج  کشور  از  شکل گیری  از  بعد 
شده و وارد بازارهای جهانی شوند 
 
ً
نهایتا باشند و  و درآمد ارزی داشته 
بخشی از آن پول و تجربه را به کشور 

برگردانند.
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وجود  آن  برای  جهان  در  تعاریفی  چیست؟  استارت آپ 
از  تعریفی  کنم.  حرکت  خطوط  آن  روی  ندارم  بنا  من  ولی  دارد 
می شود.  خوانا  بیشتر  بحثم  ادامه  در  که  می دهم  ارائه  استارت آپ 
غیرکسب وکاری  حتی  یا  و  کسب وکاری  فعالیتی  استارت آپ 
اما حرفه ایست که از صفر شروع می کند. پشتوانه های اولیه و 
که  است  درونی  نیرویی  محرک اش  لاجرم  پس  ندارد  را  سنتی 
 باید تا منزلی مشخص آن را برساند! گاهی ممکن است 

ً
طبیعتا

در کسب وکار یا رسته ی کسب و کاری شروع به فعالیت کنیم که بر 
تجربیات، دانش و سرمایه پیش از خودمان مستقر باشد، برای مثال 
ادامه دهنده  یک کسب وکار خانوادگی باشیم یا توسعه دهنده  بخشی 
 شروع کننده 

ً
در یک کسب وکار مستقر. گاهی دیگر ممکن است واقعا

کاری باشیم اما سرمایه های بیرونی قابل توجهی نیز در اختیار داشته 
باشیم و همین سرمایه ها انگیزه  حرکت ما شوند، مانند شروع خیلی 
از کسب وکارهای صاحبان سرمایه یا متأسفانه بسیاری از تجربه های 
مقابل  در  آن  با  که  دارد  درونی  نیرویی  استارت آپ  اما  رانتی! 
استارت آپ  منظر  این  از  می کند.  پیدا  ایستادن  جرأت  مشکلات 
 
ً
)حداقل ابتدای راه( دستش روی زانوهای خودش قرار دارد. دقیقا
اجازه  استارت آپ  یک  به  که  است  فعال  درونی  نیروی  همین 
می دهد با مسائلی که حتی ممکن است گاهی کسب وکارهای 
همین  باشد.  موفق  و  کند  مبارزه  بکشاند،  چالش  به  را  مستقر 

مقیاس  و  فراتصور  توسعه های  اجازه  که  است  درونی  نیروی 
عوض کردن ها را نیز به یک استارت آپ می دهد. این نیروی درونی 
تا زمانی که فعال است اجازه رشد و وسعت به استارت آپ می دهد و 
برای اهل سرمایه و سرمایه گذاری نیز این توسعه پذیری بی حدومرز 
از همه چیز جذاب تر است. حال تصور کنید جریان سرمایه به طور 
غیرمتناسب فراتر از نیروهای درونیِ یک تجربه  کسب و کاری به آن 
از   یک شبیه سازی 

ً
احتمالا اینجا  در  تزریق شود. چه خواهد شد؟ 

 شکل گرفته است که این 
ً
کسب وکارهای سنتی سرمایه محور مجددا

این  می کشد!  یدک  نیز  را  استارت آپ  برند  و  عنوان  خودش  با  بار 
اعتماد  و  جوزدگی  دلیل  به  چه  نامتناسب،  سرمایه گذاری های 
بنیان گذاران و چه به دلیل عدم  به تصویرسازی های غیرواقعی 
نظارت و ساختارهایی رانتی در نهادهای عمومی و ... باشد، 
در نتیجه آن که از ریخت انداختن زیست بوم استارت آپی کشور 
و ایجاد عدم توازن باشد تأثیر مشابهی دارد. در دهه گذشته در 
کشور سرمایه گذاری وسیعی روی تجربیات به اصطلاح استارت آپی 
داشته ایم؛ چالش های زیاد دولت در قالب معاونت علمی ریاست 
حتی  و  غیردولتی  سرمایه گذاری  و  فرهنگی  نهادهای  جمهوری، 
در  اما  گذاشته اند  زیادی  تأثیر  عرصه  این  در  خصوصی  بازیگران 
با  کسب وکارهایی  توسعه  سمت  به  سرمایه  جریان  زیادی  موارد 
این  در  بازیگرانی  معمول  طبق  است.  نرفته  واقعی  درونی  انگیزه  

استارت آپ،
 انگیزه درونی مجسم
انگیزه های درونی  در برابر سرمایه های هنگفت و رانت های سنگین، چه چیزی 

استارت آپ را زنده نگه می دارد؟

یان، مدیرعامل فب لب به قلمِ یحیی نور
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اندک  انگیزه های  با  هندسه حضور داشته اند که برای حرکت هایی 
به  موفق  نهایت  در  و  کرده اند  رنگی  تصویرسازی هایی  درونی، 
نیز،  قابل توجهی  موارد  در  شده اند.  گسترده  سرمایه های  جذب 
از  نهاد  بوده است که فلان  آن قدر جذاب  بازی زیست بوم  به  ورود 
پروپوزال  ولو سوسوزن  انگیزه ای  به طریقی  بخواهد  درون خودش 
بتواند مانند یک کسب وکار سنتی بچه پولداری پای آن ایده  تا  کند 
پول بپاشد و اعتبار و نام »استارت آپ« را نیز یدک بکشد. حضور 
متعدد این بازیگران نامربوط، گاهی ریخت این شبکه و زیست بوم 
به خلأ سرمایه  منجر  و  است  ریخته  به هم  و  کرده  نامتقارن  نیز  را 
برای ایده هایی با انگیزش های واقعی درونی شده است. این را در 
کنار برخی چالش های فرهنگی و سیاسی شاید بتوان از بهانه های 
از کشور برشمرد.  ایده ها و استارت آپ ها  از  مهم مهاجرت برخی 
پیام رسان  موضوع  در  بتوان  را  تعادل  عدم  این  ملموس  مثال  شاید 
داخلی جستجو کرد. شاید 15-10 سال پیش، زمانی که نخستین 
شبکه های اجتماعی وسیع و پیام رسان های ناکامل در جهان تجربه 
و  »وی چت«  و  »وایبر«  »فیس بوک«،  با  نیز  داخل  در  و  می شد 
انگیزه های  داشتیم،  سروکار  غیره  و  »تلگرام«  نخست  نسخه های 
این  داشت.  وجود  نیز  بومی  پیام رسانی  توسعه   برای  کافی  درونی 
که  آن طور  زمان  آن  در  بودند.  و طبیعی  اقتصادی   

ً
انگیزه ها عموما

ایده ها  این  برای  مناسبی  بسترسازی  یا  کمک  حاکمیت  می شد 
مستحکم  را  آن  که  نبود  سرمایه ای  اما  بود  درونی  انگیزه  نداشت؛ 
کند. با بروز بحران های امنیتی 88 و بعدتر، یک تلقی امنیتی و نیاز 
از سوی  داخلی  اجتماعی  و شبکه های  پیام رسان ها  به  واقعی حال 
حاکمیت حس شده بود اما توسعه زیاد نسخه های خارجی و بلعیده 
شدن بازار اصلی توسط آن ها، در کنار برخی موضوعات فرهنگی 
انگیزش  یک  به  حاکمیتی  نیاز  این  نمی داد  اجازه  دیگر  سیاسی  و 
درونی برای صاحبان تکنولوژی و تیم های جوان آتیه دار تبدیل شود. 
این  وسیع  بودجه های  با صرفِ  تا  کار شد  به  پس حاکمیت دست 
انگیزه ها را ایجاد کند. زودتر از آن که فکرش را بکنید، جاروبرقی ها 
 مشخص نیست چند 

ً
پشت میز قراردادها نشسته بودند. هنوز دقیقا

ده میلیارد تومان هزینه شده است تا چندین پیام رسان عرضه و سپس 
و  بالا  با  هستند  درونی  انگیزه های  فاقد  که  ایده ها  این  شود.  جمع 
پایین شدن بودجه ها و مدیریت ها به راحتی رها می شوند. با تغییر 
سیاست ها و الگوهای اقتصادی دیگر نفعی نداشته و انگیزه و ابتکار 
لازم را نیز برای بازطراحی مسیر حرکت خود ندارد. حتی برخی 
بازیگران آزموده شده این عرصه دوباره و چندباره نیز موفق به انجام 
پروژه برای حاکمیت شده اند، این موضوع نمودار کاملی از الگوی 
ایده هایی  بر  سرمایه گذاری  کردم.  مطرح  که  است  بحثی  مورد 
جور  یک  حالت  بهترین  در  نیست،  عمیق  و  درونی   

ً
واقعا که 

منظر  این  از  و  روتین و سنتی است  راه اندازی کسب وکارهای 
نباید و نمی تواند عنوان استارت آپ را به خود بگیرد و حتی در 
مورد توسعه های پیش روی آن نیز لازم است نگاه واقع گرایانه ای 
زمان  در  داخلی  پیام رسان  را ه اندازی  درونی  انگیزه های  داشت. 

خودش اگر درست دریافته می شد، استارت آپ های این حوزه شکل 
می گرفت. جایگزینی تماس تصویری، کاهش هزینه های ارتباطی، 
تغییر روابط آنلاین و فرصت های جدید تجارت الکترونیک و غیره 
که همه در آن مقطع مخالفت های طبیعی وسیعی از سمت اپراتورها 
و بازار سنتی و ... را به همراه داشت، در یک دهه بعد جایش را به 
سنتی،  بیزینس های  لابی  و  نفع  به  ما  داد.  امنیتی  بیرونی  انگیزه ی 
»تپسی«  و  »اسنپ«  که  زمانی  مانند   

ً
دقیقا این ها شدیم  رشد  مانع 

داشتند هندسه  حمل ونقل را بازطراحی می کردند و نیروی مخالف 
تاکسیرانی این بازطراحی را برنمی تافت. بعدتر هم دیگر نتوانستیم 
با دو صد انگیزه بیرونی جای خالی پیام رسان داخلی را به راحتی پر 
کنیم تا انگیزه های درونی درست پرورش پیدا نکند، امید این گونه 
از توسعه  کسب وکاری برای کشور نمی توان داشت. اما انگیزه های 
صورت مساله  یک  کردن  پیدا  می گیرد؟  شکل  زمانی  چه  درونی 
ما فکر  اما  انگیزه هاست  از شکل گیری   بخشی 

ً
و مؤثر قطعا واقعی 

می کنیم پیش از هر چیزی نوعی »خودباوری« شخصی نیاز است. 
تا زمانی که حس نکنیم می توانیم یک گام مؤثر برداریم و احساس 
پاسخ  فرصت های  و  صورت مساله ها  شاید  »می توانیم«  که  نکنیم 
انگیزه های  نیاید.  انگیزش درونی ما  به کار  و ارزش آفرینی چندان 
تحریک  مشکلات،  و  مسائل  با  برخورد  در  وقتی  ما  درونی 
شده  نهادینه  و  ایجاد  ما  در  توانایی  به  باور  نوعی  که  می شود 
کشور  پیشرفت  و  توسعه  می رسد  نظر  به  ترتیب  این  به  باشد. 
فرهنگ  بر  متوقف  نیز  آن  استارت آپی  زیست بوم   

ً
خصوصا و 

در  ما  بود.  خواهد  انگیزشی  هر  مقدمه  که  است  خودباوری 
»فب لب« مشغول این بخش از پازل بزرگ زیست نوآورانه هستیم. 
بر  تمرکز  که  است  اشتراکی  کارگاه  و  کار  فضای  نوعی  »فب لب« 
پیرامون  می توانند  آدم ها  که  این  دارد.  آدم ها  ساختی  خودباوری 
در  دهند.  تغییر  را  آن  است  نیاز  که  طور  آن  و  بسازند  را  خودشان 
اندیشه  با عنصر طراحی که همان  »فب لب« روش های ساختن را 
در پسِ ساختن است، به موضوع بین آدم ها تبدیل می کنیم. آدم ها 
به  صورت مساله ای  هر  با  چطور  که  می کنند  زیست  »فب لب«  در 
مسائل  به  چطور  که  می کنند  زیست  شوند.  روبه رو  واقعی  صورت 
به صورت طراحانه نگاه کنند و بعد دست به کار حل آن ها شوند. 
و  بین ذهن  فاصله   آن،  و اجرای  ایده  بین  فاصله  تا  زیست می کنند 
دست و ماشین و مواد و مصالح را به صفر برسانند. در »فب لب« 
و  مرزها  نزدیک هستند.  واقعیت  به  همیشه  از  بیشتر  ایده ها خیلی 
تفکیک رشته ها و مواردی از این دست نیز در این جا معنی ندارد. 
بسیاری از فعالان »فب لب« علاقه مندان و دست اندرکاران طراحی 
خاصی  گروه  توسط  تجربه  امکان  برای  بستر»فب لب«  اما  هستند 
نقطه  شروع  می تواند  »فب لب«  مانند  فضایی  است.  نشده  تعریف 
شکل  درست  اگر  که  درونی  انگیزه هایی  باشد.  انگیزه ها  و  باورها 
گرفت و نسبتش را با جهان پیرامون پیدا کرد، امید هست که بتواند 
یک حرکت منسجم تحت عنوان »استارت آپ« را رقم بزند. حالا 

سرمایه گذاری ها می توانند امیدوارانه تر پا در میدان بگذارند.

 فصل دوم
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 سومفصل

چندقدمی:
 شنیدن حقایقی از زبان 

بنیان گذاران استارت آپ های 
نام آشنا در ایران

در این فصل، نقطه نظرات جمعی از بنیان گذاران )فاندرها( 
جمع آوری  ایران  در  شناخته شده  و  نام آشنا  استارت آپ های 
دهه  اوایل  و  هشتاد  دهه  اواخر  در  آن ها  اغلب  که  است  شده 
نزدیک شاهد  از  که  آنان  آغاز کردند.  را  کار خود  نود شمسی 
اتفاقاتی بودند که در زیست بوم نوآوری کشور در جریان بود و 
 در معرض تبعات تصمیمات درست و غلط اقتصادی 

ً
مستقیما

و سیاسی آن سال ها قرار داشتند به خوبی می توانند شرح ماجرا 
دهند. آن ها شاهدان عینی یک واقعه بزرگ در تاریخ توسعه علمِ 
ارزشمند و  منبع  تجربیات شان  ثبت  ایران هستند که  فناوری  و 

عبرت آموز برای نسل های آینده است.
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چرا در ایران باید به جای اسب شاخ دار یک شتر سرسخت بود!؟

به قلمِ میلاد منشی پور، همِ بنیان گذار تپسی

چشم درچشم واقعیت 

اوایل دهه نود، زمانی که موج اولیه شکل گیری استارت آپ ها 
واقعیتِ های  با  حوزه  این  بازیگران  هنوز  افتاد،  راه  به  کشور  در 
آشنا  کسب وکار  یک  رشد  و  ایجاد  برای  کشورمان  در  موجود 
نبودند. استارت آپ ها در کشورهای توسعه یافته به سرعت در حال 
دیگری  از  پس  یکی  جذاب  ایده های  و  بودند  رشد  و  شکل گیری 
پلتفرمی  کسب وکارهای  به  سرمایه گذاران  توجه  می شدند.  متولد 
پس  یکی  زیادی  رویدادهای  و  بود  شده  جذب  استارت آپی  و 
به  ایده  کردن  تبدیل  و  حوزه  این  به  ورود  تشویق  برای  دیگری،  از 
بود که موج شکل گیری  برگزار می شد. در همین حال  کسب وکار 
استارت آپ ها به کشور ما هم رسید و در بدو ورود، با هیجان زیاد و 
استقبال گسترده از سمت افراد صاحب ایده و مستعد کشور مواجه 
شد اما ادامه  مسیر به شیرینی ابتدای آن نبود و به زودی، فعالان این 
با واقعیت های موجود در کشور مواجه شدند. واقعیت هایی  حوزه 
که مسیر شکل گیری و رشد یک استارت آپ را، مانند سایر صنایع، 
به کلی نسبت به دیگر کشورها متفاوت می کرد. این مواجهه سخت 

را می توان به صورت خلاصه، در سه حوزه زیر دسته بندی کرد:

 حوزه سرمایه گذاری: واقعیت این است که سرمایه گذاران 
به ریسک  توجه  با  و  دارند  دارایی  به  کوتاه مدت  نگاهی  ما،  کشور 
به  می دهند  ترجیح  دارد،  وجود  کشور  در  که  سیستماتیکی 
با  نود  دهه  اوایل  نکنند.  ورود  دیربازده  یا  پرریسک  دارایی های 
شکل گیری جریان استارت آپی کشور، چند سرمایه گذار خارجی و 
خطرپذیر وارد کشور شدند اما به جز آن ها، سرمایه گذاران داخلی 
 علاقه ای برای ورود به این حوزه از خود نشان ندادند. 

ً
عمدتا

شاید بتوان گفت که پایین بودن »امید به آینده«، مهمِ ترین دلیل 
نگاه کوتاه مدت سرمایه گذاران داخلی به دارایی هایشان است. 
سرمایه گذاران ما تمایل به سرمایه گذاری در دارایی های کم ریسک 
در  سرمایه گذاری  ماهیت  با  تضاد  در   

ً
دقیقا که  دارند  زودبازده  و 

تزریق  با  سرمایه گذار  خارجی،  مدل های  در  استارت آپ هاست. 
سرمایه معنادار در یک استارت آپ، شرایط را برای رشد و توسعه 
سریع آن مهیا می کند و به امید کسب سود در آینده دورتر، به انتظار 

می نشیند.
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از  یکی  استعدادها:  و  متخصص  نیروی  حوزه   
توانمندی های ما برای توسعه زیست بوم استارت آپی کشور در 
دهه نود، وجود متخصصان باتجربه یا فارغ التحصیلان مستعد 
 با سرعت گرفتن 

ً
به ویژه در حوزه فنی بود. توانمندی ای که عملا

یک  به  نود،  دهه  آخر  سال های  در  به ویژه  کشور  در  مهاجرت 
مواجه شدند  واقعیت  این  با  تبدیل شد. شرکت ها  چالش جدی 
اندکی  تنها  و  ندارند  ماندگاری  مستعد،  و  متخصص  نیروهای  که 
پس از کسب تجربه، عزم مهاجرت می کنند. ماحصل این موضوع، 
باتجربه  و  مستعد  افراد  تعداد محدود  برای جذب  رقابت  و  جنگ 
برای توسعه  باعث شد که استارت آپ ها   

ً
بود و عملا این حوزه  در 

سوی  از  و  متخصص  نیروی  کمبود  با  سو  یک  از  کسب وکارشان، 
دیگر با افزایش هزینه عملیاتی در این حوزه مواجه شوند.

از  کوتاهی  مدت  قانون گذاری:  و  رگولاتوری  حوزه   
شکل گیری کسب وکارهای استارت آپی نگذشته بود که مانعی با نام 
م کرد. کسب وکارهای 

َ
بخش سنتی، در مقابل فعالان این حوزه قد عَل

سنتی  بخش  بزرگ  سد  با  بودند،  که  اندازه ای  هر  در  حوزه  این 
از  حمایت  برای  حوزه  این  در  به روز  قوانین  نبود  و  مواجه  شدند 
تناسب  عدم  سخت تر  کرد.  را  شرایط  آنلاین،  کسب وکارهای 
پیچیده بودن قوانین  با ماهیت کسب وکارهای آنلاین،  قوانین 
موجود، تداخل قوانین در برخی حوزه ها و تعدد تصمیمِ گیران، 
 اجازه رشد سریع به استارت آپ ها را نمی داد. موضوعی 

ً
عملا

و  بنیان گذاران  انرژی  و  از وقت  باعث  شد بخش عمده ای  که 
مدیران استارت آپ ها، به جای تمرکز بر توسعه، صرف ایجاد 
و یا اصلاح قوانین شود، کاری سخت و فرسایشی که گاهی تا 

چند سال به درازا می کشید.
کلان تر  واقعیت  یک  با  را  استارت آپ ها  فوق،  موارد  جمیع 
مدل های  شبیه  ما،  کشور  در  کسب وکار  رشد  مدل  کرد:  مواجه 
اروپایی و آمریکایی و حتی آسیایی خودش نیست و با در نظر گرفتن 
واقعیت های اقتصادی و پیرامونی موجود، نمی توان عملکردی مشابه 
در  اعداد  بودن  کوچک  داشت.  دنیا  دیگر  نقاط  در  استارت آپ ها 
کشورمان نیز این تفاوت را عمیق تر کرد. اعداد و ارزش گذاری ها 
و  است  کوچک  کشور  اقتصاد  ابعاد  با  متناسب  ما،  کشور  در 

نمی توان آن را با سایر کشورها مقایسه کرد. برای مثال، عملیات 
 هم اندازه با عملیات شرکت کریم در امارات است اما 

ً
تپسی دقیقا

در  است،   5 به حدود   1 قیمت  متوسط  که  در شرایطی  مقایسه،  با 
ارزش گذاری دو شرکت تفاوت به 1 به 35 می رسد.

در  اخیر،  سال های  در  متفاوت  و  سخت  شرایط  این  تجربه 
نهایت استارت آپ ها را به سمت انتخاب مسیرهای متفاوتی سوق 
داد: یک عده شکست خوردند، تسلیم شدند و کار را رها کردند. 
عده ای روش های جدیدی مانند جذب شدن در دل کسب وکارهای 
از  دیگری  گروه  و  کردند  انتخاب  مسیر  ادامه  برای  را  بزرگ تر 
شرکت ها نیز با تغییر مدل کسب وکارشان، سعی کردند به سرعت 
به سوددهی برسند و زنده بمانند. در این میان برخی از شرکت ها 
هم که دره مرگ را طی کرده بودند، با توجه به تعداد کاربر و حجم 
بازاری که کسب کرده بودند، توانستند همچنان به مسیرشان ادامه 

دهند. 
با  »هاروارد«  کسب وکار  مجله  کرونا،  همه گیری  دوران  در 
کرده  تشبیه  شتری  به  را  استارت آپ ها  وضعیت  مقاله ای،  انتشار 
بود که در مواجهه با شرایط سخت، برای زنده ماندن باید از ذخایر 
دهه  طی  نیز  ما  کشور  استارت آپ های  می کرد.  استفاده  خود 
گذشته، متوجه شدند که با در نظر گرفتن واقعیت های موجود 
شبیه  باید  بلکه  شاخ دار،  اسب  یک  شکل  به  نه  کشورمان،  در 
یک شتر سرسخت عمل کنند تا بتوانند بر موانع موجود فائق 
از دید من، با در نظر گرفتن شرایط  آمده و به اهدافشان برسند. 
فعلی، در آینده اقبال به این حوزه کمتر خواهد شد. به نظر می رسد 
پیشران  می توانست  که  شرایطی  در  ما،  کشور  در  دیجیتال  اقتصاد 
معناداری  نقش  نمی تواند  الگوهای موجود  با  باشد،  اقتصاد کشور 
صنعت  این  که  هست  امید  هنوز  البته  کند.  ایفا  اقتصاد  توسعه  در 
بتواند رشدی بیشتر از متوسط کشور داشته باشد و بازیگر مهم تری 
که  بپذیریم  باید  واقع بینانه،  نگاهی  با  اما  باشد  اقتصاد کشور  برای 
با  هم تراز  را  کشور  دیجیتال  اقتصاد  نمی توان  موجود،  مدل های  با 
سایر کشورها توسعه داد مگر آن که تغییر بنیادینی در ساختار اقتصاد 

کشور و الگوهای حاکم بر آن ایجاد شود.
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چه باورهای غلطی  در میان  برخی از فعالین حوزه فناوری درباره عوامل موفقیت کسب وکارهای نوپا وجود دارد؟ 

به قلمِ  محمد عظیمی، مدیرعامل سابق شرکت سرمایه گذاری رایان سلامت آمن 

خاطرات ذهن
 بیمار من

شاید عجیب به نظر برسد ولی برخی تصور می کنند موفقیت 
شاید  می آید.  دست  به  آدم هایشان  از  غیر  چیزهایی  از  شرکت ها 
آنچه در ادامه خواهم گفت بیشتر به شوخی شبیه باشد ولی در پیِ 
زیست بوم  دست اندرکاران  و  فعالان  از   جملاتی  خاطراتم  مرور 
اما  نیست  باورکردنی  اگرچه  که  می چرخد  ذهنم  در  استارت آپی 
تک به تک این گفته ها را در رسمی ترین جلساتی که فکرش را بکنید 
این  از  برخی  ادامه  در  شنیده ام!  فناوری  حوزه  فعالین  و  تیم ها  با 

گفته ها را بازگو می کنم:
• رنگ، لوگو، برند بوک و نام شرکت: رنگ و نام شرکت ها 
 در صنعت سلامت بهتر آن است که 

ً
بسته به صنایع، متفاوتند، مثلا

 در نام شرکت واژه »سینا« 
ً
رنگ سازمانی آبی و سبز باشد و حتما

  io ،tech پسوند  یک  هم  فناوری  حس  القای  برای  برود.  کار  به 
تا  می دهیم  قرار  شرکت  نام  انتهای  در  را  این ها  به  شبیه  چیزی  یا 
موفقیتمان تضمین شود. در هلدینگ هم بهتر است اسم شرکت ها 
همه با یک کلمه شروع و به یک کلمه خاتمه یابند یا همگی بر وزن 

 مفاعیلن مفاعیلن فعولن!
ً
و آهنگ خاصی باشند، مثلا

باید  خوب   FS فایل  یک  خوب:  مالی  فایل  یا   FS  •
آینده هم حساب کند و در  تا 7 سال  را  ترازنامه  باشد و  داینامیک 
را  ولیو  ترمینال  و  باشد   1/5 بتای  با  متغیر  »وک«،  ارزش گذاریش 
به  این گونه سهم کمتری  تا  با رشد صنعت 5% در نظر بگیریم  هم 

سرمایه گذارهای نئولیبرال داده باشیم.
فوق  مشخصات  با  مالی  فایل  تهیه  از  بعد  خوب:  کد   •
برای  ارزان تری  هزینه  با  که  کنیم  پیدا  کدنویس  شرکت  یک  باید 

کسب وکارمان کد بزند. فقط خدا می داند که مقوله کد زدن از همه 
چیز واجب تر است تا این مرحله را رد نکرده و تمام باگ ها را رفع 

نکنیم خبری از عرضه محصول نیست. 
• سرمایه گذار با پول کافی و بی زبان: کار را که بدون سرمایه 
اهرم کردن  با  و  پیدا کرد  باید سرمایه گذاری  نمی توان شروع کرد، 
سرمایه اش تسهیلات گرفت، نسبت 10 برای اهرم کردن خوب به 
و  تلویزیونی گرفت  تبلیغات  با سرمایه حتی می شود  نظر می رسد! 

بیلبورد زد و کل شهر را به دست گرفت.
• ایدئولوژی: تصویر زیر، نه یک حرفِ کم نه یک حرفِ بیش! 

• محصول  های تِک ضامن موفقیت: اگر کسی هوس ورود به 
بار  حوزه کاری ما را کند، دستِ  کم 20 سال طول می کشد. یک 
زحمت می کشیم و چندین سال منفعتش را می بریم. شاید 5 سالی 
5 سال  در  اگرچه  بامبو  درخت  که  می دانند  همه  ولی  بکشد  طول 
اول عمرش رشد نمی کند ولی در سال ششم به یک باره تا 30 متر 

هم بلند می شود.
فقط  و  می سازم  اینستاگرامی  صفحه  یک  خوب:   PR  •
 یادم باشد هر

ً
تجربیات کسب وکارم را به اشتراک می گذارم. حتما

 فصل سوم
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همه  تا  کنم  شرکت  هست  هم  ورکشاپ  و  دورهمی  همایش،  چه 
ببرند. همین حالا هم  لذت  در ساخت محصول  من  تجربیات  از 
کتترهای  از  مجدد  استفاده  »آینده  موضوع  با  دارم  سخنرانی  یک 
در شهر سیرجان!«  پسابرجام  و  پساکرونا  دوران  در  یک بارمصرفِ 

 من باید در همه شبکه های اجتماعی باشم.
ً
کلا

ظاهر  باشد:   )data driven( داده محور  باید  محصول   •
کسب و کار ما چیز دیگری است ولی در اصل ما به دنبال داده های 
مثل  داده  گفت،  نباید  کسی  به  را  موضوع  این  هستیم،  مشتریان 
به ارزش آن پی خواهید  خاک ارّه های یک نجاری است که روزی 

برد.
بودن  افقی  و  شبکه ای  ماتریسی،  بین  سازمانی:  چارت   •
ساختار سازمانی تردید دارم، همین شد که یک مربی )کوچ( خوب 
به خدمت گرفتم و 4 نفر متخصص منابع انسانی گماشتم؛ کل کار 
را به آن ها سپردم و بناست ارزیابی عملکرد 360 درجه پیاده سازی 

کنند.
• بازاریابی: هنوز کسی ارزش بازاریابی را به اندازه من درک 
نکرده است؛ یک بودجه 3 میلیارد تومانی برای 6 ماه می خواهیم 
که یک صفحه اینستاگرام، یک کانال تلگرام  راه بیندازیم و تبلیغات 
را  همت  سر  بلیبورد  که  کردم  صحبت  دارم  که  آشنایی  با  کنیم. 
با  می دهد.  اجاره  تومان  میلیارد  دو  فقط  تبلیغات  برای  15روزه 
از  بعد  صبح   6 روز  هر  شد  قرار  کردم،  صحبت  هم  چهار  شبکه 
یک  که  باشیم  داشته  تبلیغ  ثانیه   30 حوریان«  تا  »لاهوتیان  برنامه 
سالش می شود به عبارتی 3 میلیارد تومان! باید مارکت پلن بنویسم 
و سرمایه گذار عوض کنیم چون سرمایه گذار فعلی بابت این کارها 

پول نمی دهد.
ایران( محصول  اینجا )داخل  باید بین المللی کار کنیم:  ما   •
را پایلوت اجرا می کنیم و بعد از اینکه باگ هایش به کلی برطرفِ 
شد، از استونی سرمایه جذب می کنیم که 6 یونیکورن دارد و مهد 
عمل  محلی  و  کرد  فکر  جهانی  باید  است،  اروپا  استارت آپ های 

نمود.
طوری  باید  است:  موفقیت  رکن  مهم ترین  شرکت  کنترل   •
 به کسی سهام 

ً
سهام داری کرد که مجمع به دست ما باشد، من اساسا

نمی دهم. بهترین آدم ها هم بالاخره قیمتی دارند. با حقوق خوب به 
ر باشد ولی 

َ
د

َ
اضافه پاداش همه را دور هم جمع می کنم. تیم باید ق

از طرفی سهام خط قرمز من است!
بازار  داخل  10 همت  باشد:  کنترل  تحت  باید  تأمین کننده   •
در  را  آن ها  بعد  و  می کنیم  پیش خرید  را  محصول  کل  و  می ریزیم 
200,000 مترمربع انبار نگه داری می کنیم و بعد محصولات را به 
نگه  پایین  را  قیمت  این گونه  و  می بریم  بازار  به  کنترل شده  صورت 

می داریم تا به نفع مصرفِ کننده باشد.
• اندازه بازار مهم است: بازار ایران بسیار کوچک است، بهتر 
است یک شرکت در امارات بزنیم تا هم دانش را انتقال داده باشیم 
و هم CKD قطعات را به آنجا برده و تحت لیسانس هنکل آلمان 

محصول را وارد بازار توسعه نیافته آفریقا  کنیم. به علاوه ویزای مالتی 
امارات را هم می گیریم و از شرّ پرداخت 310 درهم هم خلاص 

می شویم!
چراغ    KPI نیست:  ممکن  برنامه ریزی  بدون  کاری  هیچ   •
راه موفقیت ماست. باید اهدافِ قابل سنجش، باورپذیر و واقع بینانه 
از تعیین اهدافِ یه گانت چارت خوب در می آوریم و  باشند. بعد 
وظایف )Tasks( را مشخص می کنیم. گزارش گیری هفتگی برای 
کنترل  CPM بسیار مهم است و انحرافِ بالای 20% از برنامه ریزی 

قابل قبول نیست.
را  چشم انداز  ارزش،  بیانیه  تکمیل  از  پس  پلن:  استراتژی   •
را  مأموریت ها  و  اهدافِ  چشم انداز،  از  بعد  و  می کنیم  مشخص 
احصا می کنیم. برای این کار شرکتی سراغ دارم که در ازای گرفتن 
400 میلیون تومان استراتژی پلن را 20روزه آن هم با پرینت رنگی 
تحویل می دهد. اگر استراتژی پلن را از آن ها بگیریم برند بوک را 
اشانتیون می زنند. فقط باید حواسمان جمع باشد تا برنامه کمتر از 5 

سال باشد که قیمتش ارزان تر شود.
سریع تر  چه  هر  باید  فرصت ها:  شکار  یعنی  کسب وکار   •
باید  کنیم.  پیدا  راهکار  برایش  زودتر  و  دهیم  تشخیص  را  ترندها 
 تقاطع بیوتک و نانوتک 

ً
سعی کنیم تا در تقاطع ترندها کار کنیم مثلا

با چاشنی افسردگی و سالمندی جامعه بهترین فرصت 5 سال آینده 
برای موفقیت است!

• کسب وکار یعنی کاربر: هر چه تعداد کاربر بیشتر، کسب وکار 
 می دانید یک اپلیکیشن که 4 میلیون نصب فعال 

ً
موفق تر است، مثلا

هر  به  کاربر  زیاد  تعداد  سوی  به  پیش  است؟  باارزش  چقدر  دارد 
قیمتی؛ اگر هم نشد اپلیکیشنی با کاربران زیاد می خریم و محصول 

خودمان را به هر زحمتی که شده به کاربران آن تحمیل می کنیم.
• پول نقد پادشاه است )Cash is king(: باید هر طور شده 
باید در کار از هرچیزی که می شود پول  به نقدینگی نزدیک شد و 
درآورد. می توانیم پشت بام را برای گلخانه اجاره دهیم و سایت را 
مگااپ کنیم، تا اپ های دیگر آیکون هایشان را در آنجا قرار دهند 
و از آن ها اجاره بگیریم و کمی بعد هم به زور مجبورشان کنیم تا 

پول شان را از درگاه ما جابه جا کنند.
• مصرفِ کننده حرفِ آخر را می زند: باید گشت و محصولی 
 20,000,000 نفر از آن استفاده کنند. اگر در 

ً
را پیدا کرد که مثلا

هر محصول 10 هزار تومان سود کنیم، می شود سالی 200 میلیارد 
سالی  می شود  گرفت  را  بازار   %10 فقط  بتوان  اگر  حالا  تومان. 
چه  زندگی  از  ما  مگر  دهد.  برکت  خداوند  که  تومان  میلیارد   20
و  لوکس  و یک ماشین  می خواهیم جز یک خانه در شهرک غرب 

سالی هم 4 سفر خارجی.
که   کسب وکاری 

ً
باشد: اصلا بزرگ  باید  اندازه کسب وکار   •

کمتر از 1000 تا خرج دارد را نباید شروع کرد. از اول باید بزرگ 
فکر کرد و بزرگ شروع کرد و total solution داشته باشیم. حجم 
حداقل  شود.  بالای%50  سود  مارجین  و  باشد  زیاد  باید   capex

چندقدمی  
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30% سرمایه را از صندوق توسعه ملی بگیریم و 30% دیگر را از 
صندوق نوآوری و شکوفایی یا از این VCهای بورسی؛ در این راه 
روی  که  کسب وکار  ولی  می دهیم  دست  از   

ً
احتمالا را  سهم   %5

جور  خوب  سبدگردان  یک  و  می شود   IPO دوساله  بیفتد،  غلتک 
می کنیم 5% سهم شرکت را روی قیمت قبل از IPO به او می دهیم 
پروژه  سراغ  و  می کنیم  خالی  را  ما سهم  و  کند  دوبرابر  را  تا سهم 

بعدی می رویم.
• ترند تکنولوژی: باید در جهت ترند تکنولوژی حرکت کرد 
افراد خیلی آسیبی نمی زنند چون اغلب   موفق می شویم )این 

ً
قطعا

فقط مشاهده می کنند.(
بی نقص ترین  و  باکیفیت ترین  اگر  موفقیت:  راز  کیفیت   •
این  )محصول  ماست  مشتری  دنیا  کل  کنیم  درست  را  محصول 
دسته افراد هیچ وقت وارد بازار نمی شود. این قدر طول می کشد تا 

تکنولوژی عوض شود.(
موفقیت  ضامن  مهم ترین  مورد  این  ارزش:  زنجیره  کنترل   •
ماست، ما باید توسعه پیش رو و پس رو داشته باشیم و کل زنجیره را 
  commodity تحت کنترل بگیریم. زنجیره را تا انتها می رویم تا به

برسیم. اصل سود همان جاست که دسته واسطه ها را قطع کنیم.
مدل  چندین  فوق،  تفکرات  با  افراد  این  از  یک  هر  ازای   به 
موفقیت وجود دارد که می توان به آن ها پرداخت، البته وقتی عده ای 
می سازند  ترکیبی  مدل  یک  می شوند  جمع  هم  دور  افراد  این  از 
شرکتی  کنید  فرض  می شود.  سخت  آن  اصلاح  و  تحلیل   

ً
واقعا که 

ساختار  با  شده  مستقر   360 عملکرد  ارزیابی  در  که  داده محور 
را  زدن  کد  و  زده  بیلبورد  همت  اتوبان  سر  مسطح؛  سازمانی 
برون سپاری کرده و شرکت کدنویس 80 روز در تحویل کد تأخیر 
  capex کرده و پول بلیط سیرجان را هم ندارد در حالی که استهلاک

هم سالی 20 میلیارد تومان است چه ملغمه ای می شود.
 
ً
اساسا و  نیستیم  کسب وکارها  این گونه  اصلاح  از  ناامید  ما 
سه  اگر  اما  است،  چگونه  این ها  رشد  و  اصلاح  مسیر  نمی دانیم 
شاخص اخلاقی صداقت، صراحت و تواضع در بین  بنیان گذاران 

آن ها باشد خودشان مسیر رشد را پیدا خواهند کرد.
مثال  چند  می کنم  تلاش  شاخص ها  این  بیشتر  توضیح  برای 
واقعی بزنم و مشخص کنم با داشتن این شاخص های اخلاقی سایر 
خواهد  شکل  نیز  کسب وکار  یک  موفقیت  برای  لازم  مؤلفه های 

گرفت.
• دوستی در یک ورتیکال تخصصی فروشگاه آنلاین تأسیس 
کرده  بود و تلاش می کرد در رقابت با دیجی کالا در حوزه تخصصی 
 مشابه، 3 سال قبل 

ً
سهمی از بازار کسب کند البته با خدمتی کاملا

که  بودیم  رسیده  نتیجه  این  به  می کردم  گفتگویی  او  با  شکست  از 
هیچ تمایزی در خدمات نسبت به رقیب خود ندارد ولیکن با عدم 
صداقت با خود بر روی ایده اش همچنان پافشاری می کرد و مشکل 

اصلی را سرمایه گذار می دانست.
• کسب وکاری بود که 20 ماه درگیر حل مشکلات کوچک و 
بزرگ بود و به اصل موضوع بیزینس خود نمی رسید در آخر روزی 

 به بنیان گذارش گفتم »تو نمی خواهی کار کنی و فقط اینجا 
ً
صراحتا

را به دید یک پارکینگ نگاه می کنی تا زمانی که یک فرصت شغلی 
از  دور  به  و   

ً
صراحتا ابتدا  از  اگر  فرد  این  شاید  کنی.«  پیدا  دیگر 

سانسور نیت هایش را بیان می کرد خیلی زودتر و کم هزینه تر می شد 
به او کمک کرد.

کسب وکارها  موفقیت  لازمه  مهم ترین  بنیان گذار  تواضع   •
را  خود  ایرادات  راحتی  به  باشیم  داشته  تواضع  اگر  ما  است، 
سادگی  به  می کنیم.  استفاده  دیگران  تجربیات  از  و  پذیریم  می 
آموخته های اشتباه خود را از ذهنمان پاک می کنیم. از رشد نمودن 
دیگران استقبال می کنیم و بهتر کار تیمی انجام می دهیم. از اشتباه 
کردن نمی ترسیم و کم کم صفت خوب شجاعت را در کسب وکار به 
دست می آوریم. شجاعتی که از تواضع به دست بیاید پیشران خوبی 

برای رشد کسب وکار است.
عواملی که در ایجاد تواضع در ما اثرات مثبتی دارند شامل:

1- خودتان را با دیگران مقایسه نکنید و تلاش کنید خودتان را 
با خودتان مقایسه کنید.

2- شنونده خوبی باشید و کمتر حرفِ بزنید، برای تمرین یک 
ساعت به صحبت های یک نفر در یک دیالوگ به طور دقیق گوش 

دهید و با احساسات او همراه شوید.
 جنگل نوردی، کوه نوردی و 

ً
3- طبیعت گردی کنید مخصوصا

دریانوردی زیرا عظمت طبیعت آدم ها را خاشع و آرام می کند.
4- بدون منت و حساب و کتاب به دیگران کمک کنید و در 

جهت رشد آن ها تلاش کنید.
5- از واژه »نمی دانم« باید مطالعه کنم یا باید بررسی بیشتری 

کنم استفاده کنید.
ایرادات  بیان  به  نسبت  خودمان  ایرادات  رفع  در  اولویت   -6

دیگران است.
از شهود کردن و بدون منطق و دلیل حرفِ زدن اجتناب   -7

کنید.
کسب وکارها  در  موفقیت  شاه کلید  بنیان گذار،  تواضع  کل  در 
اشتباهی  مسیر  سال   5 که  دیدم  نزدیک  از  را  کسب وکاری  است. 
به  دیگران  با  جا  همه  در  هم  را  مسیر  این  تجربیات  و  می رفت  را 
را  سرمایه اش  از  نیمی  که  دیگری  بیزینس  یا  می گذاشت  اشتراک 
صرفِ محصولی »هایتک« کرد که در بازار هیچ خریداری نداشت 
و معتقد بود بازار ایران قدر او را نمی داند و باید مهاجرت کند ولی 
از  و  می گیرند  آموزش  سریع  داد؛  نجاتشان  داشتند  که  تواضعی 
تجربیات قبل استفاده می کنند و مسیرشان را اصلاح کرده و آماده 

موفقیت می شوند.
افتادگی آموز اگر طالب فیضی

 *** 
هرگز نخورد آب زمینی که بلند است.

 فصل سوم
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رانت سیستمی گسترده زیر پوست اقتصاد کشور چگونه توسعه در ایران را به توهمی بدل کرده است؟

به قلمِ مجید حسینی نژاد، همِ بنیان گذار علی بابا

خواب خرگوشی

با تجربه ای که این سال ها از انجام دادن انواع کارهای صنعتی 
بزرگ  کمی  حتی  شاید  و  متوسط  بازرگانی  امور  یا  و  کوچک 
پرونده  یک  در  را  اموالم  تمامی  که  حالی  در  و  بودم  کرده  کسب 
 از طریق فروش 

ً
کلاهبرداری از دست داده بودم، قصد کردم مجددا

آنلاین بلیط در سال 93 خلق ثروت کنم، کسب وکار ما خیلی زود 
موفق شد چون یک نیاز واقعی در جامعه را برطرفِ می کرد. 

گذشت  کسب وکار  راه اندازی  از  یک سال  اینکه  از  بعد 
تازه متوجه شدم که به این طور کسب وکارهای آنلاین 

یکی  از طریق  بعد  »استارت آپ« می گویند. کمی 
»حمید  آقای  جلسه ای  در  توانستم  دوستانم  از 
محمدی« بنیان گذار »دیجی کالا« را ببینم که این 
جلسه و دیدن آدم موفقی مثل او تا اندازه ای به من 

قدرت داد که ظرفِ دو هفته در حالی که بزرگ ترین 
استارت آپ فروش بلیط بودیم، توانستیم کسب وکارمان را دو برابر 
کنیم. کم کم یاد گرفتم که می شود با جذب سرمایه سرعت رشد را 
بیشتر کرد و مدتی بعد کسب وکارهای جدیدی مثل هتل و قطار را 
به صورت موازی و بعدتر سایت های مرتبط جدید مثل »جاباما« را 
مرتبط  در حوزه های  و همین طور سرمایه گذاری  کردیم  راه اندازی 

همچنان ادامه داشت.

و  استارت آپی  بازی  حبابِ  از  تا  خوردم  نهیب  که  بار  اولین 
طائب«  »حسین  نامه  خواندن  زمان  بیایم  بیرون  خرگوشی  خواب 
با  مرتبط  کسب وکارهای  با  بود  گفته  که  بود  مستضعفان  بنیاد  به 
نگرفتم  جدی  را  آن  ولی  نکنند  کار  »علی بابا«  جمله  از  »سرآوا« 
رفت،  ایران  از  همیشه  برای  رحمانی«  »سعید  که  بعد  یک سال  تا 
باز هم آن را جدی نگرفتم و البته ایراداتی به عملکرد 
 
ً
حتما گفتم  خودم  به  و  داشتم  )رحمانی(  سعید 
عوض  دولت  اینکه  تا  نداشت  را  لازم  تعامل 
شد. عوض شدن دولت درست مثل این بود که 
انقلاب شده باشد، کم کم رفتارها تغییر کرد و من 
توسعه  برای  سرمایه  جذب  دنبال   1402 سال  در 
کسب وکار و جبران زیان های دوران کرونا بودم. تغییر 
رفتارهای دولت و نیاز من به جذب سرمایه هم زمان شد با آشنایی 
در   

ً
عموما که  ایران  خانوادگی  کسب وکارهای  بزرگ ترین  با  من 

حوزه FMCG هستند. ورودم به اتاق بزرگانی تهران به عنوان عضو 
بابا«  »علی  برای   1401 سال  اتفاقات  و  آن ها  با  هم نشینی  و  اتاق 
ایران،  استارت آپی  زیست بوم  کل  برای   1402 سال  رخدادهای  و 
برای من مثل روشن شدن چراغ بود که به من فهماند چه اتفاقاتی 
در اقتصاد ایران در جریان است و بازی اصلی چیست؟ و ما یعنی 
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زیست بوم استارت آپی در این بین چقدر اشتباهی هستیم! و اینجا بود 
حالا متوجه شده بودم که  که دیگر نتوانستم خودم را گول بزنم. 
اصل اقتصاد ایران مبتنی بر ۴ رانت اصلی است: وام ارزان، ارز 

ارزان، زمین ارزان و انرژی ارزان.
انتخابات  روی  با سرمایه گذاری  می توانستند  که  شرکت هایی 
یا  و  بفرستند  مجلس  به  وابسته  نمایندگان  که  کنند  کاری  مجلس 
طریقی  هر  به  خاص  اشخاص  یا  و  دولتی  بخش های  به  کمک  با 
بزرگ ترین  اکنون  شوند،  وصل  بیشتر  و  بیشتر  بالا  رانت های  به 
شرکت های خصوصی ایران هستند و چون به رانت وصلند، همیشه 
و  سربه زیر  خرگوش،  ظاهر  در  و  می کنند  حرکت  چراغ خاموش 
 در اوج ریا 

ً
مطیع حاکمیت و هم رنگ حکومت هستند ولی عموما

زندگی می کنند و از آنجایی که ثروت شان از طریق رانت کسب شده 
بخش بزرگی از آن را به خارج می برند که امنیت خودشان را تأمین 
رانتی  هیچ   

ً
تقریبا که  استارت آپ هایی  استارت آپ ها!  اما  و  کنند 

 بودن شان منجر به شفافیت در اقتصاد می شد و 
ً
نداشتند و اتفاقا

در فضای خلق ارزش برای جامعه، کارآفرینی، بالابردن کیفیت 
 درگیر 

ً
زندگی و امید و الگوسازی برای جوانان بودند، طبیعتا

سریع  خیلی  که  آنجایی  از  و  نبودند  همِ  فساد  و  رانت  ریا،  آن 
رشد کرده بودند تعاملات حاکمیت را خوب نمی شناختند و 
لذا پرتوقع، منتقد و متفاوت بودند تا اینکه سال ۱۴۰۲ اقتصاد 
و سیاست ایران رویِ واقعی خودش را به استارت آپ ها نشان 
ما  مثال  برای  آمدیمِ،  بیرون  خرگوشی  خواب  از  همگی  و  داد 
در همین »علی بابا« تا 20 خرداد که تعلیق شدیم روزانه 17000 
بلیط داخلی می فروختیم که از روز تعلیق که منجر به عدم دسترسی 
مشتری ما به بلیط های بالاتر از سقف مصوب سازمان شد، فروش 

به 60  قریب  نتیجه  در  و  کرد  پیدا  مورد کاهش  به 4000  ما  بلیط 
درصد بازار بلیط از شبکه عرضه شفافِ خارج و وارد بازار سیاه شد 
و از آنجا که بازار سیاه خیلی برای حاکمیت مهم نیست و تا جایی 
که من فهمیدم تنها جلوی دید نبودن قیمت بلیط برای حاکمیت از 
همه چیز مهم تر است، در پستو یا بازار زیرزمینی هر اتفاقی بیفتد 
خیالی نیست! و البته این نگاه فقط به بلیط فروشی محدود نیست و 
و در صدها مورد  قیمت کالاهای دست دوم  یا  و  قاچاق  در کالای 
دیگر نیز حاکمیت روی خوشی به شفافیت نشان نمی دهد و حتی 
مختلف  انحا  به  یا  و  می شود  معلوم  دیر  یا  گزارش ها  در  آمارها 
دست کاری می شود و در چنین فضایی، بودن کسب وکارهای آنلاین 
به شفافِ شدن  منجر  که  »دیوار«  »دیجی کالا«،  بابا«،  »علی  مثل 
فاسد  غیرشفافِ،  بخش  مطلوب   

ً
طبیعتا می شود،  اقتصادی  فضای 

و رانت خوار نیست.

خلاصه فضایی برای توسعه ایران شکل گرفت که خامی 
رحمانی  سعید  مثل  استارت آپی  صنعت  بزرگان  ناپختگی  و 
اقتصاد،  قدیمی  بخش های  رانت  و  فساد  چرخه  او،  امثال  و 
و  مسائل  کردن  فرش  زیر  برای  ما  فرهنگی  و  تاریخی  تمایل 
به یک دست  و علاقه حاکمیت  به شفافیت  ما  تمایل  لذا عدم 
به  منجر  به ظاهر  ولو  به خودش  کردن همه چیز  و شبیه  کردن 
از  بقایایی  امروز فقط  ایران شد و  استارت آپی  مرگ زیست بوم 
زیست بوم قبلی برجا مانده که کمِ کمِ حذف و یا شبیه مطلوب 
حاکمیت می شود و حالا دیگر امید برای داشتن اقتصادی سالمِ 
توهمی بیش نیست که ما یا لیاقت و یا جربزه اش را نداشتیمِ که 

پای آن بایستیمِ!
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آیا صاحبان این کسب وکارها با وجود همه 
موانع موجود، همچنان توان، حوصله و 

قدرت ادامه فعالیت را دارند؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و 
یادداشت های حسام آرمندهی، مدیرعامل 
کافه بازار و دیوار )هلدینگ هزاردستان(

یک روز معمولی 
مجرمانه

رسانه  با  آرمندهی«  »حسام  گفتگوی  از  بخش هایی  نوشته  این 
»کارآفرینت« است که در این بخش بازنشر می شود.

در  اینترنتی  کارآفرینان  نام آشنای  شخصیت های  از  یکی 
هلدینگ  مدیر  بگوییم  اگر  شاید  است.  آرمندهی«  »حسام  ایران 
بنیان گذاران  از  یکی  بگوییم  اگر  اما  نشناسد؛  کسی  »هزاردستان« 
 همه متوجه بشوند که در مورد چه فرد 

ً
»کافه بازار« یا »دیوار« تقریبا

آرمندهی در 24  نابغه ای صحبت می کنیم. حسام  یا شاید  مستعد 
ادامه  برای  آمد.  دنیا  به  تهران  در  خورشیدی   1364 سال  شهریور 
تحصیل در رشته کارشناسی مهندسی کامپیوتر توانست به دانشگاه 
زیادی  علاقه  کارآفرینی  رشته  به  که  او  شود.  وارد  شریف  صنعتی 
دانشگاه  مدیریت  دانشکده  کارآفرینی  دوره  کلاس های  در  داشت 
صنعتی شریف هم حاضر می شد. حسام آرمندهی در سال های آخر 
دانشگاه با دوست قدیمی خود »رضا محمدی« و دوستان دیگرش 
چاپ  فروشگاهی  سایت  طراحی  یعنی  خود  کسب و کار  اولین 
عکس روی تیشرت با نام »طوطی« را به راه انداختند که در ادامه با 
مهاجرت دوستان حسام به کشورهای دیگر این بیزینس متوقف شد. 

حسام که هم کارشناسی ارشد رشته کارآفرینی دانشگاه تهران را قبول 
شده بود و هم از دانشکده کارآفرینی دانشگاه »چالمرز« سوئد یا به 
به دلایل شخصی،  بنا  بود  قول خودشان »چالمِش« پذیرش گرفته 
سوئد را انتخاب کرد. یک سال از اقامتش در سوئد می گذشت. او و 
تعدادی دانشجوی دیگر از کشورهای گوناگون یک تیم شدند و قرار 
بود نرم افزاری را برنامه نویسی کنند که کسانی را که بیش از حد به 
از  آنلاین مراجعه می کردند، شناسایی کند. پیش  بازی  سایت های 
آن که این پروژه به ثمر برسد، تیم از هم پاشید. یکی از دانشجوها 
به استخدام گوگل درآمد و دیگری در مایکروسافت کارش را شروع 
کرد. این فروپاشی تیم و فرا رسیدن تعطیلات ژانویه به حسام هم 
با  تهران  در   1389 سال  دی ماه  برگردد.  ایران  به  که  داد  فرصت 
دوستانِ هم دانشگاهی اش ملاقات کرد. آن ها به او گفتند که در حال 
آماده سازی »فارسی تل« یک سیستم عامل هستند. حسام از این کار 
عقب  هفته  دو  را  برگشتش  بلیت  ابتدا  آمد.  وجد  به  خود  دوستان 
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انداخت و بعد یک ماه اما ذوق و شوق او به این کار، او را در ایران 
ماندگار کرد. اگر چه سرانجام فارسی تل شکست خورد اما حسام 
بودند.  گرفته  یاد  زیادی  چیزهای  آن ها  نشدند.  ناامید  دوستانش  و 
از شکست  بنابراین  بودند؛  کرده  خرج  زیادی  پول  و  انرژی  وقت، 
درس گرفتند و تغییر کردند و خیلی سریع دست به کار شدند. حسام 
با رضا محمدی و چند نفر از دوستان دیگر بلافاصله سراغ درست 
کردن یک »اپ استور« رفت. در آن زمان، »اندروید مارکت« وجود 
هیچ  اما  داشتند.  اپ استور  هم  »سونی«  و  »سامسونگ«  داشت. 
کدام از آن ها برای شرایط ایران طراحی و ساخته نشده بودند. تیم 
بود و خیلی  آورده  به دست  اندروید  آن ها تجربه ای عالی در زمینه 
 1390 نوروز  که  بازاری  کافه  کردند.  آماده  را  »کافه بازار«  زود 
کاربر   100،000 سال  همان  تابستان  بود،  گرفته  قرار  دسترس  در 
داشت. هدفِ یک ساله حسام و دوستانش ظرفِ سه ماه محقق شده 
بود. حسام آرمندهی معتقد است که وقتی یک استارت آپ کارش را 
آغاز می کند نباید دنبال درآمد باشد، باید دنبال استقبال مردم باشد. 
اما داستان دست یافتن به قابلیت پرداخت هم جالب است. به دلیل 
تحریم، آن ها نتوانسته بودند از قابلیت های پرداخت سونی استفاده 
ندانید  شاید  شوند.  دست به کار  خودشان  شدند  مجبور  پس  کنند. 
که در آن زمان، پرداخت موبایلی وجود نداشت. حسام با یکی از 
دوستانش به نام »هومن مسگری« صحبت کرد. در آن زمان، او در 
فناپ بود. در آخرین روزهای تابستان 1390 بود که قابلیت پرداخت 
را به »کافه بازار« اضافه کردند. آن ها صفحه پرداخت موبایل برای 
ابتدا  در  بود.  درآمدزایی  وقت  کردند.  درست  »پاسارگاد«  بانک 
تبلیغات می توانند درآمدزایی  از راه  حسام و تیمش فکر می کردند 
کنند. اما کم کم به این فکر افتادند که از فروش برنامه ها هم درآمد 
کردند،  دریافت  مبلغ  آن  برای  که  برنامه ای  نخستین  باشند.  داشته 
یک تقویم فارسی بود که خودشان آن را توسعه داده بودند. آزمایش 
موفقیت آمیزی بود. امکان پرداخت با بازخورد خوبی رو به رو  شد و 
آن ها  ایمیل زدند.  کافه بازار  به  برنامه ها  توسعه دهندگان  از  تعدادی 
همه  وجود  با  بگیرد.  قرار  »کافه بازار«  در  برنامه شان  می خواستند 
این ها در سال اول برای این که به لحاظ مالی سرپا بمانند مجبور 

آن  از  دهند.  انجام  کافه بازار  موازات  به  را  دیگر  پروژه  یک  شدند 
زمان به بعد، نه سرمایه تازه ای به کافه بازار تزریق شد نه پروژه موازی 

انجام شد و خود کافه بازار درآمدزایی کرد. 
حسام  تجربه  از  دیوار  رسید.  »دیوار«  نوبت  »بازار«  از  بعد 
که  داشت  آی پد  یک  سوئد  در  او  می گرفت.  سرچشمه  سوئد  در 
می خواست به فروش برساند. متوجه شد یک سایت وجود دارد که 
مردم وسایل و خدمات خود را در آن به فروش می گذارند. آرمندهی 
می گوید که از همان موقع در فکر انجام کاری مشابه در ایران بوده 
این  توسعه  برای  خوبی  فرصت   1391 نوروز  تعطیلی های  است. 
پروژه بود. هدفِ نخست این بود که اعلامیه های دانشجویی که روی 
دیوار دانشگاه صنعتی شریف چسبانده می شود را انتشار دهند. اما 
سایت دیوار در ابتدای تابستان آماده شد؛ یعنی زمانی که دانشجوها 
در دانشگاه نبودند. پس آن را به شکل اپلیکیشن هم آماده کردند و 
در کافه بازار ارائه دادند. استقبال خوبی از دیوار به عمل آمد. دیوار 
اینترنتی و بستری  نیازمندی های  اپلیکیشن  را می توان وب سایت و 
برای خریدوفروش کالاهای نو و دست دوم و ارائه خدمات معرفی 
برای  امکان  این  شمسی   1396 سال  تا  است  ذکر  به  لازم  کرد. 
مردم بیش از 50 شهر بزرگ ایران فراهم شد تا کالاهای خود را با 
تفکیک منطقه و محله خود در دیوار ثبت نمایند. وب سایت دیوار 
در ادامه فعالیت های خود توانست با ایجاد دیوار افغانستان امکان 
ثبت نیازمندی ها را در 4 شهر کابل، هرات، قندهار و مزارشریف 
بیشتر  موفقیت های  با  که  آنجاست  قابل توجه  نکته  کند!  فراهم  نیز 
دیوار و توجه تمامی اقشار جامعه به این استارت آپ کاربردی باعث 
شد تا دیگر در دکه های روزنامه فروشی خبری از رونق روزنامه های 
 مشخص است 

ً
نیازمندی نباشد. با مرور تمام این موفقیت ها کاملا

کشور  نوآوری  زیست بوم  در  تأثیرگذار  فردی  آرمندهی  حسام  که 
تمام  وجود  با  که  است  این  دارد  تعجب  آنچه جای  اما  است  بوده 
با  مواجهه  در  کسب وکارها  این  هنوز  اثرگذاری ها  و  تلاش ها  این 
حاکمیت و مراجع قضایی مشکلات زیادی دارند شهریور ماه سال 
1400 بود که مقاله ای در دیجیاتو منتشر شد که بخش هایی از آن به 

شرح زیر است:
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حوزه  کسب وکارهای  برمودای  مثلث  سوم  ضلع 
فناوری های نوآورانه مدت هاست تکمیل شده و گویا قرار همِ 
خلاص  را  کسب وکارها  این  صاحبان  زودی ها  این  به  نیست 
کند. احضار متعدد به مراجع قضایی همچنان دردسر می آفریند 
و این روند همچنان ادامه دارد تا بنیان گذاران استارت آپ های 
ایرانی هر روز بیشتر مطمئن شوند که برای بقای کسب وکارشان 
علاوه بر کفش آهنین باید زره آهنین بپوشند و اعصابشان همِ 
به  بابت مسائل مختلف  از فولاد باشد. کارآفرینانی که یک به یک 
برایشان  شرایط  این  از  تلخی  تجربیات  و  می شوند  احضار  دادگاه 
رقم خورده به طوری که ناامیدشان کرده است؛ آن هم در سالی که 
تحریم های خارجی،  مثلث  به دوش می کشد.  را  مانع زدایی   شعار 
مراجع  به  شدن  احضار  البته  و  مجازی  فضای  از  صیانت  طرح 
ادامه  امید  که  آورده  پیش  را  شرایطی  نامعلوم  دلایل  به  قضایی 
روز  از  کمتر  روز  هر  را  نوآورانه  فناوری های  زیست بوم  در  کار 
روز  یک  است  قرار  که  کنید  تصور  را  شرایط  این  می کند.  گذشته 
صبح بدون هیچ پیش فرضی ایمیلی از یک غول فناوری ارتباطات 
افزایش  برای  پیامی  حاوی  نه  ایمیل  این  کنید.  دریافت  جهانی 
غول  این  فقط  آن  اساس  بر  معمولی؛  خبری  نه  و  همکاری هاست 
دیگر قادر به ارائه سرویس و خدمات به اپلیکیشن شما نیست و آن را 
از بستر پلتفرم خود حذفِ کرده است. شاید ظهر نشده هم احضاریه 
دادگاه به دستتان برسد که فلان سازمان و نهاد سرگرمی داخلی از 
تضییع شده  حقوق  به  نسبت  دادگاه  در  باید  و  کرده  شکایت  شما 

مدام  احضاریه ها،  این  پی  در  امروز  آنچه  باشید.  پاسخ گو  آن 
چگونگی  داده  رواج  استارت آپ ها  بین  در  را  بیشتری  نگرانی 
و  قانون گذاری  می رسد  نظر  به  است.  آن ها  با  قانون  مواجهه 
و  نشده  انجام  درستی  به  استارت آپی  فعالیت های  رگولاتوری 
همین موضوع هر بار سد جدیدی در مسیر فعالیت آن ها ایجاد 
کسب وکارها  توسعه  که  است  حالی  در  موضوع  این  می کند. 
فناوری های  بر  مبتنی  حوزه های  در  همیشه  از  بیشتر  امروز 
این  صاحبان  آیا  که  اینجاست  سؤال  حالا  است.  نوآورانه 
کسب وکارها با وجود همه موانع موجود، همچنان توان، حوصله و 
قدرت ادامه فعالیت را دارند؟ »شاهین اکبریان طبری«، بنیان گذار 
به تازگی در اکانت  شرکت مهندسی چارگون و مدیرعامل پدیدار 
رایانه ای  قرار کفالت دادگاه جرایم  با   

ً
داد که فعلا توییتر خود خبر 

به  دریافت احضاریه  با  تأیید کرده است. طبری  را  او  آزادی  حکم 
دادگاه جرایم رسانه ای فراخوانده شده بود. توییت طبری اما انگار 
فعالان  از  یک  هر  کرد.  باز  دوباره  را  زیست بوم  فعالان  کهنه  زخم 
نشان دهنده  این  و  گفتند  خود  تجربه  از  کشور  نوآوری  اکوسیستم 
عمر تلاش قانون برای مواجهه با نوآوری است. »حسام آرمندهی« 
بنیان گذار کافه بازار هم با یادآوری توییت 5 سال قبل خود »یک روز 
معمولی مجرمانه در کافه بازار؛ 9 دادسرا، 10 دادگاه تجدیدنظر،12 
بازپرسی، دو احضاریه فتا، 3 خبر تخریبی فارس« نوشت: »5 سال 

گذشت و در روی همون پاشنه می چرخه.«!

مساله | زمستان ۱۴۰۲
۱۰9شماره اول

چندقدمی  



در حالی که دولت و قوانین همیشه یک قدم عقب تر از تکنولوژی هستند، چه باید کرد؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های 
محمدجواد شکوری مقدم، مدیرعامل شرکت 
صبا ایده )آپارات و فیلیمو(

یک قدم عقب تر

مقدم«  شکوری  »محمدجواد  مصاحبه  از  بخش هایی  زیر  نوشته 
هفته نامه  گفتگوی  و   99 سال  در  »تک شاخ«  ویدیویی  برنامه  با 
کارآفرینی  نشان  دریافت  از  پس   97 سال  در  او  با  »شنبه« 

امین الضرب از اتاق بازرگانی تهران را بازنشر می کند.

تهران  در   1361 سال  متولد  مقدم«  شکوری  جواد  »محمد 
است. 18 سال و اندی داشت که ازدواج کرد و بعد هم وارد دانشگاه 
شد. خیلی نگذشته بود که با نفوذ به شبکه دانشگاه، گزارش امنیتی 
برای او صادر شد و از طرفی انتظاراتش از دانشگاه برآورده نشده 
بود! این شد که به گفته خودش هر دو طرفِ )او و دانشگاه( همدیگر 
را ترک کردند. سپس از آنجا که علاقه زیادی به برنامه نویسی و نفوذ 
شبکه داشت، مشغول به یادگیری در همین زمینه شد. اوایل دهه 
80 حباب اینترنت در جهان و حتی ایران در حال شکل گیری بود 
طرفداران  فیس بوک  از  قبل  دنیا  در  »اورکات«  اجتماعی  شبکه  و 
زیادی پیدا کرده بود؛ از این رو، او تصمیم گرفت تا مشابه داخلی 
آن را در کشور توسعه دهد و شبکه اجتماعی »کلاب« را راه اندازی 
کرد و موفق شد تا 3/5 میلیون کاربر جذب کند و همه چیز خوب 
بود تا اینکه با آمدن فیس بوک ادبیات شبکه های اجتماعی به کلی 
عوض شد. کلاب به یک آژانس تبلیغاتی تبدیل شده بود که از این 

نداشت  زیادی  درآمد  ابتدا  در  هرچند  می کرد،  درآمدزایی  طریق 
تا پرایدش را بفروشد اما کمی  و حتی شکوری مقدم مجبور شد 
بعد وضعیت تبلیغات بهتر شد. تا پیش از سال 88 کلاب از پلتفرم 
اما  می کرد  استفاده  ویدیویی  محتوای  بارگذاری  برای  »یوتیوب« 
با فیلتر شدن آن، سرویس ویدیویی »آپارات« به کلاب اضافه شد 
که بعدها آن قدر بزرگ و پرطرفدار شد که حتی پس از بسته شدن 
»کلاب« باقی ماند و به کارش ادامه داد. شکوری مقدم در رابطه 
گفت:  این طور  »تک شاخ«  رسانه  به  آپارات  سرویس  فعالیت  با 
»اگر یوتیوب باز بود ما آپارات را راه اندازی نمی  کردیم. من بارها 
گفته  ام و هر کسی برداشت خودش را داشته است؛ اما اگر این طور 
 کار دیگری می  کردیم.« مدتی بعد هم شکوری مقدم 

ً
بود، ما حتما

با راه اندازی پلتفرم نمایش خانگی »فیلیمو« به دنیای VOD قدم 
گذاشت.

مساله | زمستان ۱۴۰۲
شماره اول ۱۱۰

 فصل سوم



 آپارات در این سال ها چه مشکلاتی را از سر 

گذرانده است؟
اول  مورد  کرد،  اشاره  آپارات  درباره  اصلی  چالش  دو  به  او 
که  کسانی  به  »کمی  گفت:  باره  این  در  که  رانت  از  استفاده  اتهام 
نمی  دهم.  و کمی هم حق  این طور قضاوت می  کنند، حق می  دهم 
بودند،  استانبول  و  آتن  پاریس،  در  که  کسانی  برای  اما  بود؛  رانت 
ما هم  زندگی می  کردند،  ایران  و  تهران  در  که  به کسانی  نسبت  نه 
یکی بودیم مثل بقیه افرادی که در این کشور کار می  کنند، ما فقط 
کمی زودتر شروع کردیم و مجموع دلایلی چون سرویس دهی بهتر، 
شد.«  ما  موفقیت  و  بقا  باعث  بوت استرپ  از  ناشی  تجاری  هوش 
و  آپارات  در  نشرشده  ویدئوهای  محتوای  درخصوص  دوم  مورد 
احضارهای قضایی و دادگاه  های پی درپی او در این سال  ها بود که 
این طور توضیح می دهد: »در تمام این دوران، قوانین عقب  تر از 
ما بوده  اند. اصل مساله این است که با قوانین و آیین نامه  هایی 
که تصویب و به اجرا درآمده است، هنوز نمی  دانیمِ مسئولیت 
محتوا با چه کسی است. هم چنان برخی جاها در مرحله اول 
را  بارگذاری شده  محتوای  مسئولیت  دوم،  مرحله  در  برخی  و 
متوجه ما می  دانند. در حالی که ما در آپارات ساختار مشخص 
و خیلی دقیقی برای کنترل محتوا داریمِ که مهمِ ترین بخش آن 
کاربری  گزارش  ۱۰هزار  بیش  روز  در  است.  کاربری  گزارش 
دریافت می  کنیمِ ... در بضاعت خودمان روش هایی که داشتیمِ 

را به کار بستیمِ.«

 فیلیمو با چه چالش هایی دست وپنجه نرم 

می کند؟ 
فضای  تبدیل  در  را  خود  اخیر،  سال   14 طی  مقدم  شکوری 
کسب وکار دیجیتال جزو پیشتازان می داند و معتقد است از همین 
برای  حاکمیت  بدنه  از  را  زیادی  ناملایمات  و  مشقت ها  حیث 
باز کردن این راه متحمل شده است. او در مصاحبه اش با هفته نامه 
»شنبه« در سال 97 درباره چالش هایش در صنعت نمایش خانگی 
کسب وکارهای  صاحبان  با  هم  ما  »چالش های  می گوید:  این طور 
قانونی  به ما نمی دادند و هم چالش های  فیزیکی بوده که محتوا را 
نبود. چالش  این حوزه مشخص  متولی  داشت چون  وجود  زیادی 
تا  و  آنلاین  خدمات  ارائه  ازای  به  مردم  به  سرویس  فروختن  دیگر 
برند و سرویس  برای  پایداری  و  اعتماد  ایجاد  و  ناشناخته  حدودی 
فیلیمو بود. به لحاظ فنی هم کار بسیار پیچیده ای پیش رو داشتیم، 
چون مخاطب باید یکی دو ساعت محتوایی را بدون هیچ اشکال و 
سکته ای و بدون قطع شدن دریافت کند و آماده سازی زیرساخت های 

فنی چنین کاری و عملیاتی کردن آن بسیار سخت است.«

بوده  آن روبه رو  با  بیان معضلاتی که در »فیلیمو«  ادامه  او در 
است به بحث گرفتن مجوز از ساترا- رگولاتوری که در کمال تعجب 
خودش یکی از بازیگران این عرصه است- اشاره کرد و گفت: »اینکه 
رگولاتور شما کیست و چیست؟ مهم است؛ از لحاظ ریاضی اینکه 
رگولاتور شما کسی باشد که در چنین جایگاهی )بازیگر( قرار دارد 
این کار غلط است؛ اما ما قبول کردیم و با ساترا کار خود را شروع 
کار  و  پذیرفتیم  صداوسیما  زیرنظر  را  سازمانی  رگولیشنِ  و  کردیم 
می  کنیم و همیشه از روز اول از ایشان می پرسیدیم که شما از رشد ما 
خوشحال می شوید یا ناراحت؟ سوال ساده ای است. بحث منطقی 
پاسخی که می  شنیدم  نبود.  و کری خواندن  بنای دعوا   

ً
و اصلا بود 

 مشهود و روشن مثل خورشید، 
ً
 بله! به صورت کاملا

ً
این بود که حتما

صداوسیما نه از رشد ما خوشحال می شود نه از پیشرفت مان، ولی 
موضع ساترا این گونه نیست و فکر می کنم دچار یک تضاد است، 
هم می خواهد ما رشد کنیم هم نمی داند جواب صداوسیما را چه 
از  ادامه  این خیلی غم انگیزاست.« مدیرعامل »فیلیمو« در  بدهد، 
ممانعت از تبلیغ فیلیمو در رسانه ملی گله کرد گفت: »عید امسال 
که سریال »پایتخت«، پخش شد، روی اینستاگرام مانور می داد؛ در 
به  تبلیغ یک سرویس خارجی  در حال  ایرانی  حقیقت یک سریال 
 صورت رایگان بود. ما سرویسی هستیم تحت رگولیشن این کشور و 
می خواهیم پول بدهیم و تبلیغ شویم؛ ولی نمی توانیم یا نمی گذارند 
این کار را بکنیم. این یعنی چه؟« او همچنین بحث عدم حمایت 
پیش  را  »جیران«  سریال  ساخت  از  غزالی  شهرک  و  صداوسیما 
کشید و گفت صداوسیما به محض اینکه پی برد »فیلیمو« و »نماوا« 
را گرفت  قرارداد جلوی کار  با وجود  پشت سریال جیران هستند، 
و ادامه داد: »من سوالم این است که چرا با ما این کار را می کنند. 
من نباشم یکی دیگر. دیگری نباشد دیگری. من از طرفِ فیلیمو و 
سال  که 18  می زنم  جوانی حرفِ  از طرفِ  نمی زنم  آپارات حرفِ 
دوست  را  ما  چرا  است.  گذاشته  کار  این  در  را  زندگی اش  است 
ندارید؟ دنبال چه هستید؟ در کشور یا باید خدمات از این جنس 
مثل دیجی کالا و اسنپ و ... را حمایت کنیمِ و کار را به دست 
بدهیمِ؛  کرمان  و  سیدخندان  و  پاسداران  و  قلهک  از  جوانانی 
یا اینکه خدمات را از کسی در »منهتن« یا »تل آویو« می  گیرد. 
گزینه سومی وجود ندارد که فکر می کنند یک بخش خصولتی 
یا خودی یا هر چه اسمش را می  گذارند این کار را انجام بدهد. 
کاری که ما می  کنیمِ، دی ان ای اصلی آن عشق است و در قالب 
 شما 

ً
یک فرهنگ سازمانی بسیار منسجمِ شکل گرفته که اصلا

نمی  توانید این را در جایی دیگر، مگر در بخش خصوصی پیدا 
کنید. هیچ کجا این کار را برایتان نمی  کند. جهل این بزرگواران 
نسبت به این مطلب باعث اختلال کار ماست؛ تا اینکه روزی 
انگشت بگزند که فیلیمو تحت رگولاتوری و با سرمایه گذاری 

صددرصد خصوصی داشت کارش را می  کرد.«

مساله | زمستان ۱۴۰۲
۱۱۱شماره اول

چندقدمی  



 مواجهه با قانون: بی قانون و تندمزاج یا 

سخت جان!
این طور  قانون گذاری  و  مورد مجلس  در  ایده  مدیرعامل صبا 
گفت: »ما از قانون گذاری و چهارچوب دادن به این فضا خوشحال 
می شویمِ و ما در این فضا بازی می  کنیمِ. اگر دنبال بازی کردن 
خارج از این زمین بودیمِ، سالیان سال در اینجا کار نمی  کردیمِ. 
مساله این است که این قوانین درست طراحی شوند. جاهای 
به  جایی  یک  از  و  باشد  نداشته  تضارب  همِ  با  آن  مختلف 
اجرای  در  مهمِ تر  آن  از  و  نکند  وارد  خسارت  دیگر  جای  یک 
نه  باشند  داشته  رشد  پذیرای  و  سازنده  رویکرد  و  نیت  آن 
می  کنیم  استقبال  ما  نتیجه  در  مخرب.  و  محدودکننده  رویکرد 
از لابی است  پر  دنیا  به هر حال همه جای  بیفتد.  اتفاق ها  این  که 
کمی  می  کنیم  کار  قوانین اش  دامن  در  ما  که  صداوسیمایی  در  و 
جدی تراست؛ اما در کل اتفاقی که هست دوستمان ندارند و از رشد 
نفر دیگر در خارج  با یک  را  ما  اگر جای  ما خوشحال نمی  شوند. 
از کشور عوض کنند، مشکل شان با آن کمتر است. شب راحت  تر 
می آید  در  ما  صدای  وقتی   ... است،  غم انگیز  خیلی  می  خوابند. 
حالی  در  هستید.«  تند  و  قانون  از  خارج  این قدر  »چرا  می  گویند 
این  در  که  بودیم  خرگوش  و  بره  خیلی  ما  اگر  نیست.  این طور  که 
سال ها نمی توانستیم شرکتی را در این شرایط اقتصادی درست کنیم 
در  ولی  هستیم؛  سخت جان تری  آدم های  ما  کمی  دهیم.  توسعه  و 
چهارچوب قانون کار می  کنیم و توقع داریم قانون را درست بگذارند 
این طور  اگر  باشند؛  داخلی  سرویس  رشد  دنبال  به  و  کنند  اجرا  و 

 هم حال ما و هم حال آن ها بهتر است.«
ً
باشد مطمئنا

 آیا جذب سرمایه از بدنه کسب وکارهای 

فیزیکی و سنتی برای استارت آپ ها محقق 

شده است؟
او در گفتگو با هفته نامه شنبه پس از دریافت نشان امین الضرب، 
درباره ورود سرمایه گذاران بخش خصوصی گفت: »نیاز به جذب 
 وجود دارد؛ بنابراین 

ً
سرمایه از سرمایه داران بخش خصوصی قطعا

به باور من طی 4 تا 5 سال آینده، سرمایه گذاری سرمایه داران بخش 
خصوصی که تاکنون در حوزه های صنعت و تجارت فعال بوده اند، 
را  بهتری  خیلی  روند  و  شد  خواهد  جدی تر  استارت آپ ها   روی 
شاهد خواهیم بود، چون همین که کسب وکارهای آنلاین در چنین 
که  است  واقعیت  این  از  حاکی  می کنند،  دریافت  نشان  مراسمی 
آنلاین  حوزه  کسب وکارهای  و  استارت آپ ها  به  باورمندی  نوعی 
کسب وکارهای  تعبیری  به  یا  سنتی  حوزه های  کارآفرینان  بین  در 
بیشتری  موفقیت  داستان های  که  همین  است.  شده  ایجاد  فیزیکی 
پررنگ تر  حضور  زمینه ساز  شود،  معرفی  و  شنیده  اکوسیستم  از 
نسل های  و  فرزندان شان  به ویژه  و  خصوصی  بخش  سرمایه داران 
جوان تر این قشر خواهد بود. البته اکوسیستم هم باید ظرفیت هایش 
بسازد،  بیشتری  موفقیت  داستان های  و  کند  به روز  بیشتر  را هر چه 
چون جامعه کارآفرینی یک جامعه کوچک است و همان طور 
می شوند،  شنیده  خوبی  به  آن  در  موفقیت  داستان های  که 
می شوند  پخش  بیشتری  قدرت  با  همِ  شکست  داستان های 
هنوز  که  است  برای حضور سرمایه گذارانی  مانعی  امر  این  که 
چه  هر  بنابراین  ندارند؛  استارت آپی  حوزه  از  کاملی  شناخت 
سرمایه  جذب  به  امید  باشد،  مثبت تر  اکوسیستمِ  از  شنیده ها 
همِ بیشتر خواهد بود.« او معتقد است هر جریانی یک دوره گذار 
به نظر  یاد بگیرند.  را  تا دو طرفِ جریان، چارچوب های کار  دارد 
گذشت  و  طی شده  گذشته  سال   6 تا   5 ظرفِ  گذار  دوران  این  او 
زمان موجب شده تا هم سرمایه گذاران باهوش تر عمل کنند و هم 
یعنی  کنند؛  اقدام  سرمایه  جذب  به  بهتری  برنامه   با  استارت آپ ها 
برای  را  وحشتناکی  و  نامعقول  ارزش های  استارت آپ ها  نه  دیگر 
خودشان متصور می شوند بدون اینکه ارزشی تولید کرده باشند و نه 
سرمایه گذاران گول چنین اعداد و ارقامی را می خورند؛ بنابراین به 
 خوبی رسیده است. 

ً
نظر شکوری مقدم اکوسیستم به پایداری نسبتا

پس جای نگرانی ویژه ای وجود ندارد که حیات کلی اکوسیستم را 
تهدید کند. در کشورهای دیگر هم همین روندها طی می شود اما 
برای اینکه سرمایه ها به اکوسیستم جذب شود، باید روند شفافیت 
ادامه یابد و ارزش واقعی خلق شود تا بتوان به جذب سرمایه از بدنه 

کسب وکارهای فیزیکی و سنتی برای استارت آپ ها امیدوار بود.

مساله | زمستان ۱۴۰۲
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 تعامل زیست بوم استارت آپی با دولت ها: 

تقابل یا مدارا!؟
دو  به  و  کرد  اشاره  گذار  دوره  به  این  از  پیش  مقدم  شکوری 
اما معتقد  پرداخت.  استارت آپ و سرمایه گذار هم  یعنی  آن  طرفِ 
این طور  و  دولت  نام  به  دارد  بعد سومی هم  یک  این جریان  است 
مردم  به  نسبت  دولت ها   

ً
معمولا من  نظر  »به  می دهد:  توضیح 

از ضریب هوشی پایین تری برخوردارند و از نظر سرعت عمل 
رابطه  گذار  دوران  اگر  بنابراین  می کنند.  عمل  کندتر  همِ  تغییر 
طول  معقول شدن  برای  سال   5 استارت آپ،  و  سرمایه گذار 
تعقلی  چنین  به  دولت ها  اینکه  برای  دوره  این  است،  کشیده 
برسند و مسائلی را باور کنند، شاید ۱۰ سال طول بکشد؛ یعنی 
باید زمان بیشتری بگذرد تا حاکمیت باور کرده و این واقعیت را 
هضمِ کند که ورود سرمایه خارجی به معنای کنترل بازار ایران 
دنبال  هستند،  کارآفرینی  و  کار  حال  در  که  کسانی  یا  نیست، 
ساختن  جریان هایی بر ضد کشورشان نیستند و … بنابراین باید 
استارت آپی  فضای  حاکمیت،  تا  کرد  صبر  هم  دیگری  سال  چند 
نظر  از  قضیه  اصل  اما  کند.«  باور  را  این حوزه  در  فعال  جوانان  و 
تصویر  و  محتوا  در حوزه  که  او  امثال  که  است  این  مقدم  شکوری 
است،  برخوردار  هم  بیشتری  حساسیت  از  که  می کنند  فعالیت 
چاره ای ندارند جز اینکه کار کنند و به کارشان ادامه دهند. تجربه 
شخصی او به آموخته که منتظر کسی و چیزی نماند و موضوعی که 
به خوبی برای او روشن شده این است که باید همچنان کار کند و هر 
روز، بهتر از روز گذشته باشد. ضمن اینکه در کنار کارکردن باید هر 
روز میزان شفافیت عملکردش بیفزاید تا متولیانی که ضریب هوشی 

بالایی ندارند، واهمه ای از کارکردنش نداشته باشند. 
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استارت آپ ها در حل معضلات بی شمار کشور چه نقشی می توانند ایفا کنند؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های محمدرضا آقایا، مدیرعامل شرکت توسعه و تدبیر جوامع باسلام

جهاد زیست بوم

»محمدرضا« آقایا یکی از شخصیت های فعال در عرصه اقتصاد و کارآفرینی است که در دیدار اخیر تولیدکنندگان و کارآفرینان با رهبر 
معظم انقلاب اسلامی در بهمن ماه سال 1401 به ایراد سخن پرداخت، متن این سخنرانی که به برخی از معضلات حوزه کارآفرینی در 

کشور اشاره دارد از سایت خبرگزاری فارس بازنشر می شود.

است  جوانانی  از  استارت آپی(  و  )نوآوری  اکوسیستم  این 
منتظر  شدند،  میدان   وارد  خودشان  جنگ  آغازین  روزهای  در  که 
 
ً
نهایتا و  کردند  دفاع  ایستادند،  خالی  دست  نماندند،  وقت  دولت 
جنگ را خودشان اداره کردند. جهاد امروز در این اکوسیستم، حل 
مساله های مردم است، ناکارآمدی ها را تبدیل به فرصت می کنند و 
آن ها را یک به یک شروع به حل می کنند. این اکوسیستم، حمل ونقل 
عمومی و گردشگری کشور را متحول کرده است، در فناوری های 
می شود  داده  توسعه  نهایی  کاربر  سمت  که  خدماتی  اغلب  مالی 
توسط استارت آپ ها صورت می گیرد، در تجارت الکترونیک تمام 
کالاها و خدمات ایران از همه جای کشور آنلاین و با قیمت شفافِ 
قابل دسترس شده است، در پیام رسان ها به توان هندل )اداره( کردن 
ترافیک سنگین و پرحجم در لحظه رسیده و زیرساخت امنیت لازم 

برای تحقق تراکنش های میلیونی آنلاین را فراهم کرده است.
 6۰۰ حداکثر  سرمایه گذاری  با  فقط  دستاوردها  این  تمامی 
و  بوده  خارجی  آن  یک سوم  که  است  داده  رخ  دلاری  میلیون 
در  استارت آپ  یک  سرمایه گذاریِ  به اندازه  رقم،  این  گاهی اوقات 
همین کشورهای اطرافِ ماست. اتفاقی که در این اکوسیستمِ در 
حال جریان است، می تواند سرنوشت کشور را بهبود بخشد، 
چهره  ایران را در جهان ارتقا دهد، همچنین مایه پیوند، محبت 
رهبر  از  اکنون  شود.  یکدیگر  با  منطقه،  این  مردم  تعامل  و 
انقلاب می خواهیم حل مساله های بزرگ این کشور را از این جمع 
بخواهند، به خصوص مانند جوانان جنگ به این جمع اعتماد کنند 
و به آنان انرژی، نور و باور وجود خود را منتقل کنند. ایران معدن 
طلا و الماس نیروی انسانی است، به غیر از غرب تمامی کشورهای 
بهره مندی  در حال  نعمت خدادادی  و  این ظرفیت  از  اطرافِ همه 
هستند. در زمینه های منابع انسانی هم می توانیم زمینِ  بازی را تغییر 
دهیم. چرا ما به استعدادهای منطقه و تیم هایی که آرمان های بلند 
دارند، ویزا و اقامت کارآفرینی ندهیم و از آنان نخواهیم که بیایند و 

در ایران مستقر شوند تا با هم کار کنیم؟ اگرچه آغاز بسیار خوبی 
داشته ایمِ،  دانش بنیان  در حوزه های  انقلاب  رهبر  هدایت  با  را 
در  تأثیر گذار  نیرو های  و  شده  تضعیف  آن  در  انرژی  اکنون  اما 
باعث  موضوع  این  و  نیستند  فعالیت  به  مشغول  حوزه  این 
شده ثبات راهبردی برای افق های بلندمدت و بزرگ را نداشته  
باشیمِ. لازم به ذکر است، اکنون وضعیت حکمرانی در حوزه 

علمِ و تکنولوژی نیاز به ارتقای جدی دارد.
در حوزه زیرساخت رایانش ابری می توانیم علاوه بر پرداختن 
عهده  به  را  همسایه  کشورهای  میزبانی  داخلی،  ترافیک  مساله  به 
بگیریم. همچنین می توانیم در حوزه هوش مصنوعی در جهان مدل 
متفاوتی عرضه نماییم. ما اکنون به دانش اکوسیستم سازی رسیده ایم 
که می توانیم این دانش را در منطقه هم تکرار کنیم و با هم پیوندهای 
عمیق تر فراهم کنیم. این صنعت ارزش سرمایه گذاری بلندمدت را 
استارت آپ ها  بیشتر  بهینه ترین هاست،  از  و در جهان  خلق می کند 
سن شان به 30 سال نمی رسد و تمامأ توسط صندوق های خطرپذیر 
تأمین مالی شده اند. این اکوسیستم به خاطر تحریم و کمبود سرمایه 
از این هم بهینه تر شده و بهشت سرمایه گذاری در ایران است. اگر 
ایجاد  قدرت  بهبود حکمرانی عمومی،  در  استارت آپ ها  این  تأثیر 
امید و انرژی در کشور، معکوس کردن جریان مهاجرت به خصوص 
اثر  و  تأثیرگذاری در دیپلماسی عمومی  جریان مهاجرت نخبگان، 
مثبت در زیست بوم و طبیعت را در نظر بگیریم، می توان گفت مشابه 
آن در کشور نیست. سیستمِ قضایی و امنیتی کشور استارت آپ ها 
ارتقا  را  تعامل  شیوه  و  ببینند  کشور  بهبودی  در  خود  یاور  را 
دهند. همچنین مالکیت معنوی و تبدیل دارایی های نامشهود 
رم حسابرسی حقوقی 

ُ
ن به سرمایه همِ، هر چه سریع تر تبدیل به 

کشور شود و دارایی شرکت های دانش بنیان نیازمند تأمین مالی 
بزرگ تری است که با ورود بیشتر استارت آپ ها در بورس این 

مشکل حل می شود.
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خلا قوانین یا نبود متولی قوی، کدام یک بلای جان استارت آپ ها و پلتفرم ها شده است؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های محسن غفاری، مدیرعامل پیام رسان ایتا

شیر بی یال و کوپال 

فعالان اقتصاد دیجیتال جزو معدود بخش های اقتصاد کشور 
هستند که در شرایطی که رشد اقتصادی در ایران و اغلب کشورها به 
دلیل شیوع ویروس کرونا منفی بود، رشد کردند و سهم شان از تولید 
این صنف که  این حال، فعالان  با  افزایش دادند.  را  ناخالص ملی 
کسب و کار آن ها با فضای مجازی گره خورده است، همواره به لزوم 
حمایت قانونی، وضع قوانین شفافِ، به روز و قابل اجرا در این حوزه 
قوانین  نبود  که  آسیبی  از  را  خود  گلایه های  بارها  و  داشتند  تأکید 
مدیرعامل  غفاری«،  »محسن  کرده اند.  بیان  زده،  آن ها  به  کارآمد 
پیام رسان داخلی »ایتا« در گفت وگو با خبرنگار فارس، در این باره 

نقطه نظراتی داشته که در اینجا گفته های او بازنشر می شود.
همکاران ما )فعالان اقتصاد دیجیتال( به کرات اعلام می کنند 
که در حوزه فضای مجازی با کمبود قانون مواجه هستیم، باید اما 
که  داشت  توجه  این موضوع هم  به  قوانین جدید  مطالبه  هنگام  به 
همچنین  و  سامان دهی  و  نظم بخشی  حمایتی،  بخش  دو  از  قوانین 
قانون گذاری  از ضرورت  وقتی  محدودسازی تشکیل شده اند؛ پس 
صحبت می کنیم، نمی توانیم انتظار قوانینی تک بعدی داشته باشیم و 

 حمایت کننده و سامان بخش 
ً
دیگر این توقع نمی رود که قانون تماما

موضوعات  قانون گذار  نکند.  ایجاد  هم  محدودیتی  هیچ  و  باشد 
با  حمایت ها  تلاقی  در  و  می بیند  کلی  را  محدودیت  و  حمایت 
آنجاست که مخالفت ها  و  منافع رخ می دهد  تکالیف گاهی تضاد 
با  قانون،  نبود  از  بیش  امروز  بنابراین  می شود.  آغاز  قانون  اصل  با 
قانون گذاری  با اصل  البته که  قوانین حمایتی درگیر هستیم.  کمبود 
قانون  و  برای وضع مقررات  به سابقه تلاشی که  با توجه  و  موافقم 
در این حوزه می بینم، با اصل ریل گذاری و قانون گذاری موافقم. اما 
روند قانون گذاری در کشور ما به شدت کند است که یکی از دلایل 
اصلی آن به سیاست زدگی شدید کشور مربوط می شود تا جایی که 
و طرح های  به خود گرفته  بوی سیاسی  و  قانون گذاری ها هم رنگ 
مختلف متأثر از جناح های سیاسی مختلف موافق یا مخالف پیدا 
 کشمکش جناح های سیاسی مختلف به رد یا تأیید 

ً
می کنند و عملا

طرح ها و لوایح هم کشیده می شود و قانون گذار ناچار می شود همه 
کوپالی  و  بی یال  شیر  صورت  به  قانون  سرانجام  و  کند  راضی  را 

درمی آید و از هدفِ اصلی اولیه فاصله می گیرد.
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برخی از فعالان اقتصاد دیجیتال معضلات نبود ارائه خدمات 
را  پیام رسان ها  به  پرداخت  امکان  و  الکترونیک  دولت  مثل  بومی 
و  دارم  نظر دیگری  قانون لازم می دانند که من  از کمبود  مصداقی 
با  قانون حل شود  با  آنکه  از  بیش  این موضوعات  احساس می کنم 
متولی امر قوی قابل حل است. متولی قوی می تواند تمام سازمان ها 
را به خط کند و مدیران آن ها را حتی با همین قوانین به ظاهر ناقص 
 وقتی مقام معظم رهبری بر موضوع استفاده 

ً
موجود توجیه کند، مثلا

از تولیدات داخلی تأکید می کنند، یعنی شخص اول مملکت روی 
این موضوع پافشاری دارند، دیگر همه باید برای حداکثر استفاده از 
توان داخلی بسیج شوند. اگر در حوزه شبکه های داخلی هم این طور 
بود، دیگر وقتی از کسی می پرسیدیم که چرا در شبکه داخلی حضور 
ندارید؟ لازم نباشد که بگوید که قانون تکلیفی نکرده است! یکی از 
این متولیان امر مهم، مرکز ملی فضای مجازی است که امیدواریم 
به زودی شاهد اتفاق خوبی در آن باشیم یا متولیان آن تغییر نگاه و 
رویه دهند. دولت شاید بیش از یکصد خدمت کشوری را ارائه 
می کند و به زودی همِ قرار است به صورت یکپارچه خدمات 
دولتی ارائه کند، می توانیمِ بدون اینکه بخواهیمِ مردم را محدود 
کنیمِ، آن ها را به سمت این خدمات در شبکه های داخلی سوق 
اینکه مسئولان دولتی بدون حبّ و بغض خدمات را  یا  دهیمِ 
در اختیار شبکه های داخلی قرار دهند که این اقدامات بیش از 

قانون نیاز به متولیان امر قوی دارد.

 فصل سوم
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چرخ دنده های زیست بوم استارت آپی در کارخانه های نوآوری به 
چرخش درآمد یا شکست؟

به قلمِ حامد حافظی، مدیرعامل سابق پارادایس هاب

کارخانه های 
خانه خراب کن

و  عکس ها  که  هستند  فضاهایی   ... و  وفناوری  علم  پارک  اشتراکی،  فضای کار  شتاب دهنده،  نوآوری،  کارخانه  نوآوری،  مرکز 
این نشریه مطالبی  نویسندگان  این مجموعه ها سایر  فواید و ضرورت های وجود  بوده و هست. در  برای بسیاری جذاب  اسامی شان 

گفته اند و بسیار هست. من اما از دو جنبه نقادانه و جدید به موضوع می پردازم: 

 آفتابه لگن هفت دست، شام و ناهار هیچی
حق  زیست بوم  گردن  بر  بسیار  من  نظر  از  )که  ستاری  دکتر 
نشان  برای  جایی  به  نیاز  استارت آپی  فرهنگ  توسعه  برای  دارند( 
آزادی  نوآوری  کارخانه  که  شد  این  داشتند.  استارت آپ ها  دادن 
تبدیل به ویترینی پر زرق و برق شد که مسئولین کشور با زیست بوم 
حربه  این  کنند.  شل  منابع  تزریق  برای  را  کیسه  سر  و  شوند  آشنا 
شد.  برابر  ده ها  قبل  به  نسبت  علمی  معاونت  بودجه  و  داد  جواب 
جای  به  ظرفِ  رفته رفته  اما  بود  خوب  چیز  همه  کار  اینجای  تا 
نه  کرد  پیدا  اصالت  نوآوری  کارخانه  ایجاد  و  شد  هدفِ  مظروفِ 
تیم هایی که قرار بود به آن هویت دهند. مانند فروشنده ای که از تأثیر 
باشد  آمده  وجد  به  فروش  در  بسته بندی محصولش  لعاب  و  رنگ 
و ناخودآگاه بیش از آن که به خود محصول برسد به بسته بندی آن 
و  مایه چشم و هم چشمی شهرها  این مراکز،  اینکه  بدتر  توجه کند. 
وزارتخانه های گوناگون شدند. هر شهر و سازمان، کارخانه نوآوری 
شیک و بزرگ تر می ساخت و مسئولینی که عقل شان به چشم شان 
بود کلنگ می زدند و ربان می چیدند به این می اندیشیدند که دیگر 
از فردا شهر/ وزارتخانه ما هم دانش بنیان شد و دست مریزاد به خودم 

که عجب حرکتی در راستای شعار سال زدم!
و  داشت  وجود  دانش بنیانی  شرکت  نه  آن  از  پیش  که  جایی 
را  نوآوری  مراکز  مجلل ترین  و  بزرگ ترین  حالا  زیست بومی،  نه 
داشت و به آن فخر می فروخت. غافل از اینکه مشکل اصلی، نیروی 
بخش  خطرپذیر  سرمایه گذار  نبودِ  و  کارآفرینی  فرهنگ  و  انسانی 
دانش بنیان  بودجه  هدررفت  به  اشتباه  این  تلخی  است.  خصوصی 
کارخانه های  با  شدند  مواجه  مسئولین  چندی  از  پس  و  نشد  ختم 
نوآوری فاقد تیم نوآور و سبب دلسردی و روی گردانی آن ها از مقوله 

به طور عکس عمل  دانش بنیانی شد. حال اصل فرهنگ سازی هم 
کرد و مسئولین )و حتی مردمی( که پیش از این نسبت به زیست بوم 
استارت آپی خالی الذهن بودند، به آن بدبین شدند. افراط در ایجاد 
زیست بوم  در چشم همین  دودش  از هرکسی  بیش  کارخانه ها  این 
رفت! اخیرا شنیدم متولیان جدید معاونت علمی با ذوق و شوق از 

توسعه کارخانه های نوآوری دم می زنند.

 آب طلب نکرده همیشه مراد نیست، شاید 

بهانه ایست که قربانی ات کنند!
آن،  به  مربوط  زیرساخت های  با  نوآوری  دادن  قرار  هم ارز 
پیشانی  که  آنجا  از  کرد.  وارد  زیست بوم  به  هم  دیگری  آسیب 
خوب  کردند  فکر  دولتی  مدیران  بودند،  شتاب دهنده ها  زیست بوم 
است مدیریت کارخانه های نوآوری در دست شتاب دهنده ها باشد. 
غافل از اینکه کار شتاب دهنده از جنس سرمایه گذاری و منتورینگ 
اجاره بها  موقع  به  دریافت  نوآوری  کارخانه  اداره کننده  کار  و  است 
و  سرمایش  مثل  زیرساخت هایی  نگه داری  و  نظافت  خدمات  و 
گرمایش و در یک کلام هتل داری است. شتاب دهنده های نابالغ آن 
دوره زیست بوم که با پیشنهاد مدیریت کارخانه نوآوری مواجه شده 
بودند، این جام زیبا را سرکشیدند و نمی دانستند جام زهر است نه 
جام شراب. ای کاش معذوریت مانع نمی شد نام شتاب دهنده های 
متعددی که از این ناحیه آسیب دیدند را می بردم تا بهتر نتایج مهلک 
به  آن  واگذاری  و  نوآوری  کارخانه های  مدیریت  ساده انگاری  این 

شتاب دهنده ها جا می افتاد.

چندقدمی  
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 چالش های فنی است؟
ً
آیا موانع رشد پیام رسان های بومی در کشور صرفا

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های مهدی انجیدنی، مدیرعامل پیام رسان گپ

پیام رسان بومی

پیام رسان های بومی یکی از موضوعات داغ زیست بوم نوآوری 
دغدغه  به  مدتی  که  می شوند  محسوب  گذشته  دهه  یک  در  کشور 
و  شرکت ها  به  بودجه هایی  و  بودند  شده  بدل  حاکمیت  اصلی 
تا جایی که  باره تخصیص داده شد  این  طرح های مختلفی هم در 
پیام رسان  ساخت  روی  هم زمان  طرح  چندین  زمانی  برهه  یک  در 
به  را  انتقادات زیادی  آن زمان  یا داخلی کار می کردند که در  ملی 
دنبال داشت و طیفی از بازخوردها دیده می شد. برخی در سر این 
بومی نمی دیدند وقتی  پیام رسان  برای راه اندازی یک  طیف لزومی 
دیگر  سر  در  عده ای  داشت،  وجود  آن  خارجی  بهتر  نسخه های 
از داده های محرمانه کشور  بیگانگان  این طیف ماجرا سوءاستفاده 
هرچه  ساخت  بنابراین  و  می کشیدند  پیش  را  امنیتی  ملاحظات  و 
اما  دیگری  دسته  می دانستند.  واجب تر  شب  نان  از  را  آن  سریع تر 
مشکلی  اساس  از  داخلی  پیام رسان  ساخت  با  طیف  این  میانه  در 
نداشتند اما در ظرفیت زیرساختی کشور و آمادگی جامعه به لحاظ 
به  اعتماد  و  داخلی  پلتفرم های  از  استفاده  پذیرش  برای  فرهنگی 
آن ها تردید داشتند. در واقع با چگونگی ساخت و بهره برداری از آن 
مساله داشتند اینکه چه کسی یا کسانی با چه بودجه ای در چه مدت 

و چه کیفیتی پیام رسان بومی بسازد برایشان دغدغه بود نه اینکه به 
هر طرحی مبالغ هنگفتی داده شود و در نهایت شمار زیادی از آن ها 
بی نتیجه بماند. از آن مهم تر آیا حاکمیت و دولت در امر حفاظت 
بود  بیگانکان  برای  خوبی  جایگزین  کارابران  خصوصیِ  حریم  از 
و تضمینی وجود داشت که از اطلاعات محرمانه کاربران استفاده 
از  برگرفته  متن  این  راستا  همین  در  نگیرد.  صورت  نامتعارفی 
مصاحبه »مهدی انجیدنی« مدیرعامل پیام رسان گپ در گفت وگو 
با خبرنگار گروه علمی و دانشگاهی خبرگزاری فارس در مردادماه 
سال 1399 به رشته تحریر درآمده است تا با نقطه نظرات او به عنوان 

کسی که از نزدیک شاهد ماجرا بوده است، بیشتر آشنا شویم.
سال هاست که دنیا به اهمیت داده ها در جهان امروز پی برده 
اطلاعات جوامع چه  و  داده ها  انتشار  که  دریافته  به خوبی  و  است 
هر  رو،  این  از  داشت؛  خواهد  پی  در  را  جبران ناپذیری  تبعات 
کشوری به داده های مردم جامعه اش به چشم یک سرمایه ملی نگاه 
آن ها  از  تا  ببندد  کار  به  را  امکاناتش  و  تمام تلاش  باید  که  می کند 
پاسداری کند. پیام رسان  های داخلی و بومی بستر حفاظت از داده ها 
که  مدت هاست  و  می کنند  فراهم  خوبی  به  را  جوامع  اطلاعات  و 

 فصل سوم
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افزون  است.  شده  متداول  دنیا  در  پیام رسان ها  از  کارکردی  چنین 
پلتفرم  یک  عنوان  به  پیام رسان ها  که  است  دهه  یک  قریب  این  بر 
ابزاری  به مثابه  و  می شوند  شناخته  کشورها  اقتصاد  برای  ضروری 
برای رشد کسب وکارها استفاده می شوند، کشورهای کره جنوبی و 
چین توانسته اند اقتصاد خود را با بهره گیری از پیام رسان ها متحول 
کنند. کره جنوبی توانست با استفاده از فناوری اطلاعات و پیام رسان 
را  هوشمند  فاصله گذاری  کرونا،  ویروس  شیوع  با  مبارزه  در  بومی 
انجام دهد و موفق شد در همان ماه های ابتدایی این بیماری را کنترل 
و سپس ریشه کن کنند. همچنین کشورهایی مانند انگلستان، چین 
را  برخط  آموزش  موضوع  کرونا،  بیماری  رفع  در صورت  و فلات 
ادامه خواهند داد، چرا که با استفاده از پیام رسان های بومی کشور 
خود می توانند بسیاری از هزینه ها را کاهش داده و آموزش ها را به 
صورت آنلاین و با کیفیت بیشتری ممکن کنند. همه کشورهای دنیا 
بر  زیادی  سرمایه گذاری های  و  کرده  درک  را  پیام رسان ها  اهمیت 
فرق   

ً
کاملا ایران وضع  در  اما  این همه  با  داده اند  انجام  آن ها  روی 

همان  یا  ایرانی  پیام رسان  موضوع  که  قبل  سال  ده  از  می کند! 
چشمِ بر همِ زدنی  یک  در  متأسفانه  شد،  مطرح  کشور  در  بومی 
بومی  پلتفرم های  این  استراتژیک  کارکردهای  و  مزایا  تمام 
افتاد  زبان ها  سر  بر  آنچه  و  شد  واگذاشته  و  رفت  حاشیه  به 
این  آمدن  با  که گویی  مردم  نبود جز حریمِ خصوصیِ  چیزی 
حکمرانی  نظام  هجوم  و  ناامنی  معرض  در  بومی  نسخه های 
می چرخید  مردم  بین  در  دهان  به  دهان  موضوع  این  قرار داشت. 
و برخی از رسانه ها آن را منعکس می کردند تا مردم را از استفاده 
حتی  بلکه  جامعه  عموم  فقط  نه  بدارند.  حذر  بر  پیام رسان ها  این 
مسئولان و رسانه ها هم شناخت و تفسیر درستی از یک پلتفرم بومی 
نداشتند و از آن هیچ حمایتی نکردند. گویی پیام رسان های داخلی از 
هیچ جهتی و برای هیچ کسی درک شدنی نبود و از یک فهم نشدگی 
همه جانبه رنج می برد. مسئولین کشور حتی حاضر نبودند استفاده از 
 از نسخه های بومی 

ً
پیام رسان های خارجی را متوقف کنند و شخصا

آن استفاده کنند و به همین میزان هم حمایت خود را دریغ کردند 
و چنین کاری عموم مردم جامعه را بحق به یک دوگانگی رسانده 
 استفاده از اپلیکیشن های داخلی، کمترین حمایتی بود که 

ً
بود، صرفا

آن ها می توانستند انجام دهند که دریغ کردند. متأسفانه ما در ایران 
به  هنوز در گیرودار سیاست بازی های معمول گرفتاریم و همچنان 
بهانه ملاحظات سیاسی، از رشد این اپلیکیشن ها ممانعت می شود. 
نه حتی  نه در حوزه فنی و  بومی  پیام رسان های  در حقیقت مشکل 
سرمایه گذاری است، بلکه درد اصلی آن ها شکافِ فرهنگی و رفتار 
پیام رسان های داخلی و  از  استفاده  دوگانه مسئولان است. فرهنگ 
آن ها جدی گرفته نمی شود. در حال  وحشت زدایی عمومی درباره 
حاضر اپلیکیشن )گپ( چندین قرارداد بین المللی را با کشورهای 
مختلف منعقد کرده است و استقبال خوبی از پیام رسان های ایرانی 

شده که می توان به کارکرد خوب آن ها اشاره کرد.

چندقدمی  
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چهارمفصل 

استارت آپی  زیست بوم  در  که  مرارت هایی  و  چالش ها 
در  سرزمین  این  زنان  پای  وقتی  دارد،  جریان  کشور  نوآوری  و 
می شود.  سنگین تر  حتی  و  بزرگ تر  برابر  چندین  باشد  میان 
اجتماعی  مختلف  سطوح  در  ایرانی  زنان  فعالیت  محدودیت  
همِ  استارت آپی  دنیای  از  ساده تر  بسیار  موقعیت های  حتی  و 
پرمخاطره!  و  مبهمِ  دنیای  این  به  رسد  چه  می آید  چشمِ  به 
نیز  بار  این  و  نکشیدند  پس  پا  ایران  قوی  زنان  اما  همه  این  با 
این  برای  استارت آپ   مؤسس  مقام  در  نقش شان  ایفای  با 
شرکت های نوپا مادری کرده و آن ها در دامن خود پروریدند یا 
زنانی که به جهت توانمندی و درک دقیق ترشان از دنیای زنانه 
این  در  گرفتند.  دوش  بر  را  حوزه  این  مختلف  مسئولیت های 
شناخته شده  و  فعال  زنان  این  از  جمعی  نظرات  نقطه  فصل، 

زیست بوم نوآوری ایران به نگارش درآمده است.

زنان از زبان زنان: بررسی نقش 
زنان در زیست بوم استارت آپی 
ایران و چالش های حضورشان



در زیست بوم استارت آپی ایران تا چه اندازه با عینک بانوان به موضوعات نگریسته شده است؟

یزاده، مدیرعامل شتاب دهنده مانا برداشتی آزاد از گفتگو با حکمیه فر

اتاق صورتی

 داستان مانا: نحوه نقش آفرینی زنان در 

زیست بوم نوآوری کشور چگونه بود؟
ماه های آخر سال 1394 بود که مجموعه »آواتِک«، دور اول 
سرمایه را از معاونت علمی و فناوری دریافت کرد و نهاد تازه ای به 
نام شتاب دهنده به صورت رسمی در کشور فعالیتش را آغاز نمود. 
»آواتک«  و  تأمین می شد  معاونت  از سوی  مالی  زمان حمایت  آن 
هفتاد و پنج درصد سهام را به تیم ها اختصاص می د اد و مابقی آن 
برمی داشت.  انسانی  نیروهای  هزینه  همان  یا  و  سربار  عنوان  به  را 
همین باعث شد تا موج ابتدایی شکل  گیری شتاب دهنده ها در کشور 
نابالغ به درستی ایجاد نشود. تلقی اغلب  تحت فضایی هیجانی و 
افراد از تأسیس شتاب دهنده در آن زمان یک بیزینس زودبازده بود 
که مداخله حاکمیت و ورود پول دولتی در این حوزه به این باورها 
دامن می زد و شتاب دهنده های زیادی به سودای همین پول بادآورده 
بانوان وجود  برای   زیست بومی 

ً
آن سال ها عملا در  تأسیس شدند. 

نداشت، کار ما از سال 1394 نه با هدفِ ایجاد زیست بوم زنان بلکه 
آن  آنان شروع شد.  اقتصادی  و  اجتماعی  افزایش حضور  با هدفِ 
زمان دغدغه ام این بود در حالی که کشور هزینه زیادی برای آموزش 
زنان تحصیل کرده در رشته های فنی و مهندسی صرفِ می کرد چرا 
توزیع جمعیت آنان در موقعیت های شغلی متناسب با تحصیلاتشان 
به  ورود  مانند  بخش هایی  در  و  نبود  زنگوله ای  و  نرمال  شکل  به 

اشباع  و  بیرون زدگی  غیرتخصصی  رشته های  و  آکادمیک  فضاهای 
مؤسسه  در  را  پژوهشی  باره  این  در  می شد.  مشاهده  حد  از  بیش 
فتوت قم انجام دادیم که نشان می داد، نبودِ زیرساخت مناسب برای 
فعالیت های زنان یکی از دلایل اصلی سوق پیدا کردن آنان به سمت 
یک  تا  گرفتیم  تصمیم  آن  از  پس  است.  غیرتخصصی  محیط های 
دانشگاه فنی و مهندسی طراحی کنیم به طوری که حضور و فعالیت 
زنان در آن مزیت محسوب شود اما در همین بین به واسطه آشنایی 
تازگی  به  که  برکت  دانش بنیان  مؤسسه  و  استارت آپی  زیست بوم  با 
 دانشگاه 

ً
نتیجه رسیدیم که احتمالا این  به  بود  آغاز کرده  را  کارش 

استخراج  برای  باشد  بهتر  شاید  و  است  بلندمدت  چشم انداز  یک 
شتاب دهنده  یک  زنان  تخصصی  حضور  فضای  از  اولیه  نمونه 

مختص آنان تأسیس کنیم. 
استارت آپی  زیست بوم  در  بانوان  حضور  تصویر  زمان،  آن  در 
یک  عنوان  به  بانوان  حوزه  و  بود  خالی  و  سفید  دفتر  یک  به  شبیه 
 زیست بومی 

ً
بخش تخصصی تا مدت ها نادیده گرفته می شد و عملا

مختص بانوان وجود نداشت. از طرفی تا سال 1396 هیچ یک از 
 1395 سال  در  اینکه  تا  نداشتند  بانوان  مشاور  دولتی  دستگاه های 
گزارش »جندرگپ« منتشر شد و ایران در بین 144 کشور به دلیل 
اقتصادی،  و  سیاسی  اجتماعی،  لایه های  در  زنان  کم رنگ   حضور 
هیئت  در  طرحی  بهانه  همین  به  گرفت.  قرار  142ام  جایگاه  در 
وزیران مصوب شد مبنی بر اینکه از آن پس همه دستگاه ها از مشاور 

زنان از زبان زنان  
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دکتر  خانم  1396حکم  سال  ماه  مهر  در  شوند.  برخوردار  بانوان 
»حمیدزاده« به عنوان مشاور بانوان معاونت علمی و فناوری صادر 
شد. ما هم تا آن موقع یک رویداد استارت آپی برگزار کرده بودیم و 
دانشگاه صنعتی شریف  در  دوم  رویداد  تدارک  و  در حال طراحی 
مدیرعامل  »جلالی منش«  مهندس  آقای  حین،  همین  در  بودیم. 
به خانم »حمیدزاده« معرفی کردند  مرا  برکت  دانش بنیان  مؤسسه 
آن  در  داشتیم.  گفتگویی   1396 سال  ماه  آبان  در  یکدیگر  با  ما  و 
زنان  حضور  از  درستی  داده های  فناوری  و  علمی  معاونت  زمان 
ارقام  و  اعداد  تعدادی  فقط  نداشت،  کشور  نوآوری  زیست بوم  در 
پراکنده وجود داشت که در آن مقطع سعی می شد تا به روز شود اما 
بود. کمی بعد در گزارش عملکرد   مبهم 

ً
این داده ها کاملا صحت 

بانوان، دکتر »ستاری«  فناوری در بخش مشاوره  معاونت علمی و 
به  شروع  بانوان  زیست بوم  ذیل  تا  خواستند  »حمیدزاده«  خانم  از 
طراحی کنند. در همین راستا، ما همِ در بهمن و اسفند ماه سال 
همچون  کردیمِ،  برگزار  »گوآپ«  نام  با  را  رویدادی   ۱396
طراحی  بود  شده  سعی  و  داشت  مفصلی  برنامه  اول  رویداد 
آن از استارت آپ ویکند متفاوت باشد. اولین بار بود که یک 
ایجاد  زیست بوم،  در  بانوان  برای  تخصصی  فرصت  و  رویداد 

بازخورد رسانه ای خوبی داشت.  بنابراین  بود؛  شده 
»ستاری«  دکتر  آقای  گوش  به  رویداد  این  گزارش 

نام شاب  با  ما  پروپزال  ایشان  آن  از  و پس  رسید 
»مانا«  همان  بانوان(  اختصاصی  )شتاب دهنده 
فعلی را مطالعه کردند، آخرین پیامی که اسفند 
حامل  رسید  من  به  ایشان  سوی  از   1396 ماه 

اصلاحاتی مانند افزودن آمار جهانی حضور زنان 
بانوان حتی در  بود که نشان می داد ضریب حضور 

سطح سیلیکون ولی هم فقط 15 درصد است؛ در واقع 
حضور کم رنگ زنان در حوزه های نوآوری یک معضل جهانی بود. 
پا گرفت،  مانا  نوآوری«  به تدریج »مرکز  انجام اصلاحات  از  پس 
فضایی برای خانم های خلاق، نوآور و متخصص تا فرصت عملی 

 حرفه ای به دست بیاورند.
ً
کردن ایده های خود را در فضایی کاملا

 آیا زنان به پاشنه آشیل جمهوری اسلامی 

بدل شده اند؟
اختصاصی  شتاب دهنده  طرح  که   97 و   1396 سال های  در 
بانوان را در جاهای مختلف بارها ارائه می کردم همیشه تأکید داشتم 
که زنان پاشنه آشیل جمهوری اسلامی هستند و حاکمیت باید 
 مجبور 

ً
اکنون راه حلی برای آن ها داشته باشد وگرنه بعدها حتما

جمهوری  چارچوب  در  دیگر  مسائل  بسیاری  مانند  می شود 
اسلامی به دلیل هجمه ها و حمله های وارده بر آن در پارادایمِ 
دفاع قرار گیرد تا کاری برای آن انجام دهد اما در کمال ناباوری 
همه حاضرین می خندیدند! اتفاقات زنان در کشور ما بی شباهت 
به سرریز شدن دیگ زودپز نبود؛ یعنی طبیعت اتفاقات، هجمه ها و 

فشاری که در این سال ها بر زنان وارد شده و عدم دیده شدن  آن ها 
اکنون آنان را در برابر نظام جمهوری اسلامی قرار داده است. 

فرهنگی  مواجهه  جنبه  از   
ً
دقیقا استارت آپی  زیست بوم  حالا 

 بخش اعظم آن 
ً
اتفاقا در حال سُر خوردن یا حتی سقوط است که 

مربوط به بانوان است، البته این یک تحلیل سطحی و اولیه است؛ 
ابتدا مستقل  از همان  ایران  طراحی زیست بوم نوآوری در  زیرا 
بود.  فرهنگی  ناجور  وصله  یک  زنانه،  یا  مردانه  جنسیت  از 
اول  از همان  به کشور  نوآوری  و  استارت آپی  ورود زیست بوم 
می رسید.  نظر  به  دستکاری شده  پدیده  یک  و  نبود  طبیعی  همِ 
نحوه لباس پوشیدن )تیشرت و شلوار جین( و تقلید کارها و 
رفتارهای کارآفرینان غربی همه چیز نشان از این داشت که یک 
در  توسعه است و گویا همگی  در حال  در کشور  تازه  فرهنگ 

آن زمان از تغییرات فرهنگی جدید و تأثیرات آن غافل بودند. 

 تکوین زیست بوم استارت آپی در ایران از 

چه ضعف های بنیادینی رنج می برد؟
در تمام دنیا هم شرکت های عادی و سنتی و هم استارت آپ ها 
اما  متفاوتند  مقوله  دو  که  می کنند  فعالیت  هم  کنار  در 
کشور  وارد  درهم تنیده  شکلی  به  دو  این  ایران  در 
بین المللی  گزارش های  سال ها  آن  در  شدند. 
مطرح  را  آی تی  حوزه  شرکت های  توسعه  روند 
به  کشور  مقطع  آن  در  بود  لازم  و  می کردند 
توجه  آی تی  حوزه  شرکت های  انواع  توسعه 
را  خود  توجه  و  منابع  تمام  اینکه  نه  می داشت 
اختصاص  آی تی  حوزه  استارت آپ های  به   

ً
صرفا

استارت آپی در کشور  شکل گیری زیست بوم  دهد. 
رشد  و  مقیاس پذیری  بود.  غیرارگانیک  و  نابالغانه 
اقتصادشان  که  می یابد  معنا  کشورهایی  در  استارت آپ  نمایی 
وجود  آن  ظرفیت  و  باشد  رسیده  شکوفایی  از  مرحله ای  به 
باید  اگر می بود  نبود که  این طور  ایران  اقتصاد  اما  باشد  داشته 
تاکنون حداقل پنج مورد عرضه عمومی )IPO( در این مدت 
می داشت. کشور هنوز از ثبات اقتصادی کافی برخوردار نیست 
 »تپسی« با 

ً
که رشد یک بیزینس، بدون دستکاری رخ دهد، مثلا

وجود دستکاری ها و تزریق پول حاکمیتی بورسی شده است یا رشد 
است،  نبوده  زیست بومی   

ً
ابدا »دیجی کالا«  همین طور  و  »اسنپ« 

بلکه پای یک پول کلان خارجی و یک زیست بوم خارجی در میان 
بوده است، در هیچ یک از این موارد کسی با یک ایده بکر از کنج 
انباری خانه اش شروع نکرده که حالا به رشد نمایی رسیده باشد؛ 
فرو  چیز  همه  شود،  کوتاه  زیست بوم  از  حاکمیت  دست  اگر   

ً
اتفاقا

می ریزد. تزریقات حاکمیت تاکنون این زیست بوم را زنده و سر پا 
سرمایه گذار  کدام  برای  ایران  زیست بوم   

ً
حقیقتا است.  داشته  نگه 

 بالغ بود 
ً
خصوصی جذابیت دارد؟ در حالی که اگر سیستمی واقعا

خصوصی  نهاد  هر  برای  استارت آپی  حوزه  در  سرمایه گذاری  باید 

 فصل چهارم
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جذابیت می داشت. از طرفی در تحلیل وضعیت کنونی زیست بوم 
نوآوری کشور نباید اتفاقات اقتصادی سال های 1396 و 97 مانند 
جهش دلاری و مهاجرت نیروی انسانی متخصص را نادیده گرفت. 
به علاوه از همان ابتدا تفسیر اشتباهی از وضعیت موجود داشت و 
این توهم در بسیاری ایجاد شده بود که همه قصد داشتند تا پلتفرمی 
شبیه »اسنپ« و »دیجی کالا« بسازند بی آنکه لحظه ای فکر کنند که 
مگر در دنیا چند آمازون، اوبر، اینستاگرام وجود دارد؟ تصویری در 
طرز  به  را  انتظارات شان  و  توقعات  که  بود  شده  ایجاد  آدم ها  ذهن 
 بسیار 

ً
عجیبی بالا برده بود و این افراد به محض شکست که اتفاقا

موجب  همین  و  می شدند  متحمل  را  مهلکی  ضربه  بود،  محتمل 
افزایش نرخ ناامیدی و موج مهاجرت شد .

 آیا مانا پرچم دار رسالت »زندگی از زاویه 

دید زنان« است؟
یا  مثبت  تبعیض  به  نیازمند  بانوان  که  معتقدم   

ً
اساسا

اما  شوند،  دیده  تا  کافیست  فقط  بلکه  نیستند  خاص انگاری 
 در نظر گرفته نمی شوند. 

ً
متأسفانه در بسیاری از بخش ها زنان ابدا

در پارامترهای نظام تربیتی اسلامی، مقوله شخصی سازی تربیتی 
وجود دارد یعنی برخلاف نظام آموزش و پرورش فعلی کشور 
همه افراد با یک متر و معیار سنجیده نمی شوند، در موضوعات 
در  است.  ضرورت  یک  شخصی سازی  همِ  بانوان  به  مربوط 
بستری  بخش  مسجد،  مدرسه،  از  کشور  فضاهای  اغلب  طراحی 
 
ً
بیمارستان گرفته تا سرفصل های درسی و موارد متعدد دیگری عملا
زنان دیده نشده اند. کاش سیاست مداران، قانون گذاران و مسئولین 
برای یک بار هم که شده در لایه کلان سیاست گذاری با عینک زنان 
به موضوعات بنگرند، گویی کل مملکت برای مردان طراحی شده و 
زنان هم به ناچار از آن استفاده می کنند. شاید حتی اگر از زاویه زنان 
به موضوعات توجه شود در نهایت به این نتیجه برسند که نیاز به هیچ 
تغییری وجود ندارد اما فقط یک بار به چنین نگاهی بها داده شود. 
زمانی را به یاد می آورم که وقتی از مرکز نوآوری بانوان سخن 
می گفتیمِ، عده ای در زیست بوم ما را به سخره می گرفتند که قرار 
است یک جای صورتی بسازید! متأسفانه گاهی شخصی سازی 
و متناسب سازی برای زنان به همین صورت بندی های ظاهری 

عده ای تعبیه واگن بانوان  و جزئی در مسائل تقلیل داده می شد. 
کودک  و  مادر  بوستان  یا  می دانند  زنان  برای  طراحی  را  مترو  در 
می سازند که تنها تفاوتش با سایر پارک ها در منع حضور مردان و 
 طراحی هیچ یک از 

ً
وجود یک اتاق مادر و کودک است ولی اساسا

آن ها برای استفاده بانوان نیست. در زیست بوم هم حتی یک بار به 
قرارداد سرمایه گذاری با این دید نگاه نشده که قرار است یک زن این 
قرارداد را امضا کند که طبق قوانین جمهوری اسلامی ولیِ آن، پدر 
یا همسر او هستند، آیا کشیدن چک، دادن سفته و تعهدات قرارداد 
متناسب با یک زن است. در یک کلام تاکنون هیچ طراحی خاصی، 

حتی در جهت منفی هم در خصوص بانوان انجام نشده است. 
مرکز  ثمره  شاید  که  می کنم  احساس  سخنم  پایانی  فراز  در 
موضوعات  بانوان  عینک  »با  که  بود  عبارت  این  »مانا«،  نوآوری 
در  زنان  حضور  برای  طراحی  خصوص  در  طرفی  از  ببینید.«  را 
پذیرفت.  را  حقایقی  باید  که  دارم  تأکید  استارت آپی  زیست بوم 
واقعیت اینکه در کل زیست بوم نوآوری و فناوری، تنها زن چادری، 
من هستم! این حقیقت باید در طراحی لحاظ شود. مساله بی حجابی 
کارکنان زن در استارت آپ ها فقط محدود به دو یا سه شرکت بزرگ 
جوّ  مدیران،  بودن  غیرمذهبی  یا  مذهبی  از  مستقل  بلکه  نیست 
زیست بوم نوآوری مبتنی بر بی حجابی است البته نه به معنای ناسالم 
باید  شود،  طراحی  بانوان  برای  چیزی  بناست  اگر  همچنین  بودن! 
مشخص شود که نقطه عزیمت کجاست و بدانیم که قصد داریم چه 
کنیم؟ یکی از نگرانی ها در خصوص حوزه زنان عدم تعریف یک 
مطلوب مناسب است که بتوان مسیری به سمت آن تصور کرد. به 
تازگی در برنامه هفتم توسعه، خانم دکتر »قاسم پور« پیشنهادی از 
طرفِ کمسیون زنان و خانواده ارائه کرده اند که معاونت علمی مأمور 
به ایجاد فضاهایی شبیه به »مانا« )فضاهای دوستدار کودک( باشد 
از آن که مرا خوشحال کند موجب نگرانیم شده که مبادا  که بیش 
سطح دغدغه پیرامون زنان را تا حدی تقلیل دهیم که فقط درصدد 
به راه انداختن مهد کودک باشیم. اینکه همه مراکز نوآوری یک مهد 
کودک داشته باشند، شاید یک رویکرد مناسب باشد اما پیش از هر 

چیز باید مساله زنان را در سطح کلان تبیین کرد.

زنان از زبان زنان  
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مگر می شود از زیست بوم نوآوری و استارت آپی کشور سخن 
گفت اما صحبتی از بانوان به میان نیاورد. زنانی که در سراسر تاریخ 
پر فرازونشیب این کشور هر جا که باید، به موقع در صحنه حاضر 
شدند و دیری نپایید که جای درست خود را در هر بزنگاه تاریخی 
و  گرفتند  تصمیمی سرنوشت ساز  بار  هر  تمام  شایستگی  با  و  یافته 
 این بار هم حرفی برای 

ً
باری را از دوش کشورشان برداشتند حتما

در  زنان  حضور  از  متقنی  و  مفصل  اعداد  و  آمار  داشتند.  گفتن 
حمیدزاده«  »زینب  دکتر  شاید  اما  ندارد  وجود  ایران  نوآوری  پهنه 
بانوان  امور  در  جمهوری  ریاست  فناوری  و  علمی  معاونت  مشاور 
مطلع ترین فردی باشد که از نزدیک جریان حضور زنان و نقش شان 
در زیست بوم استارت آپی کشور را پیگیری می کند. به همین بهانه 
در مصاحبه ها، گفتگوها و یادداشت هایش چرخی زدیم تا شاید به 

تصویر درستی از فعالیت زنان در زیست بوم استارت آپی برسیم. 
جامعه  مختلف  اقشار  دیگر  مانند  به  هم  زنان  سال ها  این  در 
کارآفرینان،  میان  در  و  پیوستند  کشور  استارت آپی  زیست بوم  به 
زنان موفقی ظهور کردند و به گفته مشاور معاونت علمی و فناوری 
ریاست جمهوری در امور بانوان، 500 شرکت دانش بنیان تا اواخر 
در150  بانوان  و  شده  تأسیس  کشور  در  بانوان  توسط   1398 سال 
شرکت خلاق و استارت آپی نیز حضور فعال داشتند و همچنین با 
 109 و  هزار  یک  غیرمقیم  ایرانی  نخبگان  بازگشت  برنامه  اجرای 

متخصص ایرانی به کشور بازگشتند که از این میزان، 220 نفر از 
با  بودند.  دیگر کشورها  به  مهاجر  ایرانی  نخبه  و  متخصص  بانوان 
وجود این ظرفیت اما نقش و سهم زنان کم رنگ تر از آن است که باید 
باشد البته در این مسیر موانع فرهنگی و اجتماعی زیادی وجود دارد 
که فقط مختص به کشور ما نیست بلکه در سراسر دنیا حضور بانوان 
فرهنگی  محدودیت های  از  یکی  است.  همراه  محدودیت هایی  با 
عرصه  در  زنان  حضور  مقوله  به  جنسیت زده  نگاه  شاید  حوزه  این 
حمیدزاده«،  »زینب  که  بود   1396 سال  ماه  اسفند  باشد.  نوآوری 
بازدید کرد و همان جا  تولید ملی  و  زنان  نمایشگاه  از دوازدهمین 
کسب وکار  فضای  در  مردان  و  زنان  مشارکت  برابری  از  که  بود 
و  حمایت  به  نیاز  تولید  مختلف  عرصه های  در  »بانوان  گفت: 
نگاه ویژه ندارند و اگر به صورت مساوی و برابر در فضاهای 
توانمندسازی خود  داده شوند می توانند  کسب وکار مشارکت 
را نشان دهند؛ بنابراین در معاونت علمی بسترسازی برای این 
فعالیت ها را در اولویت قرار داده ایمِ.« او حوزه های استارت آپی 
را یکی از فرصت های مهم برای نمایش توانمندی های زنان دانست 
و تأکید کرد: »در فعالیت های استارت آپی قدرت ذهنی، خلاقیت و 
بنابراین  مدیریت کسب وکار از عوامل موفقیت محسوب می شود؛ 
در این حوزه نمی توان دیدی جنسیت محور داشت و زنان می توانند 

در آن حضوری پررنگ تر داشته باشند.« 

زنان در یک دهه گذشته چه نقشی را در زیست بوم نوآوری و استارت آپی کشور ایفا کردند؟

ینب حمیدزاده، مشاور سابق امور بانوان معاونت علمی و فناوری بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های ز

فرار از جنسیت زدگی

 فصل چهارم
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به نظر می رسد معاونت علمی و فناوری در ابتدای کار انتظار 
داشت که میان خیل عظیم زنان تحصیل کرده در کشور و راهیابی 
و  باشد  برقرار  مستقیمی  نسبت  استارت آپی  زیست بوم  به  آنان 
و مدارج  با مدارک  زنانی که روزی  گویی تصور می کرد که همان 
علمی بالا از دانشگاه های کشور فارغ التحصیل شده اند اکنون باید 
درست  اندازه  چه  تا  تصور  این  اینکه  از  گذشته  بزنند!  استارت آپ 
است یا خیر؟ و اینکه آیا می توان از زنان تحصیل کرده بیش از بقیه 
کسب وکارهای  ایجاد  برعکس  یا  داشت؟  کارآفرینی  انتظار  زنان 
است؟  ساخته  هم  کم سواد  ولو  هنرمند  و  خلاق  زنان  از  نوآورانه 
معیار  استارت آپ  وادی  به  تحصیل کردگان  ورود  میزان   

ً
اساسا آیا 

چه  هر  اما  است؟  حوزه  این  در  زنان  نقش  سنجش  برای  مناسبی 
که بود این تلقی معاونت علمی و فناوری در کشور خلافِ واقعیت 
مرکز  اولین  افتتاح  مراسم  در  »حمیدزاده«  سخنان  بود.  جامعه 
نوآوری بانوان دانشگاه علم و صنعت در شهریور ماه سال 98 این 
می دهد:  توضیح  این طور  باره  این  در  او  می کند.  تأیید  را  موضوع 
آغاز  به  نسبت  زن  دانش آموختگان  میزان  اخیر  سال   ۴۰ »در 
انقلاب ۱7برابر شده اســت و در مقابل 8۰ درصد از این زنان 
تحصیل کردگان  میزان  و  هستند  بالاتر  و  کارشناسی  مقاطع  در 
زن با مرد برابر شده و حتی در برخی شهرهای کشور نسبت 7۰ 
به 3۰ را شاهد هستیمِ که اکثر فارغ التحصیلان را زنان تشکیل 
بررسی  را  فناوری  و  نوآوری  زیست بوم  وقتی  اما  می دهند 
مشاغلی  در  بانوان  درصدی   ۲5 حضور  شاهد  تنها  می کنیمِ، 
خواهیمِ  پژوهشگاه ها  و  دانشگاه ها  علمی  هیأت  عضو  چون 
تنها ۱۰ درصد  بود. همچنین در میان شرکت های دانش بنیان 
آن ها را شرکت هایی تشکیل می دهند که مدیرعامل آن ها زنان 
یافته  افزایش  درصد   ۱۲ به   97 سال  از  مقدار  این  که  هستند 
عدد  زن  التحصیلان  فارغ  میزان  به  نسبت  عدد  این  است، 
برای  مقاومتی  دانشگاه ها  در  که  هرچند  نیست،  قابل قبولی 
این  از  نمی گیرد.«  نوآوری صورت  زیست بوم  در  زنان  حضور 
برای  مساله  صورت  گویی  که  می شود  برداشت  این طور  جملات 
بود و دغدغه حضور زنان در  تغییر کرده  فناوری  و  معاونت علمی 
به دغدغه حضور زنان تحصیل کرده در اجتماع  نوآوری  زیست بوم 
با  با فرض همراهی  بود.  بدل شده  استارت آپی  زیست بوم  ازجمله 

 هر کسی با شنیدن این 
ً
صورت بندی مساله همچون معاونت طبیعتا

آمار و ارقام این پرسش به ذهنش خطور می کند که چرا؟ به چه دلیل 
ندارند؟  جامعه  در  اجتماعی  حضور  به  تمایلی  تحصیل کرده  زنان 
این  به  بانوان معاونت علمی ریاست جمهوری  ادامه مشاور  که در 
سوال این گونه پاسخ داد، او با اشاره به مطالعات آسیب شناسی در 
خصوص حضور زنان در جامعه در ستاد اجرایی فرمان امام )ره(، 
یادآور شد: »این مطالعات نشان داد که اکثریت زنان تحصیل کرده 
را  خود  اجتماعی  هویت  جامعه  در  زنان  هویت  به  توجه  دلیل  به 
بر  علاوه  بانوان  که  است  آن  افت  این  دلیل  و  می کنند  فرامــوش 
میان  که  پذیرفته اند  را  دیگری  گوناگون  نقش های  اجتماعی  نقش 
و  خودباوری  روحیه  بانوان  سویی  از  ندارد،  وجود  توازن  آن ها 
اعتماد به نفس ضعیف تری دارند. لازم بود تا راهی پیــدا کنیم که 
را حفظ  اجتماعی خود  در جامعه هویت  بتوانند  بانوان متخصص 
حمیدزاده  که  کرد  ارائه  را  مدلی  معاونت  دلیل  همین  به  کنند.« 
در  زنان  حضور  برای  مدلی  اســاس  این  بر   « گفت:  باره  این  در 
علمی  معاونت  در  مدل  این  که  کردیم  طراحی  نوآوری  زیست بوم 
کار  دســتور  در  محور  ســه  در  خلاق«  بانوان  »توان افزایی  نام  با 
شبکه  توسعه  و  زیرساخت ها  تقویت  الگوسازی،  او  گرفت.«  قرار 
را از جمله محورهای اجرای این برنامه نام برد و این طور ادامه داد 
دو  اساس  بر  بوده،  بانوان  نوآوری  مرکز  راه اندازی  برای  که  مدلی 
فرمایش رهبری استخراج شده که یکی از این فرمایشات آن بود که 
به گفته ایشان مساله مادری، همسری، خانه و خانواده جزو مسائل 
اساسی است و تأکیدات دوم ایشان نیز آن بود که در طرح هایی که 
برای حوزه زنان طراحی می شود، خود بانوان نیز باید حضور داشته 
باشند، ما این دو موضوع را سرلوحه کار خود قرار دادیم. اکنون چند 
آن  آیا در  نیست که  این اظهارات می گذرد و هنوز معلوم  از  سالی 
زمان آسیب شناسی ها به درستی انجام شده بود و آیا پرسش و طرح 
مساله معاونت در خصوص حضور زنان در زیست بوم استارت آپی 
چارچوب بندی درستی داشت و مهم تر از همه آیا تمهیدات معاونت 
و مدل »توان افزایی بانوان خلاق« تاکنون نتیجه بخش بوده و حضور 
زنان در این عرصه بیشتر شده است که متأسفانه آمار و ارقام جدیدی 

از حضور بانوان در این عرصه در دست نیست.
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 حکایت فرش آنلاین از زبان مؤسس چگونه 

است؟
»فرش  اینترنتی  کسب وکار  مدیرعامل  خسروی«  »آرزو 
آنلاین« است که به گفته خودش از 18 سالگی کار کرده و از آنجا 
که به زبان انگلیسی تسلط داشت ابتدا وارد روزنامه جام جم شد و 
در ضمیمه »پانوراما« به انگلیسی مقاله می نوشت، کمی بعدتر هم 
به »تهران تایمز« راه پیدا کرد. عمده مقالاتش در خصوص زنان و 
بیست سالش نشده  بود. هنوز  آن ها  به  معضلات اجتماعی مربوط 
با جسارتی مثال زدنی وارد دفتر سازمان ملل در تهران شد  بود که 
به عنوان  او  بعدها  تجربه کرد.  را  بین المللی  کار  بار  اولین  برای  و 
فعال حقوق زنان به کشورهای زیادی سفر می کرد و سخنرانی های 
خوبی  دلاری  درآمد  و  شغل  اینکه  با  روزها  آن  داشت.  متعددی 
داشت اما تصمیم تازه ای گرفت تا فراتر از شرکت در کنفرانس ها 
و حرفِ زدن از حقوق زنان در عمل هم قدمی برای توانمندسازی 
زنان بردارد تا آن ها هم به درآمد خوبی برسند و هم از آسیب های 
امان  در  می کرد  تهدید  را  زنان  همواره  که  فقر  از  ناشی  اجتماعی 
باشند. پس تصمیم گرفت تا به کمک همسرش کسب وکار اینترنتی 
»فرش آنلاین« را در سال 1389 تأسیس کند. خانواده همسرش از 
قدیمی های حوزه فرش بودند و او به همین واسطه توانست شناخت 
 
ً
خوبی از بازار فرش پیدا کند و پس از 6 ماه مطالعه و بررسی رسما
مخالفت های  رغم  به  و  کرد  رها  را  باکلاس اش  و  پردرآمد  شغل 
مسیر  او  کرد.  راه اندازی  را  کسب وکارش  مصمّم  بسیار  اطرافیان 

کارمان  ما  زمان  آن  »در  می دهد:  توضیح  این گونه  را  آنلاین  فرش 
را با فرش ماشینی شروع کردیم و بعد از سه سال با فرش دستبافِ 
و پس از چهار یا پنج سال هم با ورود به حیطه های دکوراسیون و 
صنایع دستی ایران کار را ادامه دادیم. صادرات به کشورهای حوزه 
خلیج فارس، کشورهای اروپایی و اسکاندیناوی را از سال چهارم 
آغاز کردیم و از سال ششم، قبل از آن که ترامپ رئیس جمهور شود، 
افتتاح کردیم که چند پارت خیلی موفق هم  یک دفتر در کالیفرنیا 
فرستادیم اما بعد از برجام همه آن ها تعطیل شد. با توجه به اوضاع 
سیاسی و اقتصادی ایران شرایط برای ما همیشه ثابت نبوده و یک 
روزهایی در اوج بودیم و روزهایی دیگر تحت تأثیر همین تحولات، 
و  تحریم ها  وجود  با  حاضر  حال  در  است.  نبوده  خوبی  روزهای 
تهدیدهای خارجی در کشورهایی مثل چین، عمان، قطر، آلمان و 
 ما 

ً
جدیدا ژوهانسبورگ از آفریقای جنوبی فعالیت داریم. اما اصولا

راهکار خروج از این شرایط را داشتیم که نیچ مارکتی در کشوری 
دیگر پیدا کنیم و هیچ وقت به صفر نرسیدیم و نخواهیم رسید، اما 
ارزهای خارجی خیلی جدی  تغییر  و  بازار و شرایط سخت است 
مراودات  و  نمی کنند  کار  ما  با  خیلی  خارجی  بانک های  و  است 
این  حالا  می شد  انجام  عادی ای  خیلی  روال  به  قبل تر  اگر  مالی 
او  پذیرد.«  صورت  باید  بیشتری  تیم  و  وقت  با  و  کرده  تغییر  روال 
پیدا کردن یک بازار بین المللی و پذیرفته شدن به عنوان یک شریک 
تجاری در عرصه بین المللی را وابسته به عوامل زیادی می داند و در 
مورد کسب وکار فرش آنلاین این طور توضیح می دهد: »تاجرهای 

زیست بوم استارت آپی ایران در نگاه زنی 
مقاوم همچون کوه و ظریف مانند تارهای 

فرش چگونه است؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های آرزو خسروی، مدیرعامل فرش آنلاین

رج به به رج

 فصل چهارم
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از کیفیت کارهای ما  از قبل ما را می شناختند و  بین المللی خوبی 
گاردهای  و  بود  سنتی  بازار خیلی  کار  ابتدای  در  داشتند.  رضایت 
پدر همسرم  واسطه  به  هم  کار  ابتدای  از  اما  داشت،  زیادی وجود 
که سال ها در کار فرش بودند و از خوش نامان این حیطه، آدم های 
زیادی با ما کار می کردند و با وجود اینکه بازارهای قدرتمند جلوی 
ما ایستادند که حداقل پیشرفت نکنیم اما بعد از مدتی هم سوی ما 
 همه دارند با ما کار می کنند. بعد از شیوع کرونا مردم 

ً
شدند و تقریبا

کارمان  ما  که  زمانی  در  کردند،  اعتماد  آنلاین  پلتفرم های  به  دیگر 
ما  که  و کاری  نبود  مانند حالا  اینترنت  را شروع کردیم گستردگی 
کردیم شروع با سرمایه شخصی بود و آ ن قدر پول نداشتیم که بیلبورد 
بزنیم و فقط کیفیتی که عرضه می کردیم بهترین نوع کیفیت بود و به 
عکس و تولید محتوای سایت خیلی دقت داشتیم و این کمک کرد 
تا مشتری  جذب کنیم و چون مردم تا صدای یک نفر را نمی شنیدند 
اعتماد نمی کردند از اول خط های تلفنی 24ساعته داشتیم و همیشه 
محصول را می فرستادیم و بعد هزینه را دریافت می کردیم، تمام این 

کارها باعث شد تا به ما اعتماد کنند.«

 بانوان استارت آپی در زیست بوم کارآفرینی 

ایران چه مشکلاتی دارند؟
این  به  استارت آپ«   100« با  مصاحبه ای  در  خسروی  آرزو 
سوال پاسخ داده است، او زیست بوم استارت آپی ایران را در مقایسه 
با نمونه های جهانی بزرگ نمی داند اما آن را پویا و خلاق توصیف 
 نمی تواند بگوید که فضای اکوسیستم 

ً
می کند و معتقد است که قاعدتا

مردانه یا زنانه است اما مانند تمام مشاغل خوب دیگر در ایران تعداد 
بنیان گذاران  عمده  هرچند  او  نظر  در  است.  زنان  از  بیش  مردان 
استارت آپی را مردان تشکیل می دهند اما در مراحل میانی نقش 
در  ارشد و داخلی  به عنوان مدیران  آنان  پررنگ تر است،  زنان 
بیزینس، تصمیمات مهمی می گیرند  یا  پلتفرم  تپنده  قلب  مقام 
فاندرها  اسمِ  به  و همه چیز  نمی شوند  داده  نشان  که  در حالی 
تمام می شود. اگرچه ابراز امیدواری می کند که در سال های آینده 
تعداد بنیان گذاران زن نیز افزایش یابد اما در شرایط فعلی، افزایش 
بنیان گذاران چه مرد یا زن را دشوار می داند. او چالش های فراوان 
حضور اجتماعی زنان را تنها محدود به ایران نمی داند و از نظر او 
این یک معضل جهانی است اما به دو چالش مهم بیرونی و درونی 
او در  ایران اشاره می کند.  در مورد زنان استارت آپی در زیست بوم 
معضل بیرونی معتقد است در اغلب نقاط دنیا قوانینی برای حمایت 
فعالیت خود  به  بتوانند  تا  فرزنددار وضع می شود  و  متاهل  زنان  از 
یک  »برای  می گوید:  این طور  و  دهند  ادامه  اجتماعی  سطوح  در 
بچه داری  و  ازدواج  برای  قانون حمایتی  ایران هیچ  در  فاندر خانم 
 فضاها 

ً
وجود نداشت و گویا ما را به رسمیت نمی شناختند. قاعدتا

را  راه  و  هستند  کمک رسان  خانم ها  برای  مانا  مانند  ایونت هایی  و 
ما  از  بخواهد  که  نداشت  وجود  سازمانی  هیچ   

ً
واقعا می دهند.  یاد 

حمایت کند و من هم هیچ وقت طعمش را نچشیدم تا بتوانم از آن 

حرفِ بزنم اما حمایت تا جایی که بتواند یک سری از دغدغه های 
ذهنی بانوان را کم کند چرا که نه، چون از نظر من مسئولیت زنان در 
 
ً
زندگی با اینکه یک شراکت است، بیشتر از مردان بوده مخصوصا
 
ً
وقتی که مادر می شوند. پس اگر سازمان های حمایتی باشد که مثلا
برای کارمندانی که به دلیل بارداری یا عدم اجازه همسر خانه نشین 
را  زن  آقایان جایگاه  به  و  روانشناسی می گذاشتند  شدند، جلسات 
توضیح می دادند و با حمایت های کوچکی مثل نگه داری از بچه ها 
 آن زنان الان روحیه بهتری داشتند و کارشان 

ً
در دو یا سه روز، قاعدتا

را هم ادامه می دادند و برای زندگی خودشان و جامعه مفیدتر بودند 
 درآمدی هم داشتند.«

ً
و مستقلا

او در توضیح معضل درونی این بار چالش را متوجه خودِ زنان 
می کنیمِ  تعیین  که  هستیمِ  ما  خود  »این  می کند:  تأکید  و  دانسته 
را  ما  نیست  قرار  اکوسیستمِ  نه؛  یا  بشویمِ  اکوسیستمِ  وارد 
بپذیرد، ما باید آن را بپذیریمِ و این نوع نگاه من به عنوان یک 
 مهارت مان را 

ً
تنها چیز موردنیاز این است که واقعا زن است. 

بالا ببریمِ، چیزی که الان شاهدش هستیمِ این است که هر روز 
برای ما کلی رزومه می آید و همیشه کلی فرصت شغلی داریمِ 
و دنبال نیروهای کاری خوب هستیمِ، رزومه های خوبی هستند 
او  نیست.«  کافی  مهارت هایشان  آقایان  همِ  و  خانمِ ها  همِ  اما 
مهارت آموزی و کسب تجارب و حتی دوره های آنلاین گذرانده شده 
را مهم تر و اثرگذارتر از رفتن به دانشگاه و تحصیل صرفِ می داند. او 
باور دارد هر کسی به رغم جنسیتی که دارد نیاز به کسب مهارت های 
نرم و تخصصی دارد و ادامه می دهد: »در مورد زنان اولین مهارتی 
 احساس می کنم 

ً
واقعا به نفس است،  اعتماد  تقویت شود،  باید  که 

 وقتی 
ً
بانوان ما اعتماد به نفسشان از آقایان خیلی کمتر است، مثلا

یک  مورد  در  می کنند  پر  را  ما  فرم های  و  می آیند  استخدام  برای 
مراتب  به  خانم ها  پیشنهادی  حقوق  مقدار  یکسان  شغلی  موقعیت 
کمتر از آقایان است و این در حالی است که وقتی آن ها را برای کار 
 درست است 

ً
تست می کنیم، خانم کار را دقیق تر انجام می دهد. اولا

که جامعه خیلی از توانایی هایی ما سوءاستفاده کرده است، چون به 
اعتقاد من خانم ها خیلی دقیق تر، منظم تر و منسجم تر از آقایان کار 
می کنند و این فاکتورهای مهمی برای یک سری از کارهاست اما از 
اعتماد به نفسشان متوجه می شوم که خودشان این موضوع را قبول 
ندارند. در مقابل می بینم عده ای خیلی جنگنده هستند ولی طبل تو 
خالی اند، من روی صحبتم با آن بانوانی است که خیلی قدرتمند، 
پایین خودشان را  به نفس  اعتماد  به خاطر  اما  با مهارت اند  توانا و 
دستِ کم می گیرند.« خسروی با تمام مواضع حمایتی اش در مورد 
 به خود نگاه جنسیتی ندارد و به گفته خودش همیشه به 

ً
زنان اما ابدا

عنوان یک مدیر به خود نگاه کرده و از بچگی آموخته که باید فارغ 
از هر جنسیتی توانا باشد و در نظر او زنان و مردان فرقی ندارند، هر 
کسی باید کاری کند که از آن لذت می برد و آن را درست انجام دهد 
اما متأسفانه جامعه و به طور خاص بازار سنتی فرش همیشه پذیرای 

چنین باوری نبوده است.

زنان از زبان زنان  
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مهندسی  لیسانس  است.  تهران  در   1362 متولد  دانشور  نازنین 
حدود  دارد.  امیرکبیر  دانشگاه  از   IT فوق لیسانس  و  نرم افزار 
از  خارج  و  داخل  در  الکترونیک  تجارت  زمینه  در  سال   10
در  فنی  مدیر  عنوان  به   هم  سال هایی  می کرد.  فعالیت  کشور 
راه اندازی  دنبال  به   همیشه  و  داشت  فعالیت  انگلستان  و  آلمان 
 Groupon کسب و کاری مستقل بود. مدتی در آلمان در شرکت
این  مشابه  راه اندازی سیستمی  ایده  و  کار می کرد  فنی  در بخش 
که  شد  همین  و  بود  کرده  مشغول  را  او  ذهن  ایران  در  شرکت، 
علی رغم  کرد.  راه اندازی  را  »تخفیفان«  سایت  و  آمد  ایران  به 

مهمِ ترین موانع زنان برای نقش آفرینی به عنوان صاحب کسب وکار در ایران چیست؟

اشک ها  وو  
لبخندها

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های نازنین دانشور، مدیرعامل تخفیفان ونت برگ

پیشرفت  روزبه روز  »تخفیفان«  داشت  وجود  که  مشکلاتی 
در  اینکه  تا  افتاد.  زبان ها  سر  بر  دانشور«  »نازنین  نام  و  می کرد 
تیرماه  1402 خبر مهاجرت او به آلمان دست به دست شد. او که 
مدیرعامل یکی از بزرگ ترین سرویس دهنده های حوزه تخفیف، 
کش بک و سرویس های افزایش قدرت خرید مردم یعنی تخفیفان 
و نت برگ بود مدیریت تیم خود را به »احسان جهانی« سپرد و از 
کشور خارج شد. مطلبی از او درباره مهم ترین موانع زنان برای 
در  گذشته  سال   10 در  کسب وکار  صاحب  به عنوان  نقش آفرینی 

نشریه »کاررنگ« منتشر شده که در ادامه بازنشر می شود.

 فصل چهارم
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زنان کسب وکاری؛ دغدغه کسی نیستند! فضای فرهنگی 
می دهد  ترجیح  و  نمی کند  تقویت  زنان  در  را  جسارت  کشور، 
هــمِ  زنــان  کنــد.  حفــظ  را  محافظه کاری  فضــای  که 
ریســک  فضای  از  سازمان ها  در  جذب  با  می دهند  ترجیــح 
و تلاطمِ فاصله بگیرند. این مساله به کاهــش اعتمادبه نفــس و 
جســارت خطر کــردن منجر می شــود. مساله بعد، نبود مدل های 
نقش آفرینی به اندازه کافی است. در ایران چیزی که بیش از نقاط 
اساس  بر  خانم ها  که  اســت  این  می خورد،  چشم  به  دنیا  دیگر 
عملکردشــان قضاوت می شــوند، ولی آقایان بر اساس ظرفیت و 
پتانسیل شــان. این مساله برای خود من هم در یک ســری بازه های 
زمانی صادق بوده اســت. وقتــی چیــزی کمتر دیــده می شــود، 
بــرای  مدل ها  رول  کمبود  اســت.  ســخت  هم  آن  بــه  اعتمــاد 
 
ً
خصوصا فرهنگی  مساله  پس  است.  مساله  همین  مصداق  زنــان 
فضــای  بــه  را  زنــان  می کنــد  ســعی  کــه  خانواده هــا  در 
اســت.  محافظه کارانه و کم ریســک ســوق دهــد، عامل مهمی 
جرئت  و  اعتمادبه نفس  کمبــود  ریســک پذیری،  نشــدن  تقویت 
اتفاق  باعث می شود خودباوری  از موضوعاتی است که  زنان یکی 
اســت.  متفــاوت  خانم هــا  و  آقایــان  بــه  قضاوت  نوع  نیفتد. 
چــه در مســیر استخدام، چه در مسیر جذب سرمایه یا اعتماد به 
یک استارت آپ. آقایــان به صورت پیش فــرض پذیرفته شــده اند؛ 
و  جامعه  در  نقش شــان  و  دارند  بســیاری  مدل های  رول  که  چرا 
مراتــب  به  برای خانم ها  مساله  این  اما  است،  پررنگ  کسب وکار 
اعتماد  خانم ها  بــه  ســخت تر  اســت.  پیچیده تــر  و  ســخت تر 
نتیجــه  در  که  می شــود  شروع  خانواده  از  اعتماد  این  و  می کنند 
ســخت تر می تواننــد تیم جمع کرده و سرمایه جذب کنند. این هــا 
مســائل ریشــه ای اســت کــه در کنــار مشــکلاتی کــه کرونــا 
بــرای اقتصــاد بــه وجــود آورد و محدودیت هــای زیرســاختی 
می خواهنــد  کــه  زنانــی  برای  را  فضــا   

ً
اصلا اخیــر، 

کســب وکاری راه انــدازی کنند، مســاعد نمی بینم. ســاختارها به 
تقویت کند. محدودیت  را  زنان  اســتقلال  نشده که  گونه ای چیده 
اجتماعــی  شــبکه های  و  اینترنــت  ماننــد  عادلانه ای  فضاهای 
خانگــی،  کســب وکارهای  شــکل گیری  بســتر  کــه  نیــز 
ایجاد  جبران ناپذیــری  ضربه  بــود،  بانــوان  بــرای   

ً
خصوصــا

کرده است. نقــش زنــان در راه انــدازی و اداره یــک کســب وکار 
اســت  حالــی  در  ایــن  نیســت؛  میــز  روی  دغدغــه   

ً
ظاهــرا

کــه در کشــورهای توســعه یافته یکــی از شــاخصه های ارائــه 
آن  در  آقایان  به  نسـبت  خانم ها  اشــتغال  میــزان  تســهیلات، 
کســب وکار اســت. ایــن مساله در کشــور ما نه دیده می شــود 
نداشته  اهمیــت  وقتــی  و  دارد  کســی  بــرای  اهمیتــی  نــه  و 
 راه حلی وجود نخواهد داشت. بســیاری از کســانی 

ً
باشــد طبیعتا

خانم هــا  خصــوص  به  شــده اند،  مــا  ســازمان  جــذب  کــه 
بــه ایــن نکتــه اذعــان داشــته اند کــه یکــی از انگیزه های مــا 
بوده کــه تجربــه  ایــن  بــرای کار کــردن در مجموعه تخفیفان 

توانسته کســب وکاری  یــاد بگیریم که چطور یک خانم  و  کنیــم 
به  دادن  نشــان  و  مدل ســازی  بیندازد.  راه  اندازه  و  شکل  این  در 
جامعه مهم است؛ اینکه زنان کارآفرین هم کسانی هســتند از جنس 
ویــژه ای  فرصــت  هیــچ  از  کــه  شــما  تــوان  بــا  و  شما  خود 
 
ً
برخــوردار نبوده اند اعتمادبه نفس خود را تقویت کرده اند، و صرفا
جسارتی به خرج داده اند و خطر کرده اند. در ســوئد می بینیم کــه 
زنــان  حاکمیــت  وزرای  از   

ً
مثــلا کشــور  از  خــارج  در  تن  دو 

افــراد  دانــش  و  تخصــص  بر  عــلاوه  این  هســتند.  جــوان 
شــکل ســمبلیک هــم دارد. نشــان دادن و عرضه کــردن ایــن 
نقش هــا بــه جامعــه می تواند این نقش ها را برای دیگــران هم 
کــه  آورد  وجــود  بــه  را  ذهنیــت  ایــن  و  کنــد  پررنگ  و  زنده 

اگــر ایــن زن کارآفرین توانسته، من هم می توانم.

 او همچنیــن دربــاره حقیقــت خروجــش از 

ــه ۱6«  ــت »طبق ــا پادکس ــه ب ــور در مصاحب کش

مطالــبی عنــوان کــرد کــه بخش هــایی از آن در 

ــود. ــو می ش ــه بازگ ادام
من با پای خودم از ایران خارج شدم. کرونا اصطلاک زیادی 
به  و  بود  یافته  بود و 80 درصد فروش ما کاهش  ایجاد کرده  برایم 
مرز تعطیلی رسیده بودیم. نوسانات قیمت ارز، تقابلات و کشمکش 
توضیحات  از  پاره ای  برای  شدن ها  احضار  و  بیمه  شهرداری،  با 
همچنان مشابه روند این چند سال ادامه داشت فقط تعداد دفعاتش 
بیشتر شده بود اما پس از موضوع مهسا امینی چند ماهی افسردگی 
از  برخی  و  اجتماعی  و  اقتصادی  شرایط  فشار  گرفتم.  شدیدی 
انتظارات حاکمیتی همگی توان روحی مرا به صفر رساند. از طرفی 
مسائل خانوادگی و شخصی و دو فرزند کوچکم ذهن مرا مشغول 
امید و حال  بود. ارزشمندترین چیزی که یک کارآفرین دارد  کرده 
از  پیش  من  نداشتمش.  دیگر  زمانی  برهه  آن  در  که  است  خوب 
و موقعیت شغلی  درآمد  ایران  از  آنجایی که در خارج  از  تخفیفان 
خوبی داشتم هرگز برای انتفاع اقتصادی، دوباره به ایران بازنگشتم  
بازخوردهای  با آدم ها، گرفتن  ارتباط  ایجاد تغییر در کشورم،  بلکه 
و  می داد  بازگشت  انگیزه  من  به  خوب  حس  و  اطرافیان  از  مثبت 
این اواخر به جایی رسیده بودم که همه آن ها را در آستانه فروپاشی 
می دیدم. آنچه در کف خیابان ها می گذشت خوب نبود و از طرفی 
نبود،  هم  کمی  عدد   

ً
اتفاقا که  می دادم  کارمندانم  به  که  حقوقی  از 

شرمسار بودم چرا که به دلیل فشار شدید اقتصادی به زحمت کفافِ 
نیازهای روزمره آن ها را می داد. در آن مقطع توان روحی جنگیدن 
نداشتم و ترجیح دادم مهاجرت کنم. من که خود را فرد اثرگذاری 
و ساختن  ایران  در  کار  از 12 سال  بعد  اکنون  می دانستم  ایران  در 

چیزی با تمام وجودم، مانند بسیاری دیگر حس آوارگی دارم!
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  بانوی تلنت باز  بانوی تلنت باز

چگونه فیلترینگ و محدودیت اینترنت بحران تعدیل نیروی انسانی در کشور را تشدید کرد؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های آسیه حاتمی، مدیرعامل ایران تلنت

 آسیه حاتمی متولد 1358 و فارغ  التحصیل رشته مهندسی 
پلیمر از دانشگاه امیرکبیر است که در سال  های   گذشته دوره  های 
مفاهیم  استارت آپ  ها  و  حوزه  های   کسب وکار،  در  را    متعددی 
کرده  تلاش  همیشه  و  گذرانده  جهان  مختلف  نقاط  در  بیزینس 
تلنت«  »ایران  مجموعه  حاتمی  دارد.  نگه  به  روز  را  خود  است 
که  زمانی  کرد.  راه  اندازی   1382 سال  در  و  قبل  سال   20 را 
اکوسیستم استارت آپی ایران فقط از معدود مجموعه  هایی مانند 
موفق  بانوی  یک  عنوان  به  او  بود.  شده  تشکیل  »دیجی کالا« 
ایران  استارت آپی  زنان  در زیست بوم  برای  فعالیت  است  معتقد 
 مشکل عمده خانم  ها  در شروع 

ً
سخت  تر از مردان است و اصولا

بهترین  »باید  ذهنیت  و  اول«  گام  »برداشتن  کسب وکارهایشان 
سایت  حاتمی  آسیه  می  شود.  کار  آغاز  مانع  که  است  باشند« 

ایران تلنت را در شرایطی راه  اندازی کرد که اقتصاد ایران در دوره 
شرکت  ها  در  از  زیادی  تعداد  و  بود  شکوفایی  به  رو  اصلاحات 
حوزه  های   مختلف مهندسی و صنعت نفت به ایران آمده بودند 
تمرکز اصلی  شرکت  نیرو می  گشتند و همین شد که  دنبال  به  و 
شرکت  های  برای  نیرو  جذب  روی  سال  ها  آن  در  ایران تلنت 
هم  آنلاین،  رقابتی  بازار  یک  واقع  در  ایران تلنت  بود.    خارجی 
به دنبال کار می  گردند و هم کارفرمایانی  افرادی است که  برای 
از مصاحبه های  برگرفته  ادامه  نیرو هستند. در  که در جست جوی 
او پایگاه خبری »رهش« و »رسانه دیجیاتو« در سال های 1400 
و 1401 مهم ترین چالش های زیست بوم استارت آپی کشور را از 

نگاه او مرور می کنیم.

 فصل چهارم
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کشور  استارت آپی  زیست بوم  مشکل  بزرگ ترین  و  اولین 
نوآوری  موضوعات  از  بسیاری  در  می شود.  مربوط  قوانین  به 
 قوانین لازم وجود ندارد و یا اگر همِ هست 

ً
و کارآفرینی اساسا

آن قدر درگیر جزییات شده که کارکرد درستی ندارد. اکنون بعد 
پذیرفته اند  تازگی  به  حاکمیت  و  دولت  سال،  همه  این   گذشت  از 
نفع  به  انجام می دهیم  دیجیتال  اقتصاد  بستر  در  ما  که  کارهایی  که 
کشور است. روزهای اول در نقطه شروع بودیم، پیش از ما شرکتی 
اوایل سالی  آن  نبود.  قانونی هم   

ً
و طبیعتا نداشت  این چنینی وجود 

جواب  مختلف  وزرات خانه های  و  سازمان ها  در   
ً
شخصا بار  چند 

در  بیفتد.  آنجا  به  بار گذرم  اما حالا شاید سالی یک  پس می دادم 
بنابراین  بودم؛  بازار  ساختن  حال  در  تنهایی  به  ابتدایی  سال   12
کار،  وزارت  مانند  مختلفی  نهادهای  با  تنها  و  ه 

ّ
یک تا  بودم  مجبور 

وزارت ارشاد، وزارت ارتباطات و ده ها نهاد دیگر روبه رو شوم. اما 
اکنون اوضاع بهتر از گذشته است، امروز این صنعت شکل گرفته 
و کسب وکارهای دیگری هم هستند و بازار بزرگ  تر شده و قوانین 
تغییر کرده و این به نفع همه است. دومین چالش این زیست بوم 
اجرا  حوزه  به  ورود  برای  ایران  دولت  شدید  علاقه  پرمساله، 
اجرایی  امور  در  دخالت   

ً
اساسا دولت  کار  که  حالی  در  است 

نیست. هنر دولت این است که با بسترسازی فضایی ایجاد کند که 
که وضعیت  کنند  رقابت  آن  در  ایران تلنت،  مانند  ده شرکت،   

ً
مثلا

مهم  معضل  اما  شود.  بهتر  شرکت ها  و  مردم  شغلی  و  استخدامی 
آذرماه  نیست،  تلنت  ایران  فعالیت  حوزه  به  بی ارتباط  که  بعدی 
سال 1401 بود که نتایج نظرسنجی ایران تلنت آمار ناامیدکننده ای 

اینترنت  محدودیت های  نظرسنجی  این  طبق  کرد.  گزارش  را 
یا  تعدیل  به  دست  شرکت ها  چهارم  یک  تا  بود  شده  موجب 
به گونه ای رقمِ خورده بود  بزنند. شرایط  نیرو  توقف استخدام 
استخدام  و  بودند  هزینه ها  کاهش  دنبال  به  کسب وکارها  که 
محدودیت های  و  فیلترینگ  نبود.  آن ها  اولویت  در  توسعه  و 
اینترنت زنگ خطری را برای کسب وکارها به صدا درآورده که 
این  از  پیش  تا  نمی رسد.  حاکمیتی  هیچ مسئول  به گوش  گویا 
با توجه به مهاجرت ها، شرکت ها با بحران یافتن نیروی متخصص 
روبه رو بودند، اما اکنون این بحران جوانب دیگری نیز یافته است. 
روبه رو  مالی  خسارت  با  اخیر  ماهه  دو  مدت  در  کسب وکارها 
شده اند اما بر اساس نظرسنجی صورت گرفته از مدیران شرکت ها 
این  از  کردند  اعلام  شرکت ها  95درصد   ،1401 سال  ماه  آبان  در 
محدویت ها متضرر شدند. حداقل خسارت وارد شده به آن ها نیز 
انسانی  نیروی  بهره وری  نیز  این  از  جدای  است.  بوده  درصد   25
کاهش یافته است و همچنین شاهد تعدیل نیرو و توقف استخدام ها 
و  درصد   58 رسانه ای  شرکت های  بودیم.  شرکت ها  توسط 
داشته اند  استخدام  کاهش  درصد   29 دیجیتال  حوزه  شرکت های 
و در مقابل شرکت های دارویی کمترین کاهش حجم استخدام را 
در این مدت تجربه کرده اند. سابقه 20 ساله فعالیتم در ایران تلنت 
زمان  هر  که  می دهد  نشان  کار  بازار  بر  مختلف  اتفاق های  تاثیر  و 
رفتار  یک  شرکت ها  می آید،  وجود  به  کشور  در  اطمینانی  عدم  که 
خاص از خود نشان می دهند و دوره انتظار که کسب وکارها منتظر 
پایداری هستند موجب می شود شرکت ها هزینه های خود را کنترل 
در  تأثیر می گذارد.  آن ها  استخدام  و عدم  نیرو  تعدیل  و روی  کنند 
حال حاضر نیز موضوع عدم اطمینان از آینده وجود دارد و استخدام 
بخش  در  شغل  تقاضای  است.  شده  خارج  شرکت ها  اولویت  از 
تحقیق و توسعه 11 درصد، در بخش گرافیک 43 درصد و در بخش 
می رسد  نظر  به  است.  داشته  کاهش  درصد   21 برنامه نویسی 
فیلتر کردن اینستاگرام به گرافیست ها ضربه بزرگی زده 

و نیاز به آن ها را کاهش داده بود.
باور  مشکلات  تمام  وجود  با  و  همه  این  با 
را  سختی  مسیر  گذشته  سال   20 طی  که  دارم 
شکست  که  کردم  احساس  بارها  و  کردم  طی 
خوردم اما برای رسیدن به اهدافِ زندگی  ام هیچ 
 وقت کاری را نیمه  تمام رها نکردم. اشتیاق رسیدن 
و  مسیر  مسائلی چون سختی  به  را  من  آن هدفِ،  به 
به  کار  ابتدای  در   

ً
اصولا است.  نکرده  مشغول  مشکلات 

مشکلات فکر نمی کنم و نداشته ها مشغولم نمی کند. بلکه همیشه 
شیرین  اتفاقات  از  را  انرژی ام  می کنم.  فکر  امروزم  داشته های  به 
کوچک می گیرم و منتظر اتفاقات خوشایند بزرگ نمی مانم که فقط 
با آن  ها شاد باشم. لذت من در کار فقط دستاوردهای مالی نیست 
بلکه از رشد، احساس مفید بودن و انگیزه گرفتن آدم های اطرافم در 

ایران تلنت لذت می برم. مهم  ترین داشته هر کسی، خودِ آدم است.
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زنان کارآفرین در حوزه استارت آپی چه نقشی دارند؟

مامان پز

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های تبسمِ لطیفی، مدیرعامل مامان پز

مراسم رونمایی سامانه ایران نوآفرین در تیرماه سال 1398 
با حضور وزیر ارتباطات و معاون اول رئیس جمهور برگزار شد. 
در این رویداد که با تمرکز بر حمایت از استارت آپ های ایرانی 
برگزار شده بود، جمعی از فعالان استارت آپی کشور هم شرکت 
لطیفی،  تبسم  مراسم،  در  شرکت کنندگان  میان  از  بودند.  کرده 

کارآفرین  زنان  نماینده   به عنوان  ما مان پز،  استارت آپ  بنیان گذار 
زیست بوم استارت آپی حضور داشت. او از دغدغه ها و مشکلات 
خود و تیمش در فضای کسب وکار صحبت کرد که در ادامه  به 

خلاصه  ای از آن ها اشاره می شود.

در جامعه ما کودکان هنوز به طور نابرابر آموزش  می بینند 
ورود  برای  را  لازم  اعتمادبه نفس  کودکی،  سنین  از  دختران  و 
خانواده های  درواقع،  نمی آموزند.  کسب وکار  دنیای  به  جدی 
ایرانی آینده ای شامل اشتغال و کارآفرینی را برای کودکان دختر 
خود متصور نیستند و آن گونه که پسران به اشتغال و درآمدزایی 
خانواده  از  را  مثبتی  موج  چنین  دختران  می شوند،  تشویق 
نمی گیرند. از طرفی قوانین اشتغال و کارآفرینی ایران در خصوص 
 به نفع مردان سنگینی می  کند، محدودیت های استخدام 

ً
زنان بعضا

و اشتغال زنان و نیاز به کسب اجازه از همسر، شرایط ورود به فضای 
کسب وکار را برای بانوان نابرابر کرده است. همین قوانین و مواردی 
برای  درآمد  کسب  اصلی  مسئول  را  مردان  نفقه  قانون  همچون 
خانواده عنوان می کنند؛ به  همین  دلیل، انرژی لازم برای کارآفرینی 
هم در زنان ایجاد نمی شود. معضل دیگر نابرابری های جنسیتی در 
پیشرفت  امکان  ایران  کسب وکار  کنونی  فضای  است.  کار  فضای 
دیگر،  بیان   به   نمی کند.  فراهم  را  سازمانی  داخل  سطوح  در  زنان 
زنان آینده ای شامل مدیریت یا ریاست یا کارآفرینی را در کسب وکار 

 فصل چهارم
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هم  پیشرفت  برای  آنچنانی  تلاش  شاید  ازاین رو،  نمی بینند؛  خود 
نمی کنند. استارت آپ مامان پز از معدود سرویس هایی است که 
اصلی  اولویت  به عنوان  را  خانه دار  زنان  درآمدزایی  و  اشتغال 
سرشماری  آمارهای  در   

ً
عموما که  خانه دار  زنان  دارد.  مدنظر 

می شوند،  محسوب  اقتصادی  نظر  از  غیرفعال  جامعه   جزو 
کالا،  و  خدمات  ارائه   با  می توانند  مامان پز  در  عضوشدن  با 
 16/3 ایران  در  زنان  اقتصادی  مشارکت  نرخ  کنند.  درآمدزایی 
درصد بیان شد. این آمار در حالی ارائه می شود که همین نرخ در 
سطح جهانی، به 47/6 درصد می رسد. تعداد زنان خانه دار ایرانی 
نظر  از  غیرفعال  افراد  از  درصد   52/6 که  است  نفر  میلیون   21
اقتصادی را تشکیل می  دهند. استارت آپ مامان پز تاکنون موفق شده 
است برای 1500 زن خانه دار درآمدزایی کند. البته درحال حاضر، 
هنوز  زنان  می کنند.  فعالیت  سرویس  این  در  فعال  کاربر   500
فرصت زیادی برای پیشرفت در فضای کسب وکار حس نمی کنند. 
از زنان شاغل در مامان پز، خانم های سرپرست خانوار  15 درصد 
هستند، 45 درصد از آن ها تحصیلات کارشناسی یا بالاتر دارند و 
آمار شاغلان با سن بیش از 60 سال و کمتر از 30 سال نیز به صورت 

برابر، 5 درصد بیان می شود. فضای استارت آپی برای اشتغال زنان 
ظرفیت های بالایی دارد. 

صرفِ نظر از زن بودن، مشکلاتی هستند که تمامی فعالیت های 
به  می توان  آن ها  میان  از  هستند.  روبه رو  آن ها  با  استارت آپی 
مشخصی  سازوکار  هنوز  کرد.  اشاره  دارایی  و  مالیاتی  مشکلات 
برای محاسبه و کسب مالیات از استارت آپ ها وجود ندارد و در این  
میان، کسب وکارهای پلتفرمی )کسب وکارهایی که به عنوان واسط 
نامناسب تری  وضعیت  می کنند(  فعالیت  فروشنده  و  خریدار  بین 
دارند. نوسانات قیمتی مواد اولیه و خدمات در بازار داخلی هم از 
خریدار  میان  واسط  به عنوان  را  استارت آپ ها  که  است  معضلاتی 
نیروهای  مهاجرت  می کند.  روبه رو  جدی  بحرانی  با  فروشنده  و 
آن  به  نسبت  نمی توان  که  است  مهمی  مشکلات  از  متخصص 
بی تفاوت بود. خروج نیروهای حرفه ای از کشور امروزه بسیاری از 
برای  می کند.  روبه رو  مشکل  با  توسعه  فرایند  در  را  استارت آپ ها 
را  فعالیت خود  برنامه نویس حرفه ای  با چند  استارت آپی که  مثال، 
بحران های  با  دیگر  بار  نیروها،  خروج  درصورت  می کند،  شروع 

جذب نیرو و آموزش و هماهنگی مواجه خواهد شد.
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شکل  لحظه ای  و  آنی  طور  به  زیست بوم  یک   
ً
اساسا

نمی گیرد بلکه شبکه ای از ارتباطات است که در کنار شبکه های 
دیگر، یک سیستمِ بزرگ تر را به وجود می  آورد، به همین دلیل 
در  که  شبکه هایی  سایر  کنار  در  کشور  استارت آپی  زیست بوم 
هستند  کشور  علمِ  تولید  و  اجتماعی  مسائل  اقتصاد،  حوزه 
زیست بوم  قوت  و  ضعف  نقاط  تأثیر  تحت  و  می کند  فعالیت 
نقاط  این  دارد،  قرار  جهانی  زیست بوم  حتی  و  کشور  کلان 
زیرین  شبکه های  به  بالاتر  رده های  در  موجود  قوت  و  ضعف 
حوزه  بین  منفی  حتی  یا  مثبت  بارز  تفاوت  من  می کند.  سرایت 
مشاهده  دیگر  حوزه های  به  نسبت  استارت آپي  زیست بوم  در  زنان 
نکردم، در کشور ما همواره زنان موفقی بودند که از موانع فرهنگی 
و اجتماعی گذشته اند و به اهدافشان رسیده اند که می توانستند یک 
حقیقت  در  باشند.  استارت آپ  بنیان گذار  یک  یا  پزشک  معلم، 
آنچه که باعث موفقیت زنان در عرصه های اجتماعی مختلف شده 
ویژگی های فردی هر یک از آن ها بوده است، یعنی ساختار محیطی 
مختلف  عرصه های  در  زنان  موفقیت  به  کمکی  هیچ  اجتماعی  و 
زن  هر  فردی  تلاش  و  توانایی  پتانسیل،  همان  این  و  است  نکرده 
است که باعث شده به موفقیتی نه فقط در حوزه استارت آپ بلکه 

در حوزه های دیگر برسد.

آحاد  بقیه  به  نسبت  زنان  چرا  اینکه  می دهد  نشان  بررسی ها 
برخوردار  فرصت ها  برابری  از  چرا  شده اند؟  گرفته  نادیده  جامعه 
نبودند؟ همگی یک ریشه  تاریخی دارد و یک معضل سطحی نیست 
 به زودی قابل حل نیست. 

ً
که به امروز یا فردا مربوط باشد و طبیعتا

زنان  اجتماعی  سهم  برابری  برای  دنیا  در  که  راهکارهایی  از  یکی 
استفاده می شود، سیاست تبعیض مثبت یا سهمیه بندی است؛ برای 
 20 درصد 

ً
مثال در دنیا برای احزاب سهمیه ای برای ورود زنان مثلا

خاصی  ظرفیت  یا  می گیرند  نظر  در  را  پارلمان  کرسی های  کل  از 
بر   

ً
عمیقا می کنند.  لحاظ  دانشگاه  به  ورود  در  رنگین پوستان  برای 

برخورداری  معنای  به  مثبت  تبعیض  سیاست  اگر  باورم  این 
دولت  طرف  از  تسهیل گری  ویژه،  آموزشی  دوره های  از  زنان 
برای برخورداری از امکانات جامعه و در راستای فعال تر کردن 
آنان باشد بسیار راهگشاست اما اگر این سهمیه بندی به معنای 
حضوری  و  فیزیکی  لحاظ  از  جنسیتی  تفکیک  سیاست های 
باشد که باعث محدودیت زنان در عرصه های اجتماعی شود، 
مخالف آن هستمِ. به طور کلی موفقیت این نوع سیاست ها تا 
حد زیادی به نحوه اجرای درست آن ها در جامعه بستگی دارد.

مشکات اسدی، مشاور زنان و توانمندسازی اجتماعیِ معاون وزیر ارتباطات و رییس سازمان فناوری اطلاعات ایران است. او همچنین 
یکی از بانوان فعال در زمینه  کارآفرینی زنان به حساب می آید و تجربیات زیادی در این عرصه دارد؛ در این بخش به بازنشر صحبت های 

او در مصاحبه ای با »100استارت آپ« خواهیم پرداخت.

آیا سیاست های تبعیض مثبت و سهمیه بندی به افزایش فعالیت زنان در زیست بوم 
استارپ آپی کشور کمک خواهد کرد؟

تبعیض مثبت

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های مشکات اسدی، مشاور مشارکت زنان رئیس سازمان  فناوری اطلاعات 
ایران

 فصل چهارم
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فارغ از جنسیت زنانه یا مردانه، هر اقلیتی باید فضا و فرصت 
برابری نسبت به گروه های دیگر داشته باشد. امروزه اکثریت افراد 
رویدادهای  و  پنل ها  ویدیویی،  تلویزیونی،  برنامه های  در  حاضر 
گوناگون با موضوعات مختلف، مردان هستند و اگر هم بانویی در 
جلسه حضور دارد یحتمل مجری جلسه است. یا اینکه اگر تعدادی 
به   

ً
پیدا کنند و طبیعتا ثابت در جلسات حضور  به صورت  افراد  از 

جدیدی  رویکرد  و  مطلب  روی  آورند،  تکراری  موضوعات  بیان 
این  هم  استارت آپی  زیست بوم  در  نمی شود.  جلسات  فضای  وارد 
پیداست.  وضوح  به  اقلیتی  توسط  فرصت ها  و  جایگاه ها  مصادره 
 حرفِ جدیدی 

ً
معدود نفراتی در رویدادها شرکت می کنند و غالبا

و  جنسیتی  تفکیک  از  وقتی  که  است  روشن  ندارند.  گفتن  برای 
حضور بانوان در رویدادها انتقاد می کنیمِ، هدف ما فقط حضور 
عنوان  به  بانوان  اگر  که  باوریمِ  این  بر  بلکه  نیست  بانوان  کمّی 
در  آن ها  تجربه  دعوت  شوند  پنل ها  در  استارپ آپ  بنیان گذار 
این  درنتیجه  و  بود  خواهد  متفاوت  بسیار  مردان  تجربه   کنار 
برنامه یک خروجی پربار، متعادل و اثرگذار خواهد داشت؛ به 
متعادل تر  باشد خروجی  متنوع تر  ورودی  هر چه  بهتر،  عبارت 

خواهد بود. 

ما در سازمان فناوری اطلاعات ایران، در زمینه توانمندسازی 
 ICT اجتماعی و افزایش مشارکت زنان با استفاده از ظرفیت های
فعال  زنان  شناسایی  ما  اقدام  اولین  کردیم.  آغاز  را  پروژه ای 
برای حل  افراد  این  با  ارتباط  و نحوه   IT در زیست بوم  کشور 
مسائل و چالش های حوزه زنان در درون این زیست بوم بود. 
عرصه  در  کشورمان  زنان  توانمندی های  شناسایی  دوم  اقدام 
کلی  دو دسته بندی  به  ما  بود.  دیجیتال  اقتصاد  رشد و گسترش 
از توانمندی های زنان در کشور رسیدیم؛ بسیاری از زنان به عنوان 
فعالیت  دیجیتال  اقتصاد  حوزه   در  میانی  مدیران  و  مدیرعامل 
تولیدکننده  بودند که در جوامع محلی  بانوانی  می کنند، دسته  دوم 
محصولات دامی، کشاورزی و صنایع دستی در پلتفرم های فروش 
آنلاین فعالیت مي کردند. ما، در جوامع محلی به زنان فعال روستایی 
فروش  آنلاین  و  بستر فضای مجازی  در  که چگونه  دادیم  آموزش 
زنان در  نمی توانست  به صورت مستقیم  باشند. دولت  کالا داشته 
جوامع محلی را آموزش دهد بلکه استارپ آپ های فعال در حوزه 
نوآوری اجتماعی و و حوزه فروش محصولات دامی، کشاورزی، 
گردشگری و صنایع دستی را شناسایی می کرد و به آن ها تسهیلاتی 
داده و از آن ها درخواست می کرد تا به بانوان آموزش دهند. به طور 
کلی در این پروژه به نوعی از استارپ آپ ها و هم بانوان کارآفرین 

حمایت شد و خروجی های مفیدی را همراه داشت.
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پنجمفصل 

در  پررنگی  نقش  که  ایرانی  کارآفرین  و  نخبه  جوانان 
عنوان  به  و  داشتند  ایران  استارت آپی  زیست بوم  شکل گیری 
رونق  به  و  کردند  تأسیس  را  زیادی  استارت آپ های  بنیان گذار 
به  دانشگاه  از   

ً
عمدتا کردند،  کمک  کشور  در  جدید  موج  این 

 به 
ً
این فضا راه یافته بودند و در یک برهه زمانی دانشگاه عملا

عنوان یک نهاد مهمِ و کلیدی در میانه این جریان به ایفای نقش 
پرداخت. در این فصل سعی داریمِ اهمیت نقش دانشگاه در آن 
را  آن  سوی  از  انجام شده  اقدامات  ضرورت   

ً
اساسا و  سال ها 

مورد بررسی قرار دهیمِ. 

دانشگاه: بررسی نقش 
دانشگاه ها در جریان شکل گیری 

زیست بوم استارت آپی ایران
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سخت و نرم

دانشگاه  فناوری  و  علم  پارک  رئیس  دهبیدی پور«  »مجید 
شریف است، متن زیر خلاصه ای از گفتگوها و مصاحبه های او 
با »طاهره خواجه گیری« در سال 1400 و رسانه »راه پرداخت« 
و همچنین صحبت هایش در پنل آینده اکوسیستم استارت آپی در 

یلدای کارآفرینی سال 1399 است.

آیا شرکت های دانش بنیان و نوآور مظهر ارتباط دانشگاه و صنعت هستند؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و 
یادداشت های  مجید دهبیدی پور، رییس 
پارک علمِ و فناوری دانشگاه صنعتی 
شریف

 آیا زیست بوم نوآوری و فناوری کشور در 

یک دهه گذشته هویت یافته است؟
 
ً
نسبتا را  کشور  فناوری  و  نوآوری  زیست بوم  وضعیت  اکنون 
را  خوب   

ً
نسبتا وضعیت  این  مشخصه  و  می کنم  ارزیابی  خوب 

امیدآفرینی آن می دانم و اینکه نسبت به سایر صنایع، پویایی بهتر و 
بیشتری دارد. به زعم من شروع جریانات نوآوری در کشور به حدود 
سال 1380 می رسد که نخستین پارک های علم و فناوری و مراکز 
رشد به  عنوان نهادهای حامی توسعه فناوری در کشور شکل گرفتند. 
پیش از آن دانشگاه ها و مراکز علمی بودند اما راه اندازی نهادهایی 
که به  صورت اختصاصی به حمایت از نوآوری می پرداختند، اتفاق 
صنعتی  شهرک های  که  همان طور  می رفت.  به  شمار  مهمی  بسیار 
و  نوآوری  مراکز  تا  بود  لازم  می کردند  حمایت  صنعتی  توسعه  از 
واحدهای کارآفرینی کوچک نیز از طرفِ نهادی حمایت می شدند 

در  مراکز رشد  و  فناوری  و  علم  پارک های  تا  و همین موجب شد 
شکل گیری  و  شروع  نقطه  من  بنابراین  بگیرند؛  شکل   1380 سال 
زیست بوم نوآوری را از آنجا می دانم. اما اینکه سابقه اکوسیستمِ را 
۱۰ساله در نظر می گیریمِ به این دلیل است که هویت زیست بوم 
 از حدود سال های 9۰-9۱ شکل گرفت و این 

ً
نوآوری عملا

سال ها به نقطه هویت یابی این زیست بوم بدل شد. از آن زمان 
به بعد، اجزای جامعه استارت آپی به تدریج کامل تر شد، یعنی 
اگر به سال 9۰ بازگردیمِ و جامعه استارت آپی را ترسیمِ کرده و 
آن را با سال ۱۴۰۰ مقایسه کنیمِ، می بینیمِ که همِ از نظر تنوع 
وضعیت فرق کرده و همِ از نظر حجمِ و کمّیت، یعنی همِ از نظر 
رسانه ها،  شتاب دهنده ها،  وی سی ها،  همچون  نهادهایی  نوع 
دانشگاه ها وضعیت خیلی متفاوت شده و همِ اینکه کارآفرینان 
جامعه  رکن  مهمِ ترین  عنوان  به   اکنون  و  کرده اند  پیدا  هویت 

استارت آپی و صنعت نوآوری به کارشان ادامه می دهند. 
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از  الهام بخشی کارآفرینان است، یعنی  به  نکته کلیدی مربوط 
می شود  مواجه  جوانی  کارآفرینان  با  جامعه  بعد،  به   90 سال های 
مردم  و  کنند  راه اندازی  کسب وکاری  توانسته اند  کم  سنین  در  که 
موفق  و  را می شناسند  و کسب وکارهای شان  برنامه ها  کمابیش  هم 
هستند. روایت داستان موفقیت این افراد، الهام بخش دیگران شد تا 
آن ها ضمن هم ذات پنداری با این کارآفرینان جوان، بتوانند تصویری 
این  رشد  برای  عاملی  مساله  همین  و  کنند  ترسیم  خود  آینده  از 
صنعت شد. چون تا پیش از آن کارآفرین یعنی فردی 50-60 ساله 
جوانان  اما  بود  کرده  راه اندازی  کسب وکاری  بزرگی  سرمایه  با  که 
کارآفرین این پارادایم ذهنی را تغییر دادند تا دیگر جوانان هم بتوانند 
خود را به  عنوان کارآفرینان آینده تصور بکنند. مساله مهم این است 
که در نهایت این مردم هستند که ماندگاری یا عدم ماندگاری یک 
در  نوآوری  فعلی  جریان  می کنند.  تعیین  بازار  در  را  کسب وکار 
کشور، یک جریان پویاست و از آنجایی که اصالت و پشتکار دارد 
 
ً
و زندگی مردم را راحت تر می کند، در نهایت پیروز می شود، مثلا
در جدل ها و اختلافات مربوط به تاکسی ها یا فروشگاه های آنلاین 
یا اپلیکیشن های پرداخت با بدنه دولتی یا حوزه های سنتی اقتصاد، 
جریان  مانند  نوآوری  جریان  شد.  پیروز  نوآوری  جریان  نهایت  در 
آب است که پیوسته در حرکت بوده و مسیر خود را هموار می کند. 
محدودیت هایی  و  مشکلات  مسیر  این  در  که  دارم  هم  قبول  البته 
 اگر نسبت به 

ً
وجود دارد ولی باید همراهی ها را هم بپذیریم، مثلا

جریان  رشد  برای  فضا  فراهم شدن  باید  داریم،  اعتراض  فیلترینگ 
نوآوری و آسان ترشدن زندگی مردم با استفاده از خدمات این جریان 

را هم ببینیم.

 سه نهاد صنعت، دانشگاه و دولت در ارتباط 

با هم چگونه می توانند زیست بوم نوآوری 

کشور را ارتقا دهند؟  
و  دانشگاه  ارتباط  مظهر  نوآور  و  دانش بنیان  شرکت های 
توانمند خود،  و  فنی  نیروی  از  استفاده  با  صنعت هستند.آن ها 
دانشی را عرضه می کنند که این فناوری و دانش دارای بازار است 
از  انسانی  نیروی  دارند. در واقع  نیاز  آن  به  و کسانی هستند که 
یک  سو به دانشگاه و محل کسب علمِ و دانش و از سوی دیگر 
کارآفرین  دانشگاه  دارد.  فنی  نیاز  که  می شوند  متصل  صنعتی  به 
می کند.  فراهم  استعداد  بروز  برای  را  فضایی  که  است  دانشگاهی 
در  کرده اند؛   تمرکز  سخت  مهارت های  روی   

ً
غالبا ما  دانشگاه های 

حالی که مهارت های نرم هم باید در دانشگاه  تقویت شود. همچنین 
باید نهادهایی برای ایجاد فضای اشتباه کردن توسعه پیدا کند، یعنی 
فضایی را برای تست و تمرین ایده برای استارت آپی ها فراهم کنند. 
کسب وکار  هم  چون  شوند  بنگاه داری  فضای  وارد  نباید  دانشگاه ها 
ورود  از دست می دهد. من  را  و هم رسالت خود  بین می برد  از  را 
دانشگاه ها را به بنگاه داری و شرکت های سرمایه گذاری منع می کنم 
بگیرند،  قرار  دانشگاه  ها  کنار  در  سرمایه گذاری  شرکت های  اگر  اما 
می توانند مانند یک دوی امدادی عمل کنند و یکدیگر را تقویت کنند. 
پارک علم و فناوری در یکی، دو دهه گذشته، کم کاری کرده و برای 
مهارت نرم دانشجویان باید نسخه های بهتری می پیچید تا همان قدر 
که در زمینه مهارت های فنی رشد کرده اند، مهارت های نرم را هم یاد 
بگیرند و ارتقا پیدا کنند. امروز می بینیم که کسب وکارهای نوآور و 
استارت آپ های زیادی با اینکه از نظر فنی در سطح خوبی قرار دارند، 

اما نبودن مهارت نرم یکی از نواقص آن هاست. 
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مطرح  دانشگاه  و  صنعت  با  ارتباط  در  که  دیگری  موضوع 
می شود، این است که زیرساخت ها تا چه اندازه آماده عملیاتی کردن 
شکل  نوپایی  شرکت  است  قرار  وقتی  هستند؟  نوآورانه  ایده های 
از  اعم  مختلفی،  زیرساخت های  نیازمند  شود،  حمایت  و  بگیرد 
زیرساخت سخت و نرم است. برای این هدفِ، باید فضای فیزیکی 
مناسب داشته باشیم، یعنی باید زیرساخت هایی با فضاهای گوناگون 
داشت که دارای مکانی مشخص و متناسب برای کار اشتراکی، کار 
در  ما  و  است  متنوع  نیازها  جنس  بنابراین  باشد؛   … و  اقتصادی 
زیرساخت ها هم ضعف داریم و این در حالی است که زیرساخت 

برای رشد شرکت دانش بنیان اهمیت زیادی دارد. 
صاحب  و  فعال  هر  که  است  مواردی  از  هم  بازار  شناخت 
باشد،  نرسیده  آن  از  درستی  شناخت  به  که  زمانی  تا  کسب وکاری 
امیدوار  خود  موفقیت  شدن  ادامه دار  یا  موفقیت  به  نمی تواند 
دانش بنیان  به شرکت های  که  مواردی  از  یکی  می کنم  باشد. حس 
بازار،  به  دسترسی  است.  بازار  به  آن ها  دسترسی  می کند،  کمک 
کسانی  به  من  می کند.  تسریع  را  دانش بنیان  شرکت های  توسعه 
مادر  نیاز،  که  می گویم  کنند،  حرکت  مسیر  این  در  می خواهند  که 
این  آیا  که  کنید  فکر  اول  برای طراحی کسب وکار،  است.  نوآوری 
می پردازد؟  پول  شما  ایده  بابت  کسی  نه؟  یا  دارد  خواهانی  بازار 
نداشته  بازار  اگر کسب وکاری  ایده شما هست؟  سازمانی خریدار 
باشد، یعنی نیروی کافی برای حرکت آن کسب وکار وجود ندارد. 
از طرفِ دیگر حاکمیت باید تلاش کند بازار کشور را در حالتی که 

به سمت شرکت ها  اختیار دولت است،  بیشتر دولتی و در  اقتصاد 
بازار  بتوانند  که  مکانیسمِ هایی  بگذارد.  آن ها  اختیار  در  و  ببرد 
بزرگ کشوری با جمعیت 8۰ میلیون را تأمین کنند و در اختیار 
کمک  به  بتوانند  آن ها  تا  بدهند  قرار  دانش بنیان  شرکت های 

نیروی خود رشد و توسعه پیدا کنند، یک اصل کلیدی است.
با رصد وضعیت صنعت و دانشگاه و پیوند آن ها با بازار، این 
نکته حاصل می شود که اگر مشکلات را تنها برآمده از یکی از این 
 خطا کرده ایم. این 

ً
سه نهاد )صنعت، دانشگاه و دولت( بدانیم، قطعا

بخشی  نوآوری،  و  فناوری  توسعه  برای  است.  اشتباه  پایه  از  گزاره 
است، مسئولیت هایی  نوآوری  نهادهای حامی  بر عهده  از وظایف 
هم متوجه صاحبان ایده و کارآفرینان است و یک سری وظایف هم 
به حاکمیت ارتباط دارد. همان طور که پیش از این تأکید کردم ما 
را  دانشجویان  نرم  مهارت های  فناوری،  و  علم  پارک  به عنوان  باید 
ارتقا بدهیم و کمک کنیم زیرساخت های نرم و سخت برای توسعه 
و  کارآفرینان  از  و  شود  آماده  دانش بنیان  شرکت های  شکل گیری  و 
باشند  ضعف  این  متوجه  خودشان  داریم  توقع  هم  ایده  صاحبان 
در   

ً
حتما و  بدهند  افزایش  را  خود  نرم  مهارت های  کنند  تلاش  و 

و  کنند  فکر  بودن  نیازمحور  و  خوب  تیم  به  کسب وکار،  طراحی 
حاکمیت هم ضمن تأمین زیرساخت های لازم، بازار را در اختیار 
رشد  سرعت   

ً
عملا و  کند  تسهیل  را  فضا  و  بگذارد  کسب وکارها 

شرکت های دانش بنیان را افزایش بدهد و آن را دوچندان کند.
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دانشگاه کارآفرین

 دانشگاه پول ساز: فرصتی بکر یا اشتباهی 

نابخشودنی؟!
و  بود  ایران  به  استارت آپی  موج  ورود  اولیه  سال های 
کشور به رویه معمولش که همواره با تأخیری از دستاوردهای 
غرب استفاده می کرد، این بار همِ در مدل های دانشگاهی همِ 
در  شد.  کارآفرین«  »دانشگاه  نام  به  نو  مفهومی  واردکننده 
 STS  )Science,تئوریک ادبیات  بین المللی  مفهوم  این  پسِ 
آن  طبق  که  داشت  قرار   Technology, and Society(
 به آن نفع 

ً
همان گونه که علمِ از جامعه بهره می برد باید متقابلا

می رساند؛ این موضوع در غرب توجیه کافی داشت به این دلیل که 
 آمریکا و اروپا از بودجه مردمی 

ً
دانشگاه ها در جوامع غربی خصوصا

مانند مالیات ارتزاق می کردند. از طرفی سازوکار و ساختار علم و 
فناوری دیگر مانند گذشته نبود، هر دستاورد علمی و تکنولوژی باید 
بالا می رفت  از ساختارهای اجتماعی  در چارچوب سلسله مراتبی 
و پس از چاپ در مجلات علمی دیده می شد. دانشگاه کارآفرین، 
دو  آن،  از  قبل  که  دانشگاه ها در جهان محسوب می شد  نسل سوم 
در  اینکه  داشت.  قرار  پژوهش محور  سپس  و  آموزش محور  نسل 
به  فناوری  و  علم  از حوزه  منفعتی  کارآفرین چطور  دانشگاه  مقوله 
جامعه سرریز شود مدل های مختلفی در غرب و اقلیم های گوناگون 
بدون  ایران  به  کارآفرین  دانشگاه  شتاب زده  ورود  اما  داشت  وجود 
توجه به سازوکارهای لازم تا حدی تحت تأثیر جمعی از نخبگان 
شریف  صنعتی  دانشگاه  دانشجویان  از  جمعی  خاص  طور  به  بود 

آیا تبدیل دانشگاه به یک نهاد مولد ثروت در کشور اقدام درستی بود؟

یف برداشتی آزاد از گفتگو با جواد درویش، دکتری فلسفه علمِ و فناوری دانشگاه صنعتی شر
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بورسیه  فناوری  و  علم  سیاست گذاری  رشته  در  انگلیس  در  که 
و  امامیان«  ملکی«، »سید صادق  »علی  مانند  نفراتی  بودند،  شده 
اثرگذار  افراد  مهم ترین  از  که همین حالا هم  »ابراهیم سوزنچی« 
در عرصه  تصمیم سازی در موضوع علم و فناوری هستند. این افراد 
از یک سو دانش غربی را کسب کرده بودند و از سوی دیگر بسیار 
مورد اعتماد و وثوق حاکمیت بودند؛ از این رو، مراکز مهمی مانند 
پژوهشکده سیاست گذاری را تأسیس کردند که دکتر »سهراب پور« 
و  هیئت مدیره  آزاد« عضو  »روستا  دکتر  بعدها  و  بود  آن  بنیان گذار 
نفر اصلی این جریان شد. وقتی که دانشگاه با تمام افراد کلیدی اش 
یک  به  دانشگاه  تبدیل شدن  برای  بستر  وارد صحنه شد،  این طور 
 غرب زده 

ً
نهاد مولد اقتصاد و ثروت آماده شد، البته این نفرات لزوما

 از سر دلسوزی، وطن دوستی و تکلیف محوری کاری 
ً
نبودند و طبیعتا

می کردند. دانشگاه به تدریج به لحاظ رویکردی تغییر مسیر داد و 
از اوایل دوره دکتر »روستا آزاد«، جریان کارآفرینی و مرکز رشد 
 در دانشگاه صنعتی شریف به راه افتاد و همان موقع یکی 

ً
رسما

اقدامی شتاب زده و هیجانی درست در  در  دفاتر اصلی آن،  از 
وسط دانشگاه تأسیس شد که اعتراضاتی را همِ در پی داشت.

در آن روزها دکتر »ستاری« ادبیاتی داشت که همه جا تکرار 
این  با  را  سخنرانی هایش  ایشان  بودند.  بَر  از  را  آن  همه  و  می کرد 
جملات شروع می کرد که »سرمایه ما فقط نفت نیست، سرمایه ما 
شود«؛  بی اثر  ما  نفت  تا  کنند  اقتصادی  کار  باید  که  هستند  آدم ها 
در حقیقت از یک سو دانشجویان را ترغیب می کردند که کار کنند 
و پول دربیاورند و از سوی دیگر حاکمیت را مجاب می کردند که 
جوانان مملکت به دلیل بیکاری مهاجرت می کنند و باید به بهانه ای 
 آمارهای 

ً
تا نروند. حتی در همان دوران بعضا سرشان را گرم کرد 

استارت آپ  جادوی  با  که  می دادند  درست  هم  شاید  و  مخدوش 
 دختری 

ً
جلوی فرار مغزها را گرفته اند! غافل از اینکه در عمل مثلا

استارت آپ  شریف  صنعتی  دانشگاه  از  برق  رشته  فارغ التحصیل 
به  ساده انگارانه  حاکمیت  و  بود  کرده  راه اندازی  را  »مامان پز« 
اینکه چنین جوانی را به همین بهانه در مملکت نگه داشته افتخار 
 مساله، رفتن نبود بلکه موضوع اصلی شکوفایی 

ً
می کرد! اساسا

حال  در  آن  امثال  و  »مامان پز«  با  اینجا  که  استعدادهاست 
حرکت  علمِ  مرزهای  در  باید  افرادی  چنین  بود.  رفتن  هدر 
تمامی  )منظور  پایین  سطح  استارت آپ های  در  نه  می کردند 
به همین هم راضی نشد  دکتر »ستاری«  استارت آپ ها نیست(! 
نخبگان  بنیاد  به  را  رویکردی  چنین  اینکه  از  نداشت  ابایی  هیچ  و 
تسرّی دهد. فلسفه وجودی بنیاد نخبگان از همان ابتدا این بود که به 
نفرات شاخص کشور کمک کند تا در ایران بمانند و روی حوزه های 
 در جامعه اثرگذار بود، تمرکز کنند. اما در 

ً
علمی خودشان که اتفاقا

بنیاد  آیین نامه های  از  مجموعه ای  نوآوری  موج  شکل گیری  بحبوبه 
مشمول  استارت آپی  فعالیت  داشتن  آن  طبق  و  کرد  تغییر  نخبگان 
از  این موضوع بساط سوء استفاده  برای نخبگان شد،  بالایی  امتیاز 

موقعیت را فراهم کرد.

هیولای استارت آپ در دانشگاه همه چیز را 

بلعید؟
دامن زدن به جوّ استارت آپی یک انحراف آشکار در فضای 
دانشگاه بود و موجب عقب ماندگی دانشگاه های کشور شد. رتبه 
دانشگاه های جهان سیری  رنکینگ  دانشگاه صنعتی شریف در 
نزولی به خود گرفته که بخشی از آن به دلیل مهاجرت نخبگان و 
بخش دیگری به موجب سوق دادن نخبگان به سمت کسب وکار 
عقب ماندگی  طی شده  راه  جدی  آسیب های  از  دیگر  یکی  است. 
حوزه علم و فناوری کشور است. در این سال ها اگر تمام این وقت 
 پیشرفت بیشتری در 

ً
و سرمایه صرف حوزه هایتک می شد حتما

انتظار کشور بود. البته حوزه هایتک واقعی مدنظر است نه اینکه 
شخصی »مامان پز« یا »ترب« راه بیندازد و برای آن سرمایه گذاری 
بازار  باید خودشان در  این کسب وکارها  حاکمیتی جذب کند. 
به  نیازی  و  شوند  سودآور  که  باشند  داشته  مشتری  اندازه ای  به 

حمایت حاکمیتی نداشته باشند. 
یکی دیگر از تبعات بها دادن کورکورانه و افراطی به موج 
استارت آپی و کارآفرینی در دانشگاه، پس رفت محسوس فرهنگی 
بود. طی دهه نود دغدغه فعالان فرهنگی و فعالیت های فرهنگی 
که  به طور محسوسی کمِ شد  کیفی  و  کمّی  نظر  از  دانشجویی 
یکی از دلایل بارز بیرونی آن کاهش انگیزه  و افزایش فشار وارده بر 
قشر دانشجو بود اما یک علت عمده برای آن، توجه افراطی به تبِ 
انسانی  برای هر  بود.  دانشگاه ها  و کارآفرینی در محیط  استارت آپ 
فقط  کسب وکار  که  کند  لمس  را  تجربه ها  انواع  تا  دارد  ضرورت 
باید در یک گروه  از آن ها محسوب می شود. یک دانشجو هم  یکی 
دانشجویی فعالیت کند، هم باید به کوه برود، کار خیریه انجام دهد، 
به دفتر مطالعات سری بزند، تشکل ها و هیئت را ببیند. تمامی این 
تجارب زیسته برای کار و فعالیت یک دانشجو در آینده به مثابه یک 
اندوخته ارزشمند است و از طرفی این فرصت برای او فراهم می شود 

تا استعدادهایش را در زمینه های مختلف کشف کند. 
از طرفی جوّ استارت آپیِ به راه افتاده در دهه نود، سن کار 
در  که  برخلاف گذشته  بود.  آورده  پایین  به شدت  را  اقتصادی 
روند درستی فقط دانشجویان دوره ارشد یا دکترا به دلیل تشکیل 
خانواده به طور جدی به موضوع کسب وکار فکر می کردند اما 
این بار دانشجویان سال اول و دوم مقطع کارشناسی وارد بازار 
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و دو  برایشان جاذبه زیادی داشت  کار تمام وقت شده بودند که 
بعد  سال  چند  که  افراد  این  اینکه  اول  داشت:  پی  در  جدی  آسیب 
وارد جامعه شدند دیگر چندبعدی نبودند. در حالی که این ویژگی 
قدرت  که  حالا  و  است  کلیدی  بسیار  متمدن  جامعه  یک  برای 
سیاسی در جامعه دموکراتیک به دست مردم است اگر صندوق رأی 
هم نباشد، مردم در فضای مجازی محتوای زیادی تولید می کنند و 
به تدریج جامعه را به جهت های مختلف سوق می دهند. کسی که به 
اصطلاح دست پر نباشد، به راحتی تحت تأثیر جریان های مختلف 
خاص  آدم های  تربیت  روند  نود  دهه  در  اینکه  دوم  می گیرد.  قرار 
برای عرصه های دیگر که همه جامعه بتواند از آن بهره ببرد با مشکل 
مواجهه شد. دانشگاه شریف، نه فقط »مریم میرزاخانی« است و نه 
افراد موفق در استارت آپ ها مانند »اسنپ«، »کافه بازار« و غیره بلکه 
دانشگاه صنعتی شریف پدیده هایی مانند »رضا امیرخانی« و »عادل 
فردوسی پور«، »کوروش علیانی«، »علی قنواتی«، خانم »برادران« و 
صدها نفر مهم دیگر در نویسندگی، تئاتر، موسیقی، سینما و ورزش 
راه یافتند ولی در دهه نود، دیگر افرادی از شریف که در این عرصه ها 

خیلی برجسته باشند مشاهده نشد.

  نفوذ امنیتی: از مشاجره اقتصادی تا 

وحشت از مردم؟
میان  نود  دهه  اوایل  که  بحث هایی  و  درگیری ها  اتفاق ها، 
گروه های مختلف در کشور رخ می داد، بیش از آن که امنیتی باشد، 
یک رقابت اقتصادی ناسالم بود، چیزی شبیه مشاجره دو مغازه دار 
در کنار یکدیگر که یکی کار دیگری را خراب می کند تا مشتری او 
را جذب خودش کند! در حقیقت هر یک از طرفین به دنبال این بود 
تا طرفِ مقابل را از میدان به در کند حتی کسانی که شب نامه را تهیه 
کرده بودند سن زیادی نداشتند که صاحب تحلیلی باشند و شاید به 
آن ها این طور القا شده بود که موج استارت آپی یک مساله امنیتی به 
منظور نفوذ است و اغلب آن ها بعدها استارت آپ تاسیس کردند. 
امنیتی  نگرانی  که  بود  نداده  رخ  بزرگی  اتفاق  هنوز  روزها،  آن 
عده ای  و  بود  شده  منعقد  تازه  نطفه  این  باشد.  داشته  معنایی 
می خواستند که این اتفاق در اختیار خودشان باشد. به جز چند 

اتفاق محدود و موضعی که در فضای امنیتی افتاد دیگر از منظر 
کشمکش ها  اغلب  و  نشد  وارد  ماجرا  کلیت  به  آسیبی  امنیتی 

 رقابتی اقتصادی بود. 
ً
بیش از اینکه امنیتی باشد صرفا

مساله مهم دیگر در امنیتی به نظر رسیدن فضا، مردم  بودند! به 
 خصوصی نه 

ً
طور کلی هرگاه در کشور فعالیت های مردمی و کاملا

به معنای خصولتی پا گرفت، حاکمیت به آن بی اعتماد شد. بخشی 
از این بی اعتمادی به این دلیل است که حاکمیت در این سال ها به 
حرکت  در  کردن شان  کم رنگ  و  مردمی  جریان های  حذفِ  سمت 
است، برخلافِ دهه اول پس از پیروزی انقلاب که اغلب جریان ها 
یا  اشکالات  است  ممکن  بودند.  مردمی  بسیج  و  جهاد  مانند 
جریان های مردمی مخربی همِ در این بین ایجاد شده باشد که 
شده  بی اعتماد  مردم  به  نسبت  بحق  که  کند  تصور  حاکمیت 
است! اما به هرحال وقتی که حاکمیت مردم را مقابل خودش 
قرار داد، آن ها همِ مستعد این شدند که بخواهند مقابله کنند و 

استارت آپ ها یکی از این حوزه ها بود.

 استارت آپ: حیاط خلوت مردم به دور از 

چشم کنترل گر حاکمیت؟
طور  به  مقطعی  در  نود  دهه  اوایل  در  استارت آپی  موج 
سبک  در  تغییر  موجب  و  می شد  تبلیغ  کشور  در  غیرقابل تحملی 
زیادی  حد  تا  فضا  این  بود.  شده  آن  بازیگران  و  فعالان  زندگی 
معلول نظام عرضه و تقاضا بود و عرضه همواره خود را با تقاضای 
موجود در جامعه هماهنگ می کرد. شاید در روزهای آغازین، این 
تقاضای  منکر  نمی توان  اما  می شد  تبلیغ  اندازه  از  بیش   زیست بوم 
موجود شد، شاید برخی این فرضیه را مطرح کنند که این جریان از 
بیرون هدایت می شد، ولی باید قبول کرد سبک زندگی ویژه حوزه 
استارت آپی همِ از روش های بازاریابی محسوب می شد، یعنی 
تقاضا  بازار  فشار  و  بودند  این سمت  به  گرایش  در حال  مردم 
در  که  بود  گرفته  شکل  جوانان  و  مردم  در  جوی  چنین  برای 
مقطعی به آن پاسخ داده شد و بخش زیادی از آن هماهنگی با 
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فضای عمومی جامعه بود و بخش دیگر مربوط به این بود که 
استارت آپی شدند یک فضای مردمی  کسانی که جذب حوزه 
از چشمِ کنترلگر  احساس کردند گویا یک حیات خلوتی دور 
دوست  همان طورکه  می توانستند  که  بود  شده  پیدا  حاکمیت 
پیدا  دنجی  کنج  یک  بگردنند،  کنند،  کار  کنند،  زندگی  دارند 
شده بود که می توانستند سبک زندگی خودشان را داشته باشند.

 لطفاً به عقب برگردیم! 
در مورد تغییر فضای فرهنگی تشبیهی در بحث رسانه وجود 
لیوان آب را در نظر بگیرید، در یکی یک سکه قرار داده   دارد: دو 
شده، در دیگری یک قطره جوهر ریخته شده است، سکه به راحتی 
از لیوان خارج می شود در حالی که آب همان آب است، ولی جوهر 
از آب به راحتی جدا نمی شود. فضای فرهنگی و تغییرات فرهنگی 
 دکمه ای را فشار دهند و همه چیز 

ً
را نمی توان دفعتی تغییر داد، مثلا

به وضعیت اول برگردد.
ولی می شود  برگشت،  را  آمده  مسیر  تمام  نمی توان   

ً
قطعا

نخبگان  اینکه  اول  کرد:  را کمی اصلاح  دو ملاحظه جهت  با 
و بهترین ها برای انجام بهترین کارها گماشته شوند. کسی که 
می تواند کارهای بزرگ تری انجام دهد را به همان کارها مأمور 
کنند و از او حمایت همه جانبه شود. دوم بنیاد نخبگان، نهادهای 
تمهیداتی  نخبگان  برگرداندن  برای  باید  معاونت علمی  و  حمایتی 
ببندند و سرمایه گذاری در حوزه علم و  به کار  تأمین مسکن  مانند 
فناوری را از سر بگیرند. سوم اینکه سرمایه گذاری و حمایت از 
در  گیرد.  صورت  متوازن  طور  به  مختلف  تحصیلی  رشته های 
تا فقط  نادیده نگرفته  دنیا، هیچ دانشگاهی دو نسل پیشین خود را 
و  آموزش محور  از  اعم  نسل ها  تمامی  بلکه  دهد  بها  سوم  نسل  به 
پژوهش محور همچنان به کار خود ادامه می دهند. رویکرد جهانی 

معتقد است که به علوم مختلف باید نگاه متفاوتی داشت. از آنجا 
پرورش  برای  بیشتری  قابلیت  مهندسی  دانشکده های  از  برخی  که 
تمامی  از  یکسان  توقع  داشتن  با  بین  این  در  نباید  دارند  کارآفرین 
بماند.  بی کلاه  انسانی  علوم  و  پایه  علوم  سر  حوزه ها،  و  رشته ها 
 در دنیا این رویکرد وجود ندارد که همه چیز به سمتی برود 

ً
حقیقتا

 مولد ثروت باشد چون فاصله بعضی از علوم تا بازار 
ً
که علم حتما

بسیار زیاد است حتی در دسته بندی سیاست گذاری علم و فناوری 
 بازاری ندارند، 

ً
مانند صنعت موشکی و هسته ای برخی از علوم ابدا

ولی برای کشور حیاتی اند.
نبود،  موردپسندم  ابتدا  همان  از  که  روحانی  آقای  دولت 
به  که  دلیل  این  به  داشت،  مهمی  نقش  پیش آمده  در جریانات 
 درصدد این بود که اقتصاد 

ً
طرزی افراطی راست گرا بود و واقعا

 
ً
 همه چیز را به سمت نمایشی شدن سوق دهد و قطعا

ً
و تقریبا

از  بسیاری  روی  تا  می برد  بهره  خوب  خیلی  آن  از  مواردی  در 
را  ناراضیان  از  زیادی  شمار  و  بگذارد  سرپوش  نابه سامانی ها 
تقلیل  اقتصاد  به  را  روحانی همه چیز  دولت  کند.  با خود همراه 
لذا  نبرد،  در  به  سالم  جان  تفکری  چنین  از  هم  دانشگاه  می داد، 
سودده  باشند،  کارآفرین  باید  دانشگاه ها  همه  اینکه  مانند  تفکراتی 
گرفت.  قرار  کار  دستور  در  درآورد،  پول  باید  چیز  همه  از  شوند، 
اسلامی  کشور  یک  عنوان  به  ما  چرا  که  داشتمِ  مساله  همیشه 
باید از مدرسه، سلامت، تفریح و به طور کلی تأمین اجتماعی 
کشورها  لیبرال ترین  و  راست ترین  حتی  دنیا  همه  که  چیزهایی 
رهبری  اگر   

ً
انصافا بیاوریمِ؟  در  پول  می دهند،  سوبسید  آن  به 

با  بودند(  ذی نفع  خودشان   
ً
بعضا که  بیت  در  ایشان  )اطرافیان 

این جریان همراه نبود، دولت نمی توانست این طور پیش برود 
و کار به اینجا برسد. 
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ششمفصل 

فناوری  و  نوآوری  زیست بوم  دهه  یک  تاریخ  به  نمی توان 
جریان  از  بخشی  بودن  نفوذی  شائبه  درباره  اما  پرداخت  ایران 
استارت آپی حرفی نزد. عده ای آن سال ها بر این باور بودند که 
استارت آپ رمز نفوذ و برنامه براندازی نظام جمهوری اسلامی 
ایران است که از سوی غرب طراحی شده و به کمک عده ای 
خائن و دست نشانده در کشور در جریان است. برخی از جراید 
و رسانه های حکومتی نیز به طور مفصل به آن پرداختند. کمی 
بعدتر همِ مستند »شب نامه« ساخته شد و درباره این جریان تازه 
هشدارهایی داد. به همین بهانه به برخی از مقالات در این باره 

که در آن زمان منتشر شده، می پردازیمِ. 

رمز نفوذ:
 مروری بر نفوذ استارت آپی 

در کشور!
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از آی بریج تا 
کارآفرینی گوگل!

اهداف پشت پرده شرکت های چندملیتی بزرگ در حوزه فناوری و اینترنت در 
ایران چه بود؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های زهرا طباخی، روزنامه کیهان- مهرماه ۱39۴

مخاطبان جوان و جویای کار تا به حال با مُد جدید این روزهای 
بازار اشتغال بر مبنای ایده های نوفناورانه یا »استارت آپ ها« آشنا 
نوپدید  شرکت های  از  مجموعه ای  است  وقتی  چند  شده اند. 
وابسته به غول های چندملیتی حوزه  IT در کشورمان کلاس های 
برگزار  ویکند«  »استارت آپ  دوره های  و  کارآفرینی  به اصطلاح 
می کنند. از گوگل تا اپل و مایکروسافت و ایبای و آمازون همگی 
کشورمان  کارآفرینی  مشتاق  و  تحصیل کرده  نخبگان  جامعه  به 
هجوم آورده اند و طوری وانمود می کنند که گویی در راه رضای 

خدا، به آموزش منابع انسانی ایرانی با حداقل درآمد و حداکثر 
همکاری دولتی علاقمند هستند و هدفِ اصلی شان چنین است 
تلاش  امروز  خلاص!  و  کنند  واریز  ایرانیان  جیب  به  پولی  که 
می کنیم با همراهی شما مخاطبین گرامی، با اهدافِ پشت پرده 
شرکت های چندملیتی بزرگ در حوزه فناوری و اینترنت در ایران 
از زوایای مختلف اجتماعی، اقتصادی و حتی سیاسی آشنا شویم 
و مزایا و معایب حمایت دولت و شهرداری ها و مراکز مختلف 

حاکمیتی از چنین پروژه جهانی را کشف کنیم.

 START« یا  استارت آپ  ساده  زبان  به  استارت آپ؟!   
فناوری است.  بر  از آن مبتنی  UP« کسب وکاری است که قسمتی 
نیست،  استارت آپ   

ً
لزوما است،  فناوری  پایه  بر  که  هر کسب و کار 

و  اینترنت  موبایل،  وب،  از  نوعی  به  استارت آپ ها  همه  ولی 
تکنولوژی های جدید استفاده می کنند تا رشد بالایی داشته باشند و 
به تعداد کاربران بالایی برسند. به طور مثال »دیجی کالا« موفق ترین 
استارت آپ ایرانی به شمار می رود که با ارائه امکان خرید اینترنتی 

به مخاطبین علاوه بر ابداع روشی نوین در خرید با واسطه از بازار، 
به کمک فناوری وب و اینترنت، به سود هنگفتی نیز به جهت افزایش 
سریع مخاطبین و کاربران دست یافته است. پس کسب وکار مبتنی 
حقیقی  و  علمی  روشی   

ً
حقیقتا و  نیست  بدی  چیز  استارت آپ  بر 

پس  می شود.  محسوب  کارآفرینی  و  ملی  ثروت افزایی  مسیر  در 
اشکال کار دوره های آموزش »استارت آپ ویکند« چیست و علت 

حساسیت کیهان چه می تواند باشد؟
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 گوگل و غربی ها را از نو بشناسیمِ! اغلب استارت آپ های 
جوانان  مجدانه  تلاش  با  و  تحریم  شرایط  در  ایرانی  مشهور 
داخل  در  اخیر  سال  چند  در  ایرانی  خوش فکر  و  تحصیل کرده 
مرزهای کشور شکل گرفتند. برخی از آن ها کپی موفقی از یک »ایده 
خارجی« بودند و برخی دیگر همچون »سفارش اینترنتی کله پاچه« 
محسوب  ایرانی  ایده ای   

ً
صرفا موضوع  از  بخشی  در  کم  دست 

می شوند. حسام آرمندهی مدیر »کافه بازار« می گوید در شرایطی که 
از رفتار شرکت های سیلیکون ولی- دهکده تکنولوژی های نوین در 
آمریکا- نسبت به ایران ناامید شده بودم به زادگاهم ایران برگشتم. 
وی در این باره می گوید: »اگر به ایران باز می گشتم همه چیز را از 
بودم.  آورده  به دست  ایران  از  دست می دادم؛ هر چیزی که خارج 
از  اندروید مارکت را داشتم. در حال  Airbnb و  موقعیت کار در 
دست دادن همه چیز بودم، اما کماکان از شرایط ]ایران[ خوشحال 
نبودم. من حس کردم که باید همه چیز را در ایران خودمان بسازم.« 
به  دسترسی  در  محدودیت هایی  با  ایرانی  کاربران  زمان  آن  در 
اندروید مواجه بودند. این شد که در سال  اپلیکیشن های  فروشگاه 
از  فروشگاهی  که  بازار  کافه  راه اندازی  با  آرمندهی  حسام   1389
باز  ایرانی  کاربران  برای  را  درها  است،  اندرویدی  اپلیکیشن های 
کرد. او ظرفِ سه ماه 100 هزار کاربر را جذب کرد. هم اکنون بیش 
از 10 هزار اپلیکیشن اندرویدی تلفن همراه ایرانی که توسط دوهزار 
توسعه دهنده تولید شده اند در کافه بازار در دسترس کاربران ایرانی 
بازار  کافه  ارزش  استارت آپ،  جهانی  بنیاد  گزارش  طبق  و  است 
میزان  مدیریت  »برای  می گوید:  آرمندهی  است.  دلار  میلیون   20
رشد در فروردین ماه 1391 از سرویس Zendesk استفاده کردم.« 
برای  را  بهتر  پشتیبانی  مانند  امکاناتی  که  دانمارکی  استارت آپی 
اروپایی  واسطه  به  که  می کرد  تصور  او  می ساخت.  مهیا  کافه بازار 
ناگهان  اما  امان است.  ایران در  از تحریم ها علیه   Zendesk بودن
پس از گذشت هفت ماه، سرویس مربوط، دسترسی او را قطع کرد! 
همه ایمیل ها و بلیت های پشتیبانی مشتریان نابود شد! او از شرکت 
دانمارکی خواست که یک نسخه پشتیبان از اطلاعاتش تحویل دهد. 
اما هرگز پاسخی دریافت نکرد! بنابراین کافه بازار به سیستم استفاده 

از ایمیل برای پاسخ دهی به مشتریانش بازگشت.

 ایران زندانی بدون اینترنت؟! حسام آرمندهی همچنین 
در  که  داشت  گوگل  اندروید  مارکت  در  حسابی  این  از  پیش 
هم  حساب  این  بود.  گذاشته  فارسی  تقویم  اپلیکیشن  یک  آن 
بعدها توسط گوگل معلق شد! در سال 2012 وی در کنفرانسی 
مورد  در  گوگل-  وقت  -رئیس  اشمیت  اریک  از  بارسلونا  در 
آگاهی اش از محدودیت های دسترسی به سرویس های گوگل در 
ایران پرسید. اشمیت ابراز تاسف کرد و تنها به قوانین و تحریم ها 
علیه ایران استناد کرد. سپس با گفتن جمله: »جایی مثل زندان 
اینترنت ندارد«، جمعیت را به خنده انداخت! آرمندهی در این 
باره می گوید: »او حتی پاسخ سؤال مرا با احترام نداد! این مساله 
باعث شد من انگیزه بیشتری برای آماده سازی سرویسی که گوگل به 
به کار در درون  ایران نمی داد داشته باشم.« پس تمایل  شهروندان 
مرزهای ایران و برآورده کردن تمامی نیازهای آنلاین ایرانیان یکی 
از مهم ترین دغدغه های کارآفرینان ایرانی در حوزه تکنولوژی است 
به تدریج  بازار  به  چندملیتی  غول های  هجوم  واسطه  به  اکنون  که 
جایی برای استعدادهای نوپای ایرانی باقی نخواهد ماند. اما سیستم 
تا چند سال  چگونه کار می کند و چرا شرکت هایی مثل گوگل که 
قرار  ایرانی ها  اختیار  در  را  خود  پولی  اپلیکیشن های  حتی  پیش 
دنبال  به  خیرخواه«  »فرشته ای  نقش  در  ناگهان  اکنون  نمی دادند 

افزایش ثروت و اشتغال زایی در جامعه ایرانی افتاده اند؟!

 فرشتگان سرمایه گذار یا دزدان ایده های نو؟ چرخه به این 
شکل است که پس از شناسایی کشوری که از استعدادهای لازم برای 
سرمایه گذاری در حوزه استارت آپ از جمله جمعیت جوان، رشد و 
گسترش سیستم اینترنت پرسرعت و نخبگان جویای کار برخوردار 
و  جدید  بازارهای  فتح  هدفِ  با  چندملیتی  شرکت های  است، 
 
ً
جذب استعدادهای بکر و دست نخورده ورود پیدا می کنند. طبیعتا
»استعمار  و  ایده«  »دزدی  تابلوی  اپل  یا  مایکروسافت  گوگل،  اگر 
یا حتی حاکمیت جویای  با استعداد  نخبه  ببرند هیچ  بالا  را  بازار« 
ثروتی راه را برای آن ها باز نخواهد کرد! پس در نقش »سرمایه گذار 
توسعه  حال  در  کشورهای  در  آموزشی  شرکت هایی  خیرخواه« 
هم اکنون  می کنند.  تأسیس  فناوری  حوزه  در  درخشان  آینده  با 
شرکت های  به  وابسته  کارآفرینی  آموزش  به اصطلاح  شرکت  چند 
چندملیتی شهیر در ایران فعال هستند و مجموعه ای از بازاریاب ها و 
شکارچیان ایده های جدید و بکر را در قالب »مربی« به ایران گسیل 

 فصل ششمِ
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جهانی«  »استارت آپ  آمار   « نوشت:  امروز  وطن  اخیرا  داشته اند. 
مشخص می کند که بین 50 کشور بررسی شده، 30 کشور حداقل 
یک استارت آپ با ارزش بیش از یک میلیارد دلار در اختیار دارد. 
در  دلار،  میلیارد   410 تخمینی  ارزش  با  ایالات متحده  در  گوگل 
صدر این فهرست جای گرفته است اما چه کسی می داند ایده های 
اولیه از آن نخبگان کدام کشورها بوده است!« پس در اولین مرحله 
شرکت های بومی وابسته به چندملیتی هایی همچون گوگل، آمازون، 
مایکروسافت، اپل، ایبای و غیره با برگزاری دوره های کارآفرینی از 
نخبگان صاحب ایده دعوت می کنند به منظور دریافت کمک فکری 
و آموزش شبکه سازی، به آن ها مراجعه کرده و ایده خود را به رایگان 
ایجاد مشوق سرویس هایی همچون  منظور  به  کنند! سپس  »فاش« 
یا آموزش محدود را  تبلیغات رایگان  پرداخت وام سرمایه گذاری، 

تنها به برخی از مخاطبین جهان سومی خود ارائه می دهند.

از  بخشی  به  چند؟!  کیلویی  اختراع  و  ایده  ثبت   
کنید:  توجه  »آواتک«  سایت  در  مخاطبین  به  ارائه شده  اطلاعات 
دهید؟  تغییر  را  دنیا  و  بسازید  نو  محصول  یک  می خواهید  »شما 
آواتک  در  اینجاست:  چاره  راه  خب  ندارید؟  را  موردنیاز  سرمایه 
ما  و  کنید  عبور  پیش شتاب دهی  دوره  از  موفقیت  با  شوید!  پذیرفته 
زیادی  تعدادی  اضافه  به  دلار(   8000 )معادل  تومان  میلیون   25
سرویس دیگر به شما ارائه می دهیم و در عوض فقط سهم کوچکی 
از سهام استارت آپ شما که معادل 15 درصد است را می گیریم)!(« 
این پروسه که بیشتر شبیه یک کلاهبرداری است به همین جا ختم 
شرط  به  ایده  نهایی  خرید  تا  جهانی  شکل  براساس  و  نمی شود 
تضمین سودآوری حداکثری در فضای جهانی توسط بازاریاب های 
شما  ما  می خواهید؟  بیشتر  »سرمایه  می کند:  پیدا  ادامه  منطقه ای 
و شما  می دهیم  قرار  معتبر  از 100 سرمایه گذار  بیش  مقابل  در  را 
ما  پیشنهادی  مبلغ  می کنیم.  کمک  بیشتر  سرمایه  جذب  در  را 
مرحله  در  پذیرفته شده  تیم های  اما  است،  یکسان  تیم ها  برای همه 
شتاب دهی امکان دریافت تا 100میلیون تومان سرمایه بیشتر را از 
آواتک   )AngelInvestors( سرمایه گذار  فرشتگان  شبکه  طریق 

خواهند داشت.« آواتک در سال تنها از 20 ایده برتر به سلیقه خود 
در  ویکند«  »استارت آپ  دوره های  برگزاری  با  اما  حمایت می کند 
با حمایت دولت و شهرداری ها خدا  استان های کشور  همه مراکز 
 چه میزان ایده بکر و جدید ایرانی ها را کسب می کند. 

ً
می داند دقیقا

البته این جنگی است که هم اکنون در کشورهای توسعه یافته نیز میان 
وجود  ایده  صاحب  عوام الناس  و  ولی  سیلیکون  کلان سرمایه داران 
ارائه  و  اختراع«  »ثبت  مسیرهای  شدید  تسهیل  علت  به  اما  دارد 
گواهی ابداع یا »پتنت« در کمترین زمان و فضای به شدت حقوقی 
حاکم بر جوامع جهان اولی امکان کلاه گذاری بر سر مردم به شدت 
محدود شده است. به این ترتیب ایران به عنوان کشوری با جمعیت 
صاحب  و  فراوان  ایده  صاحب  تحصیل کرده  نخبگان  و  جوان 
و  مخترعین  از  حمایت  حقوقی  سیستم های  ضعیف ترین  از  یکی 

ابداع کنندگان بهشت »دزدان ایده« محسوب می شود.

از  قابل توجهی  تعداد  اکنون  باد می رود، هم  بر  که  ثروتی   
استارت آپ های موفق ایرانی توسط سرمایه داران چندملیتی پیش از 
سوددهی حداکثری با قیمت حداکثر چند میلیون دلاری پیش خرید 
شده اند در حالی که این حق صاحب ایده بود که به واسطه جذب 
سرمایه بانکی در داخل کشور، بهره مندی ملی از ابداع خود را به 
مرحله فراملی رسانده و با جذب بازارهای منطقه، ثروتی هنگفت 
از آن کشور کند. اما چرا نخبگان و صاحبان ایده های نو در ایران به 
سمت سرمایه گذاران خارجی می روند؟! بسیار بعید است که گمان 
کنیم نخبه ای که ایده برتر خود را تا حد و اندازه ایجاد چند ده شغل 
و سرمایه ای متوسط پیش برده از فروش ایده آینده دار خود به گوگل 
و مایکروسافت و غیره لذتی شایان توجه ببرد! مشکل اینجاست که 
بانک ها و مؤسسات مالی داخلی در رفتاری غیرقابل توجیه منابع خود 
را از دسترس نخبگان ملی دور ساخته اند و از ارائه وام سرمایه گذاری 
خودداری می کنند. در چنین شرایطی که سرمایه به حکم بی حمیتی 
و  نخبه  کارآفرین  یک  نمی گیرد  قرار  نخبگان  اختیار  در  دولتی 
تولید کننده ثروت ناچار می شود به علت محدودیت مالی در توسعه 
طرح یا رساندن ایده به مرحله عملیاتی، قید آرزوهای خود را بزند 
و با فروش پروژه به شکل نیمه کاره یا واگذاری ایده به سرمایه گذاران 
از  حاصل  نهایی  ثروت  با  مقایسه  در  حداقلی  بودجه ای  خارجی، 
اجرای پروژه کاسب شود. پس این معامله ای است که ضرر ملی آن 
حتی از میزان خسارت مادی ابداع کنندگان و نخبگان ملی نیز بیشتر 
است و علاوه بر تسریع پروسه »کوچ مغزها« می تواند به خالی شدن 
جامعه از ایده های سازنده یک نسل نیز بینجامد. حال ما از رئیس 
جمهور محترم سؤال می کنیم…کجای این طرح ضد اقتصادی شبیه 
سرمایه گذاری قدرت های جهان در ایران است که باید به واسطه آن 

شاد و شکرگزار هم باشیم؟!
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 شبکه سازی به شرط تغییرات نرم، علاوه بر خسارت های 
داخل  در  بیگانگان  اجتماعی  ذات شبکه سازی  اقتصادی هنگفت، 
پاسخ دهی  و  نخبگان  آرزوهای  و  آمال  مدیریت  واسطه  به  کشور 
و  کلان«  »کلاه گذاری  شرط  به  حتی  »اشتغال«  عمومی  حق  به 
است.  کارآفرینی، مشکل آفرین  ایرانیان مشتاق  بهره مندی حداقلی 
به  طرح  دلالان  ماهیت  خصوص  در  کیهان  افشاگری های  از  پس 
اصطلاح حمایت از کارآفرینان برتر حوزه فناوری در ایران در قالب 
برگزاری همایش »آی بریج« در کشور و اعزام نخبگان ملی به برلین 
با هدفِ معرفی طعمه های ایرانی به کلان سرمایه گذاران سیلیکون 
واشنگتن  جمله  از  مطرح  رسانه های  از  مجموعه ای  آمریکا،  ولی 

پست و گاردین تخریب »نگاه ملی« را در دستور کار قرار دادند.

در  ایران ستیز،  اشمیت  اریک  جشنواره  تا  آی بریج  از   
همایش  برگزارکنندگان  ماهیت  افشای  یادداشت های  سلسله 
نفت  حوزه  دلالان  از  مجموعه ای  که  بودیم  کرده  افشا  »آی بریج« 
ایرانی  نخبگان  اجتماعی  شبکه سازی  و  مدیریت  هدفِ  با  گاز  و 
تشکیلات مذکور را به راه انداخته اند. از جمله به نام هایی همچون 
پری نمازی، باقر نمازی، علی زواشکیانی و چند ایرانی آمریکایی 
آن ها  بر  علاوه  کردیم.  اشاره  فناپ  همچون  شرکت هایی  در  فعال 
نام های پشت پرده ای همچون کامران الهیان بهایی و شریک قدیمی 
استفان  سعودی،  طلال  بن  ولید  بیگلری،  حمید  صهیونیست ها، 
آمریکایی-  بنیادهای  و  صهیونیست  میلیاردر  خوری  زاهی  چمبر، 
اسرائیلی همچون اسکول، بنیاد فورد و خانه آزادی را فاش کردیم. 
همایش  از  ایران  در  »تندروها  نوشت:  رابطه  همین  در  گاردین 
آی بریج، ابراز نگرانی کرده اند و با اشاره به ارتباط نزدیک مؤسسین 
صهیونیستی،  رژیم  با  بیگلری،  حمید  و  الهیان  کامران  آی بریج، 
ایران  در  نرم«  »براندازی  جهت  در  تحرکات  این  نقش  به  نسبت 
گزارش  این  ادامه  در  داده اند.«  هشدار  اطلاعاتی  سرویس های  به 
را  همایش  این  از  هدفِ  خود  الهیان  کامران  می نویسد  گاردین 
برقرارکردن پل ارتباطی میان ایرانیان داخل و خارج کشور و صنعت 
از  اقدام پس  این  فناوری در غرب اعلام کرده و گفته است: »ایده 
آن به وجود آمد که گروه کوچک تری از کارآفرینان در سال گذشته 
صنایع  و  شرکت ها  مرکز  »سیلیکون ولی«  از  بازدید  برای  میلادی 
فناوری ایالات متحده، به آمریکا سفر کردند. آی بریج محلی برای 
طرح مسائل سیاسی یا دینی نیست.« الهیان راست می گوید! تاکنون 
الهیان،  نمازی، خواجه پور،  تیم  اجتماعی  پروژه های  از  کدام  هیچ 
این  اما حقیقت  با اهدافِ دینی شکل نگرفته است!  اریک اشمیت 
به  نخبگان«  اجتماعی  »مدیریت  انتقال حلقه  مخاطرات  که  است 
نیز  یا سکولاریسم  بهائیت  از ترویج مستقیم  از مرزها حتی  خارج 
می تواند خطرناک تر باشد چرا که جریان ثروت و قدرت جامعه به 
با  از ید اختیار مردم خارج شده و  با شبکه سازی اجتماعی  تدریج 
تغییر  تدریج  به  نیز  جامعه  آرمان های  و  اهدافِ  بین نسلی  گسست 

خواهد کرد.

 نقاط ضعف آشکار و نفوذ حتمی: حقیقت این است که 
بلوک  و  اشتغال  حوزه  در  ما  ملی  ضعف  نقاط  شناسایی  با  دشمن 
نقشه  یک  اجرای  حال  در  نخبگان،  روی  به  بانکی  سرمایه های 
هوشمندانه در خصوصی ترین فضای اجتماعی کشور است. مسیر 
نفوذی که برآمده از ضعف مدیریت و وادادگی رسمی دولتی هاست. 
بنا بر این بود که مدیریت حلقه های علم و صنعت با میانجی گری 
ریاست  دفتر  پژوهشی  علمی-  معاونت  همچون  رسمی  نهادهای 
جمهوری و صندوق نوآوری و شکوفایی دولت انجام شود که چنین 
به  باشیم  داشته  انتظار  خود  نخبگان  و  مردم  از  نمی توانیم  ما  نشد! 
جهت سر باز زدن بانک ها از پرداخت یک وام 25 میلیون تومانی 
ساده، همه ایده های پول ساز و پرمشتری خود را بایگانی کنند. در 
عین حال این خیانتی بزرگ به نخبگان کشورمان محسوب می شود 
که به واسطه وادادگی در عرصه سیاست و اقتصاد آن ها را به سمت 
سوق  بیگانه«  با  سود  حداقل  با  »شراکت  و  ایده«  »ارزان فروشی 
می دهیم. به این ترتیب همیشه رأس شبکه قدرت و ثروت در دست 
خاندان های غرب گرایی همچون نمازی با کارنامه سیاه فتنه گری بر 
واسطه هایی  وقت  اسرع  در  نیز  آن ها  و  ماند  خواهد  ضدحاکمیت 
همچون زواشکیانی، مقدم، صرافان، رنگین کمان، جلالی، فروغی 
و غیره را به داخل مرزها با هدفِ مدیریت میدانی گسیل خواهند 

داشت.

بانکی  وام های  بی برنامه:  دولت  و  فشل  بانکی  نظام   
کماکان نصیب دلالان و سوداگران گردن کلفت می شود و سر نخبه 
صاحب ایده ایرانی بی کلاه می ماند … آیا این حق مردم نیست که 
و سیستم  برداشته  بانک هایی  پشت چنین  از  را  اعتماد خود  دست 
قدیمی قرض الحسنه های محلی را احیا کنند؟ حماقت آن است که 
نقشه نفوذ دشمن را بشناسیم و فکری به حال بازپس گیری مدیریت 
ریاست  دفتر  پژوهشی   – علمی  معاون  نکنیم.  بیگانه  از  جامعه 
و  علوم  وزیر  اجتماعی،  رفاه  و  کار  وزیر  صنعت،  وزیر  جمهوری، 
شخص رئیس جمهور در برابر هر ایده نو و طرح کارآفرینانه ای که 
توسط دلالان ایده دزد شرکت هایی همچون راکت اینترنت، گوگل، 
و  می شود  خارج  ایرانی ها  قدرت  ید  از  غیره  و  مایکروسافت  اپل، 
و  جهانی  و  منطقه ای  جدید  بازارهای  فتح  از  را  ما  ملی  نخبگان 
ثروت آفرینی حداکثری بازمی دارد، مسئولند. آیا هنگام پاسخ گویی 

فرا نرسیده است؟

 فصل ششمِ
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مروری بر نفوذ 
استارت آپی در کشور!

آیا مواضع استارت آپ ها در خصوص جنبش زن، زندگی، آزادی مهر تأییدی بر 
شائبه های گذشته است؟

بازخوانی و بازنشر مقاله ای از بولتن نیوز، مردادماه ۱۴۰۲

به گزارش »بولتن نیوز« به نقل از کانال بیداری ملت، در آوریل 
سال 94 )2014( تبصره ای به قانون تحریم ها در آمریکا اضافه شد 
را  آن  جلوی  تحریم ها  که  دیگری  موارد  از  را  آموزش  مساله  که 
می گیرد، مستثنی می کند. در همان سال، دانشگاه برکلی کنفرانس 
آی بریج )ibridge( را برای اولین بار، در دانشگاه برکلی کالیفرنیا 
ایرانی و خارجی در آن شرکت  برگزار می کند که استارت آپ های 
آلمان  برلین  در   2015 سال  در  آی بریج  کنفرانس  دومین  می کنند. 
برگزار شد. در کنفرانس برلین، استارت آپ هایی مانند دیجی کالا، 

تخفیفان، آپارات و کافه بازار شرکت می کنند. 
از یک  پرده  روزنامه کیهان در طی دو گزارش )در سال 94( 
برمی دارد و همین مساله  قالب کارآفرینی،  ایران در  نفوذ در  پروژه 
اسپانیا،  بارسلونا  در  آی بریج  کنفرانس  سومین  که  می شود  باعث 
شده  اشاره  آن  به  شب نامه،  مستند  ابتدای  در  که  نمی شود  برگزار 
که  آمریکایی  چرا  که  است  این  می آید  پیش  که  سوالی  است. 
بسته  سال  چندین  این  در  ایران  مردم  علیه  بر  سنگین  تحریم های 
است و حتی تحریم های داروهای ضروری را اجرا کرده است، در 
سال 94 تصمیم می گیرد که مساله آموزش را از موارد تحریم جدا 
کند تا راه برای رفتن استارت آپ های ایرانی به کنفرانس آی بریج باز 
بشود؟! در اغتشاشات سال گذشته )1401(، نقش استارت آپ هایی 
مانند دیجی کالا، تخفیفان، آپارات و کافه بازار را نیز مشاهده کردیم! 
حالا هم برخی از پلتفرم های استارت آپی در سالگرد اغتشاشات بار 
دیگر با سردمداری دیجی کالا، اقدام به کشف حجابی سازمان یافته 
می شوند،  مواخذه  عمومی  افکار  طریق  از  وقتی  و  می کنند 

گردن گیرشان کم می شود و می گویند مواضع رسمی ما این نیست!
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بررسی گسترش و نفوذ 
استارت آپ ها در ایران 
آیا استارت آپ ها مسیر نفوذ خائنان و جاسوسان خودفروخته را هموار کردند؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های محمدمهدی رامندی، وب سایت راهبرد معاصر، دی ماه ۱396

میان مردم سبب رونق  در  اینترنت  از  استفاده  و گسترش  رشد 
افراد تحصیل کرده شده است؛  و  استارت آپ در میان نخبگان  بازار 
جذب  بستر  استارت آپ ها  این  زمینه  کردن  مهیا  با  غرب  رو  این  از 
در  که  واژه ای  استارت آپ،  می کند.  فراهم  خود  به  را  نخبگان  این 
وارد  موضوع  این  حتی  شنیده ایم.  آن  مورد  در  زیاد  اخیر  سال های 
تحت  گردهمایی هایی  برگزاری  شاهد   

ً
بعضا و  شده  نیز  کشورمان 

عنوان »استارت آپ ویکند« در شهرهای مختلف کشور هستیم. اما 
به واقع تعریف استارت آپ چیست؟ بسیاری از مردم استارت آپ ها 
پ موبایل 

َ
را محدود به یک رویداد یا همایش، یک وب سایت و یا ا

موقت  سازمان  یک  استارت آپ  که  است  درحالی  این  و  می دانند 
است که با هدفِ یافتن یک مدل کسب وکار تکرارپذیر و مقیاس پذیر 
ایده های نوآورانه   حول 

ً
به وجود آمده است. استارت آپ ها، معمولا

و خلاقانه بنا می شوند. در واقع فرد یا افرادی خوشفکر، با ایده های 
تولید  و  ایده  آن  از  درآمد  برای کسب  در جستجوی روش هایی  نو، 
در  نوآوری  هستند.  ایده  آن  بر  مبتنی  خدمات  یا  محصولات  انبوه 
استارت آپ ها، به شکل نوآوری در بازار یا نوآوری در محصولات و 

خدمات خود را نشان می دهد.

 خطرات و مضررات گسترش استارت آپ ها 

در ایران چه بود؟
به اطلاعات شهروندان،  دستیابی سرویس های جاسوسی 
اینترنت به عنوان بستر عملکرد استارت آپ ها زمینه مناسبی را برای 
سرویس های جاسوسی مهیا می کند که از طریق دستیابی به سرورهای 
اینترنت تمامی اطلاعات و خلقیات و حتی غذای موردعلاقه افراد 
را مورد شناسایی و بررسی قرار دهند. شناسایی و جذب نخبگان، 
سرویس های اطلاعاتی خارجی به  ویژه CIA در مدرن ترین روش های 

کاری خود با شبکه سازی از جوانان در غالب فعالیت های اجتماعی 
برگزاری  تا  گرفته  خیریه  و  محیط زیستی  کمپین های  از  اقتصادی  و 
استارت آپ های مختلف و طراحی و راه اندازی ایده های کسب وکار 
مبتنی بر فناوری های نوین تلاش می کنند نخبگان جوان و فعال کشور 
را به مسیر موردنظر خود هدایت کنند و همچنین زمینه خروج این 
نخبگان را از کشور مهیا کنند. در این راستا یکی از نمونه های نفوذ 

این سرویس های جاسوسی از طریق استارت آپ ها را مثال می زنیم:

 سیامک نمازی: او چند سال پیش از فتنه 88 راهی آمریکا 
به  وابسته  »نایاک«  تشکیلات ضدامنیتی  در ساختار  مستقیم  و  شد 
خانواده  شد.  جاگیر  پارسی«  »تریتا  کنار  در  آمریکا  خارجه  وزارت 
نمازی- خواجه پور نیز چند سال پس از افشای شبکه نفوذشان در سال 
88، به رغم دریافت احکام قضایی با مساعدت دولت های غربی از 
کشور متواری شدند و مستقیم به نایاک و »ویلسون سنتر« پیوستند. 
سیامک نمازی سرمایه اولیه فعالیت های خود را از سهم دلالی وضع 
قراردادهای یک طرفه نفت و گاز ضد کشورمان در »آتیه بهار« به  دست 
آورد اما به واسطه جلب اعتماد غربی ها در این قراردادهای سودآور، 
کنترل  توانایی  از  که  مدیری  عنوان  به  را  خود  سرعت  به  شد  موفق 
حاکمیت برخوردار است، معرفی کند. به این ترتیب با افزایش سرمایه 
صورت گرفته از مسیر خارجی، با کمک دخترعمویش، پری نمازی، 
شبکه اشتغال در شرکت های خارجی را در دست گرفت. به این ترتیب 
 وابسته به دولت، به گروهی پرنفوذ در 

ً
نمازی ها از یک اقلیت صرفا

میان تحصیل کردگان ایرانی داخل و خارج کشور با توانایی اداره بیش 
از 100 هزار موقعیت شغلی تبدیل شدند. با افزایش قدرت و ثروت 
از پیش موردتوجه  و نفوذ سیامک نمازی، وی در کنار پدرش بیش 
با  همکاری  پی  در  شد  موفق  و  گرفت  قرار  آمریکا  خارجه  وزارت 

 فصل ششمِ
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آژانس توسعه فراملی آمریکا، چندین انجمن مدیریت نخبگان را در 
داخل و خارج کشور با هدفِ انتقال »فرهنگ سرمایه داری« به عنوان 
اداره جامعه راه اندازی کند.  تنها راهکار علمی و عقلانی و منطقی 
سیامک نمازی، »رهبر جوان اقتصاد لیبرال ـ سرمایه داری« و مدیر 
برگزیده راکفلرها در انجمن آسیای نیویورک و باقی عناصر غیرملی 
شبکه نفوذ هرگز در خدمت ایرانیان نبوده اند و همه طرح های آن ها 
در مسیر تضعیف ساختار ملی با ترویج طرح ها و راهکارهای ابلاغی 
از جانب دشمن با هدفِ شکست ایران از درون اجرایی شده است. 

شاهد  اقتصاد  حوزه  در  امروز  آنچه 
سیاست های  اجرای  بارز  نتیجه  هستیم 
تحمیلی همین لابی خائن و فاسد بانفوذ 

در ساختار حاکمیت است.

شرکت  نفوذ  گسترش   
سامسونگ در ایران: در کنار نام سیامک 
نمازی به عنوان متهم جاسوسی در ایران 

نام »علیرضا امیدوار« به عنوان یکی از مسئولان نمایندگی سامسونگ 
در ایران هم به چشم می خورد. یکی از فعالیت های علیرضا امیدوار 
هاروارد  و  ناتینگهام  تهران،  دانشگاه های  در  را  که تحصیلات خود 
گذرانده است اجرای »کمپین کودکان امید سامسونگ« بوده است. 
اقشار  میان  در  حضور  برای  ویژه ای  تلاش  آن  طریق  از  که  فعالیتی 
این  دانش آموزان شده است.  و  به خصوص کودکان  مختلف جامعه 
که  است  سامسونگ  اجتماعی  مسئولیت  پروژه های  از  یکی  کمپین 
راه اندازی  هوشمند،  کلاس های  به  مدارس  تجهیز  برای  گفته شده 
کتابخانه های گویا برای نابینایان و کم بینایان و یک مرکز مهندسی با 
عنوان مرکز آموزش تخصصی برای اشتغال جوانان فعالیت می کند. 
این کمپین با همکاری اداره کل آموزش وپرورش استان تهران، سازمان 
فنی و حرفه ای استان تهران، سازمان بهزیستی کل کشور و نهادهای 
دولتی مرتبط، سازمان های غیردولتی چون انجمن نابینایان، مؤسسه 
عصای سفید و انجمن تعالی صورت پذیرفته است. علیرضا امیدوار 
همچنین در سخنرانی دیگری در تشریح اهدافِ برنامه های اجتماعی 
سامسونگ  مهندسی  مرکز  افتتاح  از  ما  هدفِ  می گوید:  سامسونگ 
در تهران ایجاد فرصت آموزش برای جوانان با امکان آموزش حدود 
قالب  در  امر  این  است.  سال  در  نفر  و 500  هزار  یک  هزارتا  یک 
کمپین »امید برای جوانان« شکل می گیرد. البته فعالیت های علیرضا 
امیدوار در ایران به همین چند پروژه همکاری اجتماعی با سامسونگ 
از  امیدوار  فعالیت های  دامنه  نمی شود.  ختم  تهران  شهر  شورای  و 
فعالیت های اجتماعی تا اقتصادی گسترده است. او کسی است که 

نامش با نام افرادی چون سیامک نمازی 
و بیژن خواجه پور و حتی مهدی هاشمی 

رفسنجانی گره خورده است.

 مزایای پیشرفت و گسترش استارت آپ ها در 

ایران چه بود؟
افزایش رونق در کسب وکار: مساله اشتغال به ویژه در میان انبوه 
دانش آموختگان دانشگاهی یکی از مسائل فوری و فوتی اقتصادی و 
حتی دارای ابعاد اجتماعی در ایران است. فضای استارت آپی ضمن 
کمک به ثروت آفرینی و افزایش بهره وری، به چند طریق می تواند به 
در  کار  جویای  جوانان  توانمندی های  ارتقای  و  ذهنی  فضای  تغییر 

کشور یاری دهد که ازجمله می توان به موارد زیر اشاره داشت: 

 تقویت روحیه خودباوری، اعتماد به نفس و خود اتکایی: 
آموزه های استارت آپی به گونه ای است که مخاطبان را بیشتر متوجه 
ظرفیت های و توانمندی های خودشان می کند. روحیه استخدامی و 
متوقع بودن از دیگران و به ویژه دولت، از جمله نقاط ضعف کارجویان 

ایرانی است. 

 آموزش مهارت های کارآفرینی: متأسفانه مهارت های لازم 
برای حرکت در مسیر کارآفرینی نظیر طرح تجاری، بازاریابی و … از 
طریق سیستم آموزش رسمی کشور کمتر به مخاطبان منتقل می شود. 
فضای  و  ترویجی  رویدادهای  ارکان  از  موضوع  این  که  حالی  در 

استارت آپی محسوب می شود. 

 کمک به راه اندازی مشاغل با سرمایه گذاری نسبی اندک: 
به طور نسبی ایجاد یک فرصت شغلی در یک استارت آپ به سرمایه 

کمتری نیاز داشته و از سرعت بالاتری برخوردار است. 

نخبگان  خروج  مساله  کشور:  از  نخبگان  خروج  کاهش   
از کشور چندین سال است که در ایران رو به فزونی گذاشته است. 
اینکه نخبگان بتوانند افکار و ایده های خود را در کشور خود به مرحله 
کشور  از  افراد  این  خروج  از  مانع   

ً
طبیعتا برسانند  عملیاتی سازی 

می شود و سوی دیگر همین موضوع می تواند عاملی برای پیشرفت 
کشور بشود.

گسترش  و  افزایش  از  میزان  این  می رسد  نظر  به  نکته:   
و  اطلاعاتی  سرویس های  برای  را  مناسبی  نفوذ  راه  استارت آپ ها 
جاسوسی مهیا کند اما برای جلوگیری از نفوذ کمپانی های غربی در 
پوشش حمایت از ایده های داخلی، کارشناسان معتقدند با توجه به 
ظرفیت عظیم فارغ التحصیلان دانشگاهی کشور در رشته های مرتبط 
با فناوری ارتباطات و اطلاعات باید زمینه هایی را در داخل فراهم کرد 
که نخبگان جوان کشور بتوانند در آن به ارائه ایده های خود بپردازند. 
از سوی دیگر افراد صاحب سرمایه که در داخل کشور کم هم نیستند 
بتوانند بر روی آن ایده ها سرمایه گذاری کنند. با این اقدام هم خطر 
نفوذ دشمن به گلوگاه های حساس اقتصادی و فناورانه کشور محدود 
شده است و سود هنگفت ایده پردازی و اجرای ایده در داخل کشور 
ایجاد می شود. این امر کمک بسیاری به رشد جایگاه فناورانه کشور 
که مدنظر رهبر انقلاب در سند چشم انداز 20 ساله بوده است نیز 

فراهم می کند.
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هفتمفصل 

تاکنون بارها و بارها تکرار شده که استارت آپ ها هر چه 
بزرگ و موفق باشند یا روش های متنوع ارزش گذاری، میلیون 
تا زمانی که به بورس راه  دلاری بودن آن ها را تصدیق کند اما 
نیافته اند، طعمِ واقعی موفقیت را نمی چشند و عیارشان معلوم 
از  گذشتن  از  پس  »تپسی«  تازگی  به  هرچند  شد.  نخواهد 
هفت خان بالاخره به بورس راه یافت اما بر آن شدیمِ تا در این 
فصل ابتدا اهمیت ورود شرکت های حوزه اقتصاد دیجیتال به 
بورس را تبیین کرده و سپس دلایل کندی ورود استارت آپ ها 

به آن را جویا شویمِ. 

تالار شیشه ای: نگاهی به 
مساله مهم ورود شرکت های 

استارت آپی به بورس
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اولین خروج
ورود نخستین استارت آپ ایرانی به بازار سرمایه چه اهمیتی داشت؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های علی ناظمی، معاون سابق صندوق نوآوری و شکوفایی

برای  و  رسید  پایان  به  انتظارها  که  بود   1401 سال  خرداد ماه 
نخستین بار یک استارت آپ ایرانی )شرکت تاکسی اینترنتی تپسی( به 
بورس راه پیدا کرد. این اتفاق پس از ده سال از شکل گیری زیست بوم 
نوآوری و استارت آپی در کشور رخ داد. روش تأمین مالی آن مشابه 
روش های مرسوم نبود؛ یعنی در حالی که سرمایه گذاران قبلی سهام 
خود را حفظ کردند، سرمایه جدید هم وارد شرکت شد. به همین 
و  نوآوری  صندوق  سرمایه گذاری  معاون  ناظمی«،  »علی  بهانه 
شکوفایی ریاست جمهوری با روزنامه همشهری، در این باره گفتگویی 

داشته است که در این بخش به آن می پردازیم. 
تنهایی  به  نوآورانه  ایده ای  داشتن   

ً
صرفا استارت آپ  یک  برای 

کافی نیست بلکه امکان تصور یک چشم انداز »خروج« در زیست بوم 
برای راهیابی  ایران  استارت آپی بسیار مهم است. استارت آپ ها در 
به بورس با دشواری های فراوانی رو به رو هستند اما برای کامل شدن 
چرخه تأمین مالی خود چاره ای ندارند جز اینکه از پسِ چالش های 
جدید مالی از جمله استانداردهای حسابداری، نحوه ثبت حساب ها و 
همچنین ارزش گذاری هم برآیند. افراد زیادی تلاش کردند تا بورسی 
شدن اولین شرکت استارت آپی رقم بخورد. تیم این استارت آپ معنی 
کارآفرینی را اثبات کرد. آن ها از همان ابتدای فرآیندهای عرضه اولیه 
اختلافات  قانون گذاری،  قانونی،  موانع  چون  بسیاری  مشکلات  با 
را  آن ها  دیگری  از  پس  یکی  که  بودند  روبه رو  دیگر  موارد  و  فکری 

پشت سر گذاشتند. 

مهم ترین  از  یکی  بورس  به  ایرانی  استارت آپ   نخستین  ورود 
اتفاقات و نقطه عطفی در زیست بوم استارت آپی کشور است و معتقدم 
دلایل  به  را  کشور  استارت آپی  زیست بوم  چشم انداز  اتفاق  این  که 
اتفاق  این  از مهم ترین دستاوردهای  مختلفی تغییر داده است. یکی 
رسمیت یافتن استارت آپ ها از سوی بازار است. این اتفاق، فضای 
گفت وگو و چالش های جدید از بُعد مالی، استانداردهای حسابداری 
و همچنین ارزش گذاری را، هم به زیست بوم بازار سرمایه و هم فضای 
با  استارت آپ ها  از یک سو  کرد.  وارد  استارت آپی کشور  و  نوآوری 
مسائلی چون دانش فنی، برند، دارایی های نامشهود، افزایش اندازه 
و تعداد کاربر به عنوان چالش های خود روبه رو بودند و از طرفِ دیگر، 
به عبارتی  و  نمی شناخت  رسمیت  به  را  استارت آپ ها  سرمایه  بازار 
بین  گفت وگو  موضوع  که  شد  باعث  اتفاق  این  بود.  بیگانه  آن ها  با 
زیست بوم نوآوری و استارت آپی با بازار کشور، رنگ و بوی دیگری 
بگیرد و این موارد جدی تر دیده شود، پیش از ورود این استارت آپ به 
بورس چندین جلسه برای ارزش گذاری آن برگزار شد. افراد مختلف 
ارزش گذاری  مباحث  با  و  خواندند  را  ارزش گذاری  گزارش های 
آشنا شدند. حتی طی این دو سال، تپسی مجبور شد استانداردهای 
حسابداری و نحوه ثبت حساب ها را تغییر دهد که همگی این موارد 

یکی از ارمغان های این اتفاق بود که به نتیجه رسید. 
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سرمایه  بازار  به  استارت آپ  نخستین  ورود  دستاورد  دومین 
پیش  است.  زیست بوم  رشد  و   )Exit( خروج  روشن  چشم انداز 
به  طور  و  بود  انجام نشده  این شکل  به  این هیچ خروجی آن هم  از 
مرتب شاهد بودیم که شرکت ها بزرگ شده و از بخش خصوصی، 
سرمایه  جذب  سرمایه گذاری  شرکت های  و   VC صندوق های 
شود،  منتشر  ایران  از  بین المللی  گزارش  یک  اگر  اکنون  می کنند. 
می توانیم با سری افراشته بگوییم که ما در ایران دستِ کم یک داستان 
زیست بوم  در  موفقیت  داستان  داریم،   )Success Story( موفقیت 
استارت آپی وقتی شکل می گیرد که بگوییم چند »خروج« داشته ایم؛ 
روشن  سرمایه گذاران  برای  امیدی  کورسوی  امروز  اتفاق  به عبارتی 

کرد.
اتفاق شاهد هستیم،  این  پی  در  که  را  سومین دستاورد مهمی 
مدعی  پیش  ماه  سه  اگر  مثال،  برای  است،  پولی  ارزش  تحقق 
این  برای  دارد،  ارزش  تومان   A ایکس،  استارت آپ  که  می شدیم 
این  تومانی   A ارزش  نداشت.  وجود  معیاری  و  مبنا  هیچ  ارزش، 
شرکت را فقط افرادی که در یک فضای بسته با هم تعامل داشتند، 
در  را هم مطرح می کردند.  ادعاهایی  بین  این  در  و  اعتبار می دادند 
حالی  که هیچ بازاری نبود که برای آن ارزش تعیین کند. »ارزش« در 
مفهوم جدید اقتصاد، از »بازار« گرفته می شود و وقتی بازار روی یک 
شرکت ارزش می گذارد، این به معنای تحقق و عینیت یافتن آن ارزش 

است؛ بنابراین اتفاقی که شاهد بودیم، یک بار دیگر به ارزش های روی 
کاغذ عینیت بخشید و آن را »پولی« کرد. 

از  یکی  توانست  سرمایه  بازار  که  بود  این  دیگر  مهم  نکته 
به  نحو ممکن  بهترین  به  را  مالی«  »تأمین  نام  به  مهم  کارکردهای 
بورس  در  که  می شود  گفته  مواقع  بسیاری  اینکه  با  دهد.  نشان  همه 
اما  اتفاق می افتد،   )Trade( روزی چند هزار میلیارد تومان معامله
 به معنای تأمین مالی نیست. سهام در بازار ثانویه 

ً
این موضوع لزوما

خرید و فروش می شود و همه افراد در آن مشارکت می کنند و فقط 
این  نمی شود.  بنگاه  وارد  پولی  اما  می شود،  جابه جا  آن ها  بین  پول 
در حالی است که روش عرضه اولیه این شرکت به  دلیل اینکه پول 
 به شرکت راه یافت و به عبارتی، علاوه بر اینکه تپسی به یک 

ً
مستقیما

شرکت سهامی عام و یک بنگاه تبدیل شد، هم زمان توانست تأمین 
مالی هم انجام دهد بسیار قابل تحسین است. کل پولی که پرداخت 
شد وارد شرکت می شود و این طور نیست که یک سهام دار پول های 
واردشده را بگیرد و سهام خود را به مردم واگذار کند. همه سهام داران 
قبلی همچنان در شرکت حضور دارند و این پول جدید وارد شرکت 
می شود که رشد آن را در پی خواهد داشت. این رخداد بزرگ ترین 
اتفاق پس از ده سال از آغاز شکل گیری زیست بوم استارت آپی کشور 

است که باید آن را به فال نیک بگیریم و خدا را شاکر باشیم. 

 فصل هفتمِ
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رسیدن 
به تابلو

علت طولانی شدن ورود استارت آپ ها به بورس چیست؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های 
امیر هامونی، مدیرعامل فرابورس و بورس

در حال حاضر یکی از چالش های مهم زیست بوم استارت آپی 
تأمین مالی است به طوری که این موضوع را می توان شریان حیاتی 
ریسک  دلیل  به  استارت آپ ها  دانست.  استارت آپی  شرکت های 
ذاتی و ارزش گذاری های بسیار بالا توسط سهام دارن شان و رقم های 
بالای سرمایه موردنیاز، چندان مورد استقبال سرمایه گذاران داخلی 
برنامه ششم توسعه  از جمله احکام  قوانین جدید  و  قرار نمی گیرند 
کرده  ایجاد  بخش  این  مالی  تأمین  در  را  جدیدی  محدودیت های 
است و لذا چشم انداز روشنی برای تأمین مالی آن ها در داخل کشور 
به دلیل وضعیت  نیز  از طرفی سرمایه گذاران خارجی  ندارد،  وجود 
ریسک  و  ملی  پول  ارزش  کاهش  کنار  در  برجام  آینده  و  تحریم ها 
انتقال  حتی  و  گرفته  صورت  سرمایه گذاری های  نقدشوندگی  عدم 
سرمایه، رغبت زیادی برای سرمایه گذاری ندارند و لذا تأمین مالی 
آینده  یکی از چالش های اصلی زیست بوم استارت آپی در سال های 
خواهد بود. هر چند که در این مورد معتقدم که نباید برای سرمایه گذار 

خارجی فرش قرمز پهن کرد!

تاکنون نظام اقتصادی ما بیشتر متکی بر زور بازو بوده است و 
مانند  مشهود  دارایی  که  هستند  مواردی  بیشتر  فعلی  شرکت های 
تجهیزات، ماشین آلات، نیروی کار و کارگر آن ها را پیش می برد و این 
شرکت ها با تولید به سودآوری می رسند. در ایران شرکت های مبتنی 
کامپانی ها«، »هایتک  عنوان »هایتک  پیشرفته تحت  فناوری های  بر 
بازار  فرابورس،  در  ما  معدودند.  استارت آپ ها  همین  یا  مارکت« 
راه اندازی   )SME Market( متوسط  و  کوچک  شرکت های 
که  می شود  شرکت هایی  شامل  و  دارد  رشد  تابلوی  که  کردیمِ 
اما یک  باشند،  نداشته  داراییِ فکری  یا  نباشند  شاید »هایتک« 
آورده  کشور  داخل  به  که  هستند  خارجی  موفق  نمونه  از  کپی 
آن ها  بلکه  نمی گوییمِ  دانش بنیان  این شرکت ها،  به  ما  شده اند؛ 
که  هستند  رشدی  شرکتی  یک  یا  و  کمپانی  استارت آپ  یک 
مشابه شرکت های خارجی می توانند کالا یا خدماتی را تولید و 
کسب سود کنند. در کنار این تابلو، تابلوی دانش بنیان را برای 
شرکت هایی که دانش و نوآوری داشته و نه تنها در ایران بلکه در 
دنیا، پتنت )دارایی فکری( ثبت کرده و برای اولین بار با نوآوری 

علمی خود توانسته ثروت آفرینی کند، در نظر گرفتیمِ. 

در اینجا بخش هایی از سخنان امیر هامونی، مدیرعامل فرابورس 
با  او  و گفتگوی  ایسنا در سال 1397  با  بورس در مصاحبه اش  و 

ماهنامه »پیوست« در آبان ماه سال 1401 بازنشر می شود.
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چندی پیش عده ای همچون وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات  
ورود  رفتن  پیش  کند  دلایل  از  یکی  جهرمی(  جواد  )محمد  وقت 
شرکت های بزرگ استارت آپی به بورس را، نگرانی برخی دستگاه ها 
به  وابستگی  که  دانستند  شرکت هایی  اقتصاد  شدن  بزرگ  برابر  در 
از داشتن  ایشان ترس  اظهارت  براساس  ندارند.  نهادهای حکومتی 
سرمایه دار بزرگ در کشور که یک بحث سنتی در نظام حکومتی ایرانی 
بوده، در نهایت سبب شده تا چرخه ورود شرکت های استارت آپی به 
 وجود دارد و فقط هم مختص 

ً
بازار سرمایه کند شود. این موارد حتما

درگیر چنین حساسیت هایی  و همه شرکت ها  نیست  استارت آپ ها 
هستند اما ما موظفیم از تمامی مراجع مربوطه استعلام کنیم و منتظر 

جواب این استعلام ها بمانیم. 
مهمِ ترین عامل طولانی شدن ورود استارت آپ ها به بورس 
دارایی های نامشهود برخی از شرکت ها است. دو چالش اساسی 
در ورود شرکت های دانش بنیان و استارت آپ به فرابورس داریمِ 
صورت های  بحث  دیگری  و  شرکتی  حاکمیت  بحث  یکی  که 
مالی حسابرسی شده، است. در حال حاضر علی رغم اینکه بسیاری  
از شرکت های این حوزه علاقه به حضور در بورس، بزرگ شدن و 
کشف قیمت روی تابلو را دارند، اما هنوز بدیهیات ورود به یک بازار 
را نمی دانند. صورت های مالی خط  انتظام  رسمی، متشکل و خود 

قرمز ماست و نمی توانیم کمک و تسهیلی در این راستا انجام دهیم اما 
در برخی از موارد مانند سهام شناور آزاد یا سرمایه می توانیم تا حدی 
شرایط را تسهیل کنیم، چرا که بسیاری از بورس های پیشرفته در دنیا 
این شرایط را تسهیل کردند، اما شفافیت یک مفهوم غیرقابل معامله 
است و ما نیز نمی توانیم شفافیت را معامله یا فدای توسعه بازار 
دانش بنیان  شرکت های  یا  استارت آپ ها  چون  بگوییمِ  و  کنیمِ 
می خواهند وارد بازار سرمایه شوند، ما شفافیت را نادیده بگیریمِ، 

شفافیت اصل حرفه ای برای هر بازار رسمی مانند بورس است.
موضوع  این  است.  شرکتی  حاکمیت  بحث  موضوع  دومین 
و  است  کم رنگ  بسیار  دانش بنیان  و  استارت آپی  شرکت های  در 
آن ها چندان روحیه بنگاه داری ندارند و خیلی نمی دانند که شرکت 
چطور باید اداره شود، نقش، وظایف و اختیارات مدیرعامل چیست 
دانش بنیان  شرکت  سهام دارن  و  دارد  جایگاهی  چه  هیئت مدیره  و 
روی  و  دارند  اختیاراتی  چه  و  نقش  چه  باشند،  هم   VC شاید  که 
مدیرعامل یا همان مدیر اجرایی یا روی تیم اجرایی چه نظارت هایی 
می توانند داشته باشند. این ها مفاهیمی است که در بازار SME با آن ها 
مواجه هستیم و با علم به این موضوع بازار SME، »هایتک مارکت« 
و بازار رشد را راه اندازی کردیم که این ادبیات شکل بگیرد و حاکمیت 
و  حسابرسی  مفهوم  شود،  نهادینه  کم کم  شرکت ها  این  در  شرکتی 

 فصل هفتمِ
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حسابرسی معتمد شکل بگیرد و شرکت ها حسابرسی انجام دهند و 
روی تابلو بیایند. 

 بر اساس 
ً
معضل دیگر اینکه شرکت های استارت آپی بعضا

مؤلفه  هایی ارزش گذاری می شوند که این مؤلفه ها در دنیای مالی 
 صاحبان شرکت ها 

ً
قابل بررسی نیست و جای کار دارد. معمولا

علاقه دارند که سهمِ خود را به بالاترین قیمت بفروشند. برای این 
کار به هر مؤلفه ای رجوع می کنند، برای مثال تعداد مشتری، تعداد 
دانلود و تعداد کاربر و ... اما در ارزش گذاری، باید انعکاس این 
آمار و ارقام در صورت های مالی خودش را نشان دهد. در دنیای 
را  آینده  بازار  یعنی  می کنند،  استفاده   BCF بازار  از   

ً
معمولا مالی 

تخمین می زنند و جریان وجوه نقد آینده شرکت را استخراج می کنند 
تا بتوانند ارزش روز را محاسبه کنند. مساله اصلی در ارزش گذاری 
این است که آن بازار آینده چطور تخمین زده می شود. اگر این موضوع 
کند.  واقعی تر  را  ارزش گذاری  می تواند  زده شود  تخمین  درستی  به 
تعدادی از استارت آپ ها مدعی هستند ارزش میلیارد دلاری دارند و  
سرمایه گذار خارجی قسمتی از سهام شان را با ارقامی نجومی خریده 
است. آن ها می خواهند با چنین ارزش هایی وارد بازار سرمایه شوند، 
اما عده ای معتقدند این ارزش گذاری ها نادرست است و آن ها سرمایه 

خارجی جذب نکرده اند!
سال  دو  حدود  از  بازار  به  استارت آپ ها  ورود  اما  همه  این  با 
شفافیت  نظر  از  شرکت ها  این  زمان  آن  شد.  مطرح   )1399( پیش 
 آماده نبودند، اما در این 

ً
صورت های مالی و حاکمیت شرکتی اصلا

دو سال اتفاقات خوبی افتاد و حداقل الزامات ورود به بازار سرمایه از 
سوی این شرکت ها رعایت شد. شرکت ها شفافِ تر شدند، هم زمان با 
این تغییرات حسابرسان شرکت ها با حسابرسان معتمد سازمان بورس 
جایگزین شدند. ما قصد داشتیم در مرداد و شهریور )1401( ورود 
استارت آپ ها به بورس را رقم بزنیم اما به دلیل شرایط بازار این عرضه 
 امیدوارم به آینده و راهی که انتخاب کردیم و فکر 

ً
اتفاق نیافتاد. حقیقتا

می کنم در سال های آینده شرکت هایی داشته باشیم که نه فقط با زور 
بازو بلکه با مغز خود، کار می کنند. به جایی برسیم که نه تنها در داخل 

دانش را شکوفا کنیم بلکه آن را صادر کنیم.
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هشتمفصل 

برروندهای جهانی 
َ
جهان به سرعت در حال تغییر است و ا

یکی پس از دیگری می آیند و می روند. جا نماندن از این حرکت 
پرشتاب در عصر دیجیتال و فناوری هرچند به سادگی ممکن 
است.  غیرقابل انکار  ضرورت  یک  آن  با  همگامی  اما  نیست 
 متأثر از شناخت 

ً
عقب ماندگی یا پیشرفت جوامع امروزی کاملا

خواهند  آن  به  که  کنشی  نوع  البته  و  است  روندها  این  سریع 
انقلاب  محصول  را  استارت آپی  زیست بوم  بسیاری  داشت. 
در  که  اکنون  می دانند.  دیجیتال  تحول  دوره  و  چهارم  صنعتی 
ما  کشور  می بریمِ  سر  به  چهارم  صنعتی  انقلاب  از  پس  دوران 
تا چه اندازه برای این دوران برنامه ریزی کلان داشته  است؟ و 
 نوع مواجهه ما با 

ً
قصد دارد به کدام سو حرکت کند؟ و اساسا

جریانات تازه چگونه باید باشد؟ از طرفی در دنیایی که تحولاتی 
فناورانه بزرگی را تجربه می کند، موضوع فیلترینگ که بسیاری 
ایران  استارت آپی  و  نوآوری  زیست بوم  بلامنازع  دشمن  را  آن 
قدر  به  داریمِ  سعی  فصل  این  در  دارد؟  کارکردی  چه  می دانند 

بضاعت به این موضوعات بپردازیمِ.

تحول: نگاهی به کنش ایران 
در مواجهه با انقلاب صنعتی 

چهارم، تحول دیجیتال و 
معضل فیلترینگ

مساله | زمستان ۱۴۰۲
شماره اول ۱58



اقتصاد دیجیتال و 
فناوری هراسی 

موانع رشد اقتصاد دیجیتال در ایران چیست؟

یر ارتباطات و فناوری اطلاعات بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های امیر ناظمی، معاون سابق وز

 اقتصاد دیجیتال کجا، فناوری اطلاعات کجا!؟
واژه ها گاهی برای فراموش کردن مفاهیم بزرگ کافی هستند. 
خیانتی که واژه ها گاه به مفاهیم می کنند برابر با قتل آن مفهوم است؛ 
برخی  گاهی  باشد.  داغ  واژه ها  مکاره فروش  بازار  وقتی   

ً
خصوصا

واژه  هر  و مضافِ الیه  پسوند، صفت  که  مُد می شوند  واژه ها چنان 
دیگری می شوند؛ مثل همین واژه های »هوشمند« و »دیجیتال« که 
هم نشین هر کلمه ای هستند. آن قدر که گاه دوست داری فریاد بزنی 
با همه درساخته ای یعنی چه؟« دیجیتال و  بر سرشان: »این چنین 
هوشمند این روزها واژه های محبوبی هستند برای شعارسازی ها و 
به همین دلیل است که »هرکسی از ظن خود شد یار« او! فناوری 
کارهای  از  است؛  درآورده  رنگ خویش  به  را  چیز  همه  اطلاعات 
روزمره ای مانند »گرفتن یک تاکسی دربست« که با اپلیکیشن هایی 

مانند اسنپ و تپ سی است تا »دیدن فیلم« از روی فیلیمو و نماوا 
و ... تا »کارهای بانکی« از طریق آپ و 780 و همراه کارت و ... 
سنتی  فعالیت های  و  اطلاعات  فناوری  میان  مرزی  در  این ها  همه 
غوطه ور هستند؛ اما دامنه اقتصاد این حوزه ها تا کجاست و در ایران 
تا چه اندازه است؟ این غوطه وری در سه سطح قابل تفکیک است 

)به تصویر صفحه بعد نگاه کنید(
 

سطح۱هسته مرکزی، در مرکز اقتصاد دیجیتال شرکت های 
اپراتورهای  از  نشسته اند.   )ICT( اطلاعات  و  ارتباطات  فناوری 
موبایل گرفته است تا شرکت هایی که خدمات میزبانی و ابری ارائه 
بر  نیز  را  نرم افزارها  توسعه  که  نرم افزاری  شرکت های  می دهند. 
عهده دارند در این مرکز هستند. سهم اقتصادی این هسته مرکزی 

»امیر ناظمی« پیش از اینکه به دولت راه پیدا کند و در سال های 1397 تا 1400 بر مسند معاونت وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات تکیه 
بزند یک پژوهشگر حوزه سیاست گذاری فناوری بود، هر چند کارشناسی مهندسی مکانیک داشت اما تحصیلات تکمیلی خود را در حوزه 
آینده پژوهی و مدیریت تکنولوژی ادامه داده بود. او تاکنون مسئولیت های زیادی را بر عهده داشته و فردی اهل قلم است که یادداشت ها و 
دست نویس های زیادی از او در اینترنت پیدا می شود، در شبکه های اجتماعی هم حضور پررنگی دارد و از پست گذاشتن و توئیت کردن غافل 

نمی شود. در ادامه به برخی از یادداشت های او سری دوباره خواهیم زد.
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البته بزرگ نیست و در کشورهای مختلف بین  دو تا پنج درصد از 
گذشته  سال  در  ایران  در  و  است   )GDP( داخلی  ناخالص  تولید 
رسیده است به 3/4 درصد که نسبت به سال 95 رشد 52 درصدی 
را تجربه کرده است )در برابر با رشد اقتصادی منفی چهار درصد 
 Narrow Scope( محدود  دیجیتال  اقتصاد  سطح۲   .)97 سال 
شرکت های  شامل  تنها  دیجیتال  اقتصاد   ،)of Digital Economy

و  اسنپ  مانند  شرکت هایی  بلکه  نمی شود؛  اطلاعات  فناوری 
با استفاده از فناوری اطلاعات شکل گرفته اند؛ هرچند در  تپ سی 
حوزه حمل ونقل فعال هستند. به عبارتی جزو آن شرکت های هسته 
درآمد  جزو  آن ها  درآمد  دلیل  همین  به  نمی گیرند.  قرار  )سطح1( 
بخش فناوری اطلاعات نیست؛ اما جزو درآمد »اقتصاد دیجیتال« 
قرار دارد. به این ترتیب با شکل گیری این شرکت ها سطح2 یعنی 
سطح کاربری و به کارگیری فناوری اطلاعات شکل می گیرد. هر چه 
جامعه ای بتواند بهتر از سایرین از زیرساخت هسته مرکزی )سطح1( 
بهره ببرد، کیفیت زندگی و هم زمان خلق ثروت را ارتقا خواهد داد. 
سهم سطح 2 )اقتصاد دیجیتال محدود( می تواند به 5 تا 10 درصد 
از GDP برسد. در سال 2017 در کشوری مانند آمریکا این سهم 
6/9 درصد و چین 6 درصد بوده است. در ایران نیز در سال گذشته 
این سهم به 6/5 درصد رسیده است و نسبت به سال 95 رشد 71 
دیجیتال  اقتصاد  فراگیر  تعریف  سطح3  است.  داشته  درصدی 
به کارگیری   ،)Digitalized Economy( دیجیتالی شده  اقتصاد  یا 
محصولات  ارزش افزوده  افزایش  و  صنعت  در  اطلاعات  فناوری 

یا کاهش هزینه ها از طریق اتوماسیون یا رباتیک یا حتی بهره گیری 
اقتصاد  از  سطح  این  شکل گیری  به  منجر  مرتبط  اداری  نظام  از 
می شود. آنچه با نام صنعت 4.0 شناخته می شود در همین سطح3 
از اقتصاد دیجیتال قرار دارد. سهم این بخش می تواند به 15-30 
درصد از کل GDP برسد. چالش اصلی در نوسازی صنایع سنتی 
و منبع محوری مانند فولاد یا انرژی یا پتروشیمی در همین سطح3 
بروز می کند. هر چه دسترسی به منابع ارزان تر باشد، تمایل و اجبار 
برای به روز شدن و استفاده از ابزار فناوری اطلاعات کاهش می یابد.
ICT در حقیقت  به این ترتیب شرکت های فعال در هسته مرکزی 
زیرساخت اولیه رشد اقتصاد دیجیتال هستند؛ هرچند ممکن است 
این هسته مرکزی به اندازه کافی رشد بیابد ولی سایر سطوح هیچ 
 منجر به 

ً
رشدی نداشته باشند. به عبارتی رشد هسته مرکزی الزاما

رشد اقتصاد دیجیتال نمی شود و در سطوح 2 و 3 اقتصاد دیجیتال 
در کنار رشد هسته مرکزی لازم است تا زمینه های حقوقی و قانونی 
برای این گذار ایجاد شود. چالش اصلی اقتصاد دیجیتال در ایران 
صنایع  همراه سازی  سطح  در  بلکه  مرکزی  هسته  سطح  در  نه 
بزرگ منبع محور ایران برای پیوستن به »تحول دیجیتال« است. 
ارتقاء  تنظیمِ گری،  مانند  ابزارهایی  طریق  از  دیجیتال«  »تحول 
استانداردها و افزایش قیمت منابع اولیه و مشوق های استفاده 
تغییر  به  نیاز  بیشتر  که  ابزارهایی  است؛  امکان پذیر  فناوری  از 
شکل گیری  طریق  از  تنها  و  دارد  مدیران  ذهنی  چهارچوب های 

نسل نوگرایی از مدیران امکان پذیر است.

Broad Scope: Digitalised Economy
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 فیلترینگ: امنیت کشی به بهانه امنیت!؟
مواجهه ما با فناوری در تمامی ادوار تاریخی حکایت یکسانی 
دارد. میرزا ملکم خان، روشنفکر دوران قاجار، نقل می کند )کتاب 
فکر آزادی و .. آدمیت(: »من برای آوردن تلگرافِ به ایران جنگیدم. 
در حالی که شهرها و قصبات اروپا دارای خطوط ارتباطی بودند؛ 
عین الدوله، صدراعظم ناصرالدین شاه اجازه نمی داد در شهرهای 
فناوری  هر  کردن  ممنوع  کنم.«  احداث  تلگرافِ  خطوط  ایران، 
فناوری!  همان  تاریخ  به  دارد  قدمتی  کشور  این  در  نوظهوری 
وزارت  داخلی  تجارت  دایره  در  نیز  رضاخان  دوره  عین الدوله  
در   1308 سال  در  که  زمانی  می شود.  آشکار  تجارت  و  فلاحت 
پاسخ به تاجری که در فکر تاسیس رادیو بوده است، اعلام می کنند: 
مخابره کننده،  یا  و  گیرنده  بی سیم  تلفن،  و  تلگرافِ  دستگاه  »ورود 
مطالب و آلات و اسباب آن جز برای اداره تلگرافِ بی سیم دولت 
نیز  ماهواره  یا  ویدئو  است.« سرنوشت  ممنوع  کلی  به طور  وقت، 
»فناوری هراسی  دیدگاه  برابر  در  همگی  است.  نبوده  متفاوت 
)Technophobia(« به سرنوشت یکسانی دچار شده اند، یعنی کسانی 
بوده اند که بر پایه  هراس از فناوری کوشیده اند تا حاکمیت را راضی 
کنند تا به جای استفاده و توسعه؛ در برابر فناوری بایستد. سرگذشت 
تکراری ما این سریال تکراری ترس از فناوری همواره 3 پرده داشته 

است:

و  نوآوران  حذف  و  فناوری  ممنوعیت   :۱ پرده    
روشنفکران، ابتدا با فناوری )چه سخت، چه نرم( مقابله می شود. 
یا  اجتماعی ممنوع شده  و شبکه   ماهواره، وبلاگ ها  ویدئو،  رادیو، 
پرده   می شوند!  کشیده  آتش  به  دولت  سکوت  در  دختران  مدارس 
برای  عرصه  داخلی،  بازیگران  فقدان  در  خارجی ها،  ورود   :۲
خارجی ها باز می شود. رادیو BBC به پخش برنامه در ایران مشغول 
می شود؛ فیلم های خارجی بازار ویدئو و شبکه های اجتماعی مانند 
یا 85 درصد  را تصاحب می کنند؛  ایران  فیس بوک جامعه   و  وایبر 
محصلان  خارجی  مدارس   

ً
مثلا یا  می بینند؛  ماهواره  برنامه   مردم 

دیرآمده  پرده  3: دولت دیرآمده، دولت  را جذب می کنند.  دختر 
که متوجه ی اشتباه می شود، تلاش می کند نسخه  دولتی خودش را 
را  عمومی  اعتماد  دولت،  سو  یک  از  که  دریغ  اما  کند؛  جایگزین 
پرده   در  که سرمایه اش  نوآوری  آن  دیگر،  از سوی  و  داده  از دست 
که  روشنفکری  دیگر  نمی شود!  بازی  وارد  رفته،  دست  از  نخست 
مدرسه اش به تعطیلی کشانده شده و جانش در خطر بوده، به فعالیت 

مجدد اعتماد ندارد.
قطع  ایران،  مجازی  فضای  سیاست گذاران  اوصافِ  این  با 
اینترنت در نتیجه شلوغی های خیابانی و فیلترینگ یا محدودسازی 
برقراری  راه  تنها  شاید  و  راه  مهم ترین  را  اجتماعی  شبکه های 

»فناوری هراسی«  رویه  همان  دانسته اند؛  فضا  این  در  ملی  امنیت 
سیاست گذاران  رفتار  شاخص ترین  گذشته  سال  صد  تاریخ  در  که 
اولیه  تصور  خلافِ  بر  فیلترینگ«  »سیاست  است.  بوده  ناکارآمد 
خود  بلکه  نمی شود،  امنیت  به  منجر  تنها  نه  امر،  سیاست گذاران 
 رفتار 

ً
عامل کاهش امنیت کاربران خواهد بود. محدودسازی عملا

با هر مسدودسازی دو  کاربران را دچار دست کاری می کند؛ چون 
یک،  می دهد:  کاهش  را  ملی  امنیت  دو  هر  که  می آید  پدید  اتفاق 
شبکه  هر  مسدودسازی  با  مجاز:  پلتفرم های  در  جمعیت  تمرکز 
اجتماعی، کاربران با یک کوچ اجباری به پلتفرم های باقی مانده، در 
یک یا چند پلتفرم مجاز متمرکزتر می شوند. دو، استفاده گسترده 
جاسوس افزاری  کارکردهای  اغلب  فیلترشکن ها  فیلترشکن ها:  از 
نیابتی جهت حمله  ابزاری  به عنوان  گاه  دارند و حتی  از گوشی ها 
به هدفِ خاص به کار می روند. در حقیقت هر فیلترینگ، در عمل 

منجر به کاهش امنیت ملی سایبری می شود.
حاکمیت باید یاد بگیرد که پیش از همه یک رگولاتور باشد 
سیاست ها  این  خصوص  در  اصلی  معضل  حکمران،  یک  تا 
مسدودسازی نیست بلکه چگونه، کجا و تا چه اندازه مسدود 
متفاوت  تنظیمِ گری  عدم  با  خوب  تنظیمِ گری  است،  کردن 
در  دنیا  تمام  همچون  است  موظف  نیز  ایران  حاکمیت  است. 
از  تا  فیلترینگ و مسدودسازی را در دستور کار قرار دهد  مواردی 
سوءاستفاده از کودکان، مبادله قاچاق کالا و انسان، آزار حیوانات و 
مبادله اسلحه و ده ها نمونه دیگر جلوگیری کند اما مشکل حاکمیت 
کشور فقط در مسائل ایدئولوژیک و بیان دیدگاه های سیاسی دست 
به مسدودسازی می زند. قطع سراسری اینترنت و فیلترینگ گسترده 
عموم  بدبینی  و  بی اعتمادی  موجب  همه  از  بیش  صیانت  طرح  و 
از  و  را تخریب می کند  اجتماعی جامعه  و سرمایه  جامعه می شود 
طرفی به ضرر کسب وکارهای اینترنتی و استارت آپ ها خواهد بود 
 سرمایه گذاران خارجی را برای ورود به ایران دچار نگرانی 

ً
و طبیعتا

خواهد کرد. برای توسعه هر کشوری سه عامل کلیدی وجود دارد: 
اول سرمایه اجتماعی یعنی میان دولت و مردم شکافی نباشد و مردم 
حاکمیت را به خردمندی بشناسند و به او اعتماد  کنند و او را فاسد 
و سرمایه  ارتباطات  و سوم  پول  و  اقتصادی  دوم سرمایه  و  ندانند 
شبکه خارجی است. سرمایه اجتماعی مهم ترین عامل است که اگر 
با وجود دو عامل دیگر هنوز نمی توان به  وجود نداشته باشد حتی 
آینده روشنی رسید و تأسف بار اینکه در ایران کنونی هیچ یک از این 
عوامل وجود ندارد و با چنین حقیقتی به راستی چه آینده ای برای 
کشور می توان متصور بود؟ این جملاتی است که »امیر ناظمی« با 

آن ها مصاحبه اش در برنامه »تک شاخ« را به پایان رساند.
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جهان اکنون در انقلاب صنعتی چهارم به سر می برد، انقلاب 
صنعتی اول با طراحی ماشین بخار توسط جمیز وات آغاز شد و بین 
سال های 1750 تا 1850 میلادی ادامه داشت، انقلاب صنعتی دوم 
 صد سال بعد با پیدایش الکتریسیته شکل گرفت. پس از آن 

ً
تقریبا

هم دنیا انقلاب صنعتی سوم را با دیجیتالی شدن در سال های 1960 
انقلاب صنعتی  نیز چند سالی است که  اکنون  و 70 تجربه کرد و 
انقلاب های  وقوع  جریان  دقیق  رصد  است.  شده  آغاز  چهارم 
هر  دادن  دست  از  با  کشوری  که  مهمِ اند  جهت  آن  از  صنعتی 
انقلاب چیزهای زیادی را از دست خواهد داد و ممکن است 
»جمیز وات«  بماند.  از دیگر کشورها عقب  سال های متمادی 
خالق انقلاب صنعتی اول در سال 1736 به دنیا آمد، چند ماه بعد 
در ایران این نادرشاه افشار بود که تاج گذاری کرد و دو سال بعد هم 
با حمله به هند و پس از فتح آن لقب مقتدرترین حاکم نظامی جهان 
را تصاحب نمود و ایران به دارنده قوی ترین ارتش دنیا بدل شد اما 
در سال 1819 »جمیز وات« در حالی چشم از جهان فرو می بست 
که ایران در حال امضای قرارداد گلستان و منتظر جنگ دوم با روسیه 
عجیبی  خفت بار  دوران  بود،  ترکمانچای  ننگین  قرارداد  امضای  و 
است.  یافته  ادامه  تاکنون  حتی  بعد  سال ها  آن،  آثار  که  ایران  برای 
عجیب آن که تنها در طول عمر یک فرد ما از کشوری مقتدر به لحاظ 
اندک  و حفظ  بقای خود  برای  که  تبدیل شدیم  به کشوری  نظامی 
آبروی باقی مانده در جوامع بین المللی می جنگید. تأسف بار آن که 

ققنوس
مواجهه ایران با انقلاب صنعتی چهارم چگونه بود؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های علی زواشکیانی، مدیرعامل پمکو و تکاپو

انقلاب صنعتی دوم هم در گیرودار دوره ناصرالدین شاه قاجار گم 
شد و باز هم ایران از آن غفلت کرد، هرچند این دوره با اصلاحات 
امیرکبیر مصادفِ شده بود اما این اقدامات چندان گسترده نبودند. 
انقلاب صنعتی سوم هم با انقلاب اسلامی ایران هم زمان شد و با 
اینکه اولویت های ما در بحبوبه انقلاب فرق می کرد اما خوشبختانه 
همه چیز به دست فراموشی سپرده نشد و به دلیل اهمیت موضوع 
 در حوزه علم و فناوری پیشتاز هم شدیم. از طرفی 

ً
خودکفایی اتفاقا

در این دوره سرمایه گذاری زیادی روی تربیت نیروی انسانی انجام 
شد و اکنون ایران چهارمین دارنده مهندس در جهان است! که البته 
هم یک تهدید و هم یک فرصت است. نکته جالب تر اینکه قبل از 
انقلاب صنعتی اول فاصله درآمدی میان غنی ترین و فقیرترین کشور 
دنیا نسبت 4 به 1 داشت اما امروزه این نسبت بیش از 300 برابر 
 پس از انقلاب صنعتی چهارم به بیش از هزار 

ً
شده است و احتمالا

دوم  صنعتی  انقلاب  و  انگلستان  اول  صنعتی  انقلاب  برسد،  برابر 
آمریکا را ابرقدرت کرد. انقلاب صنعتی سوم موجب برتری بلوک 
غرب در برابر بلوک شرق شد و انقلاب صنعتی چهارم جنگ بین 
لحظه  به  لحظه  جهان  در  تغییرات  سرعت  و  است  چین  و  آمریکا 

بیشتر می شود.
حرکتی  هر  اول  قدم  باشیم.  هوشیار  و  بیدار  باید  اکنون  ما 
این است که بدانیم چه چیزی را نمی دانیم و از جهل بیرون بیایم. 
انقلاب  سه  از  بهتر  بسیار  چهارم  صنعتی  انقلاب  در  ما  وضعیت 

 فصل هشتمِ
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فضای  با  سرانگشتی  مقایسه ای  در  اما  همه  این  با  است  پیشین 
استارت آپی کشورهای امارات و ترکیه این طور به نظر می رسد که 
زیست بوم  است.  نشده  بدل  ما  اول  اولویت  به  موضوع  این  هنوز 
 پیش از همه کشورهای همسایه آغاز به کار 

ً
استارت آپی ایران تقریبا

اما   خوبی هم داشت 
ً
نود شمسی شروع نسبتا اوایل دهه  کرد و در 

به یک باره متوقف شدیم. درباره حوزه استارت آپی مانند هر حوزه 
جدیدی در کشور ابتدا مقاومت هایی وجود داشت و در دو سه سال 
و  تهدید محسوب می شد  باشد یک  اینکه فرصت  از  بیش  ابتدایی 
فشار تبلیغات منفی و هجمه ها به سوی آن بسیار بیشتر شده بود. در 
آن زمان، حتی رهبران جهانی این جریان نیز از آگاهی و عمق لازم 
برخوردار نبودند و هنوز دنیای غرب هم با آفت های آن رو به رو نشده 
بود اما اگر همه به این بهانه در کشور دست روی دست می گذاشتند 
از  فرصت ها   

ً
قطعا کند،  بروز  نوظهور  پدیده  این  اشکالات  تا 

باید  همیشه  بزرگ  آورده های  به  رسیدن  برای  می رفت،  دست 
رهبری  جایگاه  به  را  کشوری  هرگز  ترس  استراتژی  کرد.  خطر 
با  است محافظه کارانه  بلکه همواره مجبور  نمی رساند  یک جریان 
آمیخته   

ً
اساسا استارت آپی  فضای  باشد.  دنیا  دنباله رو  تأخیری 

سرمایه گذار  و  کارآفرین  که  همان طور  بود،  ریسک پذیری  با 
ریسک می کنند و پول و عمر خود را صرف می کنند، حکمران 
تا در قبال آن  باید سطحی از ریسک پذیری را به خرج دهد  نیز 
فرصت های باارزشی برای کشور به دست آورد. هر طور که بود 
این فضا به همت شخص دکتر ستاری و وجود مطالبه عمومی در 
کشور برای رشد فناوری شکل گرفت. آن زمان که از نزدیک در مرکز 
اتفاقات زیست بوم بودم ارزیابی من این بود که بخشی از افراد که در 
 
ً
ناآگاهی کامل به سر می برند و با دیدن استارت آپ هایی که ظاهرا
هیچ چیزی ندارند اما قیمت گذاری میلیاردی می شوند، به سرعت 
ظن کلاهبرداری می بردند و شاید تا اندازه ای حق هم داشتند و هنوز 
هم اغلب سرمایه گذاران بخش خصوصی چنین نظری دارند و در 
آن زمان اگر چنین کسانی بر صندلی حکمرانی و قدرت می نشستند 
طبیعی بود که دامنه محدویت های اعمالی گسترده تر می شد. بخشی 
 رنگ و بوی سیاسی داشت و در جدال و 

ً
از مخالفت ها هم کاملا

در  که  آنچه  بود.  گرفته  نیروهای مخالف شکل  و  دولت ها  رقابت 
چنین شرایطی به کمک زیست بوم استارت آپی کشور آمد این 
کشور  در  فناوری  و  علمِ  رشد  دنبال  ًبه   

ً
حقیقتا عده ای  که  بود 

بودند به این فضا وارد شدند و چون نیروهای معتمد حاکمیت 
بر  نوری  آن ها  گویی  کنند.  برقرار  دیالوگ  توانستند  بودند 
هرچند  را  بود  آنچه  و  انداخته  کشور  استارت آپی  زیست بوم 
پیچیده به زبان حاکمیت ترجمه کردند تا ریسک ها و تهدیداتش 
مشخص شود. »مؤسسه دانش بنیان برکت« و »شرکت حرکت 
آمد  دیده و حیفشان  را  بودند که فرصت ها  این دسته  از  اول« 
که به دلیل تهدیدهای قابل مدیریت، فرصت های بی شمارش را 
 باور دارم با وجود تمام 

ً
نادیده بگیرند. با تمام این تفاسیر من عمیقا

اشکالات و ایرادات موجود اما تحولات استارت آپی کشور نسبت 

به سایر موضوعات بهتر مدیریت شد. من دکتر ستاری و امثال ایشان 
 دیکته 

ً
را که در این سال ها دیکته با غلط نوشته به افرادی که اصلا

نمی نویسند که مبادا غلط داشته باشد، ترجیح می دهم و نسبت به 
عملکردشان جمع بندی مثبتی دارم. در حال حاضر در سطح اول، 
مواردی که  استارت آپ های خوبی در کشور شکل گرفته اند همان 
 هزینه ها را کاهش داده و فناوری 

ً
خدماتی را آنلاین کرده اند و طبیعتا

کنونی  اما معضل  داده اند  ترویج  از جامعه  در سطح گسترده ای  را 
صنایع  به  بالاتر  سطوح  در  که  است  عمیق تر  استارت آپ های  نبود 
بین المللی داشته  بازارهای  برای  بتوانند محصولاتی  و  کمک کنند 
باشند و بتوانند حوزه فناوری را به معنای واقعی تکان دهند! که باید 

هر چه سریع تر چاره ای برایش اندیشید. 
به  من  یعنی  می زنم  حرفِ  چهارم  صنعتی  انقلاب  از  وقتی 
آینده امیدوارم. سال ها در خارج از کشور بودم و اکنون که به تهران 
از جهات مختلفی همچون ساختار شهری،  را  آن  فاصله  می نگرم 
تورنتو،  لندن،  به  نسبت  فناورانه  خدمات  و  شهروندی  فرهنگ 
انتظار   

ً
طبیعتا اما  میبینم  کم  دنیا  بزرگ  شهرهای  سایر  و  برلین 

محرک های  روی  باید  و  است  صبر  کار  چاره  است،  بیشتر  مردم 
مختلف ارتباطات و دانش کار کرد، کتاب نوشت، انجمن و شرکت 
و  وبینار  کرد،  تقویت  را  دانشگاه ها  نمود،  عمیق  کار  کرد،  تأسیس 
حاکمیت  با  مهم تر  همه  از  و  کرد  برگزار  مختلف  کنفرانس های 
حاکمیت  آمدن  منتظر  نباید  خصوصی  بخش  کرد.  مشارکت 
 به سراغ او برود و مسائل و دغدغه هایشان 

ً
بماند باید شخصا

را بشنود و مطلوبیت هایش را پیدا کند، حالا زمان خوبی برای 
قهر کردن نیست! در میان امپراتوری های بزرگ دنیا مانند روم، 
اعراب، مقدونیه ما تنها تمدنی هستیمِ که هر بار پس از نابودی 
شدیمِ  احیا  و  برخاستیمِ  خاکستر  از  دوباره  ققنوس  همچون 
طول  در  ایران  جز  تمدنی  هیچ  بارها.  و  بارها  بلکه  یک بار  نه 
بازسازی  راه  ایران  ملت  اما  است  نداشته  اوج  نقطه  دو  تاریخ 
از عقاید  به دور  من  به اوج رسیده است.  بارها  بلد است و   را 
نابودی  حال  در  که  وطنی  از  کورکورانه  ایثارگری   یا  ناسیونالیستی 
است حاضرم در هر تقابلی میان ایران با دنیا هموار روی بقا و ماندن 
ایران تا هزاره های آینده شرط بببندم چون تاریخ ایران گواه این است 
دارم  توصیه  همه  به  کنیم.  شروع  صفر  از  توانستیم  همیشه  ما  که 
یادگیری  و  تجربه اندوزی  برای  که  کنند  دنیا سفر  مختلف  نقاط  به 
موفقیتی  ایران  از  خارج  وقتی  معتقدم  اما  است  بی بدیلی  فرصت 
کسب می کنیم باید به پشت سر نگاه کنیم و دِین خود را به کشوری 
که برای ما شرایطی فراهم نموده از جمله آموزش رایگان تا به آنجا 
 
ً
پایداری )Sustainability( معمولا واژه  ادا کنیم. تعریف  برسیم 

در استفاده درست از منابع طبیعی و محیط زیست خلاصه می شود 
تا این منابع برای آیندگان حفظ شود اما من تعریف دیگری هم دارم  
باید رشد کشور و فرصت های شغلی و علمی برای نسل آینده حفظ 
شود و اگر کشوری از این فرصت ها خالی شود دیگر جبران ناپذیر 

است.
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زنبور 
باشیم! 

چگونه باید با روندهای روز دنیا رو  به رو شد؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های محمدحسین سجادی نیری، مدیرعامل تکنوتجارت

»محمدحسین سجادی نیری« مدیرعامل تکنوتجارت سال هاست که در حوزه صنایع فرهنگی و خلاق فعالیت می کند و همواره تأکید دارد 
که ارزش افزوده ایجاد شده در کالاهای فرهنگی از جنس ارزش افزوده مدنظر اقتصاد دانش بنیان است. او در سخنرانی خود در رویداد چامه 

درباره ابرروندها و نحوه مواجهه با آن ها این طور می گوید. 

مختلف  رویکرد  و  شیوه  سه  عنکبوت  و  عسل  زنبور  مورچه، 
آن  با  غذا  عنوان  به  که  چیزی  اولین  مورچه ها  دارند.  زندگی  به 
اقتضای  به  بنا  و  کرده  انبار  لانه  در  و  برداشته  را  می کنند  برخورد 
اما رویکردی درون زا  آن استفاده می کنند. عنکبوت  از  بعدتر  زمان 
برایش هم حکم خانه  که  تاری می تند  در گوشه ای می نشیند  دارد 
دارد و هم محل شکار! و بدون هیچ گونه انتخابی از طبیعت روزگار 
را  مناسب  گل های  ابتدا  می رود  طبیعت  به  اما  زنبور  می گذراند. 
فرآوری، محصول  از  و پس  را می مکد  انتخاب می کند، شهدشان 
با  مواجهه  در  کنید  سعی  می سازد.  را  خوشمزه ای  و  شیرین 
تصور  که  هرچه  و  ابرترندها  و  ترندها  جدید،  موضوعات 
یعنی  کنید،  عمل  زنبوروار  دارد  گذاشتن  وقت  ارزش  می کنید 
روی  سپس  و  کنید  انتخاب   

ً
شخصا مطالعه  و  بررسی  از  پس 

آن فرآوری داشته باشید و به دانسته هایتان چیزی اضافه کنید. 
روندهای  پیرامون  ساله  همه  آینده پژوهی  سازمان های  از  بسیاری 

 
ً
آینده پیش بینی هایی دارند اما بنا نیست ما در مواجهه با آن ها صرفا
 
ً
برترندهای آینده لزوما

َ
د باشیم. به نظر من ا

ّ
یک استفاده کننده یا مقل

 هوش مصنوعی، رایانش ابری 
ً
از جنس فناوری نیستند، یعنی صرفا

ابرترندها  بلکه  نمی شوند  محسوب  ترند  تنهایی  به  ابرداده ها  یا 
تأثیراتی هستند که مجموعه ای از فناور ی ها بر زندگی بشری دارند. 
فناوری های مختلف دست به دست هم می دهند و در وجوه مختلف 
ده ها  و  حقوقی  زیستی،  اجتماعی،  فرهنگی،  اثرات  انسان  زندگی 
ترندی  می شود  حاصل  نهایت  در  که  آنچه  و  می گذارند  دیگر  اثر 
بر  بیندیشیم.  آینده  برای  به آن  امروز  از  است که ارزش آن را دارد 
فراواقعی  دنیایی  در  بشری  زندگی  آینده  من  دید  از  اساس،  همین 
آینده پیش بینی  از  در جریان خواهد بود، همان چیزی که ژول ورن 
جهان  از  صحبت  وقتی  بود!  خنده دار  خودش  زمان  در  که  می کرد 
فراواقعی و تعریف جدیدی از انسان می شود یعنی هوش مصنوعی، 
تفوق ربات ها و آمدن مفاهیمی مانند BCI و BMI، کاشت تراشه، 
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 انسان ها در آینده 
ً
ابرداده، متاورس نوید این را می دهد که احتمالا

شد.  خواهند  مواجه  ماتریکس گونه  دنیای  یک  با  واقعیت ها  ورای 
بازی »زندگی دوم )Second Life(« ساخته شرکت  چیزی شبیه 
دنیای مجازی  در  فراهم می کرد که  را  امکان  این  که  »لیندن لب« 
آواتار بسازیم، زندگی و شغل داشته باشیم و حتی جنسیتی متفاوت 
استنفورد  که  باعث شد  بعدها همین  و  کنیم  انتخاب  را  واقعیت  با 
مجبور شود رویکردی را در پیش بگیرد که افراد در زندگی دوم از 
 مرگ کسی که در دنیای واقعی کارگر 

ً
چه حقوقی برخوردارند؟ مثلا

است اما در زندگی دوم رییس جمهور است چه تبعاتی خواهد شد. 
بعدها آقای »ریموند کورزویل« مفهوم سینگولاریتی را مطرح کرد 
فناوری  سرعت  که  می کند  پیش بینی   2045 سال  در  آن  طبق  که 
روبه رو  »فراهوش«  با  ما  و  بگیرد  پیشی  انسان  از  ربات ها  و هوش 
خواهیم شد. آیا در چنین دنیایی ربات ها برتر از انسان هستند؟ آیا 
ما می توانیم روزی یک ربات رییس  جمهور داشته باشیم، مناسبات 
روابط  بود؟  خواهد  چگونه  انتخابات  رأی گیری،  مرزها،  سیاسی، 
رباتی  اگر  خیابانی  تصادفِ  یک  در  چطور؟  فرهنگی  و  اقتصادی 
انسانی را مجروح کند چه کسی مقصر است؟ گویا این مگاترندها 
تغییرات بنیادین زیادی از مسائل حقوقی و علوم انسانی را به دنبال 

خواهند داشت. 
یکی از اثرات فناوری در طول تاریخ تمرکززدایی و تکثرگرایی 
را  جهان  بزرگ  امپراتوری  چند  فقط  گذشته  در   

ً
مثلا است،  بوده 

اداره می کردند اما رفته رفته این امپراتوری ها شکسته شده و مرزها 
سمت  به  همین طور  جهان  و  گرفتند  شکل  کوچک  کشورهای  و 
تمرکزدایی در حرکت است و بیم آن می رود که روزی انتخابات ها 
از  مستقل   

ً
کاملا بلاک چین  و  هوشمند  قراردادهای  اساس  بر 

مطالعاتی هم وجود  در حوزه  تمرکززدایی  انجام شود.  حکمرانان 
دارد. آقای »اپستین« در کتاب »وسعت یا عمق؟« به این می پردازد 
که آیا در این دنیای به شدت تخصصی تمرکز بر موردی خاص 

به  شاخه ای  از  یا  است  مهمِ 
شاخه دیگر پریدن؟ وسعت دادن 
می شود  باعث  ژرف نگاری  و 
تکنولوژی،  با  را  هنر  بتوان  که 
را  فرهنگ  فرهنگ،  با  را  اقتصاد 
با ریاضی ترکیب کرد و بی شمار 
ترکیب جدید و جادویی ساخت 
صنایع  تعریف  همان  این  که 
که  دنیایی  در  است.  خلاق 
بیداد  تکثرگرایی  و  تمرکزدایی 
جذاب  مرزی  علوم  می کند، 
تا  از مگاترونیک گرفته  می شوند 
انسانی  علوم  تا  بیوانفورماتیک 
که ریاضی را به اقتصاد و فناوری 

را به اقتصاد وصل می کند. 

مانند  بزرگی  شرکت های  ترندهای  د 
ّ
مقل نخواهیم  اگر  اکنون 

گارتنر و مکنزی باشیم چاره ای نداریم که زنبوروار عمل کنیم و از 
به گوش همه  و  بزنیم  فریاد  بلند  را  یافته های خود  نتایج  آن مهم تر 
برسانیم. از تحقق نیافتن پیش بینی هایمان نترسیم و کمی شهامت به 
خرج دهیم. سال 89 بر اساس تجاربی که داشتم دریافتم که بازار 
صنایع خلاق در جهان در آینده حدود  10000 میلیارد دلار خواهد 
گارتنر  مانند  دنیا  معتبر  مؤسسات  چون  ترسیدم  آن  بیان  از  اما  بود 
نگفته بودند و کمی بعد در مصاحبه ای با ایرنا به آن اشاره کردم و 
 درست از آب درآمد. ما باید جرئت کنیم 

ً
حدود دو سال بعد تقریبا

و آنچه را که دریافتیم بگوییم و نترسیم. مورچه وار منتظر اظهارنظر 
 دنیا، معرکه یاوه گویی نیست و نیاز به تعادل 

ً
دیگران نباشم البته قطعا

دارد اما ما باید خودمان هم جریان ساز باشیم. در این سال ها افراد 
متعددی روی جلد مجله فوربز آمده اند و نظراتی داده اند که بعدها 
از  فوربز  اما  شدند  آبروریزی  مایه  حتی  و  درنیامده  آب  از  درست 

انتشار آن ها هرگز نترسیده است. 
ابرروندها راهی جز این نیست که خطرپذیر  با  برای مواجهه 
باشیم و باور کنیم که ما هم می توانیم موج بسازیم وگرنه موج های 
دیگران ما را با خود خواهد برد. خطرپذیری وجوه مختلفی دارد که 
 به همه ابعاد 

ً
اکنون کشور ما از مردم گرفته تا سیاست مدارانش عمیقا

صحبت  تا  باشیم  آماده  یعنی  اجتماعی  خطرپذیری  دارند.  نیاز  آن 
مختلف  دیدگاه های  یعنی  سیاسی  خطرپذیری  بشنویم،  را  دیگران 
را به رسمیت بشناسیم و تاب شنیدن عقاید مخالف خود را داشته 
باشیم. خطرپذیری اقتصادی یعنی اکنون باید در کشور 3000  نهاد 
خطرپذیر وجود داشته باشد که نیست! و در خطرپذیری تکنولوژی 
نیاز  فناورانه جدید  رویکردهای  به  اعتماد  برای  که  کنیم  قبول  باید 
به مجوزها و استعلام های متعدد و یا معطلی طولانی برای صدور 
ضمانت نامه ندارد و سرانجام در سطح شخصی خطرپذیری یعنی 
جرئت ریسک کردن و بیان نظرات شخصی خود را داشته باشیم و 
از هر فرصتی برای توسعه فرهنگ 

خطرپذیری بهره ببریم.

تحول  
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کنترل 
مجازی

آیا فیلترینگ تنها اهرم کلیدی حکمرانی ایران در فضای مجازی است؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه  یا یادداشتی از روح الله هنرور، رئیس پژوهشکده سیاست گذاری دانشگاه 
یف صنعتی شر

پنجاه و هشتمین نشست نقد و اندیشه در آبان ماه سال 1399 برگزار شد که بخش هایی از صحبت های روح الله هنرور، رئیس پژوهشکده 
سیاست گذاری دانشگاه صنعتی شریف در آن جلسه بازنشر می شود.

 نظام ایران با چه ابزارهایی می تواند بر 

فضای مجازی حکمرانی کند؟
در  که  است  موضوعی  مجازی  فضای  در  حکمرانی  مساله 
ایران به رغم اینکه درباره آن زیاد صحبت شده ولی هنوز آن گونه که 
باید فهمیده نشده است، علت این است که شیوه های مختلفی که 
برای کنترل فضای مجازی می تواند وجود داشته باشد در کشور ما 
مهمِ ترین مساله در عرصه حکمرانی فضای  شناخته شده نیست. 
مجازی این است که دولت ها بتوانند سیاست ها و منافع خود 
حاکمِ  فضا  این  در  اجتماعی شان  و  ارزشی  مبانی  با  مطابق  را 
دنیا اجرا می شود،  الگوی حکمرانی در  در حال حاضر سه  کنند. 
الگوی چینی که مبتنی بر اولویت نظر دولت در عرصه های مختلف 
حقوق  و  انسان  ها  حقوق  از  حفاظت  بر  که  اروپایی  الگوی  است. 
بشر و جلوگیری از انحصار و قدرت یافتن شرکت های خیلی بزرگ 

تأکید دارد و سوم مدل آمریکایی که همیشه بوده و ما می توانیم در 
کشور یک الگوی چهارم را توسعه دهیم.

امکانی  آن  بودن  و لایه لایه  دارد  آزاد  معماری  اینترنت  شبکه 
اساس  بر  را  خودش  کاربرد  بتواند  کسی  هر  که  کند  می  ایجاد  را 
آورد،  وجود  به  کرده اند،  ایجاد  شبکه  در  دیگران  که  کارکردهایی 
اولین موردی که دولت ها باید به آن فکر کنند این است که کدام لایه 
را می توانند حکمرانی و کنترل کنند؟ دو لایه کلیدی زیرساخت و 
شبکه ملی اطلاعات ابزار مهمی برای حکمرانی در فضای مجازی 
هستند و ما باید سازوکارهای ایجاد حکمرانی را وجود بیاوریمِ. 
بخش عمده این لایه ها زیرساخت است، باید زیرساخت های کافی 
تأمین کنیم که پلتفرم های پرقدرت بتوانند بر اساس دیتاسنترهایی که 
در ایران هستند کار کنند و ما بر آن ها اعمال قدرت داشته باشیم و 
هنوز هم این فرصت برای اپلیکیشن هایی که به تازگی راه افتاده اند، 
فراهم است به شرطی که ما آن ها را رصد کنیم. علاوه بر زیرساخت 
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آن   برای  و  دهیم  قرار  اولویت  در  را  داده ها، محوری  در حوزه  اگر 
هم  مجازی  فضای  برنامه های  بقیه  در  می توانیم  کنیم  برنامه ریزی 
پیشرفت کنیم، اولین برنامه توسعه ظرفیت ذخیره سازی داده ها 
فضای  حوزه  در  ما  ضعف  نقاط  بزرگ ترین  از  یکی  که  است 
داده های  ملی سازی  دوم  برنامه  و  می رود  شمار  به  مجازی 
بدنه  در  آن ها  از  اول  مرحله  در  که  است  دولتی  و  حاکمیتی 
تصمیمِ گیری و سیاست گذاری دولت استفاده کنیمِ و در مرحله 
به  را  خدماتی  داده ها  این  اساس  بر  بتوانند  کسب وکارها  دوم 
مردم ارائه کنند و مرحله سوم همِ سازوکاری به وجود بیاوریمِ 
با  و  در داخل کشور تجمیع شوند  افراد  داده های شخصی  که 
واسطه ای  شرکت ها  انتشار،  عدم  و  خصوصی  حریمِ  حفظ 
شوند تا از این داده ها برای راه اندازی کسب وکار استفاده کنند. 
نفتی  اقتصاد  اندازه  به  می تواند  دهیمِ  شکل  را  مرحله  این  اگر 
اول  عرصه  این  در  کند.  درآمد زایی  جامعه  برای  بیشتر  حتی  و 
مشتریان جهان اسلام و پس از آن فارسی زبانان کشورهای همسایه 
را داریم که می توانند از خدماتی که شرکت و سرویس های ایرانی 
ارائه می دهند، استفاده کنند. حتی پلتفرم های خاص آن جوامع را 
انسانی کشورهای  نیروی  تربیت  به مرکز  بسازیم و حتی می توانیم 
منطقه تبدیل شویم و با جذب استعداد ارزآوری داشته باشیم. اگر 
شرکت های  با  همکاری  بر  علاوه  کنیم  رعایت  را  سلسله مراتب ها 
باشیم  داشته  عرصه  این  در  فعال تری  حضور  می توانیم  بین المللی 
انسانی که جنبه های حقوقی فناوری اطلاعات، حقوق  نیروی  ولی 
بین الملل فضای مجازی و اقتصاد دیجیتال را بشناسند کم داریم که 

بتوانند در انجمن های بین المللی فعال عضو شوند. 
با این حال اما در نظام تاکنون تنها اهرم کلیدی فیلترینگ بوده 
است که باعث شده همه افراد روبه روی نظام و دولت قرار بگیرند 
بخواهیم  اگر  است.  برده  بالا  نظام  برای  شدت  به  را  هزینه  این  و 
هستند  فعال  فضا  این  در  که  دیگری  عوامل  کردن  پاک  طریق  از 
باید به آن توجه داشته باشیم این  حکمرانی کنیم اولین نکته ای که 
پلتفرم های سطوح  به  را  کار  از  پایین بخشی  است که در لایه های 
این  در  دولت  که  نیست  لازم  صورت  این  در  کنیم،  واگذار  دیگر 
عرصه ها مداخله مستقیم داشته باشد و در همین فضا حتی می توان 
دسترسی کودکان را مورد توجه قرار داد. در حال حاضر در حوزه 
کودکان دچار ضعف و خلأ هستیم و هیچ سازوکار دیگری به جز 
می توانند  کشورها  سایر  در  کاربران  نکرده ایم،  فراهم  فیلترینگ 
بخواهیم  اگر  بگیرند.  کودک  خدمات  اینترنت  ارائه دهندگان  از 
عهده  به  را  بخشی  باید  کنیم  راه اندازی  کشور  در  را  مکانیسم  این 
اینترنت و بخشی را به عهده خانواده ها قرار دهیم و  ارائه دهندگان 
تا سایت های امن را معرفی کند و  بیاید  به وجود  نهادهای مردمی 
فعال  با  و دولت  به صنعت شود  تبدیل  برنامه ریزی می تواند  با  این 

کردن مردم می تواند حکمرانی خود را پیش ببرد. مدل های مختلف 
این طرح را می توان با محوریت خانواده ها، سازمان ها، پلتفرم های 

آنلاین آغاز کرد.

 هماهنگی نهادهای سیاست گذار با یکدیگر 

و روال سازی چه کمکی به حکمرانی فضای 

مجازی می کند؟
بین  درستی  گفتگوی  بتوانیم  اینکه  دیگر  کلیدی  نکته 
سلسله مراتب  و  باشیم  داشته  صاحب نظران  و  سیاست مداران 
حال  در  کنیم.  حاکم  عرصه  این  در  را  مشخصی  تصمیم گیری 
حاضر نهادهای مختلفی در عرصه فضای مجازی صاحب رأی 
که  و گروه هایی  نیستند  با همِ هماهنگ  ولی  اثرگذار هستند  و 
کدام  با  نمی دانند  دارند  قرار  حاکمیتی  سازوکارهای  از  بیرون 
نهاد باید تطبیق داشته باشند و این موضوع علاوه بر سردرگمی 
جامعه کاربران، جامعه بزرگ تری که به دنبال سیاست کلی نظام 
در  طرفی  از  می کند.  سردرگمِ  همِ  را  است  اینترنت  فضای  در 
پلتفرم  یک  مقابل  طرفِ  وقتی  مجازی  فضای  در  حکمرانی  بحث 
است،  مهم  بسیار  گفتگو  مسیر  آوردن  وجود  به  است  بین المللی 
آورده اند،  به وجود  را  مکالمه  این  پلتفرم ها سازوکار  این  از  برخی 
برای مثال اگر شما از توئیتر درخواست کنید به دلیل اینکه محتوایی 
باید حذفِ  نیست  و خواسته های کشور شما هماهنگ  ارزش ها  با 
شود به احتمال زیاد پاسخی نمی دهد بلکه باید زبانی را پیدا کرد که 

این پلتفرم ها متوجه آن بشوند. 
برای ایجاد مشروعیت در این فضا باید دو نکته را مدنظر قرار 
قرار  فرآیندهایی که در مرحله تصمیم گیری  برای  باید  ابتدا  دهیم، 
می گیرند روال سازی کنیم. که دو جنبه دارد: اول رویه قضایی برای 
فیلتر شدن یک سایت است که افراد بتوانند به آن اعتراض کنند و 
فیلترینگ  انجام شود و دوم وقتی دستور  آن  برای  رسیدگی قضایی 
باشد.  معلوم  آن  روال  و  برای سایتی صادر می شود دستور قضایی 
موضوع دوم مشاوره است که در سطح بین المللی هم انجام می شود 
سازمان های  با  مداوم  طور  به  کوچک  و  بزرگ  شرکت های  که 
سیاست گذار حاکمیتی در تماس هستند که روندها را به آن ها اطلاع 
مکانیسمِ  اگر  کنند.  مطرح  دارند  پیشنهادی  آن ها  اگر  تا  بدهند 
تصمیمِ سازی ما از بین مردم و نهادهای مردمی شروع شود برای 
اجرا به مشکل کمتری برخورد می کنیمِ، این طرح مکانیسمی را 
به وجود می آورد که مشروعیت حاکمیت را زیاد می کند و همِ 

میزان موفقیت آن را بالا می برد.

تحول  
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نهمفصل 

زیست بوم  که  زیادی  مشکلات  و  معضلات  رغمِ  به 
همچنین  و  بود  رو به رو  آن  با  کشور  نوآوری  و  استارت آپی 
پیامدها و تبعات اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی که برای جامعه 
به برکات و توفیقاتی همِ شده است که  اما منجر  ایران داشت 
بی توجهی به آن دور از انصاف است؛ از این رو، در این فصل 
ابتدا بخشی از این دستاوردها در صحنه جهانی را از زبان معاون 
دیپلماسی اقتصادی وزارت امور خارجه می شنویمِ و در ادامه با 
معاون پژوهش و توسعه مرکز همکاری های ریاست جمهوری 
همراه می شویمِ که با وجود انتقاداتی که دارد اما به جمع بندی 

مثبتی از آنچه در این یک دهه  رقمِ خورده، رسیده است.

برکات استارت آپی: اشاره ای 
به دستاوردها و توفیقات 

استارت آپ ها و شرکت های 
دانش بنیان در کشور
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آیا دستاوردهای شرکت های دانش بنیان، سیمای ایران در دیپلماسی اقتصادی را تغییر داده است؟

برداشتی آزاد از گفتگو با مهدی صفری، معاون دیپلماسی اقتصادی وزارت امور خارجه

 آیا شرکت های دانش بنیان، برگ برنده 

کشور در عرصه دیپلماسی اقتصادی هستند؟
کشورها  بین المللی  روابط  و  خارجی  سیاست های  هرچند 
کند  ادعا  نمی تواند  کشوری  هیچ  اما  دارد،  مختلفی  ابعاد  و  وجوه 
که هرگز در روابط خارجی اش به دنبال منافع اقتصادی نبوده است. 
از  سال ها  این  در  بوده  موفق  اندازه  چه  تا  اینکه  از  فارغ  هم  ایران 
این  کم  دستِ  باشد،  داشته  اقتصادی  عایدیِ  سیاسی اش،  روابط 
طرفی  کشورها،  میان  سیاسی  تقابلات  در  که  دریافته  را  حقیقت 
برای  بیشتری  اقتصادی  منافع  آخر  دستِ  بتواند  که  می شود  برنده 
کند.  فتح  را  بزرگ تری  جهانی  بازارهای  و  کند  کسب  مملکتش 
بلکه  پرطمطراقش  شعارهای  نه  را  کشوری  هر  موضع  طرفی  از 
آنچه در چنته دارد تعیین می کند، همان چیزی که روی میز مذاکره 
می گذارد. کشور ما سال ها در جهان یک صادرکننده معمولی برای 
انواع محصولات کشاورزی، پسته، خرما، فرش و امثالهم بود، در 
روند  که  هنگامی  اما  نیست  که شکی  این محصولات  ارزشمندی 
و  ماندنِ کشور در همین سطح، قدرت مذاکره  تغییر کرد،  جهانی 

 
ً
چانه زنی را از دولتمردان در میادین بین المللی سلب می کرد و عملا
آن ها حرفی برای گفتن و چیزی برای عرضه نداشتند. وزارت امور 
حالا  که  ایران  مانند  کشوری  که  بود  دریافته  خوبی  به  خارجه 
همِ  بخواهد  اگر  حتی  برده  پی  اقتصادی  دیپلماسی  اهمیت  به 
پس  بگیرد،  نادیده  را  دانش بنیان  شرکت های  نقش  نمی تواند 
تصمیمِ گرفت تا به کمک ظرفیت شرکت های دانش بنیان ورقِ 
بازی را به سود خود برگرداند. البته لازم نبود که در همان اولین 
قدم هایش پا به پای فناوری های روزِ دنیا در لبه علمِ پیش برود، 
شناسایی  را  دانش محوری  موضوعات  تا  بود  کافی  فقط  بلکه 
چه  هر  تا  شده  کشور  خودکفایی  موجب  می توانست  که  کند 
در  اگر  حتی  شود،  نزدیک تر  مقاومتی  اقتصاد  اهداف  به  بیشتر 
مقایسه با فناوری های روزِ دنیا چندین نسل همِ عقب تر می بود! 
این وزارتخانه به خوبی می دانست که اگر از شرکت های دانش بنیان 
دهد؛  تخصیص  مناسبی  بودجه  آن ها  به  و  کند  همه جانبه  حمایت 
آن ها هم برگ برنده ایران در مناسبات اقتصادی خواهند شد و در 
صحنه بین المللی برای کشور آبرو و شأنیت می آورند. این نهاد برای 

 رخ
جدید

برکات استارت آپی  
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برنامه حمایتی خود رویکرد مراکز رشد را بیش از همه می پسندید 
مملو  و  اغلب خام  که  استارت آپی  ایده های  برخلافِ  بود  معتقد  و 
ایده های  دارند،  فاصله  بازار  از  فرسنگ ها  و  هستند  اشکال  از 
یک  با  و  می شوند  بالغ  خوبی  حد  تا  رشد  مراکز  در  دانش بنیانی 
حمایت درخور راحت تر به بازارهای داخلی و جهانی راه می یابند. 
شرکت های  سامان دهی  فکر  به  اول  امورخارجه،  وزارت 
آن ها  به  صادرات  برای  تا  گرفت  تصمیمِ  و  افتاد  دانش بنیان 
تأییدیه رسمی دهد و سپس نام و مشخصات کامل و همچنین 
محصولات شان را همراه با رتبه بندی روی سایتش قرار داد. با 
حدود  لحظه  همین  تا  خارجه  امور  وزارت  پیگیری  و  جدیت 
7۰۰ شرکت دانش بنیان به این مرحله رسیدند. کمی بعدتر هم 
به تمامی نمایندگی هایش در سراسر جهان اعلام کرد تا به بازاریابی 
شرکت های دانش بنیان کمک کنند و در هر فرصتی که دست داد، 
جهان  سراسر  در  را  آن ها  مختلف  دستاوردهای  و  محصولات 
آن  با  هم زمان  و  همسایه  کشورهای  با  اولویت  البته  و  کنند  ترویج 
به  وزارتخانه  این  بود.  آفریقا  و  لاتین  آمریکای  منطقه  کشورهای 
همین همِ بسنده نکرد و با همکاری معاونت علمی و فناوری 
کشور، »خانه های نوآوری و فناوری« را معرفی کرد، مراکزی 
صادرات  تا  شدند  تأسیس  روسیه  و  چین  سوریه،  کنیا،  در  که 
محصولات دانش بنیان به کشورهای مختلف مانند ازبکستان، 
را  دیگر  کشور  چند  و  کوبا  ونزوئلا،  اوگاندا،  کنیا،  ارمنستان، 
روزبه روز  شرکت ها  این  فناورمحور  محصولات  دهند.  توسعه 
بیشتر می شد و در بخش های مختلف دارویی و تجهیزات پزشکی، 
مخابرات، آی سی تی و آی تی، پلتفرم ها، بایو و نانوتکنولوژی بازار 

جهانی خوبی پیدا می کرد.
همین تلاش های مستمر وزارت امور خارجه و همت جوانان 
نقش  از  ایران  تا  شد  باعث  دانش بنیان  شرکت های  در  خوش فکر 
در صحنه  با رخ جدیدی  بار  این  و  بگیرد  فاصله  سنتی خود کمی 
سیاست ظاهر شود، هرچند هنوز راه زیادی در پیش بود اما از این 
پس رئیس جمهور ایران در سفرهای برون مرزی خود نماینده یک 
بود  اندونزی  به  سفر  در  می شد.  محسوب  فناوری  صاحب  کشور 
پزشکی  تجهیزات  انواع  لاپرسکوپی،  دستگاه  جراح،  ربات  از  که 
اندونزی  جمهور  رئیس  و  شد  رونمایی  زیست فناوری  داروهای  و 
حدود 14 دستگاه تجهیزات پزشکی ایرانی را خریداری کرد و حتی 
اعلام آمادگی نمود که برای راه اندازی کارخانه های دارویی و تولید 
تجهیزات مصرفی پزشکی و به طور کلی مشارکت در حوزه علم و 

فناوری با ایران همکاری می کند. 

صنعتی  کالاهای  انواع  صادرکننده  به  تبدیل  دیگر  ایران 
پاکستان  و  کنیا  ونزوئلا،  بلاروس،  روسیه،  به  ماشین  مانند 
شده بود و در مدت سه سال حدود ۱۱۰ هزار دستگاه نیسان 
به  بود.  کرده  صادر  کشورها  این  به  تراکتور  همِ  مواردی  در  و 
دانش  از  ایرانی  شرکت های  دیگر  حالا  ماشین،  صادرات  از  غیر 
فولادسازی  کارخانه  و  پالایشگاه   راه اندازی  ترمینال سازی،  فنی 
یا  فولادسازی  کارخانه  یک  می توانستند  تنها  نه  و  بودند  برخوردار 
پالایشگاه را از فاز صفر به طور تمام و کمال راه اندازی کنند بلکه 
تا اندازه ای قدرت یافته بودند که می توانستند آن ها را تعمیر کنند که 
 به گفته صاحب نظران، کار دشوارتر و پیچیده تری هم بود. آن ها 

ً
اتفاقا

و  پالایشگاه ها  آمریکایی   
ً
بعضا و  معیوب  خارجی  قطعات  ماهرانه 

کارخانه های موجود را تولید، حمل و نصب می کردند بی آنکه بازده 
تولید و کارایی آن ها ذره ای افت کند. قطعه سازان ایرانی هم توانسته 
نهایی  قرارداد  دلار  میلیون   500 حدود  ارزش  به  روسیه  در  بودند 
منعقد کنند و کیفیت قطعات آن ها به دلیل پوشش نانو، طول عمر به 
مراتب بیشتری نسبت به قطعات معمولی داشت. شاید باورکردنی 
نباشد اما کاتالیست های منفی که زمانی ایران به دنبال راهی بود تا 
به زحمت آن ها را از چین وارد کند نه تنها در شرکت های دانش بنیان 
ساخته شد بلکه امروزه به روسیه و ازبکستان هم صادر می شود. بها 
دادن به شرکت های دانش بنیان و دیدن این شرکت های به ظاهر 
کوچک در میان انبوه کارخانه ها و صنایع غول پیکر باعث شد تا 
جهان ابعاد تازه ای از جمهوری اسلامی را در صحنه بین المللی 
ببیند. وزارت امور خارجه همواره تلاش کرده تا کشور علاوه 
دست  نیز  بین المللی  سطوح  در  فناوری  بازار  به  نفت  بازار  بر 
پیدا کند. ارزش صادرات محصولات دانش بنیانی کشور، سال 
 تا پایان سال 

ً
گذشته ۱/۱ میلیارد دلار بوده است، که احتمالا

جاری به ۱/6 الی ۱/7 برسد. 

 پیشتازی شرکت های دانش بنیان در ایران: 

آیا همه چیز آماده است؟
بخشیدن  پروبال  در  خارجه  امور  وزارت  موفقیت های  بیان 
بخش های  که  نیست  معنی  این  به   

ً
ابدا دانش بنیان  شرکت های  به 

از  اقتصادی  دیپلماسی  توسعه  برای  لازم  آمادگی  کشور  مختلف 
این طریق را داشت و یا به منزله کتمان کاستی های موجود نیست. 
زمینه  این  در  از ظرفیت هایش  از بخش کوچکی  تنها  تاکنون  ایران 
استفاده کرده و تا همین حالا چالش ها و کمبودهای زیادی را پشت 
نوپا  به سرمایه گذاری در شرکت های  سر گذاشته است. ترغیب 

 فصل نهمِ
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عالی  مدیران  و  مسئولین  اغلب  که  کشوری  در  دانش بنیان  و 
مادی  تفکر  رهبری  معظمِ  مقام  زیرنظر  ارگان های  در  حتی  آن 
آن ها  اغلب  است.  معجزه  به  شبیه  چیزی  دارند  کوتاه مدت  و 
هر  که  کنند  هدایت  سمتی  به  را  سرمایه  و  پول  دارند  دوست 
اینکه شاید در  از  چه زودتر سود بیشتری به دست آورند. غافل 
به  دانش بنیان  شرکت های  از  حمایت  برای  سرمایه گذاری  ظاهر 
را  ارزشش  اما  باشد  نداشته  منفعت  بانکی  کلان  سودهای  اندازه 
جهانی  صحنه  در  کشور  قدرت نمایی  و  خودکفایی  به  چون  دارد؛ 
برای  اهرمی  نمی توانند  راحتی  به  کشورها  دیگر  و  می شود  ختم 
اعمال فشار و تحریم پیدا کنند. مگر می شود مدام دم از ابرقدرت 
شدن زد اما از آن سو تفکر سودمحور و منفعت طلبانه داشت، چه 
پروژه ای  و  موضوع  هیچ   

ً
تقریبا گذشته،  این  از  عجیبی!  پارادوکس 

در کشور با روش های داخلی امکان سنجی نمی شود. مگر می شود 
بودن  شدنی  غربی،  کتاب های  از  برآمده  فاکتور  و  فرمول  مشتی  با 
 
ً
با اوضاع و احوالات کشور بسنجیم. اصلا را متناسب  کارهایمان 
است؟  کارآمد  ما  مملکت  برای  حد  چه  تا  غربی  یافته های  این 
یک  به  ما  برای  غربی  فرمول های  طریق  از  موضوعی  هر  گویی 
طوری  ایرانی  جماعت  ذهن  نشدن!  هم  آن  می رسد  یکسان  پاسخ 
و  نداند  ابرقدرتی  و  استقلال  لایق  را  خود  هیچ گاه  که  یافته  شکل 
جای تعجب نیست که در هیچ یک از کتاب های غربی کوچکترین 
اشاره ای به قابلیت ابرقدرت شدن جهان سومی ها نشده است. شاید 
وقت آن رسیده که به دست خودمان منابعی تألیف کنیم که موجی 
از امیدواری، بالندگی و روشنی بخشی را در ما زنده کند. گذشته از 
این اغلب جامعه دانشگاهی و اساتید کشور نیز اعتقادی به باور »ما 

می توانیم« ندارند و همین باعث شده تا جوانان این سرزمین را از 
عملی کردن ایده های بلندپروازانه خود ناامید و دلسرد کنند و آن ها 
اغلب از سوی اساتید خود برای بزرگ فکر کردن و فکرهای بزرگ 
داشتن تشویق نمی شوند. از طرفی مدام شعار جوان گرایی سر داده 
می شود که پست های مدیریتی حق جوانان است در حالی که نیرویِ 
اینکه  جای  به  نمی برد.  جایی  به  راه  تجربه  همراهی  بدون  جوانی 
که  شود  تعجیل  قدرت  مسندهای  بر  بی تجربه  جوانان  نشاندن  در 
 می تواند پیامدهای ناخوشایندی داشته باشد، شاید بهتر باشد 

ً
اتفاقا

به آن ها میدان داده شود تا آزادانه عمل کرده و تجربه کسب کنند، 
چنین فرصتی به جوانان اعتماد به نفس می دهد تا در آینده به مدیرانی 
کاردان و جسور برای کشور تبدیل شوند. معضل دیگر اینکه منابع 
مالی شرکت های دانش بنیان محدود است و سرمایه در گردش 
کافی ندارند. سازمان ها و نهادها اغلب حاضر به سرمایه گذاری 
زمان  گذر  در  مختلف  پروژه های  ارزش  اگر  شاید  نمی شوند. 
و  کرد  اقناع  طریقی  به  را  کشور  مسئولین  بتوان  شود  محاسبه 
به آن ها اطمینان داد که میزان سرمایه اولیه آن ها در شرکت های 
معاونت  شد.  خواهد  برابر  چندین  آینده  در   

ً
حتما دانش بنیان 

از  باید  نهادها  و  سازمان ها  همه  و  علوم  وزارت  فناوری،  و  علمی 
به  دانش بنیان  حوزه  تقویت  کنند.  حمایت  دانش بنیان  شرکت های 
حمایت همه جانبه و مستمر نیاز دارد و شایسته است که حتی بودجه 
نهادهای متولی آن مانند معاونت علمی و فناوری کشور به چندین 
برابر افزایش یابد که البته این نهادها هم باید اندکی جرئت به خرج 

دهند و از نابودی سرمایه هراسی نداشته باشند. 

برکات استارت آپی  
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 آیا به خط کردن شرکت های دانش بنیان 

مشکلات لاینحل کشور را ریشه کن می کند؟
بازارهای  رصد  در  خارجه  امور  وزارت  تجربیات  اکنون 
به شرکت های  فناوری  در شناسایی حوزه های  بین المللی می تواند 
به آن ها حوزه هایی را پیشنهاد دهد  دانش بنیان کمک زیادی کند و 
برای جوانان  تا هم  برخوردارند  بین المللی خوبی  بازارهای  از  که 
باید  که  می رسد  نظر  به  شود.  پول ساز  کشور  همچنین  و  کارآفرین 
ماشین آلات  و  معادن  گاز،  و  نفت  بخش  در  را  کشور  آینده  ثروت 
کرد. همچنین شرکت های  آفریقا جستجو  قاره  در  علی الخصوص 
نرم افزار هم  و  نفتی  تجهیزات  تولید  به حوزه  می توانند  دانش بنیان 
و  پزشکی  تجهیزات  تولید  برخلافِ حوزه  زیرا کشور  وارد شوند؛ 
دارو پیشرفت زیادی در این بخش نداشته است. در این میان نباید 
از حوزه بکر استخراج و فروش سنگ های قیمتی غافل شد که در 
 از نوع خانگی 

ً
عین ارزش آفرینی می تواند مشاغل زیادی خصوصا

فروش  و  برندسازی  اول  قدم  در  وزارتخانه  پیشنهاد  کند.  ایجاد 
نام تجاری  قیمتی تحت یک  می تواند سنگ های  که  است  عتبر 

چندین برابر  را  آن ها  قیمت 
شاید  هم  هوافضا  حوزه  کند. 

برای ورود شرکت های دانش بنیان 
 
ً
قطعا اما  می رسد  نظر  به  خوبی  گزینه 

از  یکی  نیست.  پول ساز  چندان  کوتاه مدت  در 
و  یدکی  قطعات  انواع  ساخت  زودبازده،  و  پول ساز  حوزه های 
ماشین آلات در آفریقا و آمریکای لاتین است که بازار بین المللی 
بسیار خوبی دارد؛ چون مردم این مناطق دانش و مهارت کافی 

ماشین های  از  ایران  مشابه   
ً
عمدتا و  ندارند  ماشین  تعمیر  برای 

فرانسوی استفاده می کنند.
برای  بین المللی خوبی  بازارهای  که  شناسایی حوزه هایی 
ضرورت  یک   

ً
حتما می دهند  ارائه  دانش بنیان  شرکت های 

انکارناپذیر است که به تحول دیپلماسی اقتصادی کشور کمک 
ابزار  بهترین  دانش بنیان  شرکت های  نماند  ناگفته  اما  می کند. 
درگیر  کشور  که  حالا  هستند.  همِ  کشور  فعلی  مشکلات  حل 
با  وزارتخانه ها  تمامی  است  بهتر  است،  بی شماری  معضلات 
یک همت جمعی هر چه سریع تر چالش های اساسی هر حوزه  
تا  به تناسب آن پروژه های مختلف تعریف کنند  را شناسایی و 
برای حل هر یک از آن ها شرکتی  دانش بنیان راه اندازی شود و 
به  یافتن چاره مشکلات  آن ها،  از  با حمایت همه جانبه  سپس 
دام چالش های  از  را  آن  تا  واگذار شود  جوانان مستعد کشور 
به ظاهر لاینحل برهانند و حتی می توان بعدها از دستاوردهای 

همین شرکت ها در مناسبات اقتصادی بین المللی بهره برد. 

 فصل نهمِ
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آیا عده ای با افکاری متوهمانه سعی دارند تا موفقیت های کشور در زیست بوم نوآوری در یک 
دهه گذشته را به شکست تفسیر کنند؟

یاست جمهوری برداشتی آزاد از گفتگو با صابر میرزایی، معاون پژوهش و توسعه مرکز همکاري های ر

شکست توهمتوهمتوهم

 آیا تبلیغات دروغین برخی از متولیان 

زیست بوم نوآوری کشور مسبب ناامیدی 

فعلی جوانان است؟
به  کشور  در  آی تی  حوزه  شکل گیری  اولِ  روزهای  همان  از 
و  دارد  غربی  لعاب  و  رنگ  پیش آمده  فضای  که  بود  معلوم  خوبی 
نسخه ای کپی شده از خارج است. اغلب افرادی که در آن شرکت 
می کردند سعی داشتند تا به طریقی مانند خارجی ها لباس بپوشند 
فناوری،  نانو  برعکس حوزه  کنند. درست  رفتار  آن ها  و حتی شبیه 
و  از تشریفات  به دور  ایران کارگاهی تر و  نانو در  دنیای  هر چه 
تجملات بود اما حوزه استارت آپ های اینترنتی همیشه تلاش 
می کرد تا ظاهری لوکس و شیک برای خودش دست و پا کند 
اگر شرکتی هیچ دستاورد و  بود که حتی  افتاده  راه  به  و جوّی 
که  می آرایید  طوری  را  ظاهرش   

ً
حتما اما  نداشت  همِ  هنری 

بسیار باکلاس به نظر برسد . به علاوه تعداد زنان در این حوزه  در 
مقایسه با بقیه حوزه  ها بسیار بیشتر از مردان بود و استفاده از زنان به 
منظور تبلیغات و ویترین مرسوم شده بود. موج استارت آپی از همان 
آغاز نشان داد که با همه جریان های کارآفرینی و اقتصادی دیگر در 

کشور تفاوت های اساسی دارد.
حالا که نزدیک به یک دهه از به راه افتادن چنین جریانی در 

برخی  و سرخوردگی  ناامیدی  دارند  عده ای سعی  می گذرد،  ایران 
در کشور را به جوّی که در آن زمان به راه افتاده بود، مربوط کنند. 
ابتدا فضایی شکل گرفت که  وانمود می کنند که در  این طور  آن ها 
 جوان وعده 

ً
زیست بوم تازه را تبلیغ می کرد و به اقشار مختلف و غالبا

اما  می داد  را  چندمیلیاردی  شرکت های  به  رسیدن  یا  شدن  پولدار 
همین  و  درآمدند  آب  از  پوچ  وعده های شیرین،  این  مدتی  از  پس 
شد که عده ای سرخورده شده و به تدریج دلگیری و حس مخالفت 
با نظام در این افراد شکل گرفت. شاید در ابتدا چنین تبلیغات واهی 
سناریوی  نمودن  مطرح  اما  داشت  وجود  هم  واقعیت  از  دور  به  و 
سرخوردگی و ارتباط آن با رکود فعلی زیست بوم کمی ساده انگارانه 
شرکت  چند  ابتدا  همان  از  بود  قرار  مگر   

ً
اساسا می رسد.  نظر  به 

خدماتی در حوزه آی تی کشور شکل بگیرد؟ این عده ای که اکنون 
 نمی دانستند 

ً
از آن ها به عنوان سرخورده و مغموم یاد می شود حقیقتا

پلتفرم تاکسی  یا حداکثر سه  از دو  به بیش  ایران  که کشوری مانند 
وجود  یا  نیست  معقول  دیگر  آن  از  بیش  و  ندارد  نیازی  اینترنتی 
برای کشور کفایت  آنلاین )مارکت پلیس(  بازار  پلتفرم  همین چند 
می کند. به نظر می رسد استارت آپ های موردنیاز کشور در همه 
حوزه ها تاکنون ساخته شده و حتی در مواردی بیش از ظرفیت 
 روند شکل گیری پلتفرم های 

ً
موردنیاز آن همِ بوده است و اتفاقا

مجازی کشور موفقیت آمیز همِ بوده است، اینکه حالا میلیون ها 

برکات استارت آپی  
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پلتفرم بزرگ و شناخته شده در کشور نیست دلیل نمی شود که 
یا مسیرمان اشتباه بوده است.  تصور کنیمِ شکست خورده ایمِ 
راه طبیعی پیشرفت کشور همین بود، در غرب و کشورهای پیشرفته 
ترتیب  نمایشگاه  و  و چین هم سمینار  ژاپن  آسیای شرقی همچون 
می دهند و ده ها رویداد برگزار می شود اما افراد به محض رفتن به 
نمایشگاه یا شرکت در رویدادها و فراخوان ها خیال این ندارند که به 

سرعت به کسب وکار مستقلی برسند. 
و  می تازند  فناوری  و  علمی  معاونت  بر  اشتباه  به  عده ای 
تلاش های دست اندرکاران آن را به راحتی نادیده می گیرند بی آنکه 
بی شک  و  نیامده اند  مریخ  کره  از  افراد  این  که  بیندیشند  لحظه ای 
آن ها  اما  داشته  وجود   

ً
حتما اشتباهاتی  نبوده اند.  هم  بدنامی  افراد 

امورات  اغلب  که  زمان  از  برهه ای  در  که  هستند  زحمت کشانی 
کشور هرگز کلید هم نمی خورد دستِ کم کاری کردند. انجام کاری 
 بهتر از دست روی دست گذاشتن و کاری نکردن 

ً
ولو با اشتباه حتما

است. معاونت علمی و فناوری به درستی در مقطعی جریان ساز 
توانست  دوره  و  رویداد  برگزاری  با  و  ترویج  و  تبلیغ  با  و  شد 
عده ای را جذب کند که حالا کشور به اینجا رسیده است. هرگز 
بود که هر کسی  نداده   چنین وعده ای 

ً
نهادی صراحتا یا  کسی 

بلکه سیر  پولدار و موفق خواهد شد   
ً
بیاید حتما این حوزه  به 

طبیعی هر جریان تازه ای همین طور است که از دیگران دعوت 
به مشارکت می شود تا تجارب متفاوت و متعددی از موفقیت 
و شکست را رقمِ بزنند و این جریان همچنان باید ادامه داشته 

باشد. 
اینکه درهای ارتباطی کشور با دنیای بیرون بسته شده بود هم 
باز  استارت آپی  فعالیت های  پیشبرد  از  ایران  که  نشد  باعث  هرگز 
بماند که اگر این درها باز بود شاید به جای »اسنپ«، اکنون »اوبر« 
دارد،  مختلفی  پلتفرم های  حالا  ایران  می کرد.  فعالیت  ایران  در 
در  و  »تپسی«  و  »اسنپ«  حمل ونقل،  و  تاکسیرانی  حوزه  در   

ً
مثلا

ناوبری »بلد« و »نشان« را دارد. مارکت پلیس های »دیجی کالا« و 
»باسلام« نمونه های موفق دیگری هستند حتی کشور پیام رسان های 
از »واتساپ« کم  فنی چیزی  لحاظ  به  که  دارد  »بله«  مانند  خوبی 
دارد.  طی شده  مسیر  درستی  از  نشان  پلتفرم ها  این  همگی  ندارد، 
اینکه عده ای این موفقیت ها را به شکست تفسیر کنند یا مغرض اند 

بیفکنند .  بقیه  گردن  به  را  کم کاری خود  تلاشند  در  و  احمقند  یا  و 
قادرند  نه  که  بهانه جو  و  بی فکر  عده ای  افکار  روی  پافشاری 
کنند  تأسیس  را  دیگری  بزرگ  نمونه  موجود،  پلتفرم های  همچون 
زمینه تکمیل شده  این  در  بپذیرند که ظرفیت کشور  نه حاضرند  و 
می دهند  نسبت  نهادها  و  به حکومت  را  پلتفرم ها  تعداد محدود  و 
 
ً
اتفاقا که  کنند  تصور  عده ای  شاید  ندارد.  توجه  و  بررسی  ارزش 
چنین توهماتی نگران کننده است چرا که بازتولید این سخنان شاید 
باور  را  این حرفِ ها  عده ای  و  بزند  دامن  عمومی  ناامیدی  موج  به 
کنند و سرخورده تر شوند اما  اگر کسی به راحتی با شنیدن مشتی 
چقدر  اینکه  درباره  تعقل  بدون  بی اساس  و  متوهمانه  حرفِ های 
تن  حتی  شاید  و  شود  ناامید  است  واقعیت  با  منطبق  ادعاها  این 
زیادی  اشکالات  ما  وطن  در  ندارد.  کافی  ثبات  دهد  مهاجرت  به 
وجود دارد و چه کسی است که نداند هر اشکال به مثابه یک فرصت 
سامان دهی است. اینکه با هر قدمی ناگهان موانع پیش پایمان سبز 
می شود از پیشگامی ملت و تازگی مسائل است. این مسیری طبیعی 
است که کشور در یک روند معقول به آرامی با مشکلات و مسائل 

خود روبه رو می شود و درصدد حل آن ها برمی آید. 

 مالکیت خواهی به بهانه برقراری امنیت: آیا 

راه حل سخت تری وجود ندارد؟
همیشه چالشی دوگانه در کشور بوده و هست که سرمایه گذاران 
ایده خوبی وجود ندارد و از سوی دیگر  از یک سو معتقدند دیگر 
 سرمایه گذار مناسبی نیست؛ زیرا 

ً
کارآفرینان هم معتقدند که اساسا

به  آتی  مراحل  در  شده اند  بزرگ  اکنون  که  موفق  استارت آپ های 
سرمایه های پنجاه تا صد میلیاردی نیاز دارند که هیچ سرمایه گذاری 
قادر به تأمین این سرمایه نیست و به ناچار باید عرضه عمومی شوند 
به امروز  تا  اینکه راه رفته  از انجام آن ممانعت می شود.  بار  اما هر 
اینکه عده ای در کشور سعی  با  بدانیم  و غلط  نفی کنیم  به کلی  را 
مقوله  دو  بگذارند  موفق  کسب وکارهای  چرخ  لای  چوب  کنند 
 وابسته به حاکمیت از 

ً
متفاوت است. بخش هایی در کشور و غالبا

همان ابتدا نسبت به زیست بوم دغدغه امنیتی داشتند و از همان اول 
 مالک این شرکت های بزرگ شوند تا 

ً
تأکید می کردند که باید حتما

 برای برقراری امنیت 
ً
بدین وسیله امنیت را برقرار کنند اما حقیقتا

نیست  داشتن  مالکیت  و  شدن  سهام دار  مناسب،  راه حل  تنها 
 راه حل های غیرمالکیتی همِ وجود دارد. بی شک نباید به 

ً
حتما

موضوع مهمِ امنیت بی تفاوت بود. امنیت از هر چیزی حتی از 
نان شود  تولید  امنیت مانع  اگر  اما  نان شب همِ مهمِ تر است! 
کجا  از  شد.  خواهد  بدل  امنیتی  تهدید  یک  به  نان  نبود  همین 
معلوم که عده ای که اصرار دارند که این کسب وکارها از بیخ ریشه کن 
شوند و مانع پیشرفت کشورند عامل نفوذ بیگانه نباشند؟! موضوع 
به همین مضحکی است که حراست یک ساختمان برای برقراری 
امنیت مانع ورود همه، حتی ساکنین آن شود در واقع او ساده ترین 
راه را برای خود و سخت ترینش را برای بقیه انتخاب کرده است. 

 فصل نهمِ
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بر عهده  را خودش  کار  بود سخت ترین  این  درستش  که  در حالی 
رفت وآمد  و  فعالیت  اجازه  همه  به  اینکه  عین  در  یعنی  می گرفت، 
امنیتی  نهادهای  می گرفت.  زیرنظر  را  همه  عملکرد  می شد  داده 
گویی در تلاشند تا ساده ترین راه یعنی مالکیت را انتخاب کنند که 
امنیتی  نهادهای  اشراف  است.  قابل تردید  نیز  آن ها  نیت  و  قصد 
انتظار  شرکت ها  از  نهادی  اگر  می آید،  داده ها  به  دسترسی  از 
 منطقی به 

ً
دسترسی به اطلاعات محرمانه را داشته باشد کاملا

نظر می رسد اما مطرح کردن سناریوی مالکیت، آن همِ به بهانه 
برقراری امنیت از این نهادها عده ای کاسب مآب می سازد. هر 
کسی تنها مالک چیزی است که خودش ساخته اینکه کسی بقیه 
را نابود کند و با اهرم فشار و قدرت، سهمِ خواهی کند دیگر کار 
بر  نظارت  در  تنها  نه  امنیتی  نهادهای  اینکه  نیست. جالب  امنیتی 
برخورد کردند حتی در مواردی  این حوزه غیرمنطقی  شرکت های 
که تصمیم گرفتند تا خودشان کسب وکاری به راه بیندازند هم موفق 
نشدند چون با ادبیات این حوزه بیگانه بودند و بارها جملاتی را بر 
 اینکه »دیجی کالا« 

ً
زبان می آورند که دود از سر بلند می کند، مثلا

نرم افزار  یک  »اسنپ«  یا  معمولی  سایت  یک  جز  نیست  چیزی 
ساده است ولی در عمل حتی  نتوانستند یک کپی ولو ضعیف آن را 
بسازند. بگیر و ببند و سرکوب دست آخر به ضرر همین نهادهای 
امنیتی تمام خواهد شد و ضربه مهلکی به آن ها خواهد زد و بعد از 
 مسئولین رده بالاتر ورود 

ً
فشاری که به مردم وارد می کنند احتمالا

کرده و معضل را حل می کنند.

  آیا احیای فرهنگ فراموش شده فقط با 

تغییر ظواهر جامعه ممکن است؟ 
نرم  پنجه  و  دست  زیادی  فرهنگی  مشکلات  با  ایران  حالا 
می کند و مورد بارز آن عدم خودباوری، اعتماد به نفس پایین و حس 
سرخوردگی است که جامعه را به غرب زدگی سوق داده است. اگر 
والدین فرزندان خود را طوری تربیت کنند که عزت نفس و اعتماد 
به  به نفس خود را حفظ کرده و کمی علت و معلولی فکر کنند و 
آینده نگر باشند  ریشه ها توجه بیشتری داشته باشند و تا حد زیادی 
 آدم های قوی تری خواهند بود که بی تردید فاسد نخواهند شد. 

ً
حتما

تمامی نهادهای ما باید رفتار فرهنگی خود را اصلاح کنند اما 
در کشور ما ساده انگارانه در اصلاح فرهنگ فقط تغییر ظواهر 
نه مضمون و محتوا مدنظر است و مقوله عمیق فرهنگ را به 
قبیل  این  از  مواردی  رسوم  و  آداب  و  خوراک  ظاهر،  لباس، 
تقلیل می دهند. فرهنگ همان چیزی است که فلاسفه گفتند، 
همانی که علامه جعفری تعریف کرده است؛ هر آنچه که انسان 
فرهنگ  می آورد،  شایسته  و  بایسته  کنش های  به  و  رفتار  به  را 
است مانند روح در جامعه و گویی شخصیت جامعه است. پس 
اصلاح فرهنگی همان تغییر و اصلاح شخصیت جامعه است. 
 فضیلت معرفتی 

ً
عده ای نادان که به شیوه غربی لباس می پوشند غالبا

و بضاعت اعتقادی بسیار کمی دارند اما عجیب آن که کشور بدون 

توجه به اعتقادات، نگرش ها و حتی شخصیت شان تصور می کند که 
فقط به ظاهر این جماعت نیاز دارد و سعی دارد ظاهرشان را به هر 
قیمتی  تغییر دهد. این نسل از سر لجبازی چادرش را بر می دارد و 
حکومت هم از سر لجبازی تدین برای زنان را در حجاب و عفافِ و 
برای مردان نیز در پیراهن مشکی، سینه زنی و محاسن بلند خلاصه 
می کند. افرادی که تدین را منحصر به چنین مواردی می کنند گویی 
 فرهنگی نیستند و برای 

ً
فهم ناقص و ضعیفی از دین دارند، اساسا

سامان دادن به امور فرهنگی گزینه مناسبی محسوب نمی شوند. در 
کنار توجه به موضوعات اعتقادی بخشی از مباحث تربیتی مربوط 
آدمی  ناخودآگاه  نظم،  داشتن  به  التزام   

ً
مثلا است،  رفتاری  امور  به 

و  دادگستری  قضایی،  حقوقی،  نظامات  بی شک  می کند.  منظم  را 
 باید به 

ً
انتظامی هم با ناقضان نظم عمومی برخورد می کنند. حتما

کنند  رفتار  به هنجار  که  کرد  امر  ناهنجاری می کنند  که  کسانی 
اما مشروط بر آن که پیش از همه درسکد )Dress Code( هر 
انتخاب کند که  آزادانه  تا هر کسی  باشد  سازمانی منتشر شده 
بگیرد  یا تصمیمِ  به آن حوزه وارد شود  بپذیرد و  را  این قواعد 
زیست بوم  به  که  است  اشکالی  همان  این  نیابد.  راه  آن  به  هرگز 
حد  تعریف  اگرچه  همه  این  با  است.  وارد  هم  کشور  استارت آپی 
 
ً
و حدود پوشش برای افرادی که به این زیست بوم راه می یابند حتما
این طور تصور شود  اما اگر  اقدام فرهنگی محسوب می شود  نوعی 
که فرهنگ جامعه با الزام به پوشیدن لباس خاصی اصلاح می شود، 
پیامدهایی  می تواند  افراد  بدلباسی   

ً
قطعا اما  بوده  اشتباه  بی تردید 

داشته باشد و خرابی هایی ایجاد کند. در هر صورت سال هاست که 
 
ً
مقوله فرهنگ در کشور ما به دست فراموشی سپرده شده و اساسا
اکنون  که  حالی  در  نمی کند،  کاری  مورد  این  در  کسی  ایران  در 

شخصیت سازی مهم ترین وظیفه ماست. 

برکات استارت آپی  
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دهمفصل 

زیست بوم  آینده  درباره  گمانه زنی ها  به  پایانی  فصل  در 
آینده  به  عده ای  پرداخت.  خواهیمِ  کشور  فناوری  و  نوآوری 
خوش بین اند و چاره ای جز امیدواری نمی بینند، عده ای همِ بر 
پایانی خود نزدیک  این باورند که زیست بوم کشور به روزهای 
شده است. از هر دو سوی این ماجرا مطالبی در این بخش مرور 
سرآمد  جهان  تمامی  در  که  آزاد  و  آباد  ایرانی  امید  به  می شود 

فرهنگ، دانش و فناوری باشد.

پایان بندی: نگاهی 
به آینده زیست بوم 
استارت آپی در ایران
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آیا نتیجه حمایت از استارت آپ ها سال ها بعد معلوم خواهد شد؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های اکبر هاشمی، سردبیر پیشین هفته نامه استارت آپی شنبه

ایران؛ ۲۰ سال بعد! 

اکبر هاشمی بنیان گذار شرکت  AGIP )سامانه جامع هوش 
مصنوعی( و مشاور استراتژیک و PR شرکت های سرمایه گذاری 
راه اندازی  از  پس  او  است.  بزرگ  استارت آپ های  و  ریسک پذیر 
استارت آپی  زیست بوم  توسعه  جهت  در  استارت آپ اش  اولین 
هفته نامه  دانش،  تولید  و  جهانی  زیسته  تجربه  انتقال  ایران، 
ایجاد  برای  همچنین  کرد.  راه اندازی  را  »شنبه«  استارت آپی 
شفافیت، گفتمان، برطرفِ کردن چالش ها و  مشکلات زیست بوم 
استارت آپی ایران، همایش »یلدای کارآفرینان استارت آپی ایران« 
تأسیس کرد. هاشمی سال ها  را  بربری«  ماهانه »نون  و دورهمی 

در سازمان ها و  نهادهای متعدد در حوزه  روابط عمومی بین الملل 
کارآفرینی،  به  علاقه مندی اش  خاطر  به  است.  داشته  فعالیت 
همکاری با مجموعه های دولتی و همچنین سردبیری ارشد گروه 
مجلات همشهری و 19 مجله دیگر را رها کرد و با تجربه بیش 
از دو دهه فعالیت رسانه و ارتباطات، وارد حوزه کارآفرینی شد. 
به ریاست هیئت مدیره هلدینگ »سرآوا«  او در بهمن ماه 1398 
هم منصوب شد. اکبر هاشمی به جهت اشتغالش به روزنامه گاری 
به  این بخش  و هفته نامه داری دست نوشته های زیادی دارد که در 

تناسب موضوع  یکی از آن ها بازنشر شده است:

پایان بندی  
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دو صدا می شنویم؛ صدایی که می گوید زیست بوم استارت آپی 
با  و هم بسته  این صدا همواره  است.  فیک )جعلی(  و  ناموفق  ایران 
از  بخشی  می رسد.  گوش مان  به  سنتی  افراطیون  طیف  فریادهای 
می دهند  نشان  مقاومت  نوگرایی  هرگونه  مقابل  در  که  سنتی  طیف 
جریان  اصیل ترین  را  خود  که  مدعی  و  دوآتشه  استارت آپی های  و 
ظاهر  دلسوز  منتقد  و  مقام  در  همیشه  و  می دانند  ایران  استارت آپی 
منتهی  آبشخور  یک  به  که  افراط گرایی  طیف  سر  دو  می شوند. 
است  صدایی  می شنویم،  که  دیگری  صدای  ضد توسعه.  می شوند؛ 
که به زیست بوم استارت آپی ایران به  عنوان یک نجات دهنده و منجی 
می نگرد. برهمین اساس آن مقام مسئول زنگ می زند که در جلسه ای 
استارت آپ ها  فرمودند  ایشان  داشتیم،  محترم  جمهور  رئیس  با  که 
می توانند مشکلات حوزه شما و کل کشور را برطرفِ و راه حل ارائه 
استارت آپ  چند  آینده  روز  چند  ظرفِ  کشیده  زحمت  پس  کنند. 
معرفی کنید تا این مشکلات ما را حل کنند؛ مشکلاتی که 30 سال 
است گریبان مان را گرفته است! ما با دوجریان فکری روبه رو هستیمِ؛ 
نگاهی که می گوید اینجا هیچ خبری نیست و همه چیز در حد یک 
حباب است و نگاهی که می گوید منجی و نجات دهنده و کلید 
ایران است. صاحبان  حل مشکلات در زیست بوم استارت آپی 
از  صحیحی  برداشت  صدا ها  این  طیف  دو  هر  طرفداران  و 
استارت آپ و نوآوری ندارند. مسئولی که زنگ می زند و می پندارد 
این  متوجه  است،  استارت آپ  دنبال  و  کرده  رنگرزی  م 

ُ
در خ دست 

موضوع نیست؛ وقتی یک مقام مسئول یا یک صاحب ایده می گوید 
این معناست که  به  مشکلات را استارت آپ ها می توانند حل کنند، 
حرکت  نوآوری  سمت  به  باید  کشور  و  صنایع  دولتی،  دستگاه های 
کنند نه آن که نوآوری را یک شبه از بازار بخرند. آن هایی که می گویند 
اینجا خبری نیست و همه چیز حباب است، نوآوری را با پول و ثروت 
اشتباه گرفته اند و این ریشه در نگاه کوتاه مدت آن ها دارد. برای فهم 
بیشتر بیایید نگاهی بیندازیم به آمریکای دهه70؛ کشوری که به تازگی 
سربازانش از جنگ ویتنام بازگشته بودند. کشور دچار بحران اقتصادی 
این سرزمین  اقتصادی  را بزرگ ترین رکود  آن  بود؛ بحرانی که  شده 
وضعیت  اقتصاددانان  نبود.  رکود  اقتصاد  علم  مفاهیم  در  می نامند، 
تورمی )Stagflation( می نامند  را رکود  آمریکا  آن زمان  اقتصادی 
که به معنای وقوع هم زمان تورم و رکود است. فقر، فحشا و ناعدالتی 
چنان دامن آمریکایی ها را گرفته و آمار جرم و جنایت و مواد مخدر و 
در کل، آسیب های اجتماعی افزایش یافته بود که بسیاری از تحلیلگران 
پیش بینی می کردند ظرفِ دو دهه آینده جامعه آمریکا به واسطه سیر 
صعودی آسیب های اجتماعی در منجلاب فرو خواهد رفت. اما 20 
سال بعد همه چیز برعکس شد و جرم، جنایت و آسیب های اجتماعی 
به پایین ترین حد خود رسید. عده ای معتقد بودند اقدامات مؤثر پلیس 

یا سیاست های اقتصادی دولت باعث این اتفاق مثبت بود. اگرچه همه 
اقدامات به نحوی تأثیر گذار بود، اما آنچه جامعه آمریکا را نجات داد، 
وضع یک قانون بود؛ »قانونی شدن سقط جنین«. بیشترین آمار زاد و 
ولد مربوط می شد به جامعه فقیر و کارگران جنسی که تعداد آن ها 
فقط در شهر نیویورک 40 هزار تن تخمین زده می شد. کودکانی که 
به خاطر فقر و نبود امکانات یا پدر و مادر به آسیب های اجتماعی و 
بزهکاری روی می آوردند. اگرچه فرماندهان پلیس و مسئولانی که 
نقشی در حل این مشکل نداشتند لوح تقدیر و پاداش های بسیاری 
گرفتند اما واقعیت این بود که آن ها در مهار آسیب های اجتماعی موفق 
شده بودند چون مجرمان سال 1990، 20سال قبل هرگز به دنیا نیامده 
 بودند که جرمی مرتکب شوند، وضع حتی یک قانون می تواند نسلی 

را نجات دهد.
خوش  روی  و  قوانین  وضع  و  نوآوری  جریان  از  حمایت 
نشان دادن مسئولان حاکمیت در بالاترین سطح، فرصتی تاریخی 
از خاطرات  برای نسل دو دهه بعد است. ما استارت آپی ها یکی 
مشترک مان و نقدهای مان در مورد سرمایه گذاران سنتی این است که 
»آن ها می گویند این استارت آپ چرا سر سال سود نمی دهد و مدام به 
سود و زیان فکر می کنند!« نوبت به خودمان هم که می رسد، باز عده ای 
چرتکه می اندازند که فلان وی سی و فلان مجموعه حباب است، چون 
از بین 100 استارت آپی که سرمایه گذاری کرده فقط 2 یا 3 مورد موفق 
بوده، پس چون بازدهی بیشتری نداشته، فیک است. بعد همه کلیت 
زیست بوم را زیر سؤال می برند. گویی همه سر خم رنگرزی جمع مان 
جمع است! آنچه از ابتدای دهه90 شمسی در کشورمان آغاز شده، 
از  فقط حمایت  نوآوری در کشور است.  نوگرای  ایجاد یک جریان 
استارت آپ ها، شرکت های دانش بنیان، حمایت از چند جوان یا چند 
شرکت نیست؛ حمایت از یک جریان اصیل و نوگرایی است که 20 

سال بعد محصول خواهد داد.
حرف آخر: من، ما و شما در هر مقامی که هستیم، به همان 
باید  داریم،  تعهد  خانواده مان  و  خود  رفاه  بالا بردن  برای  که  مقدار 
تعهد  نمی توانند  که  کسانی  باشیم.  متعهد  نیز  آینده  نسل  به  نسبت 
20ساله به این کشور و به این زیست بوم داشته باشند، نباید در نقش 
که  بسپارند  به کسانی  را  میدان  باید  گیرند  قرار  راهبری  و  مدیریت 
صبور تر و دور اندیش ترند. تقویت هر جریان نوگرایی، هر ترند جدید 
مثل هوش مصنوعی، اینترنت اشیا ، ارزهای دیجیتال و… ساخت و 
تحقق آینده خلق شده نسل های بعدی است. در این مسیر طولانی باید 
همه رقبا را به چشم همکار ببینیم و هر کس در این راه گام برمی دارد 
را حمایت کنیم و به جای ناامیدی، بذر امیدواری در دل شان بکاریم. 
ما همه ساکنان یک قطار هستیم که در بستر زمان حال، آینده خلق شده 

را می سازیم.
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 فصل دهمِ



آیا بازی زیست بوم استارت آپی ایران 
همچنان ادامه دارد؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های 
وحید شامخی، معاون توسعه کسب وکار 
نوبیتکس

مشت اول 

غرق  می کنیم،  فکر  استارت آپ ها  موجود  مشکلات  به  وقتی 
قطعی  و  انسانی، کندی  اندوه می شویم. مهاجرت  سرمایه  و  در غم 
تأمین  و مدل های  مالیات، خلأهای سرمایه گذاری  و  بیمه  اینترنت، 
هستند  مواردی  از  همه  و  همه  رگولاتوری  نظام  ناکارآمدی  و  مالی 
که هر روز حالمان را تلخ می کنند. اما اگر کمی از دورتر نگاه کنیم 
در طول دویست و پنجاه سال گذشته، فاصله تولید ناخالص داخلی 
سرانه کشورهای در حال توسعه و کشورهای توسعه یافته افزایش یافته 
است! و این یعنی اگر در لایه های عمیق تر، مسیرمان درست نشود، 
چالش ها و مشکلات حل نخواهد شد. آمادگی و پذیرش فناوری های 
که  استارت آپ هایی  می شود.  مطرح  که  است  راهکاری  نوظهور 
فناوری های نوظهور را در آغوش می گیرند، امیدی هستند برای کم 
کردن فاصله ها، چه برای امروز و چه برای نسل های آینده! اما با توجه 

به مشکلات استارت آپ های مان چه باید کرد؟
بالغ تر  و حتی شرکت های  استارت آپ ها  مطالعه  روی رهبران 
تأثیر  تاب آوری  و  خوش بینی  امید،  ویژگی های  که  می دهد  نشان 
اثر  شرکت  عملکرد  بر   

ً
مستقیما که  دارد  تحول آفرینی  بر  مستقیمی 

می گذارد و این سه ویژگی از رهبران سازمان یا شرکت به کارمندانش 
منتقل می شوند. »غزه اسکای گیکز«، اولین شتاب دهنده  غزه است که 
در سال 2011 تأسیس شده و از زمان آغاز به کار، تنها 16 استارت آپ 
دنیا  استارت آپی  بازارهای  سخت ترین  از  یکی  این  کرده!  راه اندازی 
شتاب دهنده شان  در  ستودنی!  تغییر  برای  آن ها  خوش بینی  و  است 
دیواری دارند به نام دیوار آرزوها و آدم ها روی آن می نویسند که اگر 
نمی ترسیدی چه می کردی؟ خوش بینی، توانایی تفکری فراتر از جنگی 
تایسون«،  آقای »مایک  به آن ها می دهد که کنترلی روی آن ندارند. 
قهرمان اسبق بوکس جهان می گوید: »هر کسی برای خودش برنامه 
دارد، تا وقتی که اولین مشت می خورد توی دهانش! بازیکن واقعی، از 
آن لحظه به بعد مشخص می شود!« »شیخ محمد بن راشد آل مکتوم« 
در کتاب خود با عنوان »جرقه های فکر« می گوید: »زندگی آسان نه 

انسان ها را می سازد و نه ملت ها را می سازد؛ بلکه چالش ها انسان ها را 
می سازند و این انسان ها هستند که ملت ها را می سازند. هر کارآفرین 
کارمندان  و  درآمد  با  ایجاد سازمانی  و ظرفیت  است  یک ملت ساز 

بیشتر از تولید ناخالص داخلی و جمعیت کشورها را دارد.«
تاب آوری یک نگرش روزمره است. همیشه به این معنا نیست 
درون  از  ضربه  اغلب،  بلکه  می آیند   بیرونی  محیط  از  چالش ها  که 
با  کلیدی  کارمند  یک  می رود،  بنیان گذاران  از  یکی  می شود.  وارد 
حساب کاربری به یک رقیب می رود یا بدتر از آن تبدیل به یکی از 
قول خود می زند، یک محصول  زیر  رقبا می شود، یک سرمایه گذار 
نمی تواند انتظارات خود را برآورده کند و مشتری پرداخت نمی کند و 
… شکست ایده ها، پروژه ها و اهدافِ، بخشی از تاریخچه استارت آپ 
یا بخشی اساسی از سفر یک کارآفرین است. حال، چطور امیدوارتر، 
در  قصه گویی  و  داستان سرایی  با  شویم؟  تاب آورتر  و  خوش بین تر 
به  و  شخصی(  و  )سازمانی  چالش برانگیز  موقعیت های  با  ارتباط 
اشتراک گذاشتن آن ها و این گونه فرهنگ سالمی برای حرکت رو به 
از  داستان ها  اینکه،  اول  چرا؟  کنیم.  ایجاد  صراحت  با  همراه  جلو 
نظر روان شناختی آرامش بخش هستند )مانند درمان( و به شما کمک 
می کنند تا چیزهای ناگوار و تلخ را از ذهن خود بیرون بیاورید و آن ها 
را از ذهن خود دور کنید تا بتوانید رویدادها را پشت سر بگذارید و 
روی موضوعات کلیدی تمرکز کنید. دوم، داستان ها، ابزار قدرتمند 
به دیگران  یادگیری هستند. سوم، در موقعیت های مشابه  و  آموزش 
کمک می کنند تا بتوانند با داستان شما ارتباط برقرار کنند و چهارم، 
داستان ها به دیگران نیز کمک می کنند تا با شما ارتباط برقرار کنند، 
شما در دسترس تر )انسان( می شوید و این به آن ها اجازه می دهد تا 
با شما ارتباط برقرار کنند. به اشتراک گذاشتن داستان ها، ممکن است 
بخش مهمی از ایجاد فرهنگ یک شرکت باشد؛ پس مطمئن شویم 
نوع  این رو چه  از  و  کنیم  ایجاد  را می خواهیم  فرهنگی  نوع  که چه 

داستان هایی را می خواهیم به اشتراک بگذاریم.
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پایان بندی  



آیا موج اول استارت آپی ایران به آخر قصه نزدیک می شود؟ )پایان زیست بوم(

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های 
آرش برهمند، روزنامه نگار ماهنامه پیوست

آخر قصه

ماهنامه  در   1401 بهمن ماه  در  برهمند«  »آرش  از  زیر  مقاله 
»پیوست« منتشر شد که با موضوع مروری بر یک دهه استارت آپی 
با محوریت قصه سعید رحمانی البته پیش از شکستن سکوتش 
به رشته تحریر درآمده بود که در اینجا بار دیگر بازنشر می شود.

داستان پرفراز و فرود، باشکوه و سرشار از تناقض استارت آپی 
پایان غم آلود خود  به  اینترنت کشور  ایران در میانه زمستان سخت 
مقدمه مردی شروع شد  با  این قصه ها  اول  کتاب  نزدیک می شود. 
با  خاموش  تبعید  یک  در  مطلق  خبری  سکوت  در  روزها  این  که 
از  که  هم  خبرهایی  می کند.  نرم  دست وپنجه  مرگباری  بیماری 
به هیچ رو  روزها  این  اخبار  از  بسیاری  مانند  می رسد  تهران  به  او 
اولین  و  مؤسس  خضری،  رحمانی  سعید  نیست.  امیدوارکننده 
مه گرفته  لندن  در  بیمارستانی  در  امروز  پارس،  سرآوا  مدیرعامل 
کمتر از یک دهه با روزهای آفتابی که در سالن های شهید قندی و 
شهید بهشتی تهران جمعیت برایش هورا می کشیدند فاصله دارد. 

سرمایه  جسورانه،  سرمایه گذاری  استارت آپ ویکند،  استارت آپ، 
اولیه، فرشتگان سرمایه گذار و بسیاری از واژگان و ادبیات این حوزه 
با حضور نمایشی این مرد وارد ادبیات رایج کسب وکار کشور شد 
در  اکوسیستم  این  که  تاریکی  روزگار  میانه  در  درست  نیز  حالا  و 
معرض قضاوت سخت مردم و کاربرانش قرار گرفته او نیز دور از 
وطنش در حال سقوط در بعد دیگری است. داستان سعید، سرآوا 
سرانجام  شد  ساخته  هم مسلکانش  و  او  پی  از  که  اکوسیستمی  و 
به یک بن بست فکری رسیده  ایران  تاریخی  از بزنگاه های  در یکی 
است. داستان این بن بست را شاید باید در سرشت این اکوسیستم و 

آنچه از سرآوا برایش به ارث رسید جست وجو کرد.
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روایت  هیچ  در  سرآوا  و  رحمانی  سعید  نام  اول:  کتاب   
صادقانه ای از اکوسیستم استارت آپی ایران نادیده گرفتنی نیست. سعید 
 به ایران برگشت. روایت رسمی خودش، این روزها 

ً
سال 1391 رسما

 IBM که در دسترس نیست، نشان می دهد پیش از آمدن به ایران در
مدیر محصول بوده و پس از خروج از »آبی بزرگ« هم بنیان گذار و 
و   Pathlight Tech مانند  نه چندان شناخته شده  مدیر چند کمپانی 
البته Xyratex بوده که اولی یک کمپانی شبکه و دومی یک شرکت 
سخت افزاری است. بعد از آن چهار سال و اندی در غول بین المللی 
سرمایه گذاری اینترنتی یعنی نسپرز )Naspers( مشغول به کار بوده 
 برآمده از آفریقای جنوبی است. رحمانی با چنین پروفایلی 

ً
که ذاتا

زمانی به ایران آمد که در آستانه برجام، امیدها برای سرمایه گذاری 
 
ً
خارجی در ایران اوج گرفته بود ولی طی فرآیندی که هرگز کاملا
تأسیس صندوق  به  از نسپرز جدا شد و کمر  بازگو نشد سعید 
سرمایه گذاری جسورانه ای بست که اگر اولین VC ایرانی نبود، 
بر سرمایه گذاری روی کسب وکارهای  تمرکز  با  اولین  دست کمِ 
سعید  و  نداشتند  اسم  هنوز  طیف  این  بود.  فناوری  گرایش  با  نو 
برای اولین  بار به آن ها اسمی درخشان بخشید؛ استارت آپ. راهبرد، 
داده ها و رویکرد سرآوا که طیف جالبی از سرمایه داران  سنتی ایران 
هم پشت سرش حضور پیدا کردند از همان اول خط مشی بین المللی 
درخشان  سرمایه گذاری  بخشید.  ایران  استارت آپی  اکوسیستم  به 
سعید روی دیجی کالا در همان سال نخست فعالیت رسمی اش که 
این سایت را از یک فروشگاه مستعد اینترنتی تبدیل به غول تجارت 
الکترونیکی ایران کرد نشان داد به رغم اشتباهات بسیار دست اول این 

بازی برای سرآوا موفق از آب درآمده است.

فناوری  و  عملی  وقت  معاون  آشکار  حمایت  با  سرآوا 
ریاست جمهوری یعنی سورنا ستاری توانست به سطح جدیدی از 
هم  استارت آپی  اکوسیستم  ساختن  و  برسد  اجتماعی  تاثیرگذاری 
با همین نمونه های موفق شروع شد. طی کمتر از 10 سال، مطابق 
روایت های رسمی سرآوا، بیش از 300 میلیارد تومان در بازیگران 
مستعد این بخش سرمایه گذاری کرد که علاوه بر یک سرمایه گذاری 
دوباره روی دیجی کالا، کافه بازار، دیوار، الوپیک، ایوند، تخفیفان، 
یا  گمنام تر  استارت آپ  چندین  و  رسمی  اخبار  جابینجا،  علی بابا، 
ورشکسته را شامل می شد. به موازات این سرمایه گذاری ها، آواتک 
هم به عنوان بازوی شتاب دهنده سرآوا سعی کرد فرهنگ و ادبیات 
اکوسیستم را برای خوراک این بازی فراهم کند و این جرقه خیلی 
ایلام  تا  از سیستان  بوشهر  تا  قم  از  بزرگی شد.  آتش  به  تبدیل  زود 
همه رویداد می گرفتند، حامیان صف کشیده بودند و از دبیرستان تا 
دانشگاه همه یا داور بودند یا مربی یا سخنران انگیزشی. نسل جوانی 
که ایده های سیاسی یا اجتماعی خود را باید لاجرم وا می گذاشتند 
صف  استارت آپی  فرهنگ  این  پشت  می کردند  دنبال  خارج  در  یا 
کشیدند که فراتر از موفقیت تجاری و حرفه ای، بیشتر از قدرت و 
ثروت، وعده تولد نسل فن سالار را به جامعه می داد که می خواهند 
را  کشورشان  و  خود  آینده  فناوری  بازی  با  صنعت  ابزار  جای  به 

بسازند؛ اما این بهار زودگذر بود.

مساله | زمستان ۱۴۰۲
۱8۱شماره اول

پایان بندی  



پرسروصدای  خبرهای  با  سرآوا  افول  پدرسالار:  پاییز   
مانورهای  از  استفاده  که  جذب سرمایه  خارجی شروع شد. سعید 
هک  تکنیک های  از  بخشی  همواره  را  خبری  جذابیت  و  رسانه ای 
زمینه ساز یک جریان رسانه ای جدید  استارت آپی می دانست  رشد 
به  نهایت  در  و هم  برانگیخت  را  بازیگران  دیگر  انتقاد  که هم  شد 
سرمایه گذاری  مجموعه  این  به  را  امنیتی  توجه  ویرانگری  نحو 
جلب کرد. دردانه سرآوا یعنی دیجی کالا در پاییز 96 در عملکرد 
کرد  اعلام  وقت،  رئیس جمهور  روحانی،  حسن  دولت  صدروزه 
یک  از  را  خارجی  سرمایه  دلار  میلیون  یکصد  است  شده  موفق 
ابهام های  گزارش  این  کند.  جذب  خارجی  ناشناخته  صندوق 
که  شد  جمع بندی  این گونه  اخبار  نهایت  در  ولی  داشت  زیادی 
شرکت اینترنشنال اینترنت اینوستمنت کواپراتیف )IIIC( مبلغ صد 
میلیون دلار در قالب افزایش سرمایه و در ازای 21 درصد سهام به 
از  با خبری  این عدد بی سابقه بلافاصله  پرداخته است.  دیجی کالا 
سوی کافه بازار همراه شد که طی بازدید سورنا ستاری از مجموعه 
سرمایه گذاری  تعاونی  همان  داد،  خبر  هزاردستان  گسترش  به  رو 
 
ً
ظاهرا که  کواپراتیف«  اینوستمنت  اینترنت  »اینترنشنال  چندملیتی 
این  و  است  هلدینگ  این  جدید  سهامدار  است  مستقر  هلند  در 
مجموعه یک سرمایه گذاری 38 میلیون یورویی در ازای 10 درصد 
سهام خود دریافت کرده است. داستان به همین جا ختم نشد و در 
صندوق ها  از  برخی  و  دیگر  استارت آپ های  رسانه ها،  که  حالی 
سرآوا را به ساختن جذابیت مالی و شرکت های پوشش برای رشد 
ارزش تک شاخ هایش متهم می کردند این رویه به سرعت تبدیل به 
در  آشکار  نمونه  در یک  ایران شد.  استارت آپی  بازار  در  روال  یک 
همان پاییز 96، توافقنامه ای بین گروه علی بابا و مدیرعامل همیشه 
ادعا  آن  امضا شد که طی  با سرآوا  جنجالی اش مجید حسینی نژاد 
شد شرکت سرآوا 22 میلیون دلار )که آن زمان معادل 90 میلیارد 
مالک  که  توشا  در هلدینگ  ازای 25 درصد سهام  در  بود!(  تومان 
اصلی علی باباست، سرمایه گذاری کرده است. بعدها روایت هایی 

به مراتب کمتر از عدد دریافت شده شنیده شد.

در این دوران که سرآوا با حمایت محسوس دولت وقت و در 
اختیار داشتن پایگاهی به نام کارخانه نوآوری آزادی در حال تحکیم 
واقعی اش  رقیب  تنها  بود،  ایران  استارت آپی  بازار  صدر  بر  خود 
یعنی گروه اینترنتی ایران، خالق نام تجاری اسنپ، هم پیشتر به این 
بازی سرمایه گذاری خارجی تن در داده بود. این گروه نیز خودش 
یعنی  اینترنتی  سرمایه گذاری  جهانی  گروه  یک  سوی  از   

ً
مستقیما

الکسار«، مدیر  بود. »ایاد  تأسیس شده  ایران  اینترنت« در  »راکت 
اماراتی  تاجری  که  الفوز«  »محمود  و  خاورمیانه  اینترنت  راکت 
سایه  از  اندکی  تازه  که  هستند  اسنپ  رسمی  بنیان گذاران  است 
دوره ای  مدیران  بیشتر  آن  ایرانی  چهره های  سایر  و  آمده اند  بیرون 
بوده اند. کمی پیشتر از مجموعه سرمایه گذاری های ارزی سرآوا از 
طریق وب سایت »تک کرانچ« لو رفت که شریک خارجی ایرانسل 

اسنپ  روی  دلاری  میلیون   20 سرمایه گذاری  یک   MTN یعنی 
ویژه  به  نشد  اعلام  هرگز  سرمایه گذاری  این  جزئیات  است.  کرده 
که در آن بازه این اپراتور بین المللی درگیر خروج پول هایی بود که 
سبب  به  ایران  بانک های  در  ایرانسل  با  مشترکش  سرمایه گذاری 
میلیون   20 که  بود  بزرگ  آنچنان  عدد  این  بود.  افتاده  گیر  تحریم 
دلار در برابرش به شوخی شبیه بود ولی در رویکرد بعدی مدیران 
خود  تک شاخ  را  اسنپ  اپراتور  این  دیگر  شد  مشخص  ایرانسل 
راهبری  هنوز  آشکارا  هرچند  می داند  ایران  استارت آپی  عرصه  در 
عملیاتی شرکت در دست محمود و ایاد است. این فصل از کتاب 
استارت آپی ایران به خودشان، کاربران و مسئولان نشان داد با 
روبه رو  جهانی  باورهای  و  معیارها  ارزش ها،  با  اکوسیستمی 
نظر  به  برجام جذاب  میانه رویای  در  آن زمان  هستند که شاید 
می رسید ولی با فروپاشی گفت وگوهای 5+۱ و ظهور ترامپ به 

سرعت این کیفیت به ضد خودش تبدیل شد.

 زندگی دوگانه یک کارآفرین: افول اقتصادی و سیاسی 
با  عقیدتی  و  امنیتی  برخورد  برای  را  زمینه  روحانی  دولت 
کرد.  فراهمِ  تدریج  به  می شد  قلمداد  غربی  که  اکوسیستمِ 
اردیبهشت 97، علی  در  از آن سال دلاری سرآوا درست  پس 
خبر  گرفت،  را  رحمانی  سعید  جای  بعدها  که  سمساری لر، 
هیچ  داد.  الوند  خیابان  در  شرکت  این  دفتر  به  شبانه  حمله  از 
از  شایعات  دامنه  و  نشد  منتشر   

ً
رسما حمله  این  از  جزئیاتی 

مشکلات مالیاتی تا مصادره اسناد مالی متنوع بود. این یورش 
که بعدها با اشارات متعددی درباره اسناد مالی همراه شد آغاز یک 
پایان برای سعید رحمانی و چهره اش در اکوسیستم ایران بود. بعد از 
آن هرگز امکان یک مواجهه رسانه ای رسمی با فردی که هنوز خودش 
را رئیس هیئت مدیره دیجی کالا می دانست مهیا نشد و پس از چند 
بار دست به دست شدن کرسی های رسمی او سرانجام هم صندلی 
با  بالاخره  و  را رها کرد  مدیرعاملی و هم ریاست هیات مدیره اش 
خبری که اولین بار پیوست در خرداد 98 منتشر کرد، مشخص شد 
ترک رسمی  و  نیم سکوت  و  است. یک سال  ایران خارج شده  از 
ایجاد  پرابهامی  فضای  چنان  توضیحی  هیچ  بدون  امپراتوری اش 
کرد که بی اغراق حتی هنوز هم پر نشده است. تلاش های مقطعی 
سابق  شرکای  از  دو  هر  که  نیز  فیروزه  و  رهنما  مانند  گروه هایی 
نهایت  در  این فضای خالی  از  استفاده  برای  بودند  سعید رحمانی 
به شکست منجر شد. سال 98 دیگر همه تعارضات یک اکوسیستم 
بین المللی که عادت داشت فقط به کاربرش پاسخگو باشد در برابر 
اقتصادی که می خواست هر کسب وکار بزرگی به حاکمیت جوابگو 
باشد به سرعت داشت بروز می کرد. در همان ماه خرداد به عنوان 
به  پیاده  کردن یک مسافر  اسنپ سر ماجرای  نمونه مشخص،  یک 
دلیل حجابش به مسلخ آنلاین و امنیتی کشیده شد و در نهایت طی 
یک اعتراض مجازی پیش بینی می شود نزدیک به یک میلیون کاربر 
از دست داد. این پاره شدن میان روایت رسمی ای که اسنپ مجبور 
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به گفتنش شد و آن عذرخواهی ای که »ژوبین علاقبند«، مدیرعامل 
اولین  کرد  سال  همان  موبایل  کنگره  در  کاربران  از  اسنپ،  وقت 
حالی  در  بود.  دوگانه  ارزش های  با  اکوسیستمی  برای  خطر  اعلام 
پیش  و حمید یک سال  یعنی سعید  برادران مؤسس دیجی کالا  که 
از اتاق بازرگانی تهران نشان امین الضرب گرفته بودند در سال 98 
از سوی تریبون صداوسیما آشکارا به احتکار و گران فروشی چندین 
هزار ماسک متهم شدند. فقط چند ماه بعد هم به صورت گسترده 
در  بین الملل سرآوا،  معاون  ادوارد شرقی«،  خبر دستگیری »عماد 
تمامی رسانه های داخلی و خارجی به خصوص رسانه های نزدیک 
به حاکمیت انتشار پیدا کرد. اخبار رسمی  که با تصاویری سینمایی 
مسئولیت  شرقی  آقای  که  می کرد  روایت  بود  همراه  دستگیری  از 
تعامل با شرکا و سرمایه گذاران خارجی سرآوا را بر عهده داشته و 
در حین فرار و خروج غیرقانونی در مرزهای غربی کشور دستگیر 
شده است. پیش از این عماد شرقی به اتهام جاسوسی و جمع آوری 
اطلاعات نظامی به 10 سال حبس محکوم و با قرار وثیقه آزاد شده 
را  ایران  از  تجدیدنظر قصد خروج  دادگاه  برگزاری  از  قبل  که  بود 
نبودن  درگیر  بر  تأکید  برای  زمان  آن  در  سرآوا  بیانیه  است.  داشته 

سعید رحمانی و سرآوا هرگز به اندازه خبر اصلی دیده نشد.

باشد  زمانی  بود  قرار  پایان دهه 9۰  نیست:  پایان  مرگ   
که در میانه روزهای داغ بورس ایران تک شاخ های استارت آپی 
کشور  سهام  معاملات  رسمی  بدنه  به  ورود  با  بالاخره  بتوانند 
و  کنند  پیدا  خارجی  حذف شده  سرمایه گذاری  برای  جانشینی 
حاکمیت همِ آن ها را به عنوان فرزندان خلفش بپذیرد ولی گزینه 
 همه این شاخ  ها را یک جا شکست. 

ً
سهام  داران خارجی تقریبا

چون  استارت آپ ها  که  بود  آن  بر  مبنی  رسمی  اخبار  هرچند 
قیمت گذاری  بورس  در  درست  دارند  کمی  ملموس  دارایی های 
 
ً
نمی شوند، در جلساتی که پشت درهای بسته برگزار می شد دائما
شنیده می شد که بدون واگذاری سهام خارجی ها این بازیگران اجازه 
ورود به تابلوی معاملات بورس پیدا نمی کنند و خب در این میان 
نزد بسیاری متهم درجه اول سرآوا بود که دامنه بسیار گسترده ای از 

سهام را مستقیم و غیرمستقیم در اختیار داشت.

پاک  برای  فشارها  همه  کار  اینجای  تا  اکوسیستمِ:  پایان   
در  ولی  مرگبار  هرچند  ایران  استارت آپی  تاریخ  از  سرآوا   کردن 
کشور  رفتن  فرو  بالاخره  می رسد  نظر  به  است.  نبوده  مؤثر  نهایت 
و  متعدد  مخالفان  برای  کافی  فرصت  »غیرعادی«  وضعیت  در 
قدرتمند اکوسیستمی که با الهام از سرآوا ساخته شده فراهم آورده 
پیچ های  به  اکوسیستم  این  رسانه ای  مشابه  و  واحد  واکنش  است. 
سیاست ایران که تاکنون بر مبنای بی توجهی به احساسات حاکمیت 
و پذیرفتن نقش بالای کاربران شان بوده دیگر در چنین فضایی گویا 
برای حاکمیت قابل پذیرش نیست. در نیمه پرماجرای سال 1401 
اتحادیه  کسب وکارهای اینترنتی که به ابتکار رحمانی برای بازیگران 
استارت آپی راه افتاده بود ابتدا از درون پاشید و سپس توسط وزارت 
بازرگانی منحل و تجزیه شد. شورای رقابت سه سال بعد به صرافت 
افتاد ادغام تخفیفان و نت برگ را که امضای سعید رحمانی پایش 
بود باطل کند و کافه بازار نیز پس از مسیریاب بلد، صندوق جوانه را 
تعطیل کرد. در حالی که اسنپ و دیجی کالا به همکاری با حاکمیت 
نیروهای  از  جمعی  می شدند،  متهم  اجتماعی  شبکه های  سوی  از 
شدند.  احضار  یا  دستگیر  کوتاهی  مدت  برای  استارت آپ  دو  هر 
مدیرعامل دیوار برای تحمل حبس خود فراخوانده شد؛ تاکسی های 
منع  بین شهری  سفرهای  عرصه  و  فرودگاه ها  به  ورود  از  اینترنتی 
اختلال  تأثیر  بر  پیوست  و  جاب ویژن  مشترک  پیمایش  و  هستند 
نشان  اطلاعات  فناوری  حوزه  مشاغل  روی  فیلترینگ  و  اینترنت 
میزان  بیشترین  اطلاعات  فناوری  حوزه  بار  اولین  برای  می دهد 
تعدیل نیروی انسانی طی سه ماه گذشته را به خود اختصاص داده 
است. این گزارش دردناک با تاباندن نور بر این حقیقت که از هر سه 
فرد تعدیل شده در سه ماه اخیر، یک نفر در حوزه فناوری اطلاعات 
کار  حوزه  این  در  بیکارشدگان  درصد   33 و  بوده  کار  به  مشغول 
می کردند نشان داد بالاخره استارت آپ های ایران به آن بن بست 
تاریخی بین کاربران و قدرت نزدیک شده  اند. شاید آنچه بر پدر 
می گذرد  لندن  در  امروز  ایران  استارت آپی  اولیه  موج  معنوی 

نمایی تراژیک از آینده این موج باشد.
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جهت گیری زیست بوم فناوری ایران و چشمِ انداز آینده آن چگونه باید باشد؟

بازخوانی و بازنشر مصاحبه ها و یادداشت های رضا کلانتری نژاد، مدیر شتاب دهنده شزان

نقد سنت 

تاکنون،  تأسیس  زمان  از  که  ایران  دانشگاه  قدیمی ترین  عمر 
همچنان پابرجا مانده باشد، بیشتر از 80 سال نیست، در حالی که در 
جزیره بریتانیا دانشگاهی با قدمت 900ساله هم وجود دارد. ماجرای 
دانشگاه در ایران به تصمیم امیرکبیر در تأسیس دارالفنون برمی گردد 
که مبدأ شکافِ بین سنت و مدرنیته بود و این تقابل میان نوآوری و 
»نوآوری«  به جای  دارم  ترجیح  اگرچه  دارد؛  ادامه  هم  هنوز  سنت 
معنای  به خوبی  نوآوری  ببرم، چراکه  کار  به  را  »بدیع«  واژه   

ً
تعمدا

درست واژه غربی Innovation را نمی رساند! در عوض بدیع تلقیِ 
منفی زدایانه بدعت است، یعنی شکستن روال های گذشته، درست 
مانند تصمیم امیرکبیر که حرکتی بدیع بود و موجب شد تا پس از آن 
در کشور دو نهاد حوزه  علمیه و دانشگاه داشته باشیم. ناگفته نماند که 
در طول زمان این تقابلات مانع برقراری صلحی پایدار شد و همین 
پدید  آن ها  از  مسن!(  )دانشگاه های  امتدادی  هرگز  که  شد  موجب 

نیامد.

 
ً
هر حرکت رو به جلویی از نقد سنت آغاز می شود و عمیقا
باور دارم کسی می تواند رشد کند که سر در آسمان و پا در سنت  
داشته باشد. بنا نیست که هر بار از نو یک دست ساخته بشری ایجاد 
شود که هیچ رنگ و بویی از سنت ها ندارد. مگر نه اینکه سنت داشته  
با یک  ما  اگر  و  انجام کارهاست  برای  ما  تثبیت شده  و روش   امروز 
به توسعه   

ً
ننگریم قطعا به روش های جاری و ساری  نقادانه  گفتمان 

را  تمام گذشته  اغلب  که  انقلابی  یافت. روش های  نخواهیم  دست 
تا چیزی را از صفر خلق کنند، به طور  نفی کرده و تلاش می  کنند 
معمول دست یافته ای جز یک پدیده ناقص و ناکامل نخواهند داشت، 
 ذهن بشری کوچک تر از آن است که موجودیتی بی نقص خلق 

ً
اساسا

کند؛ پس هر چه از نو ساخته شود باز هم در معرض نقد قرار خواهد 
داشت. تنها روش کارآمد برای بهبود پدیده ها در مرتبه اول، نقد هر 
آنچه که هست و سپس رفع نواقص آن است. در تخریب خلاق هم 
موجودیت  و  نمی رود  بین  از  کامل  به طور  نامش، چیزی  برخلافِ 
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دیگری از نو خلق نمی شود بلکه در گذر زمان، تغییراتی بسیار آهسته 
 متفاوت 

ً
در جریان است که پس از عبور از دوره گذار دو پارادایم کاملا

 باید به دنبال یافتن ناکارآمدی های 
ً
بر جای می گذارد؛ از این رو، دائما

موجود بود تا به شیوه  ای مناسب آن ها را رفع کرد.
با این حال، گویا ما خسته تر از آنیم که سنت های موجود را به 
دهه  احوالات یک  کنیم.  برطرفِ  را  و کاستی هایش  بکشیم  چالش 
پیش در حوزه کارآفرینی کشور نیز همین بوده که بیش از همه نتیجه 
ناآگاهی ماست. همواره برای ما پکیج های آماده کوتاه مدت جذاب تر 
بوده و ترجیحمان بر این شد تا مفهومی )زیست بوم استارت آپی( که 
پیاده کنیم  ایران  به یک باره در  سال ها در غرب روی آن کار شده را 
تحفه  این  پرسیدیم چرا کسی  از خودمان  مدام  که گذشت  و کمی 
جدید را نمی پذیرد؟ چرا جامعه آن را پس می زند؟ چرا تضاد سنت و 
مدرنیته بروز کرده است؟ تمامی این پرسش ها یک پاسخ ساده داشت! 
وارداتی بودن! ما بی توجه به انگاره های سنتی کشورمان اغلب مفاهیم 

بیگانه را به آن راه دادیم و متأسفانه کمتر با صورت مساله 
ارتباط گرفتیم و بیشتر به دنبال راه حل بودیم. در این 

سال ها از کارآفرینان زیادی پرسیدم که به نظرشان 
چرا ما به نوآوری نیاز داریم؟ بسیاری قادر 

کسی  فقط  چون  نشدند  دادن  پاسخ  به 
 
ً
حقیقتا که  دهد  پاسخ  می توانست 
خلق  به  نیاز  واقعی  فضای  یک  در 
بود.  کرده  درک  را  بدیع  چیزی 
گویا هیچ گاه نیاز واقعی در کشور 
منجر  بعدتر  که  نشده  شناسایی 
شده  صورت مساله  شناخت  به 

پیدا  پاسخی  آن  مبنای  بر  تا  باشد 
شود؛ اگر به گذشته چشم می داشتیم 

بودیم.  ایستاده  بهتری  جای  اکنون 
این  به دلیل زیستی که در  ایران  جامعه 

چند دهه پشت سر گذاشته، گویا از فضای 
فلسفیدن خسته است؛  از  و  زده شده  گفتمانی 

بنابراین پراگماتیستی عمل می کند و بیشتر تمایل دارد که 
فقط مشتی تکنیک را پیاده  کند. دیگر جایی برای افراد پرسشگری 
همچون سقراط نیست، در حالی که هم اکنون جامعه ایران در سطح 
کلان و به ویژه زیست بوم کارآفرینی بیش از همیشه به سقراط ها نیاز 
دارد. صرفِ نظر از ژنتیکی بودن خصیصه پرسشگری باید پذیرفت که 
ما این سال ها »پرسیدن« را در جامعه احترام نکردیم؛ بنابراین اغلب 
مردم ما نیز به دنبال راه حلند و پذیرای زرق وبرق و ظواهر چشم نوازند 
مانند اغلب رویدادهای رنگارنگ استارت آپی! و بیشتر به دنبال رفع 

نیازهای روزمره هستند، آن هم در زمانی کوتاه! 
در نمونه ای از نبود ریشه های سنتی در مفاهیم وارداتی زیست بوم 
 کارآفرینی را با اشتغال تعریف می کنیم، در 

ً
استارت آپی اینکه ما غالبا

حالی که پیشینه »کار« در تاریخ ما به مثابه سرمایه جاودانی بوده است. 

کار در تاریخ ایران یک خلاقیت است نه امرارومعاش صِرفِ! از درون 
معنایی را با خود حمل می کند. با این حال، بیشتر جوانان امروزی 
برای خلق ارزش به زیست بوم نوآوری نمی آیند و کم اند کسانی که با 
هدفِ تغییر دنیا پا به این عرصه گذاشته باشند، وقتی دغدغه کسی در 
 به دنبال ایده بکری هم نخواهد 

ً
اندازه عوض کردن دنیا نباشد حتما

 خریدارانی داشته باشد. 
ً
بود بلکه فقط به دنبال چیزی است که صرفا

ما خواسته یا ناخواسته در فضای سرمایه داری نفس می کشیم که یکی 
از تبعات آن پراگماتیستی شدن است اما در ایران چیزهای دیگری این 
پیامد را تشدید کرده است؛ یکی اینکه مصداق انسان موفق در ایران 
دیگر کسی نیست که سال ها زحمت می کشد و پس از مدت ها تلاش 
 داشتن 

ً
بلکه صرفا وقتی که سپیدموی شده صاحب احترام می شود 

پول و نه چگونه تلاش کردن ملاک و معیار موفقیت شده است. از 
ساختاری(  فساد  نگوییم  )اگر  فساد  دلیل  به  ایران  جامعه  طرفی 
پیام را دریافت کرده که ایستادن برای ساختن دیگر یک ارزش  این 
نیست. سیاستمداران ما نیز دیگر از کسانی که سال ها تلاش 
کرد ه اند تا به جایی برسند تجلیل نمی کنند. در جوامع 
پراگماتیستی نتیجه گرایی بیداد می کند و جامعه 
ما در سال های اخیر به شدت به آن گرفتار 

شده که این پسرفتی آشکار است.
گذشته،  مفاهیمِ  به  نگاهی  با 
مرشد  همان  امروزی  »منتورِ« 
است، یعنی کسی که چه رسیده 
مسیر  مقصود،  به  نرسیده  یا 
و  باشد  کرده  طی  را  طریقت 
و  خریده  جان  به  را  سختی ها 
پذیرفته  را  اصولی  دستِ کمِ 
باشد. گویا ایران کنونی از منتور به 
این معنی همِ تهی شده است، کسی 
کند  گوشزد  عرصه  این  جوانان  به  که 
ابزار  امروزه  اخلاقیات!  یعنی  بیزینس  که 
اصلی کسب و کارها حقوقدان ها هستند ولی من بر 
این باورم که قراردادها و ترم شیت ها نمی توانند جوامع را اداره 
کنند، بلکه اخلاقیات از همه چیز مهم تر است. من به طور معمول 
شاهد شکل گیری و فروپاشی تیم ها هستم حتی قبل از اینکه تبدیل 
دید که جامعه  به زودی خواهیم  ما  و معتقدم  به یک شرکت شوند 
کاریِ ایران دچار بحرانی می شود که در آن دیگر تفاهمات قراردادی 
انسداد  اما دستِ آخر همین  بود  بیزینس نخواهد  پاسخ گوی تحقق 
است که موجب می شود مردم دوباره به ارزش های اخلاقی بازگردند. 
به نظر می رسد چیزی که حقیقت دارد شکست است، هرچند موجب 
است.  نهفته  عقلانیتی  شکستی  هر  پس  در  اما  شود  سرخوردگی 
مکانیزم شکست و رو به رو شدن با واقعیت های غیرقابل انکار همواره 
موجب بازنگری می شود تا جایی که دیگر نتوانیم به خودمان دروغ 
بگوییم. پس بالاخره در انتهای مسیر آشکار خواهد شد که مهم نیست 

پایان بندی  
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چقدر پول جمع می کنید بلکه باید به این پرسش ها پاسخ دهید که آیا 
اعتبار اجتماعی دارید؟ آیا می شود در جامعه ای که فقر بیداد می کند با 

داشتن پول احساس خوشبختی کرد؟ 
کشور ما در این سال ها در بخش های مختلف زیست بوم نوآوری 
از دیگر کشورهای دنیا تأثیر گرفته است. حوزه خصوصی بیشتر از 
غرب الگوبرداری کرد چراکه بر پایه سرمایه شخصی شکل گرفته بود 
و از این رو، با دنیای غرب قرابت بیشتری داشت. حاکمیت اما بیش 
از همه به دلیل اقتصاد دولتی و نظامات حاکمیتی به الگوی سنترالیزم 
بلوک شرق متمایل شد و در بخش های کوچکی از حاکمیت به معنای 
دولت سعی شد تا نظاماتی شکل بگیرد و در آنجا بود که کمی جوشش 
از بوم را شاهد بودیم. اکنون در جایی ایستادیمِ که اگر تلاش نکنیمِ 
تا مدل جدیدی را از دلِ نقد سنت و الگوهای قدیمی ارائه کنیمِ 
هرگز به موفقیت های درخشان نخواهیمِ رسیدیمِ. اکنون کشور به 
این بلوغ رسیده و با مشق کردن بسیار دریافته که الگوهای قدیمی 
 
ً
جواب نمی دهد و نیاز به بازآفرینی، تصحیح و تطبیق دارد و صرفا
پیاده کردن مدل های دیگران کار نمی کند. ساختار اقتصاد در ایران 
ماهیتی هیبرید دارد و آمارها نشان می  دهد که در کشور 250 هزار 
میلیونر وجود دارد و از طرفی همین آمارها می گوید که 90 درصد 
اقتصاد کشور دولتی است این گویای یک شکافِ بزرگ است که ده 
ایران در اختیار 250 هزار میلیونر قرار  اقتصاد  از  باقی مانده  درصد 
اقتضائاتی دارد و ما را به مدل خاصی   

ً
داد. این شکافِ عمیق قطعا

طرفی  از  کند.  کار  فضایی  چنین  چارچوب  در  که  می کند  نیازمند 
سال هاست که فهرست 100 شرکت برتر کشور تغییر چندانی نکرده 
است که یکی از دلایل مهم این ثبات می تواند بهره مندی آن ها از رانت 
و انحصار باشد. بدیهی است که در این مدل، ورود نوآوری نیازمند 
الگویی منحصربه فرد است و شاید فشار اقتصادی به معنای فشار ذاتی 
برای رقابت )همان که شومپیتر می گوید برای گرفتن جای یکی توسط 
 کار 

ً
دیگری رقابت ایجاد شود( در فضای انحصار و رانت کنونی لزوما

نکند؛ زیرا بسیاری از فعالان اقتصادی کشور به جهت برخورداری 
جای  به  نظرم  به  ندارند!  رقابت  احساس   

ً
اساسا ویژه  امتیازات  از 

الگوبرداری غربی یا شرقی هر چه سیستم ها خوداتکاتر و خودگردان تر 
باشند موفق ترند. ایران با توجه به سنت های گذشته و با لحاظ کردن 
به دنبال گسترش مالکیت فردی و  باید  سوابق اجتماعی و فرهنگی 
افزایش رقابت بین مردم باشد که مدلی پایاتر است و از آنجایی که 
مانایی سیستم سنترالایز به انرژی زیادی نیاز دارد؛ تکثرگرایی بهتر به 

 مردمانی رقابت جو هستیم. 
ً
نظر می رسد و به علاوه ما ذاتا

بهره مند  نوآوری  زیست بوم  نتایج  از  است  قرار  که  کسانی  هم 
شوند و هم جوان ترها که می خواهند به این جریان بپیوندند در دو سر 
یک طیف همگی به یک چیز، آن هم به برون داد و اثرگذاری زیست بوم 
می نگرند. وقتی اثرگذاری کاهش می یابد نه تنها دیگر برای افرادی 
که قصد دارند به آن بپیوندند الهام بخش نیست بلکه تجربیات منفی 
افراد درون زیست بوم برای دیگران دافعه ایجاد می کند. وقتی که از 
نوآوری صحبت می کنیم در مورد یک اختراع و ایده حرفِ می زنیم 

 نوآوری 
ً
که اثر بزرگ اجتماعی دارد و بدون اثرگذاری اجتماعی ابدا

نیست. این یک فرآیند است که اجزا و بازیگران متعددی دارد که باید 
این  به درستی کامل شود. وقتی  فرآیند  این  تا  در کنار هم کار کنند 
فرآیند هم به دلایل درون زیست بومی و هم به دلایل کلان تر همچون 
اقتصاد کشور دیگر ساخت اقتصادی و فرهنگی کارآمد و همچنین 
جذابیتی ندارد، کار نمی کند و بهترین افراد به آن جذب نمی شوند. 
باید تکامل پیدا کند  این زیست بوم مانند هر موجود زنده ای ناگزیر 
و تکامل آن در تطبیق با محیط اطرافش یعنی زیست بوم اقتصادی و 
اجتماعی کشور صورت می پذیرد که نیازمند زمان است. می فهمم که 
اکنون جوانان ناامید و حتی دلزده هستند اما پرسشی دارم، اگر آن ها 
آنچه هست را اصلاح نکنند چه کسی اصلاح کند؟ ما در عصری 
زندگی می کنیمِ که افراد به جوامع کمک می کنند. رویکرد و نحوه 
تفکر خود را به عنوان نسل قبلی نقد می کنمِ و این را همِ باور دارم 
 عاری از خطا نبوده است اما راهی جز 

ً
که تجربه ما از صفر طبیعتا

نیست که نسل جدید پا به میدان بگذارد و آن را تصحیح کند. 
فقط تقاضا دارم مبادا آنچه ساخته شده را به کلی تخریب کنند تا 
از نو بسازند، بهتر است آنچه هست را حفظ کرده و تنها خطاها 
را رفع کنند. باید متعهد به تصحیح الگوهای قدیمی  بوده و اگر صبور 
باشیم به کارآمدی می رسیم. چه دوست داشته باشیم یا نه جهانی شدن 
یک ابرترند است و هم ترازی برخی نیازها را با خود در پی دارد و 
سبک زندگی کشورهای مختلف جهان را به هم نزدیک می کند اما در 
مورد ایران مشکل اینجاست که در تعامل با جهان نوعی خودباختگی 
منجر به غفلت از برخی نیازهای بومی ما شده است. به طور کلی 
تقویت بنگاه های اقتصادی بادوام برای رواج نوآوری بسیار مفید است 
که لازمه آن به رسمیت شناختن بخش خصوصی است. استارت آپ 
و تخریب خلاق همان فناوری و بیزینس مدل جدیدی است که باید به 
کمک آن پیش از همه نیاز درست را تشخیص داد و با فناوری جدید 
تحول ایجاد کرد، موج ساخت و روی آن سوار شد و بهره وری را بالا 

برد. 
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 فصل دهمِ
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هیجانات  کردن  فروکش  از  و پس  اکنون  شاید 
که   آنچه  از  دهه  یک  تاریخ  بازخوانی  گذشته، 
به  بتواند  گذشته  کشور  نوآوری  زیست بوم  بر 
تا  کند  کمک  استارت آپ  حقیقی  ماهیت  شناخت 
به  آن  درباره  کلان کشور  آینده سیاست های  در 

درستی متناسب سازی شود.


