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و  حاکمیت  توانمندسازی  مرکز 
جامعه از سال 1397 با ایده تقویت 
هم زمان حاکمیت و جامعه فعالیت 
رویکرد  اساس  کرد.  آغاز  را  خود 
جامعه  و  حاکمیت  توانمندسازی 
این است که بدون رشد و توسعۀ 
هم زمان ظرفیت های حاکمیت و 
جامعه وضعیت روشن و پایداری 
برای یک کشور نمی توان متصور بود 
و برای قرارگرفتن یک کشور در مدار 

توسعه لازم است تلفیقی از حاکمیت 
و جامعه نیرومند را در اختیار داشت. 
بر مبنای عملیاتی سازی این ایده مرکز 
تلاش کرد از طریق ایجاد و تقویت 
شبکه های اصلاحی گام هایی را در 
حل مسائلی نظیر تقویت ظرفیت 
توانمندسازی  حاکمیت،  اجرایی 
جامعه، شفافیت و مقابله با فساد، 
فقر، نابرابری و تعارض منافع بردارد 
و زمینه را برای کارآمدسازی حاکمیت 

و تقویت جامعه مدنی فراهم آورد. 
چند  این  طول  در  مرکز  اقدامات 
سال فعالیت ترکیبی از پژوهش، 
اجتماعی،  حمایت طلبی  آموزش، 
بسط و توسعه نظریه، حل مسئله 
که  است  بوده  سازی  جریان  و 
بخش پژوهش، توسعه نظریه و 
ترویج در این مدت پررنگ تر بوده 
است. این مرکز از ابتدای سال 1401 
و با هدف کمک به سیاست گذاران، 

پیشگفتار



مدیران دولتی، جامعه دانشگاهی، 
قانون گذاران و سازمان های اجتماعی 
تلاش ویژه ای را در کشف مسائل 
حکمرانی به ویژه آن بخش از مسائل 
حکمرانی که با رفاه جامعه در ارتباط 
بیشتری است گذاشت. ریشه یابی 
این مسائل، یافتن راهکار و اجرایی 
ساختن آن راهکارها بخش دیگری 
از اقداماتی بود که در راستای هدف 
کمک به سیاست گذاران در این سال 

تا حد زیادی موردتوجه بود. گزارش 
پیش رو گزارشی از اقداماتی است 
توانمندسازی  مرکز  همکاران  که 
 5 قالب  در  جامعه  و  حاکمیت 
گروه مطالعاتی فقر و حمایت های 
اجتماعی،  آسیب های  اجتماعی، 
بودجه  و  منافع  تعارض  کار،  بازار 
در سال 1401 انجام داده اند. در این 
گزارش پروژه های در دست اجرای 
آن،  پیشرفت  گروه، وضعیت  هر 

اقدامات انجام گرفته و دستاوردهای 
حاصل شده ارائه  شده است. 

امید است در سال آتی پیشنهادهای 
سیــاستــی برآمده از پـروژه هـای 
مسئله محور در کشور جاری شوند و 
بخشی از مسائل ایران عزیز را مرتفع 

کنند.

زینبمرتضویفر
مدیرمرکزتوانمندسازیحاکمیتوجامعه



ما در مرکز توانمندسازی حاکمیت و مردم می کوشیم از ابتدای کشف مسائل حکمرانی به خصوص 

مسائل نظام رفاهی کشور تا یافتن راهکار و اجرای آن همراه سیاست گذاران، مدیران دولتی، 

جامعه دانشگاهی، قانون گذاران و سازمان های اجتماعی باشیم. همراهی از جنس پژوهش های 

مسئله محور، برگزاری اتاق فکر، آموزش و حمایت که همگی مبتنی بر مسائل حقیقی ایران و 

براساس روش های نوین علمی اند. این مرکز می کوشد ضمن حل مسائل با ایجاد آگاهی در میان 

مردم، ظرفیت اجرای پاسخ های صحیح به مشکلات روز رفاهی در ایران فراهم شود.

بیانیهمأموریت
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گــروه فــقــرگــروه فــقــر
طراحی چارچوب حمایت از ݾ 

اقشار آسیب پذیر 

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪100100

‹‹شروع:
مردادماه 1401

‹‹پایان:
بهمن ماه 1401

پروژههایمرکزدریکنگاه

طراحی ماتریس حمایتی نظام ݾ 
رفاهی ایران با استفاده از بهترین 

سرمشق های جهانی
وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪3030

‹‹شروع:
آذرماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
اردیبهشت ماه 1402

استقرار نظام تأمین اجتماعی ݾ 
چندلایه در ایران

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪1010

‹‹شروع:
بهمن ماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
آبان ماه 1402
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گــروه تعارض منافعگــروه تعارض منافع
مشاوره شناسایی و مدیریت ݾ 

موقعیت های تعارض منافع در 
معاونت مدیریت منابع و توسعه 
وزارت امور اقتصادی و دارایی

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪7070

‹‹شروع:
دی ماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
اردیبهشت  ماه 1402

مقابله مسئله محور با فساد ݾ 
و تعارض منافع در سازمان امور 

 مالیاتی

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪6060

‹‹شروع:
آبان ماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
اردیبهشت ماه 1402
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گــروه بودجه و داشبوردهای رفاهی گــروه بودجه و داشبوردهای رفاهی 
 شناسه گذاری و طبقه بندیݾ 

وظیفه ای بودجه کشور

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪100100

‹‹شروع:
اسفندماه 1399

‹‹پایان:
اردیبهشت ماه 1401

پروژههایمرکزدریکنگاه

داشبورد نهادهای حمایتیݾ 

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪3030

‹‹شروع:
آذرماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
تیر ماه 1402

 داشبورد یارانه هاݾ 

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪5050

‹‹شروع:
آذر ماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
خرداد ماه 1402
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 داشبورد هزینه-درآمد خانوارݾ 

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪1010

‹‹شروع:
دی ماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
تیر ماه 1402
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گــروه مسائل اجتماعی گــروه مسائل اجتماعی 
 اسکان غیررسمی؛ݾ 

 ریشه ها و راهکارها

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪6565

‹‹شروع:
شهریورماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
خرداد ماه 1402

پروژههایمرکزدریکنگاه

 کار کودکانݾ 
 در خیابان

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪8080

‹‹شروع:
تیرماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
اردیبهشت ماه 1402

 بررسی روند تاریخی ݾ 
مسأله اعتیاد

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪8080

‹‹شروع:
شهریورماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
اردیبهشت ماه 1402
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گــروه بازار کارگــروه بازار کار
 آسیب شناسی نظامݾ 

تسهیلات دهی اشتغال زایی در 
کشور با محوریت بهبود سازوکار 

تبصره ۱۸ قانون بودجه
وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪8080

‹‹شروع:
دی ماه 1401

‹‹پایان:
فروردین  ماه 1402

گــروه رسانهگــروه رسانه
 برگزاری دورهݾ 

 مدیریت تعارض منافع
 برای کارکنان دولت

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪7575

‹‹شروع:
بهمن ماه 1401

پوشش ناکافی بیمه های ݾ 
اجتماعی با محوریت بیمه 

 بازنشستگی

وضعیت‹پیشرفت‹پروژه:‹ 

٪٪5050

‹‹شروع:
تیر ماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
خرداد ماه 1402
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سبدبندیپروژهها

گــروه فــقــرگــروه فــقــر
فلسفه‹وجودی‹گروه‹‹ 

در طول ســـال های 1396 تا 1400 
نرخ سرشـــمار فقر در ایـــران از 
حـــدود 20 درصد بـــا 50 درصد 
افزایش بـــه 30 درصد کل جامعه 
ایران رســـیده اســـت. منویات 
خصوص  در  رهبری  معظم  مقام 
آحاد  معیشـــت  به  توجه  لزوم 
مـــردم و دســـتور رئیس جمهور 
تدوین  بـــرای  رفاه  وزارت  بـــه 
ســـند مقابله با فقـــر در اواخر 
ســـال 1400 نشـــان از ضرورت 
توجه به موضوع فقـــر در ایران 

دارد. 
حاکمیت  توانمندســـازی  مرکز 
و جامعـــه که در ســـال 1398 با 

توجه به نیازهـــای وزارت تعاون، 
همایش  اجتماعی  رفـــاه  و  کار 
فقر پژوهی را برگـــزار کرد علاوه 
بـــر محصولات ایـــن همایش 
کتاب،  جلد  ســـه  شـــامل  که 
شناســـایی برترین پژوهش های 
حوزه فقر و غیره اســـت، پایگاه 
دانش فقـــر پژوهی بر بســـتر 
وب بـــرای تجمیـــع و معرفی 
پژوهش های حـــوزه فقر را ایجاد 
کرد که مجموعـــه ای از کتاب ها، 
و  مقالات  رســـمی،  گزارش های 
پایان نامه هـــای مرتبـــط با فقر 
را در اختیـــار سیاســـت گذاران، 
سیاســـت پژوهان و علاقه مندان 

به این حوزه گذاشت. 
توانمندسازی  مرکز  این،  بر  علاوه 
حاکمیـــت و جامعـــه در طول 

ســـال 1398، بالغ بر 50 شـــماره 
را  نابرابری«  و  فقـــر  »خبرنامه  از 
به صـــورت هفتگی تهیـــه و در 
قرار  خـــود  مخاطبان  اختیـــار 
داد. این محتوا کـــه از گردآوری 
اخبار و یادداشـــت های هفتگی 
سیاســـت گذاران، سیاستمداران، 
روزنامه نگاران  و  دانشـــگاهیان 
بســـتری  می آمد،  دســـت  به 
عمومی  نـــگاه  فهـــم  بـــرای 
جامعـــه به موضوع فقـــر بوده 

است. 
مرکز توانمندســـازی حاکمیت و 
فعالیت های  ادامـــه  در  جامعه 
خـــود در حوزه فقـــر و با توجه 
به ضرورت بازاندیشـــی و واکاوی 
مســـئله محور فقـــر در ایران در 
ابتدای ســـال 1401 گروه »مقابله 
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اجتماعی«  حمایت های  و  فقر  با 
را ایجـــاد کـــرد. این گـــروه با 
ریشه های  شناســـایی  بر  تمرکز 
گســـترش فقر در ایران و توسعه 
تأمین  نظـــام  بهینه  و  مؤثـــر 
اجتماعی برای حمایت از اقشـــار 
آســـیب پذیر اقدامـــات خود را 

آغاز کرد. 
سه  برای  گروه  این  چشـــم انداز 
ســـال آینده، تبدیل شـــدن به 
یکـــی از ذی نفعان اصلی طراحی 
سیاســـت های رفاهی در کشور 
تخصصی  گـــروه  یک  به عنوان 
اســـت. مأموریـــت اصلی این 
ریشه های  شناســـایی  نیز  گروه 
کشور  در  فقر  گســـترش  اصلی 
و ارائـــه راهکارهایـــی عملیاتی 
بـــرای مواجهه با آن اســـت. در 

این فراینـــد اولویت گذاری گروه 
هـــدف و همچنین اولویت بندی 
با  فقرزدایـــی  سیاســـت های 
توجه به وضعیت کلان کشـــور 
به عنـــوان بخـــش جدایی پذیر 

لحاظ  می شود. 
هســـته اصلی گـــروه مقابله با 
اجتماعی  حمایت هـــای  و  فقر 
در مرکز با متخصصـــان در حوزه 
سیاســـت گذاری اجتماعـــی و 
عمومی  گـــذاری  خط مشـــی 
ایجاد شـــده اســـت. اما علاوه 
بر ایـــن در طـــول فعالیت های 
دیگری  پژوهشـــگران  گروه  این 
سیاســـت گذاری  حوزه های  در 
غیره  و  رفتاری  اقتصاد  اجتماعی، 
همکاری  وابســـته  به صـــورت 

داشته اند.  
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طراحی‹چارچوب‹

حمایت‹از‹اقشار‹

آسیب‹پذیر‹

طراحی‹ماتریس‹حمایتی‹نظام‹

رفاهی‹ایران‹با‹استفاده‹از‹بهترین‹

سرمشق‹های‹جهانی‹

استقرار‹نظام‹تأمین‹

اجتماعی‹چندلایه‹در‹

ایران

ی گروه
پروژه ها

ی گروه
پروژه ها
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طراحیچارچوبحمایتازاقشارآسیبپذیر

با ابلاغ سیاســـت های کلی تأمین اجتماعی توســـط مقام معظم رهبری، رییس جمهور دســـتور اجرایی ســـازی آن 
را بـــه وزارت تعـــاون، کار و رفاه اجتماعـــی داد. با توجه به ابعاد متنوع این سیاســـت بخش مدل حمایت از اقشـــار 
آســـیب پذیر آن به مرکز توانمندســـازی حاکمیت و جامعه سپرده شد. در راستای اســـتقرار نظام تأمین اجتماعی فراگیر 
و یکپارچه به عنوان بخشـــی از این سیاست، از یکســـو لازم است وضع موجود حمایت از اقشار آســـیب پذیر در ایران و 
کاســـتی ها و قوت های آن بررسی شـــود، و از ســـوی دیگر نیازمندی های اقشـــار خاص که باید در مدل های حمایتی 
در نظر گرفته شـــود مورد بررســـی قرار می گیـــرد. عدم وجود یک نظـــام حمایتی یکپارچه موجب هـــدر رفت منابع، 
عدم پاســـخ به نیـــاز گروه های هدف و درنهایت شکســـت نظام حمایتی کشـــور می شـــود. بر این اســـاس گروه 
مقابلـــه با فقـــر و حمایت اجتماعی مرکز توانمندســـازی حاکمیت و جامعـــه با اتکا به منابع موجود، نشســـت های 

نخبگانی، مطالعات تطبیقی و غیره چارچوب حمایت از اقشـــار آســـیب پذیر را فراهم کرده اســـت.

وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
مردادماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
بهمن ماه 1401

جامعه‹هدف:‹ 
اقشـــار آســـیب پذیر )معلولان، زنان   

سرپرست خانوار، ســـالمندان، بیماران، 

کودکان( 

افراد سه دهک پایین جامعه  

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
 معـاونت رفـــاه وزارت تعـاون، کـــار  

و رفاه اجتماعی 

سازمان بهزیستی کشور  

کمیته امداد امام خمینی )ره(  

٪٪100100
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اقدامات‹و‹دستاوردهای‹این‹پروژه‹تا‹پایان‹سال‹:‹ 
معرفی و طراحی الزامات اشتغال عمومی برای گروه های فقیر فاقد شغل.  

توصیف، نگاشت نهادی و مطالعات تطبیقی در حوزه معلولان.  

توصیف، نگاشت نهادی و مطالعات تطبیقی در حوزه سالمندان.  

توصیف، نگاشت نهادی و مطالعات تطبیقی در حوزه بیماران.  

توصیف، نگاشت نهادی و مطالعات تطبیقی در حوزه زنان سرپرست خانوار.  

توصیف، نگاشت نهادی و مطالعات تطبیقی در حوزه کودکان.  

 پیشـــنهاد های سیاســـتی )در قالب احکام قانونی( برای اصلاح و تنظیم نظام حمایتی کشور.  

به کمـــک این طرح طیف وســـیعی از کودکان زیر 5 ســـال تحت پوشـــش غربالگری 

ســـلامت قرار گرفتـــه و حمایت های تغذیه ای بـــرای کودکان دارای ســـوءتغذیه فراهم 

خواهد شد. 

به کمک این طرح ســـالمندان بالای 65 ســـال مستحق تحت پوشـــش انتقال نقدی   

حمایتی قرار خواهند گرفت.  

بـــه عنوان یک موضوع مهم تر اشـــتغال عمومی در ســـبد طرح هـــای حمایتی نظام   

رفاهی ایران قرار خواهد گرفت. 
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شرح:‹ 
پـــروژه طراحی چارچـــوب حمایت از 

از دستور  آســـیب پذیر پس  اقشـــار 

اجرایی  بـــرای  محترم  جمهور  رییس 

تأمین  کلی  سیاســـت های  ســـازی 

توانمندســـازی  مرکز  بـــه  اجتماعی 

حاکمیت و جامعه واگذار شـــد. بررسی 

ابعـــاد فقـــر در ایران نشـــان دهنده 

آســـیب پذیری  متنوع  ریشـــه های 

مختلـــف  اجتماعـــی  گروه هـــای 

اســـت. بخش عمـــده ای از وضعیت 

نابه ســـامان معیشـــت گروه هـــای 

آســـیب پذیر از وضعیت اقتصاد کلان 

ایران ناشـــی می شـــود که خود را در 

اقتصادی  کلان  شـــاخص های  قالب 

همچـــون ســـرانه تولیـــد ناخالص 

داخلی، نـــرخ تورم، نرخ اشـــتغال و 

مشابه آن نشان می دهد. 

علاوه بر این، گـــروه عمده ای از فقرا به 

اقتصادی- ناگهانی  خاطر شـــوک های 

اجتماعـــی در وضعیت آســـیب پذیر 

قـــرار می گیرند. جهش هـــای قیمت 

ناگهانـــی، از دســـت رفتن شـــغل، 

هزینه هـــای فقرزای بیمـــاری و غیره 

شـــوک ها  این  مثال های  از  برخـــی 

اســـت. اصلی تریـــن پاســـخ برای 

به  این شـــوک ها  تبدیل  از  جلوگیری 

فقر، گســـترش نظام بیمه ای و فراگیر 

کردن آن در میان آحاد جامعه اســـت. 

بیمه ای  لایحـــه  اینکه  بـــه  توجه  با 

وزارت تعـــاون، کار و رفـــاه اجتماعی 

اجتماعی  بیمه های  اداره کل  توســـط 

آن وزارتخانـــه در حـــال پیگیـــری 

از مطالعات مرکز  این بخش  اســـت، 

خـــارج و تمرکز گروه بـــر لایه صفر و 

بیمه ای  غیر  اجتماعـــی  حمایت های 

قرار گرفت. 

ایـــن بخش کـــه شـــامل گروه های 

آســـیب پذیر و فقرای بیـــکار بود در 

دو ســـطح مورد توجه قـــرار گرفت. 

ســـطح اول مربوط به فقرای شـــهری 

و روســـتایی می شـــود که امکان کار 

دارنـــد، اما بـــه دلایل متعـــددی یا 

غیرفعال شـــده اند و یا در جستجوی 

کار هســـتند. با توجه به گســـترش 

سطح  در  توانمندســـازی  برنامه های 

توانمندی  ارتقـــای  بـــرای  کشـــور 

مطالعات  تمرکز  اجتماعی-اقتصـــادی، 

بـــر ارائه سیاســـتی جدیـــد در کنار 

گرفت. قرار  افراد  این  توانمندســـازی 

اشـــتغال عمومی به عنـــوان ظرفیتی 

قابـــل توجـــه کـــه در بســـیاری از 

متعدد،  دلایلی  با  جهان  کشـــورهای 

اما هدفی یکســـان )یعنـــی تأمین 

بـــا تضمین  فقرا  اساســـی  نیازهای 

دوره ای اشـــتغال( اجرا شـــده است، 

به عنـــوان مـــدل حمایـــت از فقرای 

دارای امکان کار در ایران توســـعه داده 

شـــد. برای اجرای این کار، بررســـی 

موضوع  حـــول  جهانـــی  ادبیـــات 
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اشـــتغال عمومی، تجربه کشـــورها، 

مشـــاغل  بر  حاکم  بنیادین  اصـــول 

اجراهای  تجربـــه  بررســـی  عمومی، 

آزمایشی این سیاســـت در ایران، ارائه 

نخبگانی این سیاســـت برای پاســـخ 

به ناکاســـتی های نظـــری و غیره در 

دستور کار قرار گرفت. 

تلاش شـــد تا مدل حمایت از اقشار 

خاص، ســـالمندان، معلـــولان، زنان 

سرپرســـت خانوار، بیماران و کودکان 

که بـــه لحـــاظ بدنی یـــا اجتماعی 

ناتـــوان از ورود به بازار کار هســـتند 

تکمیل شـــود. با توجه بـــه اینکه هر 

کـــدام از این گروه هـــا ویژگی خاص 

خود را داشـــته و بـــه دلایلی متفاوت 

در بـــازار کار حضـــور ندارند، به صورت 

مجـــزا از یکدیگـــر مورد بررســـی و 

پژوهش قرار گرفت. 

حمایتی  مـــدل  به  دســـتیابی  برای 

مناســـب برای هـــر کـــدام از این 

وضعیت  توصیـــف  ابتـــدا  گروه ها 

آنـــان در کشـــور در دســـتور کار قرار 

گرفت، این توصیف شـــامل بررســـی 

اقتصادی- وضعیت  جمعیت شناختی، 

اجتماعـــی این گروه هـــا و غیره بوده 

اســـت. علاوه بر این نظـــام حمایتی 

مســـتقر از این گروه ها مـــورد واکاوی 

قرار گرفت که شـــامل ســـازمان های 

مســـئول، برنامه های حمایتی در حال 

اجرا، کاســـتی ها و نقـــاط قوت آن، 

اعتبارات تخصیصی و غیره می شـــود.

بـــا توجه بـــه این توصیفـــات که از 

طریق بررســـی های اسنادی، نخبگانی 

فرایند  است،  انجام شـــده  میدانی  و 

هر  مـــدل حمایتی  آسیب شناســـی 

کدام از این گروه ها انجام و مشـــکلات 

اصلـــی احصا شـــد. از طـــرف دیگر 

با بررســـی تطبیقی حمایـــت از این 

نقاط جهان )شامل  گروه ها در ســـایر 

مناسب ترین  و  سرمشـــق ها  بهترین 

ایران(  به بستر  با توجه  سیاســـت ها 

مناســـب  برنامه های  شـــد،  تلاش 

حمایتی  نیازهـــای  به  پاســـخ  برای 

این گروه ها طراحی شود. 

بـــا طراحی نظـــام حمایتـــی از این 

اقشـــار، فرایند ارائه نخبگانی و اصلاح 

مـــدل آغاز شـــد. در این فـــاز مدل 

طراحی شـــده به نخبگان دانشگاهی، 

اجرایی،  ســـازمان های  اندیشه ورزی، 

کنشـــگران اجتماعی و غیـــره ارائه و 

نظـــرات آنـــان گـــرداوری گردید. بر 

اســـاس تجمیع نظرات کارشناســـی 

مدل حمایتـــی بازاصلاح و نســـخه 

نهایی آن طراحی شد. 

مدل  پـــروژه  ایـــن  نهایی  فـــاز  در 

طـراحـی شــــده و سـیـاسـت هــای 

قانونی  احکام  قالب  در  آن،  پیشنهادی 

تنظیم و در اختیـــار وزارت تعاون، کار و 

رفاه اجتماعی قرار گرفت. 
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طراحیماتریسحمایتینظامرفاهیایرانبااستفادهازبهترینسرمشقهایجهانی

توجه به برنامه های حمایتی ســـایر کشـــورها به صورت بخشـــی امری متداول در ایران اســـت. اکثر ســـازمان ها از 
اقدامات و برنامه های حمایتی اجرا شـــده در ســـایر کشـــورها اطلاع دارند. بااین حال، متخصصان ایـــن حوزه همواره 
مشـــکل عدم وجود یکپارچگی در ارائه حمایت های اجتماعی را مطرح می کنند. ســـازمان بین المللی کار با اســـتفاده از 
الگـــوی کف حمایت اجتماعی بر اســـاس دوره های زندگی پیشـــنهاد می کند مدلی یکپارچه بـــرای تمام حمایت های 
لازم تدوین شـــود. بر اســـاس این تجربیات، مرکز توانمندســـازی حاکمیت و جامعه در این پروژه با بررسی کشورهایی 
کـــه تجربه فقرزدایی موفقیت آمیز داشـــته اند، تمام حمایت های ارائه شـــده در یک بســـتر یکپارچـــه را جمع آوری و 
مؤلفه هـــای اصلی آن را مورد بررســـی قرار داد. در این پروژه بر اســـاس مدل اقتصادســـنجی نزدیک ترین کشـــورها 
به ایران احصا و بر اســـاس حمایت های ارائه شـــده برای گروه هـــای مختلف »بهترین سرمشـــق« ماتریس حمایتی 
طراحی می شـــود. ارائه چنین ماتریســـی به پژوهشـــگران و سیاســـت گذاران چشـــم اندازی از یک نظام حمایتی 
مطلوب ارائه می کند. با چنین چشـــم اندازی امکان بررســـی کاســـتی ها و نقاط قوت نظام حمایتی ایران مشـــخص 
و مؤلفه هـــای آن با یک نظام حمایتی مطلوب مورد مقایســـه قـــرار می گیرد. نتیجه چنین فرایندی سیاســـت گذاری 

برای جبران خلأ های نظام حمایتی ایران خواهد بود. 

‹‹شروع:وضعیت‹پیشرفت:‹ 
آذرماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
اردیبهشت ماه 1402

٪٪3030



23

جامعه‹هدف:‹ 
مددجویان تحت پوشـــش نهادهای   

یتی حما

افراد دریافت کننده مزایای اجتماعی  

جمعیت زیر خط فقر کشور  

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی  

سازمان بهزیستی کشور  

کمیته امداد امام خمینی )ره(  

سازمان تأمین اجتماعی  

نـهـادهـای انـقلابـی دارای مـأموریت   

در مناطق محروم 

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹این‹پروژه‹تا‹پایان‹سال‹:‹ 
طراحی ماتریس تحلیلی-مقایسه ای برنامه های حمایتی  

شناسایی کشورهای با تجربه فقرزدایی موفقیت آمیز  

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹تا‹‹تیر‹1402‹ 
گردآوری و تحلیل برنامه های حمایتی کشورهای با تجربه فقرزدایی موفق  

تدوین بهترین الگوی فراگیر حمایت اجتماعی از گروه های هدف در ایران  

انتظار مـــی رود در پایان این پروژه دســـتگاه های اجرایی با اســـتفاده از این ماتریس   

خلأ هـــای حمایتی خود را تکمیل و ســـازوکار انتقـــال حمایت را با توجـــه به بهترین 

سرمشق های جهانی اصلاح کنند.  

انتظـــار می رود در پایـــان این پروژه بـــا نگاهی جامع نگر به تمـــام نهادهای حمایتی   

روابط میان طرح های رفاهی منطقی و هم راستا شود. 
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شرح:‹ 
پـــروژه »طراحی ماتریـــس حمایتی 

نظـــام رفاهی ایـــران با اســـتفاده از 

با  جهانی«  سرمشـــق های  بهتریـــن 

چندین ســـؤال اصلی دربـــاره نظام 

حمایتـــی آغاز شـــده اســـت. از چه 

کســـانی باید حمایت کرد؟ از هرگروه 

به  حمایت هایی  چـــه  بایـــد  هدف 

عمـــل آورد؟ حمایت ها بـــرای موفق 

عمل کردن باید چگونه ارائه شـــوند؟ 

اولویـــت اصلی بـــا کـــدام گروه ها 

هر  از  حمایت ها  اصلی ترین  اســـت؟ 

گروه چیست؟ 

سیاست گذاران  و  پژوهشـــگران  تمام 

حـــوزه رفـــاه اجتماعـــی بـــا این 

ســـؤالات مواجه هســـتند. اگرچه در 

بسیاری از موارد پاســـخ این سؤالات 

پیش فرض محســـوب می شـــود، اما 

واقعیت آن اســـت که پاســـخ دادن 

به این ســـؤالات بســـیار پیچیده و 

به نظر می رســـد  از آنچه  دشـــوارتر 

است. 

ســـازمان بین المللی کار برای پاســـخ 

به این ســـؤال ماتریســـی را پیشنهاد 

می کنـــد که بـــر اســـاس دوره های 

زندگـــی طراحی شـــده اســـت. این 

ماتریس به عنوان یـــک پلتفرم کمک 

می کند تا ســـؤالات درســـت پرسیده 

شـــود و پاسخ به هر ســـؤال در جای 

خود قـــرار گیرد. مرکز توانمندســـازی 

چشـــم اندازی  در  جامعه  و  حاکمیت 

کلان برای پاســـخ به این ســـؤالات 

مجموعـــه ای از پروژه هـــا را در جریان 

قـــرار داده اســـت. یکـــی از ایـــن 

پروژه هـــا پاســـخ به ایـــن ماتریس 

سرمشـــق های  بهترین  اســـاس  بر 

جهانـــی متناســـب با بافـــت ایران 

است. 

یـــک ماتریـــس حمایتـــی تعیین 

می کند در هـــر دوره زندگی )کودکی، 

در سن کار، ســـالمندی( چه گروه های 

کدام  هـــر  دارد،  وجـــود  حمایتی ای 

ایـــن گروه هـــای حمایتـــی چه  از 

نیازهایی دارنـــد و در نتیجه چه نوع 

حمایت هایی را بایـــد در اختیار آن ها 

قـــرار داد. علاوه بر این، بـــا توجه به 

ویژگی هـــای هر گـــروه حمایتی باید 

مشـــخص شـــود که ســـازوکار ارائه 

حمایت هـــا بـــه این گروه هـــا باید 

بـــه چه نحو باشـــد تـــا بهینه ترین 

خدمات ارائه شود. 

چه در ســـطح گروه هـــای حمایتی و 

چه در ســـطح برنامه هـــای حمایتی 

در هر گـــروه با تجمیـــع اطلاعات در 

یکدیگـــر می تـــوان منظرگاهی  کنار 

ایجـــاد کرد  آنـــان  برای مقایســـه 

تا بـــا توجه بـــه وضعیـــت منابع، 

اصلی ترین  گروه هـــا،  اصلی تریـــن 

نیازهـــا و درنهایت کف آســـتانه ای 

اســـتحقاق دریافت حمایت مشخص 
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شود. 

مستلزم  ســـؤالی  چنین  به  پاســـخ 

توصیـــف وضعیت هر کـــدام از این 

فعلی  خدمـــات  ایران،  در  گروه هـــا 

ارائه شـــده در هرکـــدام از آن ها در 

حال حاضـــر و ســـطح ارائه خدمات 

به آنان ازیک طرف، و بررســـی تجربه 

بهترین کشـــورها از طرف دیگر است. 

توصیـــف وضعیـــت موجـــود ارائه 

حمایت ها در حال حاضـــر در پروژه ای 

حاکمیت  توانمندسازی  مرکز  در  متمایز 

و جامعه در جریان اســـت. اما از طرف 

بر  که  اســـتاندارد  ماتریس  یک  دیگر 

اســـاس تجربه کشـــورهای موفق در 

باشد،  طراحی شـــده  فقرزدایی  حوزه 

به لحـــاظ نظری گروه هـــای نیازمند 

به حمایـــت و برنامه هـــای حمایتی 

موردنیاز بـــرای آنان را شناســـایی و 

چگونگـــی ارائه خدمت بـــه آنان را 

مشخص می کند. 

ایـــن ماتریس بـــه ســـازمان ها و 

پژوهشـــگران اجازه می دهد وضعیت 

در  ارائه شـــده  اجتماعی  حمایت های 

ایـــران را با یک چارچوب اســـتاندارد 

ارائه خدمت مقایســـه و کاســـتی ها 

و قوت هـــای نظام حمایتی مســـتقر 

ایـــن اجازه  را درک کننـــد. علاوه بر 

برنامه های  بـــا  ذی نفعان  می دهـــد 

موفـــق جهانـــی در حـــوزه حمایت 

اجتماعی آشـــنا و با اســـتفاده از آن 

برنامه های مســـتقر را بهینه و یا حتی 

برنامه هـــای جدیـــدی را اضافه کنند. 

نکتـــه مهم تـــر آنکه ایـــن ماتریس 

ارتبـــاط اجـــزای نظـــام حمایتی به 

یکدیگر را نشـــان داده و کمک می کند 

برنامه های  حمایتـــی  نهادهـــای  تا 

خـــود را در یک نظـــام ملی حمایت 

اجتماعی یکپارچه سازند. 

اجرای ایـــن پروژه در ســـه فاز اصلی 

شـــامل مبانـــی نظری و روشـــی، 

مطالعه تطبیقی کشـــورها و طراحی 

ماتریس حمایتی اســـتاندارد است. در 

ماتریس، شناســـایی  اول طراحی  فاز 

روش شناســـی  موفق،  تجربه هـــای 

انتخاب متناســـب ترین کشـــورها با 

وضعیـــت ایران و غیره قـــرار دارد. در 

حـــال حاضر ایـــن بخـــش از پروژه 

اجرا شـــده اســـت. فاز دوم تکمیل 

ماتریس برای هر کدام از کشـــورهای 

منتخب اســـت. پژوهشـــگران اسناد 

مرتبـــط با هـــر کشـــور را مطالعه و 

برنامه های  درباره  ماتریس  ســـؤالات 

حمایتی آن کشـــور را پاسخ خواهند 

داد. درنهایـــت، در فاز ســـوم پروژه بر 

برنامه های  تطبیق  و  تحلیل  اســـاس 

ماتریس  موردمطالعه  کشورهای  تمام 

اســـتاندارد حمایت از گروه های هدف 

طراحی خواهد شد. 
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استقرارنظامتأمیناجتماعیچندلایهدرایران

بر اســـاس گزارش هـــای صندوق های بیمه گر ضریب نفـــوذ بیمه در ایران حـــدود 70 درصد اســـت و بالغ بر 30 درصد 
خانوارهـــای ایران فاقد هیـــچ نوع بیمه اجتماعی هســـتند. از طرف دیگر بر اســـاس داده های هزینـــه درآمد خانوار 
بخش عمده ای از خانوارهای دهک های اول را سرپرســـتان ســـالمند تشـــکیل می دهند. این گزاره هـــا به وضوح تأثیر 
فقدان بیمه در فقر دوران ســـالمندی را نشـــان می دهد. از طرفی از شـــروع برنامه پنجم توســـعه تـــا کنون موضوع 
اســـتقرار نظام تأمین اجتماعی چندلایه در کشـــور مطرح بوده اســـت، اما تاکنون تلاش ها برای اســـتقرار آن بی نتیجه 
بوده اســـت. در همین راستا مرکز توانمندســـازی حاکمیت و جامعه پروژه اســـتقرار نظام تأمین اجتماعی چندلایه را در 
دســـتور کار خود قرار داده اســـت. با توجه به گســـتردگی موضوع اســـتقرار نظام تأمین اجتماعی چندلایه، این پروژه 
بـــر فراگیری نظام بیمه  اجباری )لایه یک بر اســـاس مـــدل بانک جهانی( تمرکـــز دارد. انتظار مـــی رود در انتهای این 

پروژه سازوکار اجرایی نظام بیمه اجباری مبتنی بر شغل طراحی و در اختیار سیاست گذاران قرار گیرد. 

وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
بهمن ماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
آبان ماه 1402

جامعه‹هدف:‹ 
شاغلان غیررسمی  

صندوق های بازنشستگی  

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی  

سازمان تأمین اجتماعی   ٪٪1010
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اقدامات‹و‹دستاوردها‹:‹ 
گرداوری پیشینه پژوهش  

تهیه نظام مسائل حوزه بیمه های اجتماعی  

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹تا‹‹تیر‹1402:‹ 
تدوین مبانی نظری و پیشینه پژوهش  

امکان سنجی فنی استقرار بیمه پایه اجباری تمام شاغلان  

انتظار میـــرود در پایان این طرح بتوان تمام شـــاغلان غیررســـمی را ذیل طرح بیمه   

اجتماعی پایه شـــاغلان قرار داد و متعاقباً نرخ فقر ســـالمندی در ایـــران کاهش یابد. بر 

اســـاس برآوردها تا ســـال 1420 حدود 25 درصد از جمعیت ایران در دوران ســـالمندی 

خواهند بود و عدم وجود یک بیمه پایه ریسک فقر آنان را افزایش خواهد داد. 
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شرح:‹ 
نظام تأمین اجتماعی چندلایه ساختاری 

تکامل یافته از نظام های تأمین اجتماعی 

است که هر یک از کارکردها را در جایگاه 

اقشار  تا  می دهد  قرار  خود  متناسب 

مختلف جامعه متناسب با شرایط خاص 

خود مورد حمایت قرار گیرند. این گونه 

نظام ها از اوایل دهه 1990 میلادی مورد 

از همه مورد  و بیش  گرفته  قرار  بحث 

این  با  بوده است.  بانک جهانی  تأکید 

وجود، سازمان بین المللی کار و اتحادیه 

اروپا نیز مدل های خاص خود را از این 

نظام ارائه کرده اند.

مهم ترین مشکل عدم وجود نظام تأمین 

اجتماعی چندلایه، امکان ناپذیری ایجاد 

کف حمایت اجتماعی برای تمام اقشار 

جامعه است. به این معنی که طرح های 

کاری،  موازی  موجب  رفاهی  پراکنده 

عدم هم افزایی سازمان های متولی، هدر 

رفت منابع، مشکلات نوع اول و دوم در 

شناسایی گروه هدف )هدف قرار دادن غیر 

نیازمندان و عدم پوشش نیازمندان( و 

موارد مشابه است.

اظهارنظرهای  از  بسیاری  دیگر  از طرف 

شده  انجام  پژوهش های  و  کارشناسی 

نشان می دهد که بخشی از ریشه بحران 

نیز  ایران  در  بازنشستگی  صندوق های 

مربوط به عدم وجود نظام تأمین اجتماعی 

چندلایه است. بر اساس گزارش ها، ادغام 

طرح های حمایتی در نظام بیمه ای موجب 

صندوق های  درآمدی  منابع  ناپایداری 

بازنشستگی می شود. به عنوان مثال بیمه 

بیمه  خانگی،  مشاغل  بیمه  قالیبافان، 

خادمین مساجد، بیمه صیادان و مشابه 

آن که بخش عمده ای از منابع اعتباری 

آن از طریق دولت تأمین مالی می شود و 

سهم کارفرمایی در آن حذف شده است، 

بازنشستگی  صندوق های  مالی  فشار 

درصورتی که  است.  داده  افزایش  را 

صندوق های بازنشستگی مبتنی بر مزایای 

معین برای کارگران تمام وقت تدارک دیده 

شده است، پوشش حمایتی سایر گروه ها 

و  دریافتی ها  تراز  عدم  موجب  آن  در 

پرداختی ها در آن خواهد شد.

)که  حمایتی  طرح های  ادغام  بر  علاوه 

تأمین مالی آن از طریق مالیات است( 

در نظام بیمه ای )که مبتنی بر مشارکت 

وجود  عدم  باید  است(  مشترکان 

را  نظام های تأمین اجتماعی داوطلبانه 

اجتماعی  تأمین  بحران  شکل گیری  در 

دخیل دانست. نظام های تأمین اجتماعی 

خصوصی که مبتنی بر سرمایه گذاری در 

شده  تضمین  سرمایه گذاری  پرتفوهای 

)با ریسک پایین( است، برای گروهی از 

شهروندان با درآمد بالا طراحی شده است 

که می خواهند در دوران سالمندی و یا از 

کارافتادگی درآمد بیشتری کسب کنند.

با توجه به عدم وجود چنین سازوکاری، 

جبران  برای  پایه  اجباری  بیمه  نظام 

پرداخت  تفاوت  به  مجبور  شکاف  این 
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است  شده  برابر  هفت  تا  مستمری 

برابر  قید هفت  که  است  ذکر  به  )لازم 

در سال های اخیر اضافه شده است و تا 

پیش از آن بسیار بیشتر از این مقدار بوده 

است(. به زبان ساده درحالی که مستمری 

بازنشستگی یک شهروند کف 56 میلیون 

ریال در ماه است، نرخ مستمری شهروند 

دیگر می تواند 392 میلیون ریال باشد. 

این عامل بخصوص زمانی که با عوامل 

مداخله گر دیگر ترکیب شود )مستمری 

بازنشستگان بر مبنای پرداختی 2 سال 

انتهای کار محاسبه می شود، یعنی کارگران 

با استفاده از شکاف های قانونی می توانند 

پرداخت خود در دو سال آخر اشتغال را 

افزایش دهند( موجب بخش عمده ای 

بازنشستگی  صندوق های  ترازی  نا  از 

می شوند.

تأمین  نظام  وجود  عدم  دیگر  طرف  از 

می شود  موجب  چندلایه  اجتماعی 

خدمات  از  جامعه  ضعیف  گروه های 

نظام  اساس  نشوند.  برخوردار  رفاهی 

»هموارسازی  بر  مبتنی  ایران  رفاهی 

مصرف« برای مشارکت کنندگان اقتصادی 

است، درحالی که نظام تأمین اجتماعی دو 

وظیفه را بر عهده دارد: اول، ایجاد یک 

تور ایمنی که تضمین کند هر عضو نیازمند 

نقدی،  درآمد  سطح  حداقل  از  جامعه 

اجتماعی  خدمات  و  درمانی  خدمات 

حفظ  وظیفه  دیگری،  و  شود  برخوردار 

سطح درآمد اعضای فعال جامعه در زمان 

بازنشستگی،  بارداری،  بیماری،  بیکاری، 

ازکارافتادگی، بازماندگی و زمانی که کسب 

درآمد از روش های دیگر ممکن نباشد.

نظام  حوزه  در  متعددی  پژوهش های 

تأمین اجتماعی چندلایه در ایران انجام 

شده است و چند کتاب نیز در این حوزه 

اینکه  به  توجه  با  است.  شده  تألیف 

تأمین  نظام  برای  مختلفی  لایه های 

و  است  تصور  قابل  چندلایه  اجتماعی 

سازمان ملل متحد، سازمان بین المللی 

کار و سازمان همکاری و توسعه اقتصادی 

هر کدام نظام اختصاصی خود را پیشنهاد 

داده اند، در پژوهش های متعدد لایه های 

این نظام برای ایران نیز تعریف شده است. 

اما همچنان سازوکار استقرار این نظام در 

و  پژوهشگران  جدی  توجه  مورد  ایران 

سیاست گذاران قرار نگرفته است.

این پروژه با تمرکز بر استقرار نظام بیمه 

اجباری پایه برای تمام شاغلان به دنبال 

و  کشور  در  بیمه ای  شکاف  به  پاسخ 

جلوگیری از فقر دوران سالمندی است.
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گــروگــروهه
تعارض متعارض منافعنافع

فلسفه‹وجودی‹گروه‹‹ 
در سال های اخیر موضوع تعارض 
اصلی  مسائل  از  یکی  به  منافع 
تبدیل  ایران  در  حکمرانی  نظام 
شده است. ریشه توجه به مسئله 
تعارض منافع در چنین سطحی 
سیاستگذاران  توجه  به  باید  را 
جمهوری اسلامی ایران در رابطه 
با کنترل فساد مرتبط دانست. در 
سال 1380 فرمان هشت ماده ای 
به  اسلامی  انقلاب  معظم  رهبر 
سران قوا درباره مبارزه با مفاسد 
توجه  عطف  نقطه  اقتصادی 
حکومت به موضوع مبارزه با فساد 
بود. در ابتدای نیمه دوم دهه 90 
به عنوان  منافع  تعارض  موضوع 

یکی از گلوگاه های مهم شکل گیری 
فساد مورد توجه دست اندرکاران 
یعنی  آن  فکری  بازوی  و  دولت 
استراتژیک  بررسی های  مرکز 
ریاست جمهوری قرار گرفت و مرکز 
توانمندسازی حاکمیت و جامعه 
موضوع  این  بر  ویژه  به طور  نیز 

متمرکز شدند.
تعارض منافع اغلب به عنوان بستر 
اقتصادی  و  اداری  فساد  اصلی 
است.  شده  شناسایی  کشور  در 
مهمی  پیامدهای  منافع  تعارض 
در ناکارآمدی نظام تصمیم گیری، 
تبعیض و تضعیف اعتماد عمومی 
این مولفه ها  از  دارد که هر یک 
و  اختلال  دچار  را  کشور  توسعه 
وقفه می کند. به زبان ساده فساد 
موقعیت های  پیامد  کمترین 
اداری  نظام  در  منافع  تعارض 
کشور است و ناکارآمدی مشکلی 

پیچیده تر در این میان به حساب 
می آید.

با روی کار آمدن دولت سیزدهم، 
مفاد  در  منافع  تعارض  موضوع 
مردم  و  دولت  میان  عهدنامه 
به  و همین موضوع  گرفت  قرار 
مدیریت  مسئله  بیشتر  پیشبرد 
دستگاه های  در  منافع  تعارض 
انتصاب  شد.  منجر  اجرایی 
نماینده ویژه رئیس جمهور در امر 
مبارزه با فساد که تعارض منافع 
یکی از بخش های اصلی آن بود 
معاون  دستور  و  طرف  یک  از 
سازمان  به  رئیس جمهور  اول 
جهاد دانشگاهی و متعاقباً مرکز 
توانمندسازی حاکمیت و جامعه 
برای شناسایی مصادیق تعارض 
اجرایی  دستگاه های  در  منافع 
کشور از تحولات عمده مدیریت 
جدید  دولت  در  منافع  تعارض 
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است.
و  حاکمیت  توانمندسازی  مرکز 
جامعه جهاد دانشگاهی از سال 
به عنوان  منافع  تعارض  بر   1398
و  ناکارآمدی  ریشه های  از  یکی 
اجرایی  دستگاه های  در  فساد 
این  است.  شده  متمرکز  کشور 
موضوع  به  ورود  زمان  از  مرکز 
اصلی  هدف  دو  منافع  تعارض 
کرده  پیگیری  هم زمان  به طور  را 
است، ابتدا توسعه مبانی نظری و 
ادبیات تعارض منافع که محصول 
به  کتاب  جلد  پنج  قالب  در  آن 
علاقه مندان عرضه شده است و 
سپس شناسایی مصادیق تعارض 
منافع در دستگاه های اجرایی که 
محصول آن گزارش های شناسایی 
مصادیق تعارض منافع در بیش از 
15 دستگاه اجرایی توسط کارگروه 

تعارض منافع بوده است.

برای توسعه شیوه های شناسایی 
نیز  منافع  تعارض  مصادیق 
تدارک  تخصصی ای  گزارش های 
آن ها  ازجمله  که  شد  دیده 
»چارچوب  گزارش  به  می توان 
شناسایی مصادیق تعارض منافع 
در دستگاه های دولتی« اشاره کرد. 
ورود  محصول حدود چهار سال 
شناسایی  به  توانمندسازی  مرکز 
تعارض منافع، توسعه روش هایی 
بوده  مصادیق  شناسایی  برای 
اطمینان  آن  ماحصل  که  است 
ریاست جمهوری  اول  معاونت 
برای سپردن شناسایی مصادیق 
دستگاه های  در  منافع  تعارض 

اجرایی دولت بوده است.
کارکنان  آشنایی  به علاوه 
مفاهیم  با  اجرایی  دستگاه های 
روش های  و  منافع  تعارض 
اهداف  از  یکی  آن  مدیریت 

اصلی مرکز بوده است که تدوین 
با  آشنایی  دوره های  تدریس  و 
تعارض منافع و تدوین و انتشار 
زبان  به  منافع  »تعارض  کتاب 
بوده  دولت«  کارکنان  ویژه  ساده 
است. به علاوه تولید دوره آموزش 
مجازی تعارض منافع برای کارکنان 
دولت در دستور کار این کارگروه 
قرار گرفته است و به زودی تولید 
حال  در  شد.  خواهد  منتشر  و 
مرکز  منافع  تعارض  گروه  حاضر 
توانمندسازی حاکمیت و جامعه 
شناسایی  »مشاوره  پروژه  دو  در 
و مدیریت موقعیت های تعارض 
منافع در معاونت مدیریت منابع 
و توسعه وزارت اقتصاد« و »مسئله 
محوری با رویکرد مقابله با فساد 
و تعارض منافع در سازمان امور 

مالیاتی« فعالیت می کند.
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مشاوره‹شناسایی‹و‹مدیریت‹

موقعیت‹های‹تعارض‹منافع‹

در‹معاونت‹مدیریت‹منابع‹و‹

توسعه‹وزارت‹امور‹اقتصادی‹

و‹دارایی‹

بـــا‹ مســـئله‹محور‹ مقابلـــه‹

فســـاد‹و‹تعـــارض‹منافع‹در‹

مالیاتی امـــور‹ ســـازمان‹

ی گروه
پروژه ها

ی گروه
پروژه ها
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وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
دی ماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
اردیبهشت ماه 1402

مشاورهشناساییومدیریتموقعیتهایتعارضمنافعدرمعاونتمدیریتمنابعوتوسعه
وزارتاموراقتصادیودارایی

به سبب مورد توجه قرار نگرفتن اصول تعارض منافع در طراحی ساختار اداری ایران، تمام دستگاه های اجرایی ایران با موقعیت های 
تعارض منافع و پیامدهای آن مواجه هستند. وزارت امور اقتصادی و دارایی نقش اصلی را در این زمینه از طریق اصلاح مدیریت 
اقتصادی بخش عمومی و مبارزه با فساد مالی را بر عهده دارد. بنابراین شناسایی و مدیریت موقعیت های تعارض منافع در 
این نهاد از اولویت برخوردار است. از سوی دیگر ترسیم نقشه ریسک تعارض منافع در دستگاه های اجرایی نشان می دهد که 
بخش هایی از سازمان که با ذینفعان بیرونی آن ارتباط مستقیمی دارند، در معرض ریسک تعارض منافع بالاتری قرار خواهند 
داشت. لذا به نظر می رسد مدیریت موقعیت های تعارض منافع در معاونت مذکور از این حیث نیز از ضرورت بیشتری برخوردار 
است. ازآنجایی که بروز موقعیت های تعارض منافع در سیستم اداری امری زمینه مند است و بسته وظایف و مأموریت های هر 
دستگاه، زیرسیستم های آن و روابطشان با یکدیگر و ارتباط دستگاه با ذینفعان بیرونی خود به اشکال مختلف بروز خواهد کرد 
و راهکارهای اختصاصی ای را نیز می طلبد، لذا در این پروژه با بهره گیری از مدل مشاوره ای سعی شده است از دانش و اطلاعات 

کارکنان سازمان برای مدیریت موقعیت های تعارض منافع بهره گرفته شود. 

جامعه‹هدف:‹ 
کارکنـان معاونـت مدیریـت منابـع و   

توسـعه وزارت امـور اقتصـادی و دارایـی 

ذینفعـان بیـن دسـتگاهی یـا بیرونی   

آن )بخـش خصوصی، عموم مـردم و ...( 

بـا توجـه بـه هـر یـک از موقعیت هـای 

شناسایی شـده

٪٪7070
متقاضیان اسـتخدام در ایـن وزارتخانه   

)بـا توجـه به ماهیـت وظایـف معاونت 

توسـعه مدیریـت و منابـع انسـانی و 

شناسایی شـده(  موقعیت هـای 

تأمین کنندگان معاونت مدیریت منابع   

و توسـعه وزارت امـور اقتصـادی و دارایی 

)اعـم از کالا و خدمات( 
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نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
وزارت اقتصـاد؛ کمیته سـلامت اداری و   

صیانت از حقوق مردم. 

اقدامات‹و‹دستاوردها‹:‹ 
شناســـایی موقعیت هـــای تعارض   

منافع در معاونت مذکور 

بیش از 30 مصاحبـــه تخصصی با   

کارکنان معاونت هدف 

برگزاری کارگاه آموزش مفاهیم تعارض   

منافع بـــرای کارکنان معاونت مذکور

برگزاری کارگاه برای آشـــنایی کارکنان   

بـــا موقعیت هـــای تعـــارض منافع 

موجـــود در معاونت و ایجاد انگیزه برای 

مشارکت در حل مسئله 

اولویت بنـــدی موقعیت های تعارض   

منافع احصاء شده توســـط مدیران و 

کارشناسان معاونت  

تعیین ذینفعـــان و عاملان تغییر هر   

یک از موقعیت ها 

برگزاری جلســـات حل مسئله و ارائه   

راهکار بـــا حضور ذینفعان

‹اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹ 
تا‹‹‹تیر‹1402:

برگزاری جلســـات متعدد با ذینفعان   

هر یک از موقعیت های احصاء شـــده 

باهدف واکاوی مســـائل و ارائه راهکار

موقعیت های    بـــرای  راهـــکار  ارائه 

اولویت دار  

حـــل    بـــرای  گـــری  تســـهیل 

موقعیت هـــای تعـــارض منافـــع در 

معاونت 

ارائه گزارش کارشناسی نهایی پروژه  

ارائه راهکارهایی برای حل مشـــکلات   

دولت الکترونیکی  تدارکات  سامانه 

ارائـــه راهکار برای برخی از مســـائل   

کارکنان ســـازمان نظیر دریافت خدمات 

رفاهی 

ارائـــه راهکارهایـــی بـــرای نظارت   

و  انتصابات  فراینـــد  بـــر  دقیق تـــر 

استخدام ها 

کارکنان    بیرونی  اشـــتغال  مدیریت 

معاونت مذکور 

یـــا    دســـتورالعمل ها  تدویـــن 

نیـــاز صـــورت  در  آیین نامه هـــا 

کاهـــش فســـاد در فرایندهـــای   

مالیات ستانی 

از محل    دولت  درآمدهـــای  افزایش 

مالیات و کاهش کســـری بودجه

کاهش فشـــار مالیاتی بـــر فعالان   

حقوقی( و  )حقیقـــی  اقتصادی 
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شرح:‹ 
نگرفتن  قـــرار  به ســـبب موردتوجه 

طراحی  در  منافـــع  تعـــارض  اصول 

سیســـتم اداری – اجرایـــی و وضع 

موقعیت های  کشـــور،  در  قوانیـــن 

اداری  تاروپود ساختار  با  تعارض منافع 

کشـــور عجین شده اســـت. درگیری 

نظام اداری کشـــور بـــا موقعیت های 

تعـــارض منافـــع، هم زمـــان بـــا 

برون ســـپاری  و  خصوصی ســـازی 

دولتی  ســـازمان های  اجرایی  فعالیت 

در دهه 70 تشـــدید شـــده است. لذا 

می تـــوان گفت تمام دســـتگاه های 

اجرایـــی کشـــور درگیـــر پیامدهای 

منافع  تعارض  موقعیت های  ناشـــی 

هستند.  

اقتصـــاد، حـــوزه ای مؤثر بـــر رفاه و 

رضایـــت زندگی روزانه مردم اســـت. 

کارآمدی،  گـــرو  در  نظـــام  مقبولیت 

ازجمله کارآمدی اقتصادی آن است.  

وزارت امور اقتصـــادی و دارایی نقش 

اصلی را در ایـــن زمینه از طریق اصلاح 

عمومی،  بخش  اقتصـــادی  مدیریت 

بهبـــود شـــاخص های اثربخشـــی 

دولـــت، بهبـــود کیفیت مقـــررات، 

مبارزه  و  قانـــون  تعمیق حاکمیـــت 

با فســـاد به ویـــژه فســـاد مالی، بر 

عهده دارد. بنابراین ضروری اســـت با 

موقعیت های  مدیریت  و  شناســـایی 

تعـــارض منافـــع در ایـــن نهـــاد، 

داد  را کاهش  بروز فســـاد  زمینه های 

و بر کارآمدی عملکـــرد این وزارتخانه 

شناسایی  »مشـــاوره  پروژه  لذا  افزود. 

و مدیریـــت موقعیت هـــای تعارض 

منافع در معاونـــت مدیریت منابع و 

توســـعه وزارت اقتصاد« به عنوان یکی 

تعارض  کارگروه  اصلـــی  پروژه های  از 

منافع در ســـال 1401 در دستور کار قرار 

گرفته است. 

در  منافع  تعـــارض  کارگـــروه  تجربه 

پروژه هـــای پیشـــین نشـــان داده 

تعارض  موقعیت هـــای  که  اســـت 

منافـــع بـــا توجـــه به بافـــت هر 

ســـازمان، مأموریت ها و وظایف آن و 

فرایندهـــای اختصاصی آن، مقتضیات 

خـــاص خـــود را پیـــدا می کند که 

عمـــلًا نمی تـــوان از راهکارهای واحد 

بهره  آن  مدیریـــت  یـــا  برای حذف 

گرفـــت. به زبان ســـاده اســـتخدام 

متخصصانی در حـــوزه تعارض منافع 

در چنین شـــرایطی لزومـــاً نمی تواند 

بـــه مدیریت تعارض منافـــع در این 

بخش ها منتهی شود. 

از ســـوی دیگـــر هیـــچ اطمینانی 

وجود نـــدارد که بـــا مدیریت تمام 

در  منافع  تعـــارض  موقعیت هـــای 

سازمان، به کارآمدی ســـازمان افزوده 

شـــود و گاهاً بـــه دلیل مســـائلی 

ماننـــد معیوب بودن ســـایر فرایندها 

و قوانین ســـازمان مدیریت برخی از 
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موقعیت ها به روش هـــا و راهکارهای 

معمـــول، موجب ناکارآمـــدی و قفل 

شـــدن برخی از فعالیت های سازمان 

شـــود. بنابرایـــن در معاونت مذکور 

موقعیت های  ابتـــدا  می بایســـت 

شناسایی شـــده  منافـــع  تعـــارض 

اولویت ســـنجی شـــوند و سپس در 

یـــک فرایند واســـازی ریشـــه این 

آنگاه  مســـائل شناســـایی شـــود، 

اســـتفاده از ابزارهای مدیریت تعارض 

منافع به عنـــوان یک شـــیوه کارآمد 

مورد اســـتفاده گیرد. بنابراین مدیریت 

تعـــارض منافـــع صرفاً بـــا حضور 

متخصصـــان تعـــارض منافع ممکن 

نیســـت، بلکـــه حضور فعـــال خود 

مدیران و کارکنان ســـازمان در فرایند 

مســـئله یابی و رســـیدن به راهکار را 

می طلبد. کســـانی که شناختی کامل 

به سازمان و اکوسیســـتم آن دارند و 

نظام  کارآمد  به صـــورت  می تواننـــد 

مســـائل را احصا و مشکلات را واسازی 

کنند. بر اســـاس همیـــن ملاحظات 

جامعه  و  حاکمیت  توانمندسازی  مرکز 

در این پـــروژه با آگاهـــی به قوت ها 

شـــیوه  از  خود  محدودیت هـــای  و 

شناســـایی علی راس مصادیق تعارض 

منافـــع در ســـازمان ها فاصله گرفته 

و روش  مشـــاوره ای را به عنـــوان یک 

شـــیوه بهینه و کارآمد بـــه کار گرفته 

است. 

ارائه  بـــرای  متعددی  رویکردهـــای 

مشـــاوره به ســـازمان ها و دستگاه ها 

وجود دارد که بســـته بـــه وضعیت 

سازمان و موضوع مشـــاوره می توان 

از آن هـــا بهـــره گرفـــت. بررســـی 

می دهد  نشان  مشـــاوره  رویکردهای 

که بهترین مدل مشـــاوره ای در حوزه 

مدیریـــت تعـــارض منافـــع از نوع 

فرایندمحور اســـت. در ایـــن رویکرد 

کارشناســـان کارگروه تعـــارض منافع 

با توجـــه بـــه تخصص خـــود در 

زمینـــه مدیریت تعـــارض منافع وارد 

آموزش های  و  ســـازمان می شـــوند 

لازم را ارائـــه می کنند که مســـئولان 

آگاهـــی لازم نســـبت بـــه موضوع 

پیدا کنند، ســـپس مشـــاوران مرکز 

تغییر  عاملان  به  تســـهیلگر  به عنوان 

در خـــود ســـازمان کمـــک می کنند 

منافع  تعـــارض  موقعیت هـــای  تا 

در ســـازمان شناسایی شـــود، آنگاه 

همین عاملان با همراهی مشـــاوران 

پیامدها را شناسایی می کنند. 

متولیـــان به همراه مشـــاوران تلاش 

سازمان  اکوسیســـتم  تا  کرد  خواهند 

را به خوبـــی درک کرده و شـــیوه های 

مدیریت تعارض منافـــع به کارآمدی 

ســـازمان صدمه نزنـــد. از طرف دیگر 

مشـــاوران ابزارهـــای لازم را در اختیار 

متولیان قـــرار می دهند تـــا بهترین 

شـــیوه مدیریت تعـــارض منافع در 
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دستگاه به دست آید. 

در ایـــن پـــروژه متخصصـــان مرکز 

توانمندســـازی حاکمیـــت و جامعه 

در تعامـــل با کارشناســـان و مدیران 

معاونت توســـعه مدیریـــت و منابع 

تعارض  موقعیت های  ابتدا  انســـانی 

منافع در معاونت مذکور را شناســـایی 

کرده و به درک نســـبی از ســـاختار 

و فرایندهـــای این معاونت دســـت 

با  تعامل  در  پیداکرده انـــد. ســـپس 

ســـازمان با ایجاد کارگروهی متشکل 

از کارشناســـان مرکز توانمندســـازی و 

معاونـــت، عاملان اصلـــی تغییر در 

منافع  تعـــارض  مدیریت  موضـــوع 

در ســـازمان دور یکدیگر جمع شـــده 

و هســـته اصلی پیگیـــری مدیریت 

تعارض منافع در ســـازمان را تشکیل 

دادند. 

در گام اول یـــک آمـــوزش تخصصی 

تدارک  کارگـــروه  در  حاضـــران  برای 

دیده شـــد تا این افـــراد به طور کامل 

موقعیت های  و  انـــواع  مفهـــوم،  با 

اینکه  تعارض منافع آشـــنا شـــوند. 

می کند  عمل  چگونـــه  منافع  تعارض 

و چه پیامدهایی برای ســـازمان در بر 

شیوه های  به علاوه  داشـــت.  خواهد 

بخشـــی  منافع  تعـــارض  مدیریت 

از این دوره آموزشـــی بـــود. در گام 

منافع  تعـــارض  موقعیت های  بعدی 

ارائه  کارگـــروه  برای  شناسایی شـــده 

شـــد و اعضای کارگـــروه در تعامل با 

تکمیل  را  موقعیت ها  مرکز  کارشناسان 

و تصحیـــح کردند. ســـپس با توجه 

بـــه موقعیت های احصا شـــده در دو 

مرحلـــه قبل، کارگـــروه موقعیت های 

کرد. را شناســـایی  اولویت  دارای 

پـــس از اولویت بنـــدی موقعیت ها، 

عاملان تغییـــر هریک از موقعیت های 

اولویت دار شناسایی شـــدند. در ادامه 

پیرامـــون هریـــک از موقعیت هـــا 

جلســـاتی اختصاصـــی بـــا عاملان 

تغییـــر آن موقعیت و تســـهیلگران 

مرکز تشـــکیل خواهد شـــد و طی 

جلســـات متعدد ســـعی خواهد شد 

تـــا هریک از موقعیت هـــای تعارض 

منافع واکاوی و ریشه شناســـی شوند 

و برای هر یک از آن هـــا راهکارهایی 

ارائه شـــود. ایـــن راهکارهـــا یا بر 

اساس تدوین دســـتورالعمل مدیریت 

تعارض منافع خواهد بـــود یا اصلاح 

معماری ســـازمان و فرایندها در دستور 

کار قرار خواهد گرفت. 
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وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
آبان ماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
اردیبهشت ماه 1402

مقابلهمسئلهمحوربافسادوتعارضمنافعدرسازمانامورمالیاتی

یکی از ارکان اساسی برای ادامه حیات و کارآمدی هر نظام سیاسی، کارآمدی اقتصادی است. می دانیم که یکی از منابع درآمدی 
دولت ها نیز منابع مالیاتی است که باید در جهت این کارآمدی هزینه شود. در صورتی که دستگاه متولی مالیات ستانی در یک 
نظام اقتصادی خود نتواند کارآمد باشد، اثرات گسترده ای از کاهش درآمدهای دولت گرفته تا فشار بر بنگاه ها و فعالان اقتصادی 
خواهد داشت. موقعیت های تعارض منافع نیز از جمله مواردی هستند که می توانند منجر به فساد و ناکارآمدی در هر سازمانی 
شوند. از این رو، اهمیت بررسی و رفع موقعیت های اشاره شده برای سازمان پراهمیتی مانند سازمان امور مالیاتی کشور دو 
چندان می شود. این پژوهش در ابتدا با رویکرد مسئله محوری، فرایندهایی که مؤدیان برای پرداخت مالیات خود در سازمان امور 
مالیاتی طی می کنند را بررسی می کند. بعلاوه، فرایندهایی که این سازمان برای گسترش چتر مالیاتی خود درنظر گرفته است 
مورد تجزیه و تحلیل قرار خواهد گرفت. در ادامه با به دست آوردن نظام مسائل سازمان امور مالیاتی، موقعیت های تعارض 

منافع احصا خواهند شد و به این سازمان مشاوره و راهنمایی های لازم برای اصلاح این موقعیت ها انجام می گیرد.

جامعه‹هدف:‹ 
فعـالان اقتصـادی اعـم از حقیقـی و   

حقوقی  )مؤدیان  مالیاتی( 

سازمان امور مالیاتی  

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
سازمان امور مالیاتی   ٪٪6060
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اقدامات‹و‹دستاوردها‹:‹ 
بررسی و تحلیل آماری داده های مرتبط با مالیات سازمان امور مالیاتی و سایر پژوهش ها  

احصاء نسخه اولیه از نظام مسائل سازمان امور مالیاتی  

احصاء فرآیندهای مالیات ستانی  

بررسی ساختار نظام مالیاتی و مطالعه تطبیقی سایر کشورها  

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹تا‹‹تیر‹1402:‹ 
تکمیل نظام مسائل سازمان امور مالیاتی  

شناسایی علل و ریشه های مشکل منتخب  

ارائه راهکارهای پیشنهادی مبتنی بر آسیب شناسی نظام مسائل  

شناسایی مصادیق و اولویت بندی موقعیت های تعارض منافع در سازمان امور مالیاتی  

برگزاری جلسات ارائه راهکار برای مدیریت موقعیت های تعارض منافع در سازمان امور مالیاتی  

تدوین دستورالعمل ها یا آیین نامه ها در صورت نیاز  

کاهش فساد در فرایندهای مالیات ستانی  

افزایش درآمدهای دولت از محل مالیات و کاهش کسری بودجه  

کاهش فشار مالیاتی بر فعالان اقتصادی )حقیقی و حقوقی(  
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شرح:‹ 
جلوگیری از فساد یکی از اساسی ترین 

خواسته های مردم از حکومت هاست. 

تا  جوامع  برای  مسئله  این  اهمیت 

حدی است که علت برخی از انقلاب ها 

موجود  فساد  را  حکومت ها  تغییر  و 

می کنند.  معرفی  پیشین  حکومت  در 

بدون شک یکی از عوامل اصلی ظهور 

موقعیت های  شدن  حادث  فساد 

تعارض یا تضاد منافع است. براساس 

تجارب علمی و تجربی سایر کشورها، 

از  بسیاری  ریشه ی  منافع  تعارض 

اشکال  و  اختلال ها  ناکارآمدی ها، 

متنوع فساد است که منجر به تضعیف 

تشدید  و  حاکمیت  اجرایی  ظرفیت 

مردم  بی اعتمادی  و  نابرابری  و  فقر 

بنابراین  شد.  خواهد  حاکم  نظام  به 

تعارض  موقعیت های  مدیریت 

نظام  اصلاح  پیش شرط  های  از  منافع 

حکمرانی، بازسازی و تقویت اعتماد و 

رضایت عمومی است.

مختلف،  تعاریف  بین المللی  نهادهای 

اما از منظر مفهومی یکسانی از تعارض 

ارائه داده اند. سازمان همکاری  منافع 

بیان   )OECD( اقتصادی  توسعه  و 

رخ  زمانی  منافع  تعارض  که  می کند 

می دهد که فرد یا شرکتی )خصوصی یا 

دولتی( در موقعیتی است که می تواند 

یا منصب حاکمیتی  از شغل حرفه ای 

در جهت منافع خود یا شرکت )منظور 

در  فرد  که  است  خصوصی  شرکت 

نماید.  سوء استفاده  است(  شاغل  آن 

 )TI( بین الملل  شفافیت  سازمان 

تعارض منافع را شرایطی می داند که 

می تواند  )که  نهادها  یا  افراد  آن  در 

سازمان  یا  کسب وکار  رسانه،  دولت، 

وظایف  بین  انتخاب  با  باشد(  مدنی 

مواجه  شخصی شان  منافع  و  خود 

اخلاق  راهنمای  کتاب  در  می شوند. 

به  منافع  تعارض  آمریکا،  مجلس 

معنای وضعیتی است که در آن، رفتار 

یک مقام رسمی در سمت رسمی فرد با 

امور اقتصادی خصوصی وی متعارض 

می کند  ایجاد  را  نگرانی  این  و  است 

که فرد به منظور حفظ منافع شخصی 

خود در معرض قضاوت جانبدارانه قرار 

می گیرد.

که  است  مشخص  تعاریف  این  با 

یا  منصب  موقعیت،  هر  در  هرکس 

گرفتن  قرار  امکان  باشد،  مسئولیتی 

مجبور  که  دارد  را  موقعیت هایی  در 

نفع  و  شخصی  نفع  بین  می شود 

بنابراین  انتخاب کند.  را  عمومی یکی 

مدیریت  برای  سازوکارهایی  باید 

کرد.  ایجاد  موقعیت ها  نوع  این 

برای  می توانند  سازمان ها  مدیران 

راهبردها  از  منافع  تعارض  مدیریت 

کنند.  استفاده  مختلف  سبک های  و 

روش  بکاررفته  راهبردهای  بیشترین 

خوداظهاری یا تشریک مساعی مبتنی 
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که  افرادی  غالباً  اما،  است  اعتماد  بر 

یا  می شوند،  مواجه  منافع  تعارض  با 

منافع  تعارض  موقعیت  در  نمی دانند 

قرار گرفته اند یا نمی توانند به درستی 

کنند.  مدیریت  را  موجود  وضعیت 

این  بر  صرفاً  دیگر  امروزه  بنابراین، 

موضوع اتکا نمی شود که آیا مقامات 

خودشان به این نکته پی می برند که 

خیر؛  یا  هستند  منافع  تعارض  دچار 

برشمردن  با  مختلف،  بخش های 

تعارض  موقعیت های  بازشناسی  و 

خود،  مجموعه های  درون  در  منافع 

باقی  افراد  خوداظهاری های  منتظر 

نمی مانند و هرجا بتوانند به طور عینی 

تشخیص دهند که فردی در موقعیت 

تعارض منافع قرار گرفته است، مطابق 

با  شده  تعریف  پیش  از  پروتکل های 

رو،  این  از  می کنند.  برخورد  موضوع 

شده  تلاش  کشورها  از  بسیاری  در 

تعارض  ابتدا حوزه های مهم  تا  است 

منافع شناسایی شود و سپس نسبت 

پیش آمده،  تعارض های  مدیریت  به 

اقدام کنند.

مدیریت تعارض منافع یعنی مدیریتی 

به  تعارض  شرایط  در  بتواند  که 

بین  و  اداره  را  سازمان  شکل  بهترین 

کند  ایجاد  تعادل  سازمان  و  کارکنان 

ببرد.  بین  از  را  ایجاد شده  تعارض  و 

به طور کلی مدیریت تعارض، فرآیند 

در  تعارض  مناسب  نقش  تشخیص 

از  مناسب  استفاده  و  گروه ها  بین 

یا  کردن  برطرف  برای  مربوطه  فنون 

تحرک آن ها برای اثربخشی سازمانی 

به  ادبیات موجود  به  رجوع  با  است. 

موقعیت های  مدیریت  می سد  نظر 

این  احصای  با  تنها  منافع  تعارض 

موقعیت ها امکان پذیر است. احصای 

این موقعیت ها می تواند در طی زمان 

با کشف یا پدید آمدن موقعیت های 

تعارض منافع جدیدی که تا پیش از 

و  شود  تکمیل  بود  نشده  ساخته  آن 

مادر  قانون  غیاب  )در  سازمان  هر  یا 

تعارض  مصادیق  منافع(  تعارض 

منافع را در لایه های نظام اداری خود 

شناسایی نماید.

تعارض منافع آن قدر اهمیت دارد که 

به  که  دیداری  در  انقلاب  رهبر معظم 

مناسبت هفته دولت با رئیس جمهور 

به  را  آنان  داشتند  دولت  اعضای  و 

حل موضوع تعارض منافع شخصی و 

عمومی در همه دستگاه ها فراخواندند.

که  کرد  توجه  نکته  این  به  باید 

لایه های  در  منافع  تعارض  مصادیق 

حوزه های  در  اداری  نظام  زیرین 

بافت  به  و  بوده  متفاوت  مختلف 

دیوان سالاری و بروکراتیک هر سازمان 

وجود  با  بنابراین  است.  وابسته 

جهت  مادر  قانون  یک  به  کشور  نیاز 

همچنان  منافع،  تعارض  مدیریت 

برای بومی سازی و تطبیق این قانون 
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نیازمند  وزارتخانه  یا  سازمان  هر  در 

شناسایی موقعیت های بالقوه تعارض 

منافع در هر سازمان هستیم. در لایحه 

در  منافع  تعارض  مدیریت  »نحوه 

انجام وظایف قانونی و ارائه خدمات 

سال  آذرماه  در  دولت  که  عمومی« 

1398 به مجلس تقدیم کرد به درستی 

به تشکیل هیئت های بدوی مدیریت 

واحدهای  و  ستاد  در  منافع  تعارض 

تا  شده  تأکید  دستگاه  هر  استانی 

تعارض  مصادیق  فهرست  تعیین  به 

منافع در دستگاه متبوع بپردازند.

و  رفاه  بر  موثر  حوزه ای  اقتصاد، 

است.  مردم  روزانه  زندگی  رضایت 

کارآمدی،  گرو  در  نیز  نظام  مقبولیت 

از جمله کارآمدی اقتصادی آن است. 

دولت،  کارآمدی  طریق  از  مهم  این 

توسعه  دولتی،  شرکت های  ویژه  به 

بخش خصوصی، سیاست های مالی، 

پولی، بانکی، ارزی و تجاری هوشمند 

گرفته  پی  حمایتی،  سیاست های  و 

و  اقتصادی  امور  وزارت  شد.  خواهد 

دارایی نقش اصلی را در این زمینه از 

طریق اصلاح مدیریت اقتصادی بخش 

عمومی، بهبود شاخص های اثربخشی 

بهبود کیفیت مقررات، تعمیق  دولت، 

فساد  با  مبارزه  و  قانون  حاکمیت 

دارد.  عهده  بر  مالی،  فساد  ویژه  به 

و  با شناسایی  بنابراین ضروری است 

منافع  تعارض  مدیریت موقعیت های 

در این سازمان، زمینه های بروز فساد 

را کاهش داد و بر کارآمدی این وزارت 

خانه افزود.

به  نیز  کشور  مالیاتی  امور  سازمان 

عنوان یکی از اصلی ترین سازمان های 

دولتی در جهت تحقق ماموریت های 

آن که وصول کارا و عادلانه درآمدهای 

مالیاتی کشور است نیازمند شناسایی 

موقعیت های تعارض منافع در سازمان 

و حوزه مالیاتی است. از آن جایی که 

نقش سازمان امور مالیاتی در نظارت 

با  و  است  مهم  بسیار  در کشور  مالی 

طیف وسیعی از مودیان خرد و کلان 

منافع  تعارض  مدیریت  دارد،  اراتباط 

فساد  با  مقابله  و  شفافیت  لازمه  که 

سایر  از  بیش  سازمان  این  در  است 

سازمان ها احساس می شود.

در  تا  دارد  سعی  پژوهش  این 

پژوهش های  و  اسناد  مطالعه  کنار 

صورت گرفته، از ظرفیت خبرگان حوزه 

مالیاتی و مجریان سازمان و مؤدیان 

اطلاعات  گردآوری  و  تکمیل  برای 

استفاده کند.
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گــروهگــروه
بودجه و بودجه و 

داشبوردهای داشبوردهای 
رفاهی رفاهی 

فلسفه‹وجودی‹گروه‹‹ 
داشبوردهای  و  بودجه  گروه 
رفاهی با هدف افزایش شفافیت 
بودجه   کارآمد  رصدپذیری  و 
شکل گرفت. سال هاست کشور با 
کسری  بودجه  بالا مواجه است و 
آثاری همچون افزایش ناپایداری 
مالی، تورم، نااطمینانی و کاهش 
رفاه به ویژه برای اقشار ضعیف را 
به همراه داشته است. همچنین 
بودجه های سنواتی با وجود این 
کسری ها در دستیابی به اهداف 

موفق  تعریف شده خود چندان 
نبودند. یکی از دلایل این امر را 
و  مالی  بی انضباطی  می توان 
صرفه جویی  در  دولت  ناتوانی 
هزینه ها دانست که در کنار وضع 
تحدید  و  ظالمانه  تحریم های 
سخت تر  را  شرایط  درآمدها، 
که  فضایی  چنین  در  می کند. 
افزایش درآمد ها به سرعت ممکن 
نیست، کاهش هزینه ها اهمیت 
کاهش  برای  می یابد.  بیشتری 
هزینه ها نیازمند افزایش شفافیت 
تا  بودجه هستیم  و رصدپذیری 
هزینه های غیرضروری را بکاهیم، 
سازمان ها را پاسخ گوتر کنیم و در 
یک کلام مدیریت مالیه عمومی 
را بهبود ببخشیم. برای رصد بهتر 
بودجه کاهش هزینه ها و اصابت 
به  گروه های هدف  به  آن  دقیق 
ابزارهای متعددی نظیر پیروی از 

شناسه گذاری  و  طبقه بندی  یک 
آمارهای  نظام  مانند  مناسب 
سوی  از  که   )GFS( دولت  مالی 
صندوق بین المللی پول ارائه شده 
است، نیازمندیم. همچنین  از آنجا 
که یکی از اهداف دولت ها افزایش 
رفاه اقتصادی شهروندان است و 
بودجه نیز سند تمام نمایی از نحوه 
خالی  جای  است،  کشور  اداره 
برخی از  ابزارهای یاری رسان به 
سیاست گذار نظیر داشبوردهایی 
که به تلخیص و  بررسی یارانه ها 
حمایتی  نهادهای  خدمات  و 
می کنند  استفاده  بودجه  از  که 
امید  است.  خالی  می پردازند؛ 
پروژه های  از  استفاده  با  است 
سیاست گذاری  راه  شده  تعریف 
همراه   به  بودجه  مدیریت  برای 
رفاه شهروندان هموارتر  افزایش 

شود.
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شناسه‹گذاری‹و‹طبقه‹بندی‹وظیفه‹ای‹بودجه‹کشور

داشبورد‹نهادهای‹حمایتی

داشبورد‹یارانه‹ها

داشبورد‹هزینه-درآمد‹خانوار

ی گروه
پروژه ها

ی گروه
پروژه ها
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وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
اسفند ماه 1399

‹‹پایان:
اردیبهشت ماه 1401

شناسهگذاریوطبقهبندیوظیفهایبودجه

این پروژه با اصلاح طبقه بندی های بودجه به ویژه اصلاح طبقه بندی وظیفه ای )وظایف دولت یا COFOG( و شناسه گذاری آن 
منجر به بهبود در رصد بودجه می شود؛ به خصوص اگر با طبقه بندی اقتصادی اصلاح شده بودجه تقاطع یابد. همچنین اصلاح 
وضعیت این طبقه بندی در بودجه امکان ایجاد سری زمانی برای مقایسه بودجه هر سال با سال های دیگر را با کنار گذاشتن 
تغییرات سازمانی در هر یک از امور و وظایف ممکن می کند و به دلیل بین المللی بودن آن امکان مقایسه بودجه کشور با سایر 

کشورها را در امور مختلف فراهم می کند.

جامعه‹هدف:‹ 
دستگاه های اجرایی  

پژوهشگران  

سازمان برنامه و بودجه کشور  

سیاست گذاران اقتصادی  

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
سازمان برنامه و بودجه کشور   ٪٪100100
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اقدامات‹و‹دستاوردها‹:‹ 
کلاس های    و  فصول  امور،  بررســـی 

اروپایی مختلف  کشـــورهای  بودجه 

راهنمای نظـــام آمارهای    بررســـی 

دولت 2014 و ترجمـــه فصل مخارج و 

هزینه های دولت 

گزارشـــات    ترجمـــه  و  بررســـی 

طبقه بنـــدی وظایف دولـــت و مالیه 

آموزشـــی  کتابچه  تهیـــه  و  عمومی 

مالی  آمارهای  نظام  با  آشـــنایی  برای 

  )GFS( دولت

تهیـــه گـــزارش و دســـتورالعمل   

و  وظیفـــه ای  اولیـــه  طبقه بنـــدی 

هزینه هـــای اقتصادی بـــرای بودجه 

موجود    ابهامات  گزارشـــات  تدوین 

در طبقه بندی وظیفـــه ای و هزینه های 

اقتصادی برای بودجه  

با اســـتفاده از این گزارشـــات و با   

امکان  بازطبقه بنـــدی جدید  از  پیروی 

بودجه  مخارج  و  هزینه کرد  مقایســـه 

بـــا بودجه هـــای بین المللی ســـایر 

کشورها به وجود آمده است. 

پیـــروی از این شـــیوه طبقه بندی در 

انجام  هزینه های  بازطبقه بنـــدی  کنار 

شده ســـبب افزایش شفافیت بودجه 

می شـــود و مســـیر را برای رصد بهتر 

بودجـــه هموار می کنـــد؛ به خصوص 

اگر بیـــن طبقه بنـــدی وظایف دولت 

و طبقه بنـــدی اقتصـــادی هزینـــه 

تقاطع گیری شود. 

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹تا‹‹تیر‹‹ 
:1402
تعاملی    فـــاز جدید، جلســـات  در 

با ســـازمان هایی کـــه فعالیت آن ها 

نیازمنـــد ابهام زدایی اســـت، به اتمام 

خواهد رســـید و ابهامات کار به جهت 

تدوین پیشـــنویس انجام می شـــود.

روش های شناســـه گذاری بودجه در   

ادبیات بین المللی بررســـی می شـــود 

و توصیه هـــا و پیشـــنهاداتی در این 

زمینه بـــرای رصد بهتر بودجـــه ارائه 

می شود. 

و    اجرا  بـــرای  جدید  طبقه بنـــدی 

اتصـــال بـــه دیگـــر طبقه بندی های 

بودجـــه آمـــاده خواهـــد شـــد تا 

شـــفافیت و ثبات کافی بـــه بودجه 

ببخشـــد و با اتصال به شناســـه های 

پرداخت بانکی رصـــد بودجه را ممکن 

کند. در صورت تعمیـــم طبقه بندی به 

تهیه یک سری  امکان  دیگر ســـال ها 

زمانـــی از بودجه فراهم می شـــود.
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شرح:‹ 
بودجه به عنوان آینه تمام نمای نحوه 

را  مهمی  اطلاعات  کشور  یک  اداره 

شهروندان،  از  اعم  جامعه  آحاد  به 

بطور  سیاستگذاران  و  پژوهشگران 

جامع و طبقه بندی شده ارائه می کند. 

بی تردید کیفیت اطلاعات ارائه شده به 

نحوه این طبقه بندی وابستگی بالایی 

دارد. انواع مختلفی از طبقه بندی بودجه 

طبقه بندی هایی  از  یکی  و  دارد  وجود 

که در سطح جهانی کاربرد گسترده ای 

 )COFOG( وظیفه ای  طبقه بندی  دارد 

استاندارد  از  بخشی  که  است  بودجه 

تشکیل  را   )GFS( دولت  مالی  نظام 

می دهد. در این طبقه بندی برنامه های 

خدمات  دهگانه  امور  ذیل  بودجه 

عمومی، دفاع، نظم و امنیت عمومی، 

زیست،  محیط  از  حفاظت  اقتصاد، 

سلامت،  شهری،  تسهیلات  و  مسکن 

آموزش  مذهب،  و  فرهنگ  و  تفریح 

و حمایت اجتماعی و تحت فصول و 

حوزه های )کلاس( هر یک از این امور 

قرار می گیرند. این شیوه از طبقه بندی 

با تصریح میزان بودجه هزینه شده در 

از وظایف دولت که در قالب  هر یک 

این امور دهگانه صورت بندی شده اند، 

مقایسه هزینه کرد کشورهای مختلف را 

در این زمینه ممکن می کند. همچنین 

به شفافیت بودجه می افزاید و امکان 

صرفه جویی بیشتر در هزینه های کشور 

را  صحیح تر  و  دقیق تر  برنامه ریزی  و 

 80 دهه  ابتدای  در  می کند.  فراهم 

این  که  گرفت  شمسی تلاشی صورت 

طبقه بندی در نظام بودجه ریزی کشور 

این  زمان  آن  از  و  شود  گرفته  بکار 

طبقه بندی به طور ناقص در بودجه های 

می گیرد.  قرار  استفاده  مورد  سنواتی 

گرچه  در طبقه بندی وظیفه ای موجود 

ذیل  بودجه  خروجی های  و  برنامه ها 

جا   COFOG فصول  و  دهگانه  امور 

گرفته اند، اما اولًا سطح حوزه )کلاس( 

که اطلاعات جزئی تری را جمع آوری و 

بیشتری  شفافیت  به  و  می کند  تولید 

می انجامد در وضع فعلی استفاده نشده 

عناوین  و  تعداد  این که  است و دوم 

فصول در بسیاری موارد تفاوت زیادی 

با طبقه بندی استاندارد دارد. بخشی از 

این تفاوت ناشی از تغییرات سلیقه ای 

است که طی این دوره توسط ذی نفعان 

مختلف در این طبقه بندی ایجاد شده 

و آن را مخدوش کرده است. بنابراین 

بودجه  بازطبقه بندی وظیفه ای  به  نیاز 

بر اساس  و   GFS2014 استاندارد طبق 

می شود؛  احساس  کشور  در   COFOG

ساختار  غیرنظام مند  تغییرات  که  چرا 

کشور  بودجه  فعلی  طبقه بندی  و 

امکان رصد بودجه و پایش اثربخشی 

دشوار  را  دولت  مالی  سیاست های 

ساخته است.

کارشناسان مرکز توانمندسازی حاکمیت 
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استفاده  با  کردند  تلاش  جامعه  و 

طبقه بندی  توضیحات  و  تعاریف  از 

 GFS2014 دستورالعمل  در   COFOG

در  شده  ذکر  خروجی های  و  برنامه ها 

ذیل  را   1399 بودجه  قانون  جداول 

استاندارد COFOG بازطبقه بندی کنند. 

بطور کلی کثرت برنامه ها و پراکندگی 

در  کم  اطلاعات  و  سو  یک  از  آن ها 

مورد محتوای دقیق برخی برنامه ها و 

خروجی دستگاه ها از سوی دیگر و کلی 

خروجی ها  از  بسیاری  عناوین  بودن 

را  بازطبقه بندی  فرآیند  برنامه ها  و 

ابهامات  حجم  بر  و  می سازد  دشوارتر 

کارشناسان  روی  پیش  تردیدهای  و 

افزوده است که در برخی موارد نیازمند 

برخی  است.  سازمانها  با  مصاحبه 

موارد هم به علت کم گویی و یا مرزی 

مختلف  امور  در  دولت  وظایف  بودن 

در  که  می شد  طبقه بندی  سختی  به 

فاز اول با نامه نگاری  صورت گرفته با 

صندوق بین المللی پول و درخواست 

توضیحات بیشتر در حوزه های مذکور، 

رفع ابهام شد.  

از طریق  لذا تکمیل طبقه بندی مذکور 

اول  اولویت  سازمان ها  با  مصاحبه 

ارائه یک  از آن  فاز دوم است و پس 

بودجه  از طبقه بندی  کامل  پیشنویس 

شناسه گذاری  بر  حاکم  کلی  اصول  و 

آن ممکن خواهد بود و این پیش نیاز 

که  است  اصلاحاتی  انجام  برای  لازم 

پس از تایید، به کارگیری و حفظ ثبات 

آن امکان دستیابی به روند بودجه در 

سالهای مختلف و مقایسه بین زمانی و 

بین مکانی و بین المللی فراهم می شود 

و رصد بودجه هم دقیق تر خواهد شد، به 

خصوص اگر )درصورت وجود اطلاعات 

و  اقتصادی  طبقه بندی های  کافی( 

وظیفه ای با یکدیگر تقاطع داده شوند. 

همچنین به درستی مشخص می شود 

که سیاستگذار و سازمان های مربوطه 

در هر یک از امور و فصول و کلاس ها 

چقدر هزینه کرده اند و در این صورت 

اتخاذ تصمیم برای سیاستگذار راحت تر 

سازمان ها  از  یک  هر  پاسخ گویی  و 

برای  بیشتر خواهد شد.  زمینه  آن  در 

نمونه مشخص می شود میزان بودجه 

صرف شده در حوزه بیکاری چقدر بوده 

است. 

و  شناسه گذاری  کلی  اصول  همچنین 

انواع  با  شناسه گذاری  این  هماهنگی 

در  اقتصادی  و  سازمانی  شناسه های 

گزارشی مجزا تهیه شده است. گزارش 

طبقه بندی  اصلاح  برای  نیز  دیگری 

اقتصادی هزینه به همراه دستورالعمل 

وجود  صورت  در  تا  شد  تهیه  آن 

تقاطع گیری  امکان  کافی  اطلاعات 

بین طبقه بندی های اقتصادی هزینه و 

وظایف دولت امکان پذیر باشد.
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وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
آذرماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
تیر ماه 1402

داشبوردنهادهایحمایتی

این پروژه با استخراج داده های بودجه و عملکرد برخی از نهادهای حمایتی منتخب )که داده های کافی از آنها موجود است( و 
بر اساس نقشه خدمات حمایتی و نهادهای ارائه دهنده این خدمات،  حدود حمایت هر یک از نهادها و وضعیت خدمات دهی 
آنها را نمایش می دهد. همچنین میزان بهره مندی گروه های ذینفع را با دسته بندی های مختلف مشخص می کند. لذا منجر به 
تصمیم سازی بهتر برای سیاستگذار جهت اتخاذ تصمیمات حمایتی می شود. بدیهی است هر چه تعداد نهادهای حمایتی که 
در ارائه اطلاعات همکاری می کنند بیشتر شود و الزام به ارائه عملکرد آنها جهت تکمیل و تدقیق این داشبورد فراهم شود، نتایج 

بهتری را شاهد خواهیم بود. 

جامعه‹هدف:‹ 
نهادهای حمایتی  

مخاطبان نهادهای حمایتی   

پژوهشگران  

سیاستگذاران  

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی   ٪٪3030
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اقــدامــات‹و‹دســتاوردها:‹ 
جمـــع آوری داده های عملکرد و بودجه دســـتگاه های منتخـــب )وزارت تعاون، کار و رفـــاه اجتماعی؛ وزارت بهداشـــت، درمان و آموزش   

پزشـــکی؛ وزارت آموزش و پرورش؛ ســـازمان بهزیســـتی؛ بنیاد شـــهید و امور ایثارگران؛ کمیته امداد امام خمینی)ره(، آمـــوزش و پرورش 

کودکان اســـتثنایی و معاونت امور زنان ریاســـت جمهوری(

   ESSPROS طبقه بندی داده های فوق، تعیین گروه های هدف، نعیین نوع خدمات بر اساس

تهیه نسخه نمایشی )دمو( داشبورد اولیه بر اساس داده های موجود  

مقایسه خدمات ارائه شده و گروه های دریافت کننده خدمات بین این سازما ن ها با توجه به داده های موجود.    

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹تا‹‹تیر‹1402:‹ 
به داشـــبوردی جهت رصـــد عملکرد نهادهای حمایتی می رســـیم که می تواند انواع خدمـــات و هزینه های صورت گرفتـــه برای گروه های   

مختلف را در مهمترین دســـتگاه های دریافت کننـــده بودجه عمومی به ما نمایش دهـــد و محدوده خدمات و هزینه کرد آن ها را نســـبت 

به GNP و دیگر شاخص ها در مقایسه با دیگر کشورها و یا نسبت به یکدیگر بسنجد. 
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شرح:‹ 
قبـــل از پیـــروزی انقلاب اســـلامی 

شـــعارهای زیادی در مـــورد رفع فقر، 

به  رســـیدگی  و  زدایی  محرومیـــت 

مستضعفان و اقشـــار ضعیف جامعه 

داده شـــده بـــود. پـــس از پیروزی 

انقـــلاب و بـــا توجه بـــه آرمان های 

مطرح شـــده وقت آن رســـیده بود 

که بـــه این شـــعارها جامـــه عمل 

پوشـــانده شـــود. لذا از همان ابتدا به 

مرور زمـــان نهادهـــای محرومیت زدا 

و حمایتـــی مختلف در کشـــور ایجاد 

شد.  

 نهادهای حمایتی زیادی در کشور وجود 

دارند کـــه به برخی از آنهـــا در بودجه 

کشـــور ردیف اعتبارات اختصاص داده 

شده اســـت و برخی دیگر یا سازمان 

مردم نهاد هســـتند و یـــا از نهادهای 

محرومیت زدایی هســـتند که از بودجه 

مثال  برای  نمی کنند؛  اســـتفاده  کشور 

نهادهای زیـــر نظر نهـــاد رهبری که 

به محرومیت زدایی مشـــغول هستند. 

برخـــی از این نهادهـــا دارای وظایف 

و گروه های هدف مشـــابه هســـتند 

و بعضاً بیـــن برخی از آنهـــا موازی 

علاوه  می شـــود.  دیـــده  کاری هایی 

بر نهادهـــا، گروه های هـــدف و انواع 

تعدد  هستند.  گســـترده  نیز  خدمات 

آنها لزوم داشـــتن نقشـــه نهادها و 

خدمـــات حمایتی را مطـــرح می کند 

که در مرکز توانمندســـازی حاکمیت و 

جامعه بررسی شده اســـت. بر اساس 

آن لازم است یک داشـــبورد حمایتی 

فراهم شـــود که مبلغ هزینه شـــده 

برای هـــر نوع خدمت، گـــروه هدف 

و برنامه حمایتی توســـط دستگاه ها و 

نهادهای حمایتی مشـــخص شود. در 

همین راســـتا با توجه بـــه داده های 

موجود و اهمیت نهادها، مبالغ بودجه 
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و عملکرد 8 دســـتگاه کمیته امداد امام 

خمینی )ره(، ســـازمان بهزیستی، بنیاد 

شـــهید و امور ایثارگران، معاونت زنان 

نهاد ریاســـت جمهوری، وزارت تعاون، 

کار و رفاه اجتماعی، وزارت بهداشـــت، 

درمان و آموزش پزشـــکی، ســـازمان 

اســـتثنایی  آموزش و پرورش کودکان 

و وزارت آمـــوزش و پـــرورش تا جای 

ممکن گـــردآوری و طبقه بندی شـــده 

اســـت تا مشـــخص شـــود به هر 

یـــک از گروه های هـــدف مانند، زنان 

معلولان،  بیکاران،  خانوار،  سرپرســـت 

کـــودکان،  ایثارگـــران،  ســـالمندان، 

دیگر  و  دانشـــجویان  و  دانش آموزان 

گروه ها از طریق چه ســـازمان هایی و 

در قالـــب چه برنامه هایـــی، چه نوع 

خدماتـــی و به چه مقـــدار تخصیص 

داده شده است.  

همچنیـــن ایـــن داده ها بر اســـاس 

کارکردهـــا و نوع خدمات ارائه شـــده 

طبق نظام ســـامانه جامـــع اروپایی 

 )ESSPROS( اجتماعـــی  حمایـــت 

طبقه بنـــدی می شـــود کـــه یـــک 

سیســـتم بین المللی اســـت و امکان 

مقایســـه های بین المللی را نیز فراهم 

می آورد.  

با داشـــتن اطلاعات فـــوق و تکمیل 

را  سیاســـت گذاری  می تـــوان  آن 

بهبود بخشـــید. چـــون می توان کلیه 

خدمات همســـان در هر حـــوزه و با 

گروه هدف هـــای مشـــابه را به طور 

یکجـــا بـــرای ســـازمان های اصلی 

محاسبه و مشـــاهده کرد و سهم هر 

دستگاه را مشـــخص کرد. می توان با 

توجه به اقشـــار هدف هر ســـازمان 

بودجـــه را به دســـتگاه ها اختصاص 

داد، در بودجـــه صرفه جویـــی کرد یا 

ارائـــه خدمات به گـــروه خاصی را به 

آنها سپرد. 
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وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
آذرماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
خرداد ماه 1402

داشبوردیارانهها

این پروژه داده های مرتبط با برنامه ها وخروجی های بودجه عمومی و عملکرد آن را در امور رفاه اجتماعی، آموزش و سلامت به 
همراه دیگر مواردی که یارانه به حساب آورده می شدند، استخراج کرده است و در یک داشبورد گرد هم آورده است. مواردی 
نظیر معافیت ها،  تسهیلات ارزان قیمت، کمک ها، دیگر خدماتی که با قیمت بالاتر و با کیفیتی مشابه توسط بخش خصوصی 
ارائه می شوند و غیره را در بر می گیرد. در این حالت تصویری کلی از کلیه خدمات بودجه عمومی که به صورت یارانه به نهادها 
و یارانه به افراد )مزایای اجتماعی( و پرداخت هایی از این دست انجام می شود را به ما می دهد. لذا این داشبورد می تواند به 
دولت نشان دهد که  تا چه حد حاضر است با افزایش کسری بودجه، آن خدمات را همچنان به صورت دولتی و با همان سبک 

و سیاق ارائه دهد. 

جامعه‹هدف:‹ 
پژوهشگران  

سیاستگذاران  

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی   ٪٪5050
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اقــدامــات‹و‹دســتاوردها:‹ 
گردآوری داده های مرتبط با برنامه ها وخروجی های بودجه عمومی و عملکرد سال 1400 در امور رفاه اجتماعی، آموزش و سلامت و سایر امور و نیز   

داده های تبصره 14

مشخص کردن شاخص های کلیدی و جمع بندی روی تعاریف مفاهیم  

دسته بندی داده ها به لحاظ COFOG، دسته بندی و مشخص کردن گروه های هدف  

شناسایی تسهیلات تکلیفی و جمع آوری داده های آنها از گزارشات تفریغ بودجه  

ساخت داشبورد اولیه  

ارائه به متخصصین برای توسعه و بهبود نسخه اولیه  

محاسبه سهم هزینه های جاری در امور و فصول مختلف بودجه 1400   

محاسبه یارانه های پرداختی به نهادها و افراد و خانوار در بودجه 1400 با تمرکز بیشتر بر برنهادهای حمایتی، آموزشی و بهداشتی و درمانی   

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹تا‹‹تیر‹1402:‹ 
به داشبوردی برای رصد یارانه ها و هزینه های جاری مرتبط با رفاه مردم دست پیدا می کنیم که وضعیت کلی بودجه چند سال را به تفکیک امور، فصول،   

بودجه های عمومی و اختصاصی مشخص و شفاف می کند و با نمایش مهمترین گروه های هدف بودجه می تواند دست سیاست گذار را برای اتخاذ 

تصمیمات بهتر باز کند. همچنین این داشبورد چون اطلاعات زیادی را در حوزه های گسترده ای در بر دارد، قابلیت اتصال به دیگر داشبوردها و اضافه کردن 

شاخص های مرتبط بیشتر به هر حوزه را دارد.
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شرح:‹ 
بخش زیادی از بودجه کشـــور به انواعی 

یارانه  نظیر  حمایتـــی  پرداخت های  از 

به افـــراد و نهادهـــا و پرداخت هایی از 

این دســـت اختصـــاص می یابد. این 

پـــروژه داده های مرتبط بـــا برنامه ها 

)اعم  عمومی  بودجـــه  خروجی های  و 

از ردیف هـــای عمومـــی و متفرقـــه، 

تبصره14( و عملکرد ســـال 1400 در امور 

رفـــاه اجتماعی، آموزش و ســـلامت 

و دیگر امـــور را که می تواننـــد یارانه 

قلمداد  شوند، در یک داشبورد استخراج 

کرده اســـت. مواردی نظیر معافیت ها، 

خریدهای تضمینی بـــا قیمت بالاتر از 

بازار،  تســـهیلات ارزان قیمت، کمک ها، 

دیگر خدماتـــی که با قیمـــت بالاتر 

و با کیفیتی مشـــابه توســـط بخش 

خصوصـــی ارائه می شـــوند و غیره را 

در بر می گیـــرد. اکثر ایـــن اطلاعات از 

پیوست  4 بودجه اســـتخراج شده اند و 

مابقی از گزارشـــات تفریغ، ماده -واحده 

و دیگر جداول کلان بودجه به دســـت 

آمدند. 

اســـاس  بر  مذکور  داده های  همچنین 

ســـازمان های ارائـــه دهنـــده کالا و 

خدمات و گروه های هدف بر اســـاس 

طبقه بندی وظیفـــه ای )وظایف دولت( 

یارانه به نهادها  طبقه بندی می شـــود. 

به عنـــوان پرداختی توســـط دولت به 

نهادهـــای تولیدکننده بـــه ازای کالاها 

و خدماتی کـــه صـــادر، وارد یا تولید 

می کنند و بـــه فروش می رســـانند یا 

می خرنـــد، معرفی می شـــود و یارانه 

پرداخت  عنـــوان  به  افراد  به  پرداختی 

ریســـک  یک  پوشـــش  برای  دولت 

از  بیکاری،  ســـالمندی،  بیماری،  )نظیر 
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کار افتادگـــی و معلولیـــت و غیره( به 

نظرگرفته  در  نهایـــی  مصرف کننـــده 

می شود. 

 برخـــی از خدمات فـــوق هزینه های 

بهداشتی، درمانی و یا آموزشی هستند 

که با پیشـــرفت تکنولوژی با هزینه های 

به مراتب کمتری نســـبت به گذشته 

بخش  توسط  و  شـــده اند  استثناپذیر 

خصوصـــی ارائـــه می شـــوند امـــا 

دولت هـــا بـــه علت اثـــرات خارجی 

بالای آنها و شکســـت بـــازار حاضر به 

تولیـــد و ارائه این خدمات هســـتند 

تا مقـــدار آن به ســـطح مطلوبی که 

انتظار دارند، برســـد. لذا این داشـــبورد 

می تواند بـــه دولت نشـــان دهد تا 

چه حـــد حاضر اســـت بـــا افزایش 

کســـری بودجه، آن خدمات را همچنان 

به صـــورت دولتی و با همان ســـبک 

و ســـیاق ارائه دهد و آیـــا این امکان 

وجـــود دارد که در این حـــوزه به برخی 

خدمـــات بیش از گذشـــته و به برخی 

کمتر از قبل پرداخته شـــود. همچنین 

این داشـــبورد قادر خواهد بود تصویر 

کلـــی تغییرات هزینه هـــا و یارانه های 

دولـــت را در طول زمـــان نمایان کند.

حسن این داشـــبورد این است که در 

هر یـــک از امور و در کل بودجه، خدمات 

و برنامه هـــا و خروجی هـــا، نهادها و 

اقشـــار و گروه هایی که بیشـــترین و 

کمترین توجه و هزینه سیاستگذار را به 

مشـــخص  می دهند،  اختصاص  خود 

می شـــود و مجموع کلـــی یارانه های 

بودجـــه عمومـــی و یا مـــوارد قابل 

احتســـاب به یارانه به صورت حدودی 

مشخص می شود. 
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وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
دی ماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
تیر ماه 1402

داشبوردهزینه-درآمدخانوار

این پروژه با هدف افزایش دسترسی پذیری به داده های هزینه-درآمد خانوار و محاسبه سریع و آسان شاخص های مهم آن مانند 
هزینه ها و مصارف سرانه، بر حسب هر دهک یا نرخ رشد آنها، خط فقر، ضریب جینی، شاخص تایل، شاخص رفاه سن و ... 
برای سال های 1363 تاکنون طراحی شده است تا توانایی و سرعت پژوهشگران را برای آماده سازی گزارشات تحلیلی دقیق و 
سریع یاری دهد و از این شاهراه به اتخاذ تصمیمات مختلف کمک کند و اثر هر یک از اقدامات احتمالی خود را بر شاخص  های 

درآمدی، هزینه ای، رفاهی و غیره ببینند.

جامعه‹هدف:‹ 
پژوهشگران  

سیاستگذاران  

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی   ٪٪1010

اقــدامــات‹و‹دســتاوردها:‹ 
مـصاحبه با مـتخصصیـن بـاسـابقه انجام پروژه های مشابه    

تعیین شاخص های اولیه   

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹تا‹‹تیر‹1402:‹ 
دستیابی به داشبوردی با دسترسی پذیری بالا که مهمترین شاخص های حوزه رفاهی و هزینه و درآمد خانوار را از سال 1363 تا 1400 محاسبه  می کند.  
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شرح:‹ 
داده هـــای هزینه-درآمـــد خانوار از 

ســـال 1363 تا 1400 در درگاه اصلی 

مرکز آمـــار موجود اســـت اما این 

فرمت  نـــوع  دلیل  بـــه  داده هـــا 

آنها قابلیت دسترســـی  مناســـبی را 

برای دانشـــجویان و پژوهشـــگران 

زیادی  تعـــداد  علاوه  بـــه  ندارند. 

شـــاخص بـــا شـــرایط مختلف و 

با  پژوهشـــگر،  هر  نیاز  به  بســـته 

محاسبه  قابل  داده ها  این  بررســـی 

است. 

داخلی،  شـــاخص های  مهمتریـــن 

ترکیبی و بین المللی قابل محاســـبه 

عبارتند  داشـــبورد  این  برای  ارائه  و 

از: 

1- هزینه ها و درآمد کل خانوار، هزینه ها و درآمدهای سرانه و به تفکیک هر دهک و به 

تفکیک شهری و روستایی و استان ها

2- هزینه های خوراکی و غیرخوراکی به تفکیک مصارف مهم مانند مصرف گوشت قرمز، 

گوشت مرغ، تخم مرغ، لبنیات و روغن

3- انواع هزینه های غیرخوراکی و سهم هزینه های غیرخوراکی از کل هزینه ها )مهمترین اقلام 

غیرخوراکی شامل مسکن، پوشاک، انرژی، تفریح و سرگرمی، آموزش، سلامت و بهداشت، 

حمل و نقل و ارتباطات است(.

4- ضریب جینی

5- نرخ فقر سرانه

6- نسبت هزینه 10 درصد یا 20 درصد از ثروتمندترین به فقیرترین جمعیت

7- نرخ فقر )نسبت جمعیت زیر خط فقر به کل جمعیت(

8- نرخ فقر کودکان

9- خط فقر مطلق و خط فقر نسبی

10- شاخص نسبت سرشمار فقر

11- منحنی لورنز

12- شکاف درآمدی

13- ضریب آتکینسون

14- ضریب تایل

15- نرخ فقر چندبعدی

16- شاخص رفاه سن

17- نسبت پراکندگی و ...
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و  مهم  شـــاخص های  این  محاسبه 

ترکیب آنها با انواعی از داشـــبوردها 

و متغیرهـــای اقتصـــادی می تواند 

توانایی و ســـرعت پژوهشـــگران را 

برای آماده ســـازی گزارشات تحلیلی 

دقیق و ســـریع افزایـــش دهد و از 

یاری  را  سیاســـتگذار  طریـــق  این 

سیاســـت های  اثـــرات  تـــا  دهد 

شـــاخص  های  بـــر  را  مختلـــف 

غیره  و  رفاهی  هزینـــه ای،  درآمدی، 

ببینند و گام برداشـــتن در مســـیر 

کاهـــش فقـــر و شـــکاف طبقاتی 

تسهیل شود. 

این  رونـــد  به عـــلاوه مشـــاهده 

شـــاخص ها در طـــی ســـال های 

تغییرات  وضعیـــت  بررســـی  مورد 

رفـــاه، فقـــر و ... را بـــا انـــواع 

شـــاخص ها و با تعاریـــف گوناگون 

ممکن می کند. 
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گــروه بازار کارگــروه بازار کار
فلسفه‹وجودی‹گروه‹‹ 

حوزه  در  کـــه  عواملی  جمله  از 
فقـــر و آســـیب های اجتماعی 
به عنـــوان پیشـــران این حوزه 
اشتغال  عدم  می شود،  برشمرده 
این افـــراد اســـت. در نتیجه، 
داشـــتن شغل مناســـب برای 
این افراد می تواند بســـیاری از 
برای  امروزه  که  آســـیب هایی 

آن هـــا وجـــود دارد را برطرف 
اشـــتغال  اما در حوزه  ســـازد 
چالش هایی جـــدی وجود دارد 
که دسترســـی به شغل مناسب 
را با دشـــواری همراه ســـاخته 
اســـت. از جمله این چالش ها 
دشـــواری های  بـــه  می توان 
اطلاعات  کســـب وکار،  محیط 
نامتقارن در بـــازار کار بین همه 
ذی نفعان و بازیگـــران از جمله 
و  کار  افـــراد جویای  کارفرماها، 

بازار  حـــوزه  در  فعال  نهادهای 
کار و بهم رســـانی ضعیـــف و 
ناقص در این بازار اشـــاره کرد. 
گروه بـــازار کار تـــلاش دارد تا 
این  ریزســـاختارهای  بررسی  با 
درســـتی  تصویر  بتواند  حوزه، 
از نظام مســـائل آن ترسیم کند 
و در ادامه با آسیب شناســـی و 
ارائه راه حـــل بتواند اصطکاکات 
و مشـــکلات بازار کار را کاهش 

دهد. 
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ی گروه
پروژه ها

ی گروه
پروژه ها

آسیب‹شناسی‹نظام‹

تسهیلات‹دهی‹اشتغال‹زایی‹

در‹کشور‹با‹محوریت‹بهبود‹

سازوکار‹تبصره‹۱۸‹قانون‹

بودجه

بیمه‹های‹ ناکافی‹ پوشـــش‹

اجتماعی‹بـــا‹محوریت‹بیمه‹

بازنشستگی
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وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
دی ماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
فروردین ماه 1402

آسیبشناسینظامتسهیلاتدهیاشتغالزاییدرکشور
بامحوریتبهبودسازوکارتبصره۱۸قانونبودجه

در بودجه سنواتی دولت منابعی را برای تولید و اشتغال زایی در نظر می گیرد که در تبصره ۱۸ قانون بودجه درج می شود. 
شبکه بانکی با افزودن منابع خود به منابع دولتی، از طریق دستگاه های اجرایی )برای مثال وزارتخانه ها( و نهادهای عمومی 
غیردولتی )کمیته امداد امام خمینی )ره(، بنیاد برکت و بنیاد علوی( به افراد و یا بنگاه ها تسهیلات اعطا می کند. با گذر زمان 
و با دریافت بازخورد ضمنی از نحوه اجرا، مجریان و سیاست گذاران به صورت شفاهی نظرات خود را در مورد نقاط آسیب و 
چالش های آن بیان کرده اند و کمابیش هم در آیین نامه های اجرایی این تبصره این نکات اعمال شده  است. با این وجود، 
آسیب شناسی جامعی به صورت مکتوب تهیه نشده است. این پروژه با جمع آوری تجربیات افراد مختلف و با در نظر گرفتن 

مطالعات تجربی به دنبال دستیابی به راه حلی بهینه برای تهیه آیین نامه اجرایی این تبصره است.

جامعه‹هدف:‹ 
 دستگاه های اجرایی  

)در سطح سیاست گذاری(

مجریان طرح  

متقاضیان دریافت تسهیلات   

اشتغال زایی

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
معاونت توسـعه کارآفرینی و اشـتغال   

وزارت تعـاون، کار و رفـاه اجتماعـی

وزارت امور اقتصادی و دارایی  

٪٪8080
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اقــدامــات‹و‹دســتاوردها:‹ 
انجام بیش از ۳۰ مصاحبه با خبرگان و نخبگان در حوزه تسهیلات دهی و اشتغال زایی  

آسیب شناسی حوزه تقنینی و اجرایی تبصره ۱۸ قانون بودجه سنواتی  

تهیه ماتریس آسیب شناسی تبصره ۱۸ قانون بودجه  

مطالعه و بررسی روش های تأمین مالی بنگاه ها  

مطالعه و بررسی سازوکارهای شناسایی گروه های هدف در اعطای تسهیلات، سازوکارهای بازپرداخت و ارزیابی و پایش تسهیلات اعطا شده  

مطالعه و بررسی شاخص های اولویت دهی به بنگاه ها  

مطالعه و بررسی تجربیات کشورهای کره جنوبی، ترکیه و بنگلادش در حمایت از بنگاه های عمدتاً کوچک و متوسط  

ارائه چهارچوب راهکارهای بهبود تبصره ۱۸ قانون بودجه  

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹تا‹‹تیر‹1402:‹ 
بهبود فرایندهای دریافت تسهیلات اشتغال زایی  

کاهش هدررفت منابع دولتی در اعطای تسهیلات ارزان قیمت  

بهبود اثربخشی تسهیلات اشتغال زایی  

تهیه پیش نویس آیین نامه اجرایی تبصره ۱۸ قانون بودجه  
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شرح:‹ 
اشـــتغال از جمله مســـائلی است که 

بـــا درآمد،  از مباحـــث مرتبط  فارغ 

بر موضوعات اجتماعـــی نیز اثرگذاری 

جـــدی دارد. از ایـــن رو، در اختیـــار 

داشـــتن ســـازوکاری که بتواند برای 

موجود  ظرفیت های  از  اشـــتغال  زایی 

باشـــد،  داشـــته  بهره برداری  حداکثر 

ضرورت دارد. روش هـــای مختلفی در 

دنیا بـــرای اثرگذاری بر اشـــتغال افراد 

و بـــا توابع هـــدف متفاوتـــی به کار 

مـــی رود. با وجـــود اینکـــه در ایران 

برای اشـــتغال زایی  طرح های متنوعی 

طراحی و اجرا شـــده امـــا محوریت 

آن هـــا بر اعطـــای تســـهیلات برای 

بوده  مدنظـــر  اهداف  به  دســـتیابی 

اســـت. از یک طرف، ابعاد و ابزارهای 

مختلـــف طرح های اشـــتغال زایی که 

در دیگر کشـــورها اســـتفاده می شود، 

مغفول مانـــده اســـت. از طرف دیگر 

برآوردها  طبق  تســـهیلات  اعطای  نیز 

و آمارهای اعلام شـــده، بعضاً کیفیت 

لازم را ندارنـــد و در برخی موارد منجر 

به تخصیـــص نابهینـــه و اختلال در 

اقتصاد شده اند. 

پیامدهای  ایجـــاد  عوامل  از جملـــه 

اولویت دهی  در  ضعـــف  فوق الذکـــر 

تخصیص تسهیلات اســـت. با وجود 

از مناطق کشـــور آمار  اینکه برخـــی 

بیکاری بـــالا و مشـــارکت اقتصادی 

پایینی دارند، دو مشـــکل مشـــاهده 

می شـــود؛ یـــا این تســـهیلات دچار 

انحراف منابع شـــده اند یا نتوانســـته 

توانمند  را  دریافت کننـــدگان  اســـت 

سازد تا به مشـــاغل و یا مهارت هایی 

جهت کســـب شـــغل پایدار دست 

یابند. از ســـمت دیگـــر، محدودیت 

منابع در کشـــور عاملـــی تعیین کننده 

اســـت تـــا سیاســـت گذار نتواند با 
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انتخاب هـــای متعـــدد و متنوع همه 

اهـــداف مدنظر خـــود را پیگیری کند؛ 

لذا بـــه ناچـــار می بایســـت از بین 

انتخاب  به  دســـت  ممکن  گزینه های 

بزند. 

در  دیرینه  آســـیبی  کـــه  دیگر  عامل 

در  اشـــتغال زایی  سیاســـت گذاری 

راه  ســـاده ترین  انتخاب  است،  کشور 

توســـط سیاســـت گذاران و مجریان 

برای اثربخشـــی در بازار کار است. در 

دولت هـــای مختلف، عموماً ســـعی 

ارزان قیمت  تســـهیلات  اعطـــای  بر 

)نســـبت به وام های متعارف شـــبکه 

به  بـــوده اســـت و کمتر  بانکـــی( 

معضلات ریشـــه ای مانند بهبود فضای 

کســـب وکار و پیش بینی پذیری اقتصاد 

جویای  افراد  بهم رســـانی  بهبود  کلان، 

 کار و کارفرماهـــا، بهبود بـــازار مهارت

... پرداخته شده اســـت. این مسأله  و 

البتـــه دلایل مختلفـــی دارد که پیامد 

آن کم توجهـــی به ســـایر روش های 

اشـــتغال زایی در کشـــور و کاهـــش 

اثربخشـــی دولت در ایـــن حوزه بوده 

است. 

همانطور که اشـاره شـد، با وجـود اینکه 

اعطـای تسـهیلات )به ویژه از سـال ۱۳۹۶ 

در  دولت هـا  ابـزار  مهم تریـن  تاکنـون( 

امـا  اسـت؛  بـوده  اشـتغال زایی  حـوزه 

آسیب شناسـی جامعی پیرامـون تبصره 

۱۸ قانـون بودجه به عنوان یـک ابزار مهم 

اشـتغال زایی  سیاسـت های  اجـرای  در 

در کشـور، صـورت نگرفتـه اسـت. ایـن 

بررسـی  کنـار  در  دارد  پژوهـش سـعی 

آسـیب های مختلف ایـن تبصـره، ابتدا 

بـه بهینه سـازی وضـع موجـود بپـردازد 

بـرای  کلان  چهارچوبـی  بـه  و سـپس 

دسـت  کشـور  در  اشـتغال زایی  بهبـود 

یابد. 
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وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
تیرماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
خرداد ماه 1402

پوششناکافیبیمههایاجتماعیبامحوریتبیمهبازنشستگی

با توجه به آنکه طبق آمارهای گوناگون نهادهایی همچون وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی، مرکز آمار ایران و صندوق های 
بیمه ای، حدود 25 تا 50 درصد نیروی کار کشور فاقد برخورداری از هرگونه بیمه هستند، این پروژه در پی شناسایی علل این امر 
و ارائه راهکارهایی جهت بهبود وضعیت موجود است. این موضوع از این لحاظ اهمیت دارد که گسترش پوشش بیمه های 
اجتماعی می تواند مانع آسیب دیدن اقشار گوناگون در مقابل مخاطرات می شود و هزینه های رفاهی جبرانی دولت را کاهش 
دهد. به عبارت دیگر، در دهه های آتی که این قشر از جامعه وارد دوره سالمندی خود می شوند، در صورت نداشتن بیمه 
بازنشستگی علاوه بر قرار گرفتن در دهک های پایین درآمدی، هزینه های رفاهی بیشتری را به دولت )با توجه به هرم جمعیتی( 
تحمیل خواهند کرد. علاوه بر موارد بیان شده، بیمه ها سازوکاری مطمئن برای کاهش نیروی کار غیررسمی هستند که می توانند 

به ثبات بیشتر بازار کار نیز کمک کنند.

جامعه‹هدف:‹ 
گـروه اصلـی هدف شـامل شـاغلین   

فاقــد بیمــه در همــه بخش هــای 

شـغلی )خصوصی-عمومـی، آزاد-مزد و 

اسـت. حقوق بگیـر( 

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی  

سازمان تأمین اجتماعی  
٪٪5050
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اقــدامــات‹و‹دســتاوردها:‹ 
بررسی و تحلیل آماری داده های سازمان تامین اجتماعی در حوزه بیمه های اجتماعی فراگیر  

بررسی و تحلیل آماری داده های طرح نیروی کار مرکز آمار در حوزه بیمه های اجتماعی فراگیر  

بررسی و تحلیل آماری داده های هزینه-درآمد خانوار مرکز آمار با محوریت احصا وضعیت   

بازنشستگان و افراد بدون بیمه بازنشستگی

جمع آوری، مطالعه و بررســـی قوانین مربوطه شامل قانون اساســـی، قانون کار، قانون   

تامین اجتماعی، قانون ســـاختار نظام جامع رفاه، قوانین برنامه های توسعه، قانون احکام 

دائمی برنامه های توســـعه و برخی دستورالعمل های اجرایی ســـازمان تامین اجتماعی

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹تا‹‹تیر‹1402:‹ 
بررسی تجربیات کشورهای مختلف در اجرای بیمه های فراگیر اجباری  

امکان سنجی حقوقی بیمه فراگیر اجباری در ایران  

تهیه معیارهای مهم برای اجرایی سازی بیمه اجباری فراگیر در ایران  

امکان سنجی اجتماعی-اقتصادی بیمه فراگیر اجباری در ایران  

امکان افزایش پوشش بیمه ای در کشور )در صورت اجرای طرح(  

 امـکان کاهـش فقر سـالمندان در دهـه هـای آینـده به دلیـل پـوشش بیمـه بازنشستگی  

)در صورت اجرای طرح(
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شرح:‹ 
بیمه بـــه عنـــوان بخشـــی از نظام 

اطمینان  از ســـازوکارهای  یکی  رفاهی 

از محافظـــت شـــهروندان در مقابل 

مخاطرات اســـت. مزیت بیمه در مقابل 

ســـایر سیاســـت های حمایتی حضور 

و نقش ذی نفعـــان در تأمین مالی آن 

اســـت که ســـبب کاهش بـــار مالی 

دولت می شـــود. همچنیـــن به علت 

تأمین مالـــی بخشـــی از هزینه ها از 

ســـوی ذینفعان، این سیستم می تواند 

امنیت اجتماعی بیشتر  به احســـاس 

شـــهروندان در مقابل مخاطرات شود.

بیمه ای در  از پوشش  آمارهای متفاوتی 

ایران وجود دارد. بر اســـاس آمار وزارت 

تعـــاون، کار و رفـــاه اجتماعی حدود 

75 درصد شـــاغلین کشـــور از مزایای 

بیمه ای به نحوی برخـــوردار بوده و 25 

درصد محروم از آن هســـتند. در همین 

حـــال، بر طبق داده هـــای طرح نیروی 

کار مرکـــز آمار ایران حـــدود 50 درصد 

نیروی کار کشـــور از این مزایا برخوردار 

هســـتند. داده های پایگاه رفاه ایرانیان 

نیـــز نشـــان می دهد کـــه 52 درصد 

خانوارهای کشـــور از هیـــچ بیمه ای 

برخوردار نیســـتند. علی رغم تمامی این 

تفاوت هـــا می-تـــوان این گونه گفت 

که بیـــن 25 تا 50 درصد نیـــروی کار 

در  پشـــتوانه ای  هیچ گونه  بدون  ایران 

مقابل مخاطرات به فعالیت مشـــغول 

هستند. 

وجود چنین حجم عظیمـــی از نیروی 

کار فاقـــد بیمه ســـبب آن می شـــود 

که هم شـــهروندان در مقابـــل مواردی 

بیماری  بازنشستگی،  بیکاری،  همچون 

و... از توان کافی برخوردار نباشـــند و به 

ورطه فقر ســـقوط کنند و هم بار مالی 

افزایشی  حمایتی  بخش های  در  دولت 
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چشـــمگیر یابد. از این رو این پروژه به 

دنبال یافتن علل ایـــن وضعیت و ارائه 

راهکارهایـــی جهت برون رفـــت از آن 

است. 

انجام شده،  بررســـی های  اســـاس  بر 

نیروی کار بـــدون بیمه در هر دو بخش 

مزد و حقوق بگیـــری )طبق قانون اجبار 

به بیمه شـــدن( و مشـــاغل آزاد )طبق 

قانـــون مختار به بیمه شـــدن( وجود 

دارد. در این میان، دو بخش مزدبگیران 

کارکنان مســـتقل  و  بخش خصوصی 

که بیشـــترین حجم نیـــروی کار )70 

درصد( را تشـــکیل می دهند از کمترین 

برخوردارند. بیمه پـــردازی  میزان 

دلایـــل عدم بیمه بودن ایـــن دو گروه 

متفاوت اســـت؛ به عنـــوان نمونه در 

بخش  و حقوق بگیـــران  مـــزد  مورد 

خصوصـــی می تـــوان به مـــواردی 

مانند فشـــار مالـــی بـــر کارفرمایان، 

فرایند پیچیده و ســـخت بیمه، نظارت 

نامناســـب نهادهای ناظـــر بیمه ای و 

گســـترش گریز بیمه ای و... اشاره کرد. 

در مورد کارکنان مســـتقل نیز می توان 

عدم  پایین،  درآمـــد  مانند  مواردی  به 

آینده نگـــری، عـــدم جذابیت خدمات 

بیمـــه ای و عدم آینده نگری شـــاغلین 

و... اشاره داشت. 

براســـاس  تاکنون  ایـــن پـــروژه  در 

مصاحبه بـــا کارشناســـان و مطالعه 

منابع پژوهشـــی، دلایل متنوعی برای 

عـــدم برخورداری از بیمه احصا شـــده 

اســـت که برخـــی از آن هـــا از لحاظ 

بررســـی و صحت سنجی  آماری مورد 

قرار گرفته و این بخـــش همچنان در 

همچنین  اســـت.  شدن  تکمیل  حال 

راهکارهای پیشـــنهادی نیـــز در این 

اولیه مشـــخص  بـــه صورت  مرحله 

شـــده و نیازمنـــد تدقیـــق و تکمیل 

هستند.. 
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گــروهگــروه
مسائلمسائل

اجتماعیاجتماعی
فلسفه‹وجودی‹گروه‹‹ 

بحث فقر و رفاه یکی از اصلی ترین 
معاونت  که  است  دغدغه هایی 
رفاه و هم چنین مرکز توانمندسازی 
آن  روی  بر  جامعه  و  حاکمیت 
متمرکز شده است. هم چنین پیرو 
آن مسائل اجتماعی ای که در پیوند 
با مسأله فقر و رفاه شکل می گیرند 
از موضوعات محوری این مرکز قرار 
گرفته است. در حقیقت مقصود 
اصلی این گروه را می توان توجه به 
وجوه اجتماعی مسائلی دانست که 
افراد در طبقات ضعیف و فرودست 
با آن درگیر هستند؛ مسائلی که 

اگرچه نمود مستقیم فقر نیست اما 
وجوهی است که با فقر و نابرابری 
پیوند می خورد. این گروه در تلاش 
است تا از تقلیل صرف اقتصادی به 
مسائلی که با فقر، نابرابری و رفاه 

پیوند خورده است اجتناب کند.
تشخیص اینکه چه معضلاتی را 
می توان مسائل اجتماعی نام برد 
دشوار است و نمی توان به سادگی 
به صورت  و  کرد  تفکیک  را  آن ها 
متمایز مورد بررسی قرار داد. به طور 
رایج دفاتر آسیب اجتماعی معاونت 
رفاه و وزارت کشور عمدتاً مسائلی 
از قبیل اعتیاد، طلاق، حاشیه نشینی 
)اسکان غیررسمی(، خشونت های 
خانوادگی و کار کودک را از جمله 
مسائل اجتماعی حائز اهمیت در 
نظر می گیرند و به آن ها می پردازند. 
با این وجود می توان از ده ها مسأله 
اجتماعی دیگر نیز نام برد که در 

نسبت با فقر و بازتوزیع نادرست 
و غیرعادلانه منابع جامعه را درگیر 
می کند و در این لیست قرار ندارد. 
احساس تبعیض و نابرابری، طرد 
غیررسمی  هویت های  اجتماعی، 
و به طور کلی تر زیست غیررسمی، 
مشارکت اجتماعی پایین، ضعف 
معضل  و  اجتماعی  انسجام  در 
هویت یابی های اجتماعی و محلی 
است  اجتماعی  مسائل  جمله  از 
که در پیوند با فقر و رفاه مطرح 
به طور  است  ممکن  و  می شوند 
»آسیب های  مبحث  ذیل  رسمی 

اجتماعی« قرار نگیرند.
در نتیجه در گروه مسائل اجتماعی 
به  معطوف  صرفاً  موضوعات 
مواردی نیست که به صورت رایج 
ذیل دسته آسیب اجتماعی تعریف 
می شوند بلکه به طیف گسترده تری 

از مسائل اشاره دارد.
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اسکان‹غیررسمی؛‹

ریشه‹ها

و‹راهکارها

کـــــار

کودکان

در‹خیابان

بررسی

روند‹تاریخی

مسأله‹اعتیاد

ی گروه
پروژه ها

ی گروه
پروژه ها
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وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
شهریورماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
خرداد ماه 1402

اسکانغیررسمی؛ریشههاوراهکارها

در این پژوهش تلاش شده تا نخست با استفاده از داده های پایگاه اطلاعات رفاه، ستاد بازآفرینی شهری و وزارت 
بهداشت توصیفی از آمار و وضعیت رفاهی و مسائل ساکنین سکونت گاه های غیررسمی ارائه شود و در ادامه ضمن 
مطالعه سیاست های مواجهه با اسکان غیررسمی در چهاردهه اخیر در کشور به بررسی ریشه های شکل گیری حاشیه نشینی 
بپردازد. بررسی های این پژوهش تا به اینجا نشان از تمرکز فقر و مسائل اجتماعی در سکونت گاه های غیررسمی دارد و 
در عین حال نشان می دهد که در اکثر شهرهای بزرگ تجربۀ فقر شدید در شهر دیده می شود. در نتیجه تجربۀ نابرابری 
نیز در این مناطق بالاست. برای توجه به تمرکز فقر نقشه های شهرهای نمونه با استفاده از داده های پایگاه رفاه و 
شاخص های رفاهی مورد بررسی قرار گرفته اند. هم چنین برای پیگیری تمرکز جرم و یا جرم انگاری  نیز از داده های انتشار 

یافته نیروی انتظامی شهرستان ها بهره گرفته شده است.

جامعه‹هدف:‹ 
 افـراد سـاکن در ســکونتگــاه هــای  

غیررسمی

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
دفتر آسـیب اجتماعـی معاونـت رفاه  

ستاد بازآفرینی شهری )همکاری مقطعی(  

 ســازمان امــور اجتـماعــی کشـور  

)همکاری مقطعی( 

وزارت بهداشت )همکاری مقطعی(  

٪٪6565
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اقــدامــات‹و‹دســتاوردها:‹ 
غیررسمی    اسکان  وضعیت  توصیف 

در ســـطح کشـــور از جهت جمعیت، 
تراکم و مساحت  

مقایسه ســـیر رشد اسکان غیررسمی   
در کشـــور و جهان بـــا در نظر گرفتن 
ســـایر مؤلفه های تبیین کننده از جمله 

نرخ شهرنشینی  
ترســـیم مشـــکلاتی که اســـکان   

غیررســـمی برای ساکنین و هم چنین در 
سطح شهر پدید می آورد 

بررســی میـــــزان تــراکم فقــر در   
کشــور  در  غیررسمــی  سکونتگاه های 
و مقایسه آن با ســـایر مناطق شهری

بررســی میـــــزان تراکم ثبت جرم   
در ســـکونتگاه های غیررسمی در کشور 
و مقایسه آن با ســـایر مناطق شهری

بررســـی میزان آســـیب اجتماعی   
ســـکونتگاه های  در  شـــده  ثبـــت 
غیررسمی در کشـــور و مقایسه آن با 

سایر مناطق شهری 

بررســـی قوانین و طرح های مربوط   
به حاشیه نشـــینی و آسیب شناســـی 
آنها از طریق مصاحبه با کارشناســـان 
و سیاســـتگذاران این حوزه در شرکت 
ایـــران و مطالعه  بازآفرینی شـــهری 

گزارش هـــای کارشناســـی مربوطه
پیگیری و دســـتیابی بـــه آمارهای   

اجتماعی  آســـیب های  بـــه  مربوط 
در محـــلات حاشیه نشـــین از طریق 

نهادهای مختلف ذی ربط 
ریشـــه یابی شـــکل گیری و رشد و   

گسترش حاشیه نشینی 
مطالعـــه مقـــالات و کتاب هـــای   

مختلـــف مرتبط با حاشیه نشـــینی و 
فقر و رویکردهای فقرزدایی 

بررســـی رویکرد رسمی سازی شغلی   
از راهکارهای رفع  به عنـــوان یکـــی 

مسئله حاشیه نشینی 

 

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹تا‹‹تیر‹1402:‹ 
انجـــام مصاحبه بـــا متخصصان و   

سیاســـتگذاران حوزه حاشیه نشینی در 
این  شـــکل گیری  ریشه های  خصوص 

مشکل
موجب    کـــه  مســـائلی  اثبـــات 

شـــکل گیری حاشیه نشـــینی شده اند 
گزارش های  آمارها،  بررســـی  طریق  از 
کارشناســـی و مصاحبه بـــا نخبگان 
این حـــوزه و مطالعـــه پژوهش های 

صورت گرفته 
مطالعات تطبیقـــی درباره چگونگی   

با اســـکان  حل مســـئله یا مواجهه 
کشـــورهای جهان سایر  در  غیررسمی 

راهکارهای مواجهه    ارائه چارچـــوب 
با مسئله اسکان غیررسمی  

امکان افزایش پوشـــش بیمه ای در   
اجرای طرح( )در صورت  کشـــور 

امــــکان کاهــــش فقر سـالمندان   
بیمـه  پـوشش  دلیــــل  به  آینـده  در 
بازنشســـتگی )در صورت اجرای طرح(
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شرح:‹ 
از ضعف های عمدۀ سیاست های معطوف 

به سکونت گاه های غیررسمی می توان به 

این نکته اشاره کرد که این سیاست ها 

مسئلۀ زیست غیررسمی )حاشیه  نشینی( را 

ذیل ابعاد توسعۀ شهری تعریف می کنند و 

به وجوه اجتماعی آن توجه کمی دارند. در 

این پژوهش با بررسی پایگاه اطلاعات رفاه 

ایرانیان نشان داده می شود که دهک های 

درآمدی پایین تمرکز بسیار بیشتری در 

در  و  دارند  غیررسمی  سکونت گاه های 

عین حال می توان مشاهده کرد که میزان 

نارضایتی ابراز شده از سوی ساکنین این 

محلات نیز به نسبت بالاست. هم چنین 

بررسی ها حاکی از آن است که هم بستگی 

بیشتری میان ثبت جرایم و سکونت در 

این مناطق وجود دارد. همین پیوندهاست 

که اهمیت پرداخت به مسائل اجتماعی را 

در مناطق حاشیه نشین پررنگ می کند.

بـه نـظـر مـی رسـد کـه عمـده تـوجه 

سیاست گذاری در کشور برای مواجهه با 

مسأله اسکان غیررسمی از توسعه شهری 

عبور می کند و کمتر به ابعاد اجتماعی ناشی 

از آن توجه شده است. اگرچه می توان ادعا 

کرد که نزدیک به دو دهه است که شعار 

توانمندسازی سکونتگاه های غیررسمی وارد 

عرصه سیاست گذاری کشور شده است و 

ذیل بحث توانمندسازی اقداماتی برای 

افزایش مشارکت محلی، رشد تعلّق محلی 

و توسعه های محله محور و اجتماع محور 

صورت گرفته است؛ با این حال نگاهی به 

آمارهای به روز ما نشان از بالا بودن میزان 

درگیری با مسائل اجتماعی در این مناطق 

و نابرابری شدید حاکم میان ساکنین این 

مناطق و مناطق اطراف آن  دارد.

این در حالی است که در شرایط فعلی 

که  می شود  پیش بینی  کشور  اقتصادی 

نرخ اسکان غیررسمی رو به افزایش باشد 

چرا که از یک سو تورم اجاره بها در مراکز 

آمدن  پایین  دیگر  سوی  از  و  استان ها 

قدرت خرید مردم بسیاری از ساکنین فعلی 

مناطق رسمی اما فرودست شهری را روانه 

سکونتگاه های غیررسمی می کند و از سوی 

دیگر مهاجرت های داخلی و خارجی نیز 

هم چون گذشته به جمعیت شهرنشین 

از  سهمی  که  کرد  خواهد  اضافه  کشور 

مهاجران درگیر اسکان غیررسمی می شوند.

در ساحت سیاست گذاری پس از انقلاب، 

انواع  شاهد  غیررسمی  سکونتگاه های 

مداخلات بوده اند. از برخورد بولدزری گرفته 

تا ایده های نوسازی، بهسازی و در آخر 

بازآفرینی شهری. مواجهه قهری و بولدزری 

با اسکان غیررسمی اگرچه مطلوب برخی 

از نهادها از جمله شهرداری هاست و در 

ظاهر می تواند مانع از گسترش ساخت 

غیرقانونی مسکن در حریم های غیرقانونی 

شود، اما با نادیده گرفتن عوامل اثرگذار 

در شکل گیری این پدیده )از جمله فقر، 

نقض غرض  به  عملًا  آن(  مانند  و  طرد 

بدل می شود و عمدتاً ساکنین خانه های 
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به  غیررسمی  سکونتگاه های  مخروب 

سکونتگاه های غیررسمی دیگر یا به اشکال 

غیررسمی دیگر از سکونت روی می آورند. 

با شعار حذف  که  مواردی  در  هم چنین 

تراکم جرم و آسیب اجتماعی برخورد قهری 

با برخی محلات و به اصطلاح پاتوق ها 

صورت گرفت نیز شواهد نشان می دهد 

که مسأله حل نشد و تنها به مکان دیگری 

انتقال یافت.

در  که  بود  انتقادات  و  عوامل  همین 

را  بازآفرینی شهری  ایده  اخیر  سال های 

در نسبت با مناطق شهری به صورت عام 

و سکونتگاه های غیررسمی به طور خاص 

مطرح کرد. ذیل این ایده محلات دارای 

محلی  اجتماع های  و  کارکرد  هویت، 

هستند و نمی توان صرفاً با مداخله کالبدی 

ادعای بهبود شرایط را داشت. ضمن اینکه 

افرادی که تحت تأثیر عواملی از جمله فقر، 

نابرابری و طرد به اسکان غیررسمی روی 

آورده اند و محله ای را در کنار یکدیگر برای 

خود شکل داده اند، در حداقلی ترین حالت 

استفاده از حق به شهر خود قرار دارند. ایده 

بازآفرینی شهری اگرچه در سطح نظر در 

کشور مطرح شد اما به نظر می رسد چندان 

نتوانسته است مطرح شود و مورد دفاع 

قرار بگیرد.

پرسش های اصلی ای که این پژوهش در 

حال پیگیری آن است به شرح زیر است:

اسکان    آمار  از  توصیفی  گزارش  ارائه 

غیررسمی

بیان وجوه نامطلوب اسکان غیررسمی   

در وضعیت فعلی کشور )تمرکز بالای فقر 

درآمدی، تمرکز ثبت جرم یا جرم انگاری در 

محلات و ..(

در    اجتماعی  مسائل  بروز  ریشه های 

پیوند با مسأله اسکان غیررسمی

به    نسبت  موجود  راهکارهای  بررسی 

آسیب شناسی  و  حاشیه نشینی  مسأله 

آن ها

کاهش    برای  پیشنهادی  راهکار  ارائه 

یا رفع مسائل اجتماعی مرتبط با اسکان 

غیررسمی

داده های  بررسی  قالب  در  پروژه  این  در 

ستاد  داده های  ایرانیان،  رفاه  پایگاه 

بازآفرینی شهری، بررسی داده های اورژانس 

پژوهش های  مطالعه  کشور،  اجتماعی 

موردی در سکونتگاه های غیررسمی کشور 

و ... تلاش شده تا توصیفی از وضعیت 

فعلی این سکونتگاه ها و مشکلات آن ها 

ارائه شود. هم چنین از خلال مصاحبه ها با 

ذی نفعانی که در این مسأله فعال هستند 

سعی شده تا به جزییات مسأله و در عین 

مطرح  راهکارهای  آسیب شناسی  حال 

فعلی پرداخته شود. تکمیل این اطلاعات 

جمله  از  سازمان هایی  با  ارتباط گیری  با 

وزارت بهداشت و دفتر رصد سازمان امور 

اجتماعی در دست انجام است.
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وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
تیرماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
اردیبهشت ماه 1402

کارکودکاندرخیابان

این پروژه با محوریت کار کودکان و با تمرکز بر کار کودکان در خیابان تعریف شده است. هدف از این پروژه آن است که وضعیت 
کودکان کار در خیابان به همراه مسائل و معضلات مورد بررسی قرار گیرد و در ادامه برای رفع آن راهکارهایی پیشنهاد گردد. 
در نتیجه شناخت مسأله کار کودک در خیابان )آمار اولیه، توزیع جمعیتی، انواع کار کودک در خیابان، نهادهای مداخله گر، 
سیاست های اعمال شده و ...( نخستین گام این پروژه است و در ادامه با بررسی عواملی که کودکان را به کار خیابانی وا می دارد 
به راهکارهایی که تاکنون وجود داشته پرداخته شده و با آسیب شناسی آن ها و مطالعه تطبیقی راهکار پیشنهادی برای کشور 

ارائه می شود.

جامعه‹هدف:‹ 
کودکانـــی کـــه در حـــال حاضـــر   

در خیـابــــان فعالیــــت می کننــــد

خانـــواده کـــودکان کار در خیابـــان  

 کودکان در معرض ورود به کار خیابانی  

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
وزارت    اجتماعــی  آســیب  دفتـــر 

تعــــاون، کـــار و رفـــاه اجتماعـــی

دفتــر امـور آسـیب دیدگان اجتماعـی   

مقطعـی( )همـکاری  بهزیسـتی  سـازمان 

دفتـــر رصـــد آســـیب اجتماعــی   

ســازمان بهزیسـتی )همـکاری مقطعـی(

دفتـــر زنـان و خانـواده وزارت کشـور   

)همکاری  مقطعی( 

 سـازمان فنــی و حرفـه ای کشــور   

)همکاری مقطعی(

٪٪8080
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اقــدامــات‹و‹دســتاوردها:‹ 
استخراج آمار کودکان کار با استناد به آمارگیری نیروی کار مرکز آمار، یونیسف، وزارت   

تعاون، کار و رفاه اجتماعی

کشور   وزارت  و  بهزیستی  سازمان  به  استناد  با  خیابان  در  کار  کودکان  آمار  استخراج 

استخراج معضلات و آسیب های کار کودک در خیابان   

استخراج سیاست های موجود و تاریخچه سیاستی در نسبت با کار کودک در خیابان  

مصاحبه با کودکان کار  

بازدید از مراکز توانمندسازی کودکان کار  

مصاحبه با ذی نفعان )سازمان بهزیستی، شهرداری ، سمن ، سازمان فنی و حرفه ای، وزارت   

کشور ، قرارگاه تحول اجتماعی(

آسیب شناسی راهکار توانمندسازی  

بررسی مزیت کار در خیابان به نسبت کار مهارتی  

اقدامات‹و‹دستاوردهای‹آتی‹تا‹‹تیر‹1402:‹ 
تکمیل ریشه یابی  

مطالعه تطبیقی کشورهای موفق  

ارائه راهکار پیشنهادی  

نقد و پیشنهاد برنامه اقدام و عمل پیشنهادی سازمان بهزیستی  
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شرح:‹ 
می تـــوان ادعا کـــرد کـــه توجه به 

پدیده کودکان کار در کشـــور قدمتی ۲۰ 

الی ۳۰ ســـاله دارد. نهادهای متعددی 

در طی این دو ســـه دهـــه در حوزه 

کودکان کار در خیابان فعال شـــده اند 

و اقداماتی را انجـــام داده اند. از جمله 

ایـــن نهادهـــا می توان به ســـازمان 

بهزیستی، شـــهرداری ها، وزارت تعاون، 

کار و رفاه اجتماعی، وزارت بهداشـــت و 

وزارت کشور اشـــاره کرد. با این وجود 

پدیـــده کار کـــودک نـــه از بین رفته 

اســـت و نه حتی نرخ رو به کاهشـــی 

را مشـــاهده کرده است. 

سیاســـت گذاری کشـــور در دو سطح 

در نســـبت با کـــودکان کار در خیابان 

مواجه شـــده اســـت: حذف ظاهری 

یا کاهش آســـیب. در مـــورد حذف 

نیروهای  برعهـــده  کار  عموماً  ظاهری 

انتظامی نهاده شـــد تا بـــا جمع آوری 

کـــودکان مانـــع از حضور و یـــا بروز 

پدیده شـــوند. در مـــورد دوم اما به 

کمک ســـمن ها و بـــا همراهی برخی 

از نهادها رویکرد کاهش آســـیب پی 

گرفته شـــد که ذیل آن کـــودکان در 

فرایند شناســـایی جـــذب و حمایت 

کمتر از کار کـــودک ضربه می خوردند و 

درعوض مشـــکلاتی از جمله بازماندگی 

آن هـــا کاهش  برای  را  از تحصیـــل 

دادند.

جمهوری  سیاســـت گذاری  نخستین 

اســـلامی در ایـــن زمینـــه مربوط به 

ســـال ۱۳۸۴ و تحت عنوان آیین نامه 

ســـامان دهی کـــودکان کار در خیابان 

اســـت. این آیین نامه نزدیـــک به ۱۵ 

ســـال اجرا شـــد و نقدهای متعددی 

نســـبت بـــه آن وارد شـــد. در ادامه 

بـــا هـــدف حمایت  آیین نامـــه ای 

تدوین  ســـاماندهی(  نه  )و  اجتماعی 

گردیـــد کـــه بر ایـــن باور بـــود که 

نقدهای مطرح به آیین نامه پیشـــین 

را مرتفع ســـازد.

مروری بـــر آیین نامۀ اخیـــر حمایت 

اجتماعی از کـــودکان کار، که در قالب 

آیین نامـــۀ اجرایـــی مـــاده ۶ قانون 

حمایـــت از اطفـــال و نوجوانان آمده 

اســـت، نشـــان می دهد کـــه روح 

آیین نامۀ پیشـــین در حوزۀ کودکان کار 

در خیابان )»آیین نامه ســـامان دهی«( 

نیز  ایـــن سیاســـت  بر  هم چنـــان 

حاکم اســـت. این درحالی اســـت که 

آیین نامۀ ســـاماندهی از ۱۳۸۴ تا اواخر 

دهـــه ۹۰ در حال اجرا بوده و شـــواهد 

حاکی از آن اســـت که نه تنها در خارج 

کردن کـــودک از چرخـــۀ کار خیابانی، 

کـــه در کاهش نـــرخ ورود کودکان به 

کار خیابانـــی نیز موفـــق عمل نکرده 

اســـت. آیین نامۀ حمایتـــی جدید و 

برنامـــۀ اقدام و عمل پیشـــنهادی آن، 

در صورت نداشـــتن بازخورد درســـتی 
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از شکســـت های احتمالـــی پیش رو 

ســـامان دهی  طرح  تکرار  به  می تواند 

منتهی شـــود. در این بین اصلی ترین 

راهـــکاری که بـــرای خـــروج کودک 

از کار ارائه شـــده آمـــوزش مهارتی و 

کودک  خـــود  برای  اشـــتغال آفرینی 

یـــا در برخی موارد خانواده هایشـــان 

بوده اســـت. امـــا بررســـی دقیق تر 

طرح هایـــی که تاکنـــون در این زمینه 

اجرا شـــده نشـــان می دهـــد که با 

اقبـــال چندانی روبه رو نشـــده اند.

در همین راســـتا، پژوهش پیش رو با 

چند پرســـش اصلی و با هـــدف ارائۀ 

راهکار عملیاتی بـــرای حذف کار کودک 

مطرح شـــده است:

آن    تداوم  و  کودک  کار  ریشـــه های 

چیست؟ کشور  در 

و    مهارت آمـــوزی  طرح هـــای 

کار  کـــودکان  برای  اشـــتغال آفرینی 

یـــا خانواده هایشـــان، بـــا تأکید بر 

توفیـــق و شکســـت آن در بازه های 

کرده اند؟ عمـــل  چگونه  بلندمدت تر، 

آیین نامـــۀ    شکســـت  نقـــاط 

ســـاماندهی چه بـــوده و آیین نامۀ 

اجرایـــی مادۀ ۶ چگونـــه می تواند در 

پیشین  شکســـت های  تکرار  از  عمل 

عبـــور کند؟

مســـئلۀ کار کـــودک در خیابان و   

ســـایر انـــواع کار کـــودک از حیث 

ریشـــه و پیامدها چـــه تفاوت ها و 

شـــباهت هایی دارنـــد؟

بـــرای رســـیدن بـــه پاســـخ این 

پرســـش ها تلاش شـــده تـــا هم در 

سطح اسناد و هم در ســـطح اجرا به 

جمع آوری اطلاعـــات و داده ها پرداخته 

شـــود. مصاحبه هایی با کـــودکان کار 

مهارت آموزی  طرح های  در  مشـــمول 

ســـمن ها  مدیـــران  هم چنیـــن  و 

و نهادهـــای درگیـــر در طرح هـــای 

مهارت آمـــوزی صورت گرفته اســـت 

کـــه تجربیـــات آن ها از اجـــرای این 

از چند  طرح ها بیان شـــده اســـت. 

کـــودک کار که مشـــمول این طرح ها 

نشـــده اند نیـــز مصاحبه بـــه عمل 

آمده تـــا اختلاف ورود یا عـــدم ورود 

قرار  بررســـی  این طرح هـــا مورد  به 

گیـــرد. در عیـــن حال تلاش شـــده 

اســـت تا در سطح سیاســـتی نیز با 

افرادی کـــه در ســـال های اخیر درگیر 

کار  کـــودکان  حوزۀ  سیاســـت گذاری 

گیرد  صورت  مصاحبه هایـــی  بوده اند 

تا رویکرد افراد اســـتخراج و مســـیر 

شود. ترســـیم  تغییر 
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وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
شهریورماه 1401

‹‹پایان‹پیش‹بینی‹شده:
اردیبهشت ماه 1402

بررسیروندتاریخیمسألهاعتیاددرکشور

این پروژه تلاش دارد تا با بررسی مسأله اعتیاد در زمان پهلوی اول و پهلوی دوم به مواجهات نهادی و اجتماعی با مسأله اعتیاد 

بپردازد. این پروژه بر این مدعاست که می توان مسائل اجتماعی در کشور را با بررسی سوابق تاریخی چه در سطح جامعه و چه 

در سطح نهادی و قانون گذاری بهتر و عمیق تر درک کرد و پیوندش را با رخدادها و مسائل کنونی کشور بیشتر یافت. این پروژه 

بر آن است تا با بررسی تاریخی روندی که مسأله اعتیاد در کشور طی کرده است به درک بهتری از مسأله اعتیاد در حال حاضر 

کمک کند.

جامعه‹هدف:‹ 
سیاســـت گذاران حـــوزه اعتیـــاد و   

پژوهشـــگرانی که در ادامه بر مســـأله 

اعتیاد در وضعیت کنونی کشور متمرکز 

خواهند شد.  

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
دفتـر آسـیــب اجـتماعی وزارت کـار   ٪٪8080
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اقــدامــات‹و‹دســتاوردها:‹ 
موجود    منابع  پژوهش های  استخراج 

در زمینه بررســـی تاریخی اعتیاد در کشور

اســـتخراج منابع خارجـــی در زمینه   

اعتیاد مســـأله  تاریخـــی  بررســـی 

گـــردآوری قانون گذاری در زمینه اعتیاد  

گردآوری مشـــروح مذاکرات مجلس   

در زمینه اعتیاد 

گردآوری گزارش هـــای اعتیاد و قاچاق   

در کشور 

زمینه    در  قانون گـــذاری  روند  تحلیل 

قاچـــاق و اعتیـــاد در هم خوانی میزان 

کشـــت تریاک و قاچاق و اســـتعمال 

دخانیات 

تحلیل تاریخی مواجهـــات متکثر با   

مســـأله اعتیاد و وابســـتگی آن ها به 

نهادها 
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شرح:‹ 
نـــگاه تاریخی به مســـائل اجتماعی 
در کشـــور از جمله رویکردهای مغفول 
در حـــوزه مطالعـــات و هم چنیـــن 
سیاســـت گذاری کشور اســـت. این در 
حالی اســـت که پدیده های اجتماعی 
رخدادهـــای موقـــت و صرفاً مقطعی 
نیســـتند. در بســـیاری از موارد ریشه 
در حافظه هـــای تاریخـــی، تجربیات 
و برســـاخت های تاریخـــی دارند که 
اگرچه غیرملموس هستند اما در اذهان 
عموم جامعه نقش بســـته اند. بخشی 
از این وجـــوه غیرملمـــوس به عنوان 
فرهنگ یـــک جامعه در نظـــر گرفته 
می شـــود و می توان ادعا کـــرد که در 
فرهنگی  پشـــتوانه های  این  بزنگاه ها 
اســـت که مواجهه یک جامعـــه را با 

جامعـــه ای دیگر متفـــاوت می کند.
اجتماعی  مسائل  تاریخی  سیر  مطالعه 
و قانون گـــذاری آن ها نیـــز با چنین 
رویکـــردی صـــورت می گیـــرد. این 

مطالعـــه در تلاش اســـت کـــه برای 
بررســـی یک پدیده به گذشته برگردد 
و پیشـــینه مواجهه با آن و پیشـــینه 
برســـاخت مفهومی که امروز با عنوان 
مســـأله اجتماعی شـــناخته می شود 
برساخت  این  تشـــخیص  شود.  بیان 
مفهومـــی از آن جهـــت حائز اهمیت 
اســـت که نشـــان می دهـــد امروز 
جامعـــه و هم چنین سیاســـت گذاران 
چه فهمی از مســـأله دارنـــد و چگونه 
تاریخی  به صورت  از مســـأله  فهم  این 
شکل گرفته اســـت و پشتوانه تاریخی 

آن چیست. 
در  که  اعتیاد سال هاســـت  مســـئلۀ 
کشور مطرح اســـت و سال هاست که 
به نحوی افـــراد را از طبقات اقتصادی 
و اجتماعـــی مختلف درگیـــر می کند. 
چرخۀ خانمان ســـوز اعتیاد سال هاست 
که در روندی تکـــراری قربانی می گیرد 
و در این پروژه تلاش شـــده به مسئلۀ 
اعتیاد نگاهی تاریخی انداخته شـــود و 

اعتیاد  مسئلۀ  شـــکل گیری  ریشه های 
و به تبـــع آن گرایش بـــه آن از منظری 

تاریخی ردیابی شود. 
یافته هـــای پژوهش نشـــان می دهد 
که مصرف مواد اعتیـــادآور و هم چنین 
دخانیات قدمتی طولانی دارد و می توان 
شـــواهدی یافت که اگرچه کشـــت 
تریاک و مصـــرف آن غیرقانونی نبوده 
اســـت اما عمدتاً نیز به ســـوءمصرف 
منتهی نمی شـــده اســـت. ورود دولت 
به مســـأله قاچاق نه از جهـــت مبارزه 
با یک آســـیب اجتماعـــی که از جهت 
محصول  کشت  از  بیشـــتر  سودآوری 
تریـــاک و جایگزینی آن با ابریشـــم 
بود کـــه رفته رفته به دلیـــل تغییرات 
کشت  نداشت.  ســـودآوری  کشاورزی 
تریـــاک و برداشـــت آن تحت نظارت 
ادامه  امـــا در  دولت صورت می گرفت 
و تـــا دهه ۲۰ چنین به نظر می رســـد 
که رفته رفته مســـأله سوءمصرف مواد 
مخدر به یـــک معضل اجتماعی تبدیل 
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می شـــود و در ادامه به فقـــر نیز گره 
می خورد.  

در کنـــار این مـــوارد، توجه به ســـیر 
ورود قانون گـــذار به پدیـــده اعتیاد نیز 
قابل توجـــه اســـت و تجربیاتی که 
کشـــور طی  قانون گذاری  لحـــاظ  به 
از شـــاخص ترین  کرده اســـت. یکی 
این موارد را شـــاید بتوان تأســـیس 
به  که  دانســـت  شـــیره کش خانه ها 
منظـــور کنترل مصرف توســـط دولت 
دایر گشـــت. ایـــن پدیده بـــا همراه 
کردن انگ اجتماعی بـــرای افراد درگیر 
اعتیاد همراه بود چنانچـــه تا به امروز 
نیـــز می تـــوان رگه های ایـــن انگ 

اجتماعی را مشاهده کرد. 
می دهند  نشـــان  پژوهش  این  نتایج 
کـــه در مقابـــل رویکـــرد جرم انگارانه 
دولت رویکـــرد بیمارانگارانه نیز در دهه 
۲۰ شمسی و توسط نهادهای خیریه که 
عمدتاً متولیانشـــان پزشکان بودند نزج 
گرفـــت و حامیـــان و مدافعان خاص 

خود را داشـــت. ایـــن دو رویکرد تا به 
امروز نیـــز هم چنـــان در مقابل هم و 
البته گاه با تغییر آرایـــش افراد حامی 
و مخالف در ســـاحت سیاست گذاری 

کشور مطرح است. 
در نتیجه در کنار بررســـی ریشـــه ها، 
بررســـی این نکته حائز اهمیت است 
که اعتیـــاد چگونه در اذهـــان عموم 
تبدیل به یک پدیدۀ ناهنجار گشـــته 
و بـــرای مقابلـــه با ایـــن ناهنجاری، 
تشـــکل ها و عموم مردم چه اقداماتی 
انجـــام داده انـــد. هم چنین بررســـی 
سیاســـت ها و مشـــاهدۀ اثربخشی 
آن هـــا در این پدیـــده می تواند حايز 

اهمیت باشد. 
در ادامـــه یافته هـــای نخســـت این 
پژوهـــش، پرســـش های ثانویه این 

اســـت: صورت  این  بـــه  پژوهش  
ســـیر تبدیل اســـتعمال مواد مخدر   

از یک تفریح اشـــرافی به آســـیبی در 
پیوند با فقـــر چگونه بوده اســـت؟

گـــذار از جرم انـــگاری اعتیـــاد به   
بیماری انگاری اعتیاد چگونـــه رخ داد؟

تفاوت جرم انگاری قاچاق و کشـــت و   
سیر آن چگونه بوده است؟ 

قانون گذاری    کژکارکردهای  و  کارکردها 
در حـــوزه اعتیاد و دخانیـــات چه بوده 

است؟ 
و    مذهبی  نهادهـــای  دینی،  علمای 

تشـــکل های مدنی در نسبت با اعتیاد 
و مصـــرف دخانیات چـــه مواجهه ای 

داشتند؟ 
گام دوم پروژه به بررســـی مسأله اعتیاد 
در حال حاضـــر می پـــردازد و ضمن 
ارائه گزارشـــی از پدیده و بررسی وجوه 
حـــال حاضـــر اعتیـــاد و گرایش به 
آن، به وجـــوه افتراق ایـــن پدیده با 
نســـخه های پیشـــین آن می پردازد و 
مداخلات مردمی و سیاســـتی را مورد 
بررســـی قرار می دهد. ایـــن بخش از 
پژوهش در مراحل ابتدایی اســـت و به 
مرحله یافته و راهکار نرســـیده است.
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اقداماتاقدامات
ترویجیترویجی

مرکز مرکز 
گروه رســـانه مرکز توانمندسازی 
ابتدای  از  و جامعـــه  حاکمیت 
تشـــکیل شد. هدف  مهر ۱۴۰۱ 
اصلی این گروه، شناخته شـــدن 
مرکز در فضای قانــــون گذاری، 
اندیشـــه ورزی کشور  و  اجرایی 
اســـت. وظیفـــه ایـــن گروه 
ترویج  بـــرای  فرصت ســـازی 
ادبیـــات علمـــی  و اجـــرای 
پیشـــنهادی  بســـته های  و 
تولیدشـــده در مرکز است. اهم 
راســـتای  در  گروه  فعالیت های 
ایـــن وظیفه عبارت اســـت از:

تغذیـــه خبرگزاری های مکتوب   
و مجازی؛ 

سـاخـت بـرنامه های تلویزیونی   
و رادیویی؛ 

در    مرکـــز  گســـترش حضور 
فضای مجـــازی بـــا ابزارهایی 
مانند ســــایت و شــــبکه های 

اجتماعی؛ 
پـادکـســــت؛   ســاخــــت 
توســـعه خبرنامـــه مجازی و   

مکتوب؛ 
بــــرگزاری دوره هـای آموزشی؛  
 برگزاری همایش.   

کز 
مر

کز 
مر

ی 
ساز

ند
نم

توا
ی 

ساز
ند

نم
توا

عه
ام

 ج
ت و

می
حاک

عه
ام

 ج
ت و

می
حاک



89

معرفیپروژهها

‹همکاری‹رســـانه‹ای‹با‹خبرگزاری‹ها‹ 
حاکمیت  توانمندســـازی  مرکز 
و جامعـــه اکنون شـــبکه ای از 
خبرگزاری هـــای مکتوب و آنلاین 
مانند ایســـنا، اقتصـــاد آنلاین، 
اقتصاد نیوز، فرهیختگان، تسنیم 
و فـــارس را در ســـرویس های 
اجتماعـــی و اقتصـــادی تغذیه 
می کند. بدین وســـیله می توان 
مرکز  در  تولیدشده  علمی  ادبیات 
را در دیـــد تأثیرگذاران جامعه قرار 

داد.
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‹برگــــزاری‹نشســــت‹های‹مختلف‹ 

 طراحی ساختار کلان دولت  
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 معارفه احمدی روشن  
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ارائه کتاب مبارزه با نابرابری  
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توسعه‹وب‹سایت‹مرکز‹ 
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برگزاریدورهمدیریتتعارضمنافعبرایکارکناندولت

مرکز توانمندسازی حاکمیت و جامعه دوره »مدیریت تعارض منافع برای کارکنان دولت« را با همکاری سازمان اداری استخدامی 

و مرکز آموزش مدیران دولتی در تلاش است برگزار کند. پس از تصمیم سازمان اداری استخدامی برای برگزاری این دوره، مرکز 

مأمور تنظیم محتوای آموزش دوره شد. هم اکنون محتوای دوره به تمامی آماده است و در ابتدای سال آینده در مرکز آموزش 

مدیران دولتی، دوره ضبط خواهد شد.

وضعیت‹پیشرفت:‹ 

‹‹شروع:
بهمن ماه 1401

جامعه‹هدف:‹ 
کارکنان  دولت    

نهاد‹های‹مخاطب:‹ 
سازمان  اداری استخدامی  

مرکز  آموزش مدیران دولتی  

٪٪7575
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شرح:‹ 
در ابتـدای دهـۀ 80 شمسـی موضـوع 
حـوزه  در  کشـور  در  منافـع  تعـارض 
پزشـکی مطرح شـد و این نقطۀ شـروع 
مطالعـه تعارض منافع در کشـور اسـت. 
در همـان سـال ۱۳۸۰ نیـز رهبـر انقـلاب 
فرمـان هشـت ماده ای مبـارزه بـا فسـاد 
از  دهـه  ایـن  اواخـر  کردنـد.  صـادر  را 
موضـوع شـفافیت به عنـوان کلیـد حل 
فسـاد نـام برده شـد و سـپس مدیریت 
تعـارض منافـع نیـز به عنـوان زیربنـای 
ریشـه کن کردن فسـاد در کشـور هویـت 

کـرد.  پیدا 
در سـال ۱۳۹۶، لایحـه نحـوه مدیریـت 
تعـارض منافـع در انجـام وظایف قانونی 
و ارائـه خدمـات عمومـی بـه مجلـس 
ارسال شـد. از آن زمان مرکز توانمندسازی 
حاکمیـت و جامعـه شـروع بـه توسـعه 
ادبیـات علمـی مرتبـط با تعـارض منافع 

کـرد. نتیجـه ایـن کار در ۶ جلد کتـاب، ۱۶ 
پـروژه بررسـی تخصصی تعـارض منافع 
در دسـتگاه های کشـور، ترویج رسـانه ای 

گسـترده و... مشـهود است. 
امسـال مرکـز توانمندسـازی در راسـتای 
عملیاتی کـردن مدیریـت تعـارض منافع 
در کشـور کوشـید مدیـران دسـتگاه های 
دولتـی را آمـوزش دهـد. هـدف از ایـن 
کار، تبدیـل علـم به عمـل و زمینه سـازی 
برای ریشـه کن کردن فسـادهای ناشـی از 
تعارض منافع در کشـور اسـت. سـازمان 
آمـوزش  دارد  بنـا  اداری اسـتخدامی، 
مدیریـت تعـارض منافـع را از ۱۴۰۲ بـرای 
کنـد.  اجبـاری  دولتـی  مدیـران  همـه 
طـی مذاکـرات دو طـرف بنـا شـد مرکـز 
مسـئولیت تهیه محتوای دوره را عهده دار 
شـود. بناسـت در ابتدای سـال ۱۴۰۲، این 
محتـوا در مرکـز آمـوزش مدیـران دولتی 
ضبـط و بـه کارکنـان دولـت ابلاغ شـود.
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دوره تعارض منافع  
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توافقهاوتفاهمهایمرکز

تفاهم نامه همکاری،
پژوهشکده مطالعات توسعه 
جهاد دانشگاهی و پژوهشگاه 

علوم انسانی و مطالعات 
اجتماعی جهاد دانشگاهی

 قرارداد پژوهشی شرکت
بین المللی پردازش اطالعات 

نقش کلیک

 سنجش و تحلیل فضای 

سرمایه گذاری اقتصاد ایران

قرارداد پژوهشیانجمن حمایت ازکودکان
دانشگاه علامه طباطبایی

قرارداد پژوهشی
دانشگاه شهید بهشتی

قرارداد پژوهشی
شرکت پردازش موازی آبان

ارائه مشاوره در حوزه تحلیل و 

ارزیابی برنامه های حمایتی

از کودکان

شناسایی خانوار هدف

نظرسنجی درخصوص حذف یارانه 

دهک های بالا درآمدی

تحلیل سیستم های اطلاعاتی مبتنی 

برارائه خدمات مطالعاتی

تعیین فرآیند ها و ساختارهای 

حاکم دراجرای پنجره واحد محلات 

هدف توسعه اجتماعی کشور
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قرارداد پژوهشی
دانشگاه صنعتی شریف

قرارداد پژوهشی شرکت 
ساختارهای نوین گستر )سان(

برگزاری مجموعه نشست های 

فقرپژوهی درسومین کنفرانس 

حکمرانی و سیاستگذاری عمومی

قرارداد پژوهشی
مرکز افکار سنجی

دانشجویان ایران )ایسپا(
ایسنا

پژوهشگاه
علوم انسانی

معاونت پژوهشی
دانشگاه شریف

بررسی دیدگاه شهروندان پیرامون 

حذف یارانه سه دهک پردرآمد

انجام پژوهش های

رسانه ای - میدانی

بازآفرینی نقش دانشجویان
راهبری ایجاد پنجره واحد خدمات 

رفاه و تامین اجتماعی

 طراحی و پیاده سازی

شاخص های هوش تجاری مبتنی 

بر نقشه 



102

دانشکده مدیریت
دانشگاه تهران

موسسه دیده بان
شفافیت و عدالت

ارزیابی و پایش نظام جامع رفاه 

و تامین اجتماعی

ایسپاآزمایشگاه داده حکمرانی

تفاهم نامه دبیر خانه
 هیئت امنا

تامین اجتماعی
تفاهم نامه انتشار کتاب

ارزیابی و پایش نظام جامع رفاه و 

تامین اجتماعی

سنجش دیدگاه شهروندان

کارمندان دولت و بازنشستگان 

درمورد طرح حقوق برابری

انجام اقدامات و فعالیت های 

مطالعاتی و حمایت طلبی اجتماعی
تشریک مساعی و همکاری

درجذب یا سفارش اثر
ارزیابی و پایش نظام جامع رفاه و 

تامین اجتماعی

توافقهاوتفاهمهایمرکز
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معاونت پژوهشی
دانشگاه تهران

موسسه کارو تامین

ارزیابی و پایش نظام جامع رفاه 

و تامین اجتماعی

وزارت اقتصاد و دارایی

تسهیلاتمقابله با فساد و تعارض منافع



104

نیرویانسانیمرکز

گروه مدیریت گروه مدیریت 
تعارض منافعتعارض منافع

فاطمه‹نصیری‹‹ 
ابوالفضل‹بروکی‹ 
حسین‹قربانی‹ 

گروه مقابله با فقر گروه مقابله با فقر 
و حمایت های و حمایت های 

اجتماعیاجتماعی
سعید‹هراسانی‹ 
علیرضا‹متقی‹ 
مریم‹رحیمی‹ 
زهره‹سروش‹فر‹ 

گروه مسائل گروه مسائل 
اجتماعیاجتماعی

ریحانه‹صارمی‹‹ 
شهین‹رعنایی‹ 
میثم‹امانی‹ 

گروه بازار کار و گروه بازار کار و 
اشتغال زاییاشتغال زایی

امیر‹مهدی‹زاده‹ 
افسانه‹شرکت‹ 
حسین‹خداپرست‹ 
مطهره‹سنبله‹کار‹ 
محمد‹عادلی‹ 
سید‹سجاد‹فیض‹آبادی‹‹ 

گروه بودجه و گروه بودجه و 
داشبورد های داشبورد های 

رفاهیرفاهی
آتوسا‹تقوی‹ 
پرهام‹حیدری‹ 
سمانه‹ذاکری‹ 

ستادستاد
نیما‹عرب‹حسینی‹‹ 
زینب‹مرتضوی‹فر‹ 
سید‹میثم‹رفیعی‹‹ 
مینا‹صادق‹زاده‹ 
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